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SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL, S.N.C.
INTRODUCCION

Objetivo
Impulsar del desarrollo de los mercados primario y secundario de crédito a la vivienda, mediante el otorgamiento de garantias destinadas a la

construccion, adquisiciéon y mejora de la vivienda, preferentemente de interés social; al incremento de la capacidad productiva y del desarrollo
tecnoldgico relacionados con la vivienda; asi como a los financiamientos relacionados con el equipamiento de conjuntos habitacionales.

Misién
Impulsar el desarrollo del mercado de la vivienda bajo un enfoque social, econdmico y sustentable, ofreciendo soluciones financieras que
faciliten su acceso y disponibilidad.

Vision
Ser una Banca de Desarrollo innovadora, reconocida por sus actividades de fomento a la vivienda y al desarrollo del pais.

Valores

e Eficiencia - Optimizo los recursos y agrego valor en cada actividad en la que me involucro, con el fin de cumplir las expectativas de

nuestros clientes y de la sociedad.
e Trabajo en equipo - Interactuo activamente en el entorno y aspiro a impactar positivamente en la integracidn de procesos y cadenas de

valor con actitudes colaborativas, de corresponsabilidad y con una perspectiva sistémica.
e Innovacién - Busco soluciones proactivas, adaptadas a las necesidades de nuestros clientes -internos y externos-, con un enfoque

estratégico, transformador, creativo, practico y rentable.
¢ Compromiso - Genero condiciones para la motivacién, compromiso, alto desempefo y desarrollo del potencial de los equipos de trabajo

en que participo.
e Actitud Profesional - Afronto la trascendencia de nuestra Misién con una actitud integra, dedicada y responsable.

Antecedentes

Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C,, Instituciéon de Banca de Desarrollo (SHF) inicié operaciones el 26 de febrero de 2002, mediante la
aportaciéon de recursos financieros y patrimoniales por parte del Fondo de Operacién y Financiamiento Bancario a la Vivienda (FOVI) por un
importe de $10,000 que incluyen bienes muebles e inmuebles para constituir el capital social de SHF conforme a su Ley Orgénica.

Lineamientos operativos

SHF opera de conformidad con los ordenamientos de su propia Ley Organica, asi como a lo establecido en la Ley de Instituciones de Crédito, la
regulacion emitida por Banco de México (BANXICO) y por la Comisiéon Nacional Bancaria y de Valores (Comision o CNBV).

Desde el 26 de febrero de 2002, en cumplimiento de su Ley Orgdnica, SHF realiza funciones de fiduciario en FOVI, que es un fideicomiso publico
constituido por el Gobierno Federal de los Estados Unidos Mexicanos en 1963, a través de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP),
gue tiene por objeto el otorgar apoyos financieros, con cargo a su patrimonio, a las entidades financieras destinadas al financiamiento a la
vivienda y sujetandose a las determinaciones de su Comité Técnico.
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El 10 de enero de 2014, se publicé en el Diario Oficial de la Federacidon el Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones en materia financiera y se expide la Ley para Regular las Agrupaciones Financieras (Reforma Financiera); la cual, entre otros,
modificé la Ley Orgdnica de SHF (Ley Organica). Como parte de dicha reforma se elimind la estipulacidon relativa a que en las nuevas
obligaciones que suscribiera o contrajera SHF a partir del 1° de enero de 2014 no contarian con la garantia del Gobierno Federal.

Por su parte, de conformidad con el articulo 26, apartado A, de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, prevé la obligaciéon a
cargo del Estado de organizar un sistema de planeacién democratica del desarrollo nacional que imprima solidez, dinamismo, competitividad,
permanencia y equidad al crecimiento de la economia para la independencia y democratizacion politica, social y cultural de la nacién; y
asimismo, sefala que los programas de la Administracién Publica Federal se sujetaran obligatoriamente al Plan Nacional de Desarrollo.

En este mismo sentido, los articulos 2° y 4° de la Ley de Planeacién, disponen que la planeacién debe llevarse a cabo como un medio para el
eficaz desempeno de la responsabilidad del Estado sobre el desarrollo integral y sustentable del pais y debera tender a la consecucién de los
fines y objetivos politicos, sociales, culturales y econdmicos contenidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Al respecto y de conformidad con lo sefialado por los articulos 17, 22 y 24 de la Ley de Planeacién, las entidades paraestatales de la
Administracién Pudblica Federal, deben elaborar sus programas institucionales, en los términos previstos por dicha Ley, la Ley Federal de las
Entidades Paraestatales, y de conformidad con las disposiciones que regulan su organizacién y funcionamiento, atendiendo a las previsiones
contenidas en el programa sectorial correspondiente, observando en lo conducente las variables ambientales, econédmicas, sociales y culturales
respectivas.

Por su parte, la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, en su articulo 47, establece la obligacién a cargo de éstas, de sujetarse en su
operaciéon a la Ley de Planeacién, al Plan Nacional de Desarrollo, a los programas sectoriales que se deriven del mismo y a las asignaciones de
gasto y financiamiento autorizadas, y dentro de esas directrices, las entidades formularan sus programas institucionales a corto, mediano y
largo plazo.

En ese orden de ideas, y acorde con lo seflalado por los articulos 48 y 49 de dicha Ley, el Programa Institucional constituye la asuncién de
compromisos en términos de metas y resultados que debe alcanzar la entidad paraestatal respectiva y se elaborard acorde con el articulo 22 de
la Ley de Planeacion.

En el caso de las instituciones de banca de desarrollo, el articulo 31 de la Ley de Instituciones de Crédito dispone que los programas de las
instituciones de banca de desarrollo deberdn formularse conforme a los lineamientos y objetivos del Plan Nacional de Desarrollo (PND), al
Programa Nacional de Financiamiento del Desarrollo (PRONAFIDE) y los demas programas sectoriales del propio PND.

Consecuentemente, en el marco del PND 2019-2024, el Programa Institucional SHF 2020-2024 atiende, principalmente, a los siguientes
principios rectores: "No al gobierno rico con pueblo pobre"y "No dejar a nadie atras, no dejar a nadie afuera"; y los siguientes ejes: Politica Social
y Economia y se encuentra alineado al Programa Nacional de Financiamiento al Desarrollo (PRONAFIDE); asi mismo, consideran acciones
previstas en el Programa Sectorial de Desarrollo Agrario Territorial y Urbano (PSEDATU) y en materia de Politica Nacional de Vivienda al
Programa Nacional de Vivienda (PRONAVI) y al Programa Nacional de Infraestructura (PNI), y a aquellos que dan lugar a cumplimientos de ley.

Los objetivos prioritarios del Programa Institucional de SHF 2020-2024, se concentrardn en gue las familias mexicanas, en especial los que
menos tienen, cuenten con soluciones de vivienda social, suficiente a sus necesidades, asi como en ser un catalizador efectivo del desarrollo
urbano ordenado y sustentable para la creaciéon de las ciudades que el pais requiere. Para ello, SHF trabajara en el ambito de sus atribuciones,
en coordinacion con las instituciones publicas de vivienda, mediante acciones concertadas con los sectores social y privado.
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SHF cuenta con las herramientas para generar iniciativas innovadoras. Se realizardn acciones de coordinacién con SEDATU y demds
instituciones publicas de vivienda, asi como con el sector privado, para avanzar en la disminuciéon del rezago habitacional y ofrecer a los
mexicanos soluciones de vivienda que cumplan los objetivos de desarrollo nacional.

Asimismo, se respetaran los retos derivados del cambio climatico y los fendmenos geoldgicos, trabajando con las instancias competentes en la
delimitaciéon de las areas de riesgo, la proteccidn de reservas naturales, el perfeccionamiento de los estandares de construccion y supervision,
asi como en los esquemas de prevencion y atencidén efectiva ante desastres naturales.

Con el objetivo de ofrecer soluciones integrales a todas las poblaciones del pais, se trabajard en fortalecer el ecosistema de produccidn de
vivienda social conformado por intermediarios financieros, agencias promotoras de vivienda, organismos ejecutores de obra, verificadores,
corresponsales, centros de cobranza, entre otros.

Se fomentara la creacién de condiciones para que los esquemas de crédito de SHF relacionados con oferta de vivienda sean accesibles para la
poblacién. Una tarea primordial de SHF sera la de fortalecer la presencia de intermediarios financieros eficientes para dispersar el crédito y
lograr una mayor inclusién financiera, robustecer su operacién y cobranza mediante garantias que permitan disminuir el riesgo e incentivar la
oferta de alternativas crediticias.

En conjunto con la banca comercial, se desarrolla un esquema financiero para la economia mixta, el cual sera el primer paso para atender a
familias que perciben ingresos tanto formales como a través de otros esquemas no registrados, lo cual les impide comprobar el total de sus
ingresos para acceder a créditos mas altos para la obtencidn de vivienda.

De tal forma, SHF redisefa su estrategia para adecuarse a los objetivos del PND 2019-2024, los programas sectoriales y el PRONAVI, definiendo
una nueva Misién y visién institucional.

Para alcanzar los resultados esperados, la SHF desarrollé 5 Objetivos prioritarios que se encuentran debidamente alineados con los alcances
sefalados en el PND 2019-2024 y con el fin comun establecido en el PRONAFIDE 2020-2024:

Mejorar el acceso y cobertura a soluciones de vivienda a nivel nacional.

Impulsar la disponibilidad de vivienda en el pais.

Contribuir con soluciones financieras para abatir el rezago habitacional de la poblacién.
Contribuir al desarrollo urbano y vivienda sustentable.

Garantizar la solidez operativa y financiera de la SHF.
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