
CUENTA PÚBLICA 2021
ESTADO DE ACTIVIDADES

DEL 1o. DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 y 2020
(PESOS)

Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los Usuarios de Servicios FinancierosEnte Público:

Concepto 2021 2020 2021 2020Concepto

INGRESOS Y OTROS BENEFICIOS

60,107,636 112,234,150Ingresos de la Gestión

0 0Impuestos

0 0Cuotas y Aportaciones de Seguridad Social

0 0Contribuciones de Mejoras

0 0Derechos

0 0Productos

0 0Aprovechamientos

60,107,636 112,234,150Ingresos por Venta de Bienes y Prestación de Servicios

570,403,367 518,005,100Participaciones, Aportaciones, Convenios, Incentivos Derivados
de la Colaboración Fiscal, Fondos Distintos de Aportaciones,
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Subvenciones, y
Pensiones y Jubilaciones

0 0Participaciones, Aportaciones, Convenios, Incentivos Derivados
de la Colaboración Fiscal y Fondos Distintos de Aportaciones

570,403,367 518,005,100Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Subvenciones, y
Pensiones y Jubilaciones

5,885,335 7,642,318Otros Ingresos y Beneficios

5,877,547 7,559,919Ingresos Financieros

0 0Incremento por Variación de Inventarios

0 0Disminución del Exceso de Estimaciones por Pérdida o Deterioro
u Obsolescencia

0 82,399Disminución del Exceso de Provisiones

7,788 0Otros Ingresos y Beneficios Varios

636,396,338 637,881,568Total de Ingresos y Otros Beneficios

GASTOS Y OTRAS PÉRDIDAS

621,138,984 603,921,674Gastos de  Funcionamiento

441,861,066 409,796,910Servicios Personales

1,575,777 1,285,253Materiales y Suministros

177,702,141 192,839,511Servicios Generales

2,882,750 3,121,900Transferencia, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas

0 0Transferencias Internas y Asignaciones al Sector Público

0 0Transferencias al Resto del Sector Público

0 0Subsidios y Subvenciones

2,882,750 3,121,900Ayudas Sociales

0 0Pensiones y Jubilaciones

0 0Transferencias a Fideicomisos, Mandatos y Contratos Análogos

0 0Transferencias a la Seguridad Social

0 0Donativos

0 0Transferencias al Exterior

0 0Participaciones y Aportaciones

0 0Participaciones

0 0Aportaciones

0 0Convenios

0 0Intereses, Comisiones y Otros Gastos de la Deuda Pública

0 0Intereses de la Deuda Pública

0 0Comisiones de la Deuda Pública

0 0Gastos de la Deuda Pública

0 0Costo por Coberturas

0 0Apoyos Financieros

25,662,071 632,419Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias

549,045 632,419Estimaciones, Depreciaciones, Deterioros, Obsolescencia y
Amortizaciones

0 0Provisiones

0 0Disminución de Inventarios

0 0Aumento por Insuficiencia de Estimaciones por Pérdida o
Deterioro u Obsolescencia

0 0Aumento por Insuficiencia de Provisiones

25,113,026 0Otros gastos

0 0Inversión Pública

0 0Inversión Pública no Capitalizable

649,683,805 607,675,993Total de Gastos y Otras Pérdidas

-13,287,467 30,205,575Resultados del Ejercicio  (Ahorro/Desahorro)

Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus Notas son razonablemente correctos y son responsabilidad del emisor.

VICEPRESIDENTE DE PLANEACIÓN Y ADMINISTRACIÓN
Autorizó: C.P. FERNANDO ENRIQUE ZAMBRANO SÚAREZ Elaboró: LIC ROBERTO EDUARDO GARCÍA MOLINA

DIRECTOR DE PLANEACIÓN Y FINANZAS
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