MEXICO

E. REBSAMEN 740
ALCALDJA B. JUAREZ

o310c CIUDAR DE MEXICO.

55 5523-3437

PUEBLA

AV, JUAREZ 1706-202
COLONIA LA PAZ
72160 PUEBLA, PUE,

(222) 243-8869

AGHauditores.com

dh

1957
ALTIERI, GAONAY HOOPER, §.C.

HOSPITAL GENERAL DE MEXICO “DR. EDUARDO LICEAGA”
(HGMEL )

ESTADOS FINANCIEROS POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE LOS ANOS 2019 Y 2018.

INFORME DE AUDITORIA INDEPENDIENTE

Marzo del 2020.



1957
ALTIERI, GAONA Y HOOPER, S.C.

CUADERNO DEL INFORME DE AUDITORIA INDEPENDIENTE

Contenido Paginas

INFORME DEL AUDITOR EXTERNO

Estados Financieros al 31 de diciembre de

2019y 2018:

Estado de situacién financiera 1
Estado de actividades 2
Estado de variacion en la hacienda publica 3
Estado de flujos de efectivo 4

ANEXOS DE ESTADOS O INFORMES CON
) INFORMACION CONTABLE COMPLEMEN-
iLgiiJs;?}\d EI.\JJ?.SREZ TARIA:

03100 CIUDAD DE MEXICO.

MEXICO

PEE— Estado de cambios en la situacion financiera 5
Estado analitico del activo 6
PUEBLA s o
Estado analitico de la deuda y otros pasivos rd

AV. JUAREZ 1706-202
COLONIALAPAZ

wRui0 FUERLS; BUE, Relacion del patrimonio neto que corresponde
al Poder Ejecutivo Federal en las entidades del
(228 343:5808s ente publico 8
AGHauditores.com Informe sobre pasivos contingentes 9
Conciliacién Contable - Presupuestaria 10

Notas a los estados financieros 11



MEXICO

E. REBSAMEN %40
ALCALDIA B. JUAREZ

03100 CIUDAD DE MEXICO.

55 5523-3437

PUEBLA

AV. JUAREZ 1706-202
COLONIALAPAZ
72160 PUEBLA, PUE,

(222) 243-8869

AGHauditores.com

1957
AITIERI, GAONAY HOOQPER, S.C.

Marzo 13 de 2020.

A la Secretaria de la Funcién Publica,

A la H. Junta de Gobierno del '

Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga” ( HGMEL )
Presente.

Opinion.-

Hemos auditado los estados financieros de la entidad gubernamental
Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga” ( HGMEL ), que comprenden
el estado de situacion financiera, los estados analiticos del activo y de la deuda
y otros pasivos al 31 de diciembre de 2019 y los estados de actividades, de
variaciones en la hacienda publica, los estados de flujos de efectivo y de
cambios en la situacion financiera, asi como los reportes sobre pasivos
contingentes y de relacion del patrimonio neto que corresponde al Poder
Ejecutivo Federal en las entidades del ente pulblico y en la Congiliacién
Contable-Presupuestaria correspondiente al ejercicio terminado en dicha fecha,
asi como las notas explicativas a los estados financieros que incluyen un
resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos, que se describen en el
parrafo anterior, estan preparados, en todos los aspectos materiales, de
conformidad con las disposiciones en materia de informacién financiera que se
indican en la Nota C — Gestion Administrativa incisos 5 y 6 a los estados
financieros que se acompanan y que estan establecidas en la Ley General de
Contabilidad Gubernamental.

Fundamento de la opinién.-

Hemos lievado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria. Nuestra responsabilidad, de acuerdo con estas
normas, se describen con mas detalle en la seccion “Responsabilidades del
auditor para la auditoria de los estados financieros”, de nuestro informe.

Y
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Somos independientes de la entidad de conformidad con el Cédigo de Etica
Profesional del Instituto Mexicano de Contadores: Publicos, A.C. (IMCP), junto
con los requerimientos de Etica que son aplicables a nuestra auditoria de los
estados financieros en México, y hemos cumplido con las demas
responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos y con el
Cadigo de Etica Profesional.

Consideramos que la evidencia de la auditoria que hemos obtenido proporciona
una base suficiente y adecuada para poder emitir nuestra opinion.

Parrafo de énfasis base de preparacién contable y utilizacién de este informe.-

1-

Llamamos la atencion sobre la Nota C — Gestion Administrativa incisos 5
y 6 a los estados financieros adjuntos en la que se describen las bases
contables utilizadas para la preparaciéon de los mismos. Dichos estados
financieros fueron preparados para cumplir con los requerimientos
normativos gubernamentales a que estd sujeta la entidad y para ser
integrados en el Reporte de la Cuenta Publica Federal, los cuales estan
presentados en los formatos que para tal efecto fueron establecidos por
la Unidad de Contabilidad Gubernamental de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico, consecuentemente, éstos pueden no ser apropiados
para otra finalidad.

Para la presentacion del estado de actividades la entidad se apega a la
normatividad vigente emitida por la CONAC, la cual difiere de lo
mencionado en el numeral 11 de la norma de informacién financiera
gubernamental general para el Sector Paraestatal NIFGGSP02 -
“Subsidios y Transferencias Corrientes y de Capital en sus diferentes
modalidades, la cual indica que, para determinar el resultado de
operaciones, las entidades no deberan presentar como ingresos el
monto de los Subsidios y Transferencias Corrientes, solamente el que
cubra el déficit de su operacion y una vez restado a los ingresos propios
los gastos y costos de operacién.

Tal como se indica a la Nota A) De Desglose Inciso | Al Estado de
Situacion Financiera del Activo y del Pasivo a los estados financieros
adjuntos al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, de conformidad con las
normas de informacién financiera gubernamental general para el Sector
Paraestatal NIFGGSP02 Subsidios y Transferencias Corrientes y de
Capital en sus diferentes modalidades en su numeral 7 y de la
NIFGGSPO1 Control Presupuestario de los Ingresos y de los Gastos
numeral 17, la entidad reconocié un activo y pasivo diferido por
$ 163,819,657 y $ 266,520,847 en 2019 y 2018 respectivamente.

.



El Pasivo circulante y las ADEFAS pagadas referidos fueron
informados a la Direccion General de Programacion y Presupuesto de la
Secretaria de Salud mediante el Oficio No. HG-DGAAF-DRF-0088-2020
de fecha 24 de febrero de 2020, por el afio de 2019 y con el Oficio
No. HGM-DGAAF-242-2019 de fecha 22 de febrero de 2019 por el
afio de 2018.

Las situaciones mencionadas en los tres puntos anteriores no tienen un
efecto en la presentacion de los estados financieros adjuntos.

Nuestra opinion no se modifica por esta cuestion.

Responsabilidad de la administracién y de los encargados del gobierno
de la entidad sobre los estados financieros.-

La administracion es responsable de la preparacion de los estados
financieros adjuntos de conformidad con las disposiciones en materia de
informacién financiera establecidas en la Ley General de Contabilidad
Gubernamental que se describen en la Nota C — Gestién Administrativa
incisos 5 y 6 a dichos estados financieros, y del control interno que la
administracion consideré necesario para emitir la preparacion de estados
financieros libres de incorreccion material debida a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la administracion es
responsable de la valoracién de la capacidad de la entidad para continuar
operando como una entidad en funcionamiento, revelando, en su caso,
las cuestiones relativas a la entidad en funcionamiento y utilizando las
bases contables aplicables a una entidad en funcionamiento, a menos
que la administracién tenga la intencion de liquidar la entidad o cesar sus
operaciones, o0 bien no exista una alternativa realista.

Los encargados del gobierno de la entidad son responsables de la
supervision del proceso de informacion financiera de la entidad.

Responsabilidades del auditor sobre la auditoria de los estados
financieros.-

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable sobre de que
los estados financieros, en su conjunto, se encuentran libres de
incorreccién material, debido a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra opinién.



Seguridad Razonable es un alto nivel de seguridad, pero no es una
garantia, de que una auditoria realizada de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria siempre detecte una incorreccion material
cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y son
consideradas materiales si individualmente o, en su conjunto, pueden
preverse razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que
los usuarios hacen basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales
de Auditoria, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

L Identificamos y evaluamos los riesgos de incorreccion material en los
estados financieros, debida a fraude o error, disefiamos y aplicamos los
procedimientos de auditoria para responder a esos riesgos y obtener
evidencia de auditoria suficiente y apropiada para obtener una base para
nuestra opinién.

El riesgo de no detectar una incorreccion material debida a fraude es
mayor que en el caso de una incorreccion material debida a error, ya que
el fraude puede implicar colusion, falsificacién, manifestaciones
intencionalmente erréneas, omisiones intencionales o la anulacion del
control interno.

. Obtenemos conocimiento del control interno importante para la auditoria
con el fin de disefar los procedimientos de auditoria que consideramos
adecuados en las circunstancias, y no con la finalidad de expresar una
opinion sobre la eficacia del control interno de la entidad.

. Evaluamos lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la
razonabilidad de las estimaciones contables, asi como las revelaciones
hechas por la administracion de la entidad.

¢ Concluimos sobre lo apropiado del uso de la administracion de las bases
contables aplicables a una entidad en funcionamiento y, con base en Ia
evidencia de auditoria obtenida de conformidad con la NIA 570 revisada —
Empresa en Funcionamiento, concluimos sobre si existe o no una
incertidumbre importante relacionada con eventos o con condiciones que
puedan originar dudas significativas sobre la capacidad de la entidad para
continuar como entidad en funcionamiento. Si concluimos que existe una
incertidumbre importante, se nos requiere que llamemos la atencion, en
nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacion
revelada en los estados financieros o, si dicha revelacion es insuficiente,
que expresemos una opinidn modificada. Nuestras conclusiones se basa
en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe’




Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que la entidad
deje de ser una entidad en funcionamiento.

Nos comunicamos con los responsables del gobierno de la entidad en relacién,
entre otras cuestiones, con el alcance planeado y el momento de realizacion de
la auditoria y sus hallazgos importantes, asi como cualquier deficiencia
significativa en el control interno que identificamos durante nuestra auditoria.

Otra cuestion :

Los estados financieros de la entidad Hospital General de México “Dr. Eduardo
Liceaga” ( HGMEL ) correspondientes al ejercicio terminado el 31 de diciembre
de 2018, que se presentan Unicamente para efectos comparativos, fueron
dictaminados por otro auditor independiente, que expresd una opinién no
modificada (favorable), sobre dichos estados financieros el 11 de marzo de
2019.
Atentamente
ALTIERI, G AY HOOPER, S.C.

L.C.C. JUAN ANTONID/BRTIZ GRAJALES
Socio, Respons de la Auditoria

Ciudad de México, CDMX a 13 de marzo de 2020.

Direccion del Auditor:

Enrique Rébsamen No. 740, Colonia Del Valle,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México, CDMX, C.P. 03100
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Marzo 20 del 2020.

A la Secretaria de la Funcién Pdblica,

A la H. Junta de Gobierno del

Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga” ( HGMEL )
Presente

Opinién.-

Hemos auditado los estados e informacién financiera presupuestaria de la
entidad gubernamental Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”
(HGMEL), correspondientes al ejercicio presupuestario comprendido del 1°
de enero al 31 de diciembre de 2019, que comprenden los estados Analitico
de ingresos, de Ingresos de Flujo de Efectivo, de Egresos de Flujo de
Efectivo y del Analitico de Presupuestos de Egresos, este dltimo en
clasificaciones Administrativa, Econémica y por Objeto del Gasto, y por
Funcional y Categoria- Programatica y las Conciliaciones entre los ingresos
presupuestarios y contables y entre los egresos presupuestarios y los gastos
contables, asi como las notas explicativas a los estados e informacion
financiera presupuestaria que incluyen un resumen de las politicas
presupuestarias significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros e informacion presupuestaria
adjuntos de la entidad gubernamental Hospital General de México
“Dr. Eduardo Liceaga” (HGMEL), mencionados en el parrafo anterior, estan
preparados, en todos los aspectos materiales, de conformidad con las
disposiciones establecidas en la Ley General de Contabilidad Gubernamental
y en la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su
Reglamento.

Fundamento de la opinion.-

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria. Nuestra responsabilidad, de acuerdo con estas
normas, se describen con mas detalle en la seccion “Responsabilidades del
auditor para la auditoria de los estados e informacién financiera
presupuestaria” de nuestro informe. Somos independientes de la entidad de
conformidad con el Cédigo de Etica Profesional del Instituto Mexicano de
Contadores Publicos, A.C. (IMCP), junto con los requerimientos de ética que
son aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros presupuestarios

en México, y hemos cumplido con las demas responsabilidades de ética d
conformidad con esos requerimientos y con el Cédigo de Etica Profesionai.@



Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona
una base suficiente y adecuada para poder emitir nuestra opinién.

Parrafo de énfasis base de preparacion y utilizacion de este informe.-

1- Los estados e informacién financiera presupuestaria adjuntos, fueron
preparados para cumplir con los requerimientos normativos
gubernamentales a que esta sujeta la entidad y para ser integrados en
el Reporte de la Cuenta Publica Federal, los cuales estan presentados
en los formatos que para tal efecto fueron establecidos por la Unidad
de Contabilidad Gubernamental de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (SHCP); consecuentemente, éstos pueden no ser
apropiados para otra finalidad. Nuestra opinién no se modifica por esta
cuestion.

2- Al 31 de diciembre de 2019, el pasivo circulante y los Adeudos de
Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS), fueron informados a la
Direccién General de Programacion y Presupuesto de la Secretaria de
Salud a través de la Direccion de Control del Ejercicio Presupuestal,
mediante el Oficio No. HG-DGAAF-DRF-0088-2020 de fecha 24 de
febrero de 2020, por la cantidad de $ 163,819,657, los correspon-
dientes a su gasto de operacion, seran con cargo al presupuesto del
gjercicio de 2020, conforme se establece en el Articulo 122 del
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, proveniente de los recursos fiscales y propios.

Dicha situaciéon no tiene un efecto en nuestra opinién, ya que no hay
un incumplimiento de la normatividad presupuestal.

Otra cuestion.-

La administracién de la entidad gubernamental ha preparado un juego
de estados financieros al y por el afio terminado el 31 de diciembre de
2019 de conformidad con las disposiciones en materia de informacion
financiera que estan establecidas en la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, sobre los cuales emitimos una opinién no modificada
(favorable) con fecha del 13 de marzo del 2020, conforme a las
Normas Internacionales de Auditoria.

Asi también los estados financieros y presupuestarios se presentan
para dar cumplimiento a los Lineamientos para la Integracion de la
Cuenta Publica 2019, emitidos por la Unidad de Contabilidad
Gubernamental de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,

mediante el Oficio No. 309-A-006/2020. i



Responsabilidades de la administracion y de los encargados del gobierno de
la entidad sobre los estados e informacion financiera presupuestaria.-

La administracion es responsable de la preparacién de los estados e
informacién financiera presupuestaria adjuntos de conformidad con las
disposiciones establecidas en la Ley General de Contabilidad Gubernamental
y en la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su
Reglamento, y del control interno que la administracion consideré necesario
para permitir la preparacion de los estados e informacion financiera
presupuestaria libre de incorreccién material, debida a fraude o error.

Los encargados del gobierno de la entidad son responsables de la
supervision del proceso de informacion financiera de la entidad.

Responsabilidades del auditor sobre la auditoria de los estados e informacion
financiera presupuestaria.-

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable sobre de que los
estados financieros, en su conjunto, se encuentran libres de incorreccién
material, debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria gue
contiene nuestra opinion. Seguridad Razonable es un alto nivel de seguridad,
pero no es una garantia, de que una auditoria realizada de conformidad con
las Normas Internacionales de Auditoria siempre detecte una incorreccion
material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y
son consideradas materiales si individualmente o, en su conjunto, pueden
preverse razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los
usuarios hacen basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales
de Auditoria, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud
de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

; Identificamos y evaluamos los riesgos de incorreccién material en los
estados financieros, debida a fraude o error, disefiamos y aplicamos
los procedimientos de auditoria para responder a esos riesgos y
obtener evidencia de auditoria suficiente y apropiada para obtener una
base para nuestra opinion.

El riesgo de no detectar una incorreciéon material debida a fraude es
mayor que en el caso de una incorreccion material debida a error, ya
que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, manifestaciones
intencionalmente erréneas, omisiones intencionales o la anulacion del
control interno.

Fi



Obtenemos conocimiento del control interno importante para la
auditoria con el fin de disefiar los procedimientos de auditoria que
consideramos adecuados en las circunstancias, y no con la finalidad
de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de la
entidad.

Evaluamos lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la
razonabilidad de las estimaciones contables, asi como las
revelaciones hechas por la administracion de la entidad.

Nos comunicamos con los responsables de la administracion de la entidad
en relacion, entre otras cuestiones, con el alcance planeado y el momento de
realizacion de la auditoria y sus hallazgos importantes, asi como cualquier
deficiencia significativa en el control interno que identificamos durante
nuestra auditoria.

Atentamente,

ALTIERK'GAQGNA Y H \ PER. 8.C.

—

_:‘W

ORTIZ GRAJALES
ble de la Auditoria

Ciudad de México, CDMX a 13 de marzo de 2020.

Direccioén del auditor:

Enrique Rébsamen No. 740, Colonia Del Valle
Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03100
Ciudad de México, CDMX
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NOTAS A LOS ESTADOS PRESUPUESTARIOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019



HOSPITAL GENERAL DE MEXICO “DR. EDUARDO LICEAGA"

NOTAS A LOS ESTADOS PRESUPUESTARIOS POR EL PERIODO
COMPRENDIDO DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019.

1.- CONSTITUCION Y OBJETO SOCIAL

El'7 de abril de 1986 se publico, en el Diario Oficial de la Federacidn, el Decreto del Ejecutivo Federal
por el que se creé el Hospital General de México como un Organo Desconcentrado de la Secretaria
de Salud, con autonomia operativa. Posteriormente, mediante la emisién de un nuevo decreto
presidencial publicado en el Diario Oficial de la Federacién del 11 de mayo de 1995, se transformoé el
Hospital General de México como un Organismo Descentralizado del Gobierno Federal, con
personalidad juridica y patrimonio propios, el 30 de abril del 2012 se publicé en el Diario Oficial de
la Federacién el Decreto por el que se reforma el articulo 1° modificando el nombre del Hospital
General de México, quedando como Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”, Organismo
Descentralizado del Gobierno Federal y se adicionan los articulos 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30 y 31
que regulan la operacion del Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”, respecto de los
recursos que las personas Fisicas y/o Morales aporten para incentivar la investigacién médica que
realiza el Organismo Descentralizado.

De conformidad con lo sefialado en el articulo 2 del decreto presidencial publicado en el Diario
Oficial de la Federacion del 11 de mayo de 1995, el Hospital General de México tendrd como objeto
coadyuvar a la consolidacion del Sistema Nacional de Salud, proporcionando servicios médicos de
alta especialidad e impulsando los estudios, programas, proyectos e investigaciones inherentes a
su ambito de competencia, el cual esta sectorizado en la Secretaria de Salud.

Los principales objetivos del Organismo son: proporcionar servicios de salud; prestar servicios de
hospitalizacién en las especialidades con que cuenta, con criterios de gratuidad y con base en las
condiciones socioecondmicas de los usuarios: disefiar y ejecutar programas Yy cursos de
capacitacion, ensefianzay especializacién de personal profesional técnico y auxiliar en el campo de
la salud; impulsar la realizacidén de estudios e investigaciones clinicas experimentales y asesorar a
instituciones sociales y privadas en la materia.

2.- NORMATIVIDAD GUBERNAMENTAL

A continuacion, se describen las disposiciones gubernamentales que le son aplicables a la Entidad
para operar como ente de la Administraciéon PUblica Federal y asi estar en condiciones de reunir,
clasificar y reportar la informacion presupuestaria que incluyen los estados analiticos de ingresos
presupuestales y del ejercicio presupuestal del gasto.

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ley Orgénica de la Administracién Publica Federal.

>
»
» Ley Federal del Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.
» Leyde Ingresos de la Federacidn del ejercicio fiscal.

»

Decreto del Presupuesto de Egresos de la Federacidn y su Reglamento.



Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.
Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas y su Reglamento.

Ley Federal de Entidades Paraestatales y su Reglamento.

Ley del Servicio de la Tesoreria de la Federacion del Ejercicio Fiscal.

Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Manual de Contabilidad Gubernamental.

Ley General de Bienes Nacionales.
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Ley General de Deuda Publica.

Para el registro de la informacién financiera, el Hospital tiene establecido un sistema alterno
independiente (SIFIN) en el que se registran las operaciones implicadas con el manejo del
presupuesto, gue permite obtener reportes de informacion presupuestal, los cuales son conciliados
con los registros contables.

Principales Politicas Presupuestales

Las principales politicas para la elaboracion de los estados de ingresos presupuestales y del gjercicio
presupuestal del gasto del Hospital, son las siguientes:

a. Cifras Histéricas.

Las cifras que se presentan en los estados analiticos de ingresos presupuestales y del ejercicio
presupuestal del gasto y sus notas se refieren a cifras histdricas en miles de pesos.

b. Cuenta Publica.

Las cifras incluidas en los estados analiticos de ingresos presupuestales y del ejercicio presupuestal
del gasto deben coincidir con las reportadas oficialmente para la elaboracién de la Cuenta de la
Hacienda Publica Federal.

c. Modificaciones Presupuestales.

Las modificaciones cuantitativas o de metas al presupuesto original autorizado se presentan a
consideracion de la Junta de Gobierno y posteriormente se someten a la autorizacién expresa de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) a través de la Direccién General de
Programacion, Organizacion y Presupuesto de la Secretaria de Salud.

d. Ingresos.

Las entidades de Control Presupuestario Indirecto dependiente presupuestalmente del Ramo 12
Salud, a partir del ejercicic 2009, se incorporaron a la modalidad de gasto directo, conforme a lo
establecido en los Lineamientos para la integracion del Presupuesto de Egresos de la Federacién
ensu Anexo 1, por lo cual a partir de ese gjercicio, no se recibieron recursos fiscales por concepto de
Subsidios y Transferencias, en consecuencia, SsuUs recursos presupuestarios autorizados
permanecen en la Tesoreria de la Federacion (TESOFE) y mediante la expedicién de Cuentas por



Liquidar Certificadas (CLCS)que se aplican directamente al pago de los proveedores de bienes y
servicios, sujetdndose en lo que corresponde, a lo establecido en el Titulo Cuarto, Capitulos | y |l del
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y demas
disposiciones aplicables.

Asimismo, el Hospital capta recursos propios por la prestacién de servicios objeto de su
constitucion, que son ocupados para la operacién sustantiva una vez que son autorizados por el
Organo de Gobierno y conforme al articulo 114 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, por lo que el Hospital presenta y registra contablemente las
disponibilidades en las cuentas bancarias destinadas para registrar los ingresos propios; asimismo,
cuando es el caso registra los equipos, mobiliario y obra publica recibida en los rubros de activo fijo
correspondientes.

e. Gasto de Operacidn Y Presupuesto de Egresos.

Los egresos comprenden los conceptos de gasto corriente e inversidon fisica. El presupuesto de
egresos se determina con base en los programas especificos en los que se sefialan objetivos y
metas. El presupuesto y programa de trabajo de las adreas sustantivas se elaboran anualmente de
acuerdo con el afio calendario. El gasto de operacién, desde el punto de vista contable, no incluye
la inversién fisica e incorpora en su conformacion conceptos gue no requieren la utilizacién de
efectivo como: depreciaciones, amortizaciones, costo laboral y otras provisiones. Asimismo, incluye
los egresos realizados con los recursos del subsidio federal e ingresos propios.

f. Subsidio de Inversién.

Los subsidios de inversidn se registran como Apoyos Fiscales y en los estados de ingresos
presupuestales y del ejercicio presupuestal del gasto se incluyen en el rubro de gasto de capital.

g. Operaciones Ajenas.

Corresponde esencialmente a retenciones de impuestos o cuotas a cargo de terceros. Los pasivos
por estas retenciones financieramente se registran en las cuentas contables de impuestos por
pagar, deudores y acreedores diversos.

h. Presupuesto Comprometido.

En cumplimiento con la normatividad presupuestal vigente, las adquisiciones se consideraran
devengadas sdélo cuando los bienes hayan sido recibidos en el almacén y los servicios hayan sido
prestados por los proveedores a mas tardar el 31 de diciembre de cada afio, ademas de gue deben
estar registrados en la contabilidad.

i. Contabilidad.

El Hospital cuenta con un registro presupuestal que permite reunir informacién y documentaciéon
para la identificacidn, clasificacidon y registro de sus operaciones; asi como la generacidon de
informacién cuantitativa de caracter presupuestal. Se registran las operaciones con base en
practicas de contabilidad gubernamental que se derivan de las normas, instructivos y manuales
emitidos por la SHCP, la Ley General de Contabilidad, considerando en su caso, las disposiciones
que sobre el particular establece la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su
Reglamento, manejandose para tal efecto, conciliaciones mensuales y anual entre los registros
contables y presupuestales, a fin de corroborar su congruencia. Tanto la contabilidad financiera
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como la presupuestal, mantienen las mismas partidas, facilitando las conciliaciones contables-
presupuestales y el enlace de la informacion.

3.- CUMPLIMIENTO GLOBAL DE METAS POR PROGRAMA (NO AUDITADA)

El presupuesto original para el ejercicio 2019 de la Institucion, fue de 3,645,964.2 miles de pesos, el
cual al 31 de diciembre del 2019 fue modificado en 3,805,784.0 miles de pesos.

En el periodo enero a diciembre de 2019, el presupuesto programado a ejercer fue de 3,805,784.0
miles de pesos, y el presupuesto ejercido ascendid a 3,693,140.6 miles de pesos, reflejandose una
variacion de 3.0% que de acuerdo al criteric de semaforizacién se encuentra en el rango de
razonable Conforme al Anexo | “Evolucién del Gasto Programable: “Enero a Diciembre de 2019,

La politica de Rendicién de Cuentasy la Cestién Publica basada en Resultados, y como seguimiento
al cumplimiento de los Objetivos y Metas Institucicnales, se analizan los avances obtenidos al cierre
del segundo semestre de 2019 del Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”, a través de los
Programas Presupuestales contenidos en el Presupuesto de Egresos de la Federacién para el
ejercicio 2019 y en las Matrices de los Indicadores para Resultados, contenidos en los Programas
Presupuestarios (PP) mismo periodo y son:

e Pp EOI0 Formacion y Capacitacidn de Recursos Humanos para la Salud.
e Pp EO022 Investigacidn y Desarrollo Tecnolégico en Salud.
e Pp E023 Atencidén a la Salud.

Se cuenta con una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) por cada Programa Presupuestal,
en la cual se calendarizan y se visualizan las metas de los Programas Presupuestarios, (EO10
Formacion y Capacitacidon de Recursos Humanos para la Salud; E022 Investigacion y Desarrollo
Tecnoldgico en Salud y E023 Atencién a la Salud), la cual consta de un total de 53 indicadores para
el ejercicio 2019. De estos, el Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga” es responsable de
darle seguimiento y reportar sus avances a 42 de ellos ante la Comisién Coordinadora de Institutos
Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad (CCINSHAE).

1. PP EO010 Formacién y capacitaciéon de recursos humanos para la salud

1.1. Comportamiento Presupuestal

En el periodo enero a diciembre de 2019, se tuvo una asignacion presupuestal programada para
este programa de 158,973.8 miles de pesos, se ejercié 158,966.7 miles de pesos, con una variaciéon
de 0.0% que de acuerdo al criterio de semaforizacién se encuentra en el rango de razonable, la
variacién se debid a recursos propios programados no captados al cierre del gjercicio.

1.2. Avance de Indicadores

El Programa Presupuestal E010, tiene un total de 27 indicadores; son 12 de capacitacion y 15 de
formacién de Recursos Humanos especializados para la salud. Cabe aclarar que, de los 15
indicadores, 2 se reportan por la DGCES; 1 estd a cargo de las Entidades Federativas y 1 es
reportado por la Comisién Coordinadora de los Institutos Nacionales de Salud (CCINSHAE)
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guedando a cargo del hospital, 11 de formacién y 12 de capacitacién, en total 23 indicadores para
este Programa.

» De los 6 Indicadores de capacitacién técnico-médica 1 tuvo un cumplimientc del
100.0%., 1del 651% y 4 del 0.0%

» De los 6 Indicadores de capacitacidon gerencial y administrativa 1 tuvo un cumplimiente
del100.0%.,1 del 34.9% y 4 del 0.0%

» DeTlindicadores de formacién de recursos humanos 6 alcanzaron un cumplimiento del
100.0%, 1 del 99.8%, 1 del 96.3%, 1 del 59.7%, 1 del 31.5% y 1 promedio de 9.0

Para su cumplimiento se consideraron los siguientes indicadores de resultados, los cuales
presentan los siguientes avances:

Original Alcanzada
Porcentaje de
servidores publicos Porcentaje 0.0%
capacitados 100.0% 0%

450/450 0/420

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.

Causas: Al mes de diciembre se observa el indicador en 0%, debido a los contratiempos que se
suscitaron con el presupuesto por prioridades de pago en el hospital, por lo que no se pudieron
realizar los contratos correspondientes con las instituciones para la imparticién de los cursos
de capacitacién del personal de salud.

Por este motivo no se alcanzd la meta, quedando en semaforo rojo.
Riesgos: Que no se lleve a cabo el indicador de nimero de servidores publicos capacitados.

Acciones: Se llevé a cabo una reunién para el analisis con las areas involucradas para que el afic
entrante los procesos de licitacién y contratacién no sufran retrasos.

Porcentaje de Original Alcanzada
servidores publicos

que concluyen Porcentaje 100.0% 0% 0%
acciones de

capacitacion técnico- 510/510 0/510

meédica

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.



Causas: Al mes de diciembre se observa el indicador en 0%, debido a los contratiempos que se
suscitaron con el presupuesto por prioridades de pago en el hospital, por lo que no se pudieron
realizar los contratos correspondientes con las instituciones para la imparticién de los cursos
de capacitacion del personal de salud.

Por este motivo no se alcanzd la meta, quedando en semaforo rojo.

Riesgos: Que no se cumpla con el indicador de servidores publicos que adquieren mayores
conocimientos a través de capacitacion técnico-medica.

Acciones: Se llevé a cabo una reunién para el andlisis con las dreas involucradas para que el afio
entrante los procesos de licitacidén y contratacién no sufran retrasos.

Porcentaje de Eventos Original Alcanzada

de Capacitaciéon

rea‘hzados_ Porcentaje 100.0% 0% 0%
satisfactoriamente en

me]tgrla técnico- 23/23 0/0

médica

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.

Causas: Al mes de diciembre se observa el indicador en 0%, debido a las dificultades y
contratiempos que se suscitaron con el presupuesto por prioridades de pago en el hospital, por
lo que no se pudieron realizar los contratos correspondientes con las instituciones participantes
para la imparticion de los cursos de capacitacién del personal de salud.

Por este motivo no se alcanzd la meta, quedando en semaforo rojo.

Riesgos: Que no se cumpla con el indicador de nimero de eventos de capacitacién en materia
técnico- médico.

Acciones: Se llevo a cabo una reunidn para el analisis con las areas involucradas para que el afio
entrante los procesos de licitacién y contratacién no sufran retrasos.

Porcentaje del

presupuesto

destinado a

capacitacién técnico- Porcentaje
médica respecto al

total ejercido por la 2,000,000/4,000,000 552,357/848,088

institucion

Original Alcanzada

50.0% 65.1% 130.2%

Fuente: Hospital Generzl de México “Dr. Eduardo Liceaga".

Causas: Al mes de diciembre se observa el indicador en 130.2 %, el 651% del presupuesto
ejercido este ano en capacitacién técnico -médica estuvo por arriba de lo programado, este
monto ejercido corresponde a pagos de cursos que se impartieron este afio, el monto ejercido
fue de cursos que se dieron el afio 2018 y se pudo realizar el pago hasta el mes de enero de 2019.
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En 2019 se tuvieron contratiempos por la falta de presupuesto debido a prioridades de pago en
el hospital, no se pudieron realizar los contratos correspondientes con las instituciones para la
imparticidon de los cursos de capacitacién del personal de salud en este afio.

La semaforizacidn de este indicador fue en color rojo.

Riesgos: Que no se cumpla con el indicador de presupuesto institucional destinado a
capacitacion técnico-médico.

Acciones: Se llevd a cabo una reunidn para el andlisis con las dreas involucradas para que el afio
entrante los procesos de licitacidén y contratacidn no sufran retrasos.

Porcentaje de temas Original Alcanzada
identificados en
. - - s 0y
mgtgna técnico Porcentaje 100.0% 100.0% 100.0%
medica que se
integran al Programa nm nm

Anual de Capacitacion

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.

Causas: Al mes de diciembre se observa el indicador al 100%, debido a que los temas en materia
administrativa y gerencial incluidos en el programa anual de capacitacién se apegan a las
funciones de los servidores, guedando en seméforo verde.

En este ejercicio 2019, se tuvieron contratiempos por la falta de presupuesto debido a
prioridades de pago en el hospital, no se pudieron realizar los contratos correspondientes con
las instituciones participantes para la imparticién de los cursos de capacitacién del personal de
salud en este ano.

Riesgos: Que no se cumpla con el indicador de ndmero de temas en materia técnico-médica
en el programa anual de capacitacién.

Acciones: Se llevé a cabo una reunién para el analisis con las dreasinvolucradas para determinar
los temas a incluir en el programa anual que satisfagan las necesidades de capacitacién del
personal de salud.

Porcentaje de temas Original Alcanzada

en materia técnico- .

meédica contratados en  Porcentaje 160.0% 0% 0%
el Programa Anual de

Capacitacién (PAC) nm om

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga".



Causas: Al mes de diciembre se observa el indicador en 0%, debido a las dificultades que se
tuvieron, en este ejercicic 2019, como fueron los contratiempos por la falta de presupuesto al
tener prioridades de pago en el hospital, no se pudieron realizar los contratos correspondientes
con las instituciones participantes para la imparticion de los cursos de capacitacién del
personal de salud en este afio.

Por este motivo no se alcanzé la meta, quedando en semaéaforo rojo.

Riesgos: Que no se cumpla con el indicador de nimero de temas en materia técnico-médica
contratados.

Acciones: Se llevd a cabo una reunién para el andlisis con las éreas involucradas para que el afio
entrante los procesos de licitacién y contratacién no sufran retrasos.

Original Alcanzada
Porcentaje de
servidores publicos Porcentaje 180.0% o 0%
capacitados

180/180 0/180

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.

Causas: Al cierre del afio se observa el indicador en 0%, debido a las dificultades y contratiempos
que se suscitaron con el presupuesto por prioridades de pago en el hospital, por lo que no se
pudieron realizar los contratos correspondientes con las instituciones participantes para la
imparticion de los cursos de capacitacion del personal de salud.

Por este motivo no se alcanzé la meta, quedando en semaforo rojo.

Riesgos: Que no se cumpla con la meta programada del indicador de servidores publicos
capacitados.

Acciones: Se llevé a cabo una reunién para el anélisis con las dreas involucradas para que el afo
entrante los procesos de licitacidon y contratacion no sufran retrasos.

Porcentaje de

£ i Original Alcanzada
servidores publicos
que concluyen
acciones de Porcentaje Hos G % 0%
capacitacion
administrativa y 250/250 0/250
gerencial

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga".

Causas: Al cierredel aflo se observa el indicador en 0%, debido a las dificultades y contratiempos
gue se suscitaron con el presupuesto por pricridades de pago en el hospital, por lo gue no se



pudieron realizar los contratos correspondientes con las instituciones participantes, para la
imparticion de los cursos de capacitacion del personal de salud.

Por este motivo no se alcanzd la meta, quedando en semaforo rojo.

Riesgos: Que no se cumpla con el indicador de servidores publicos que adquieren mayores
conocimientos a través de la capacitacién administrativa y gerencial.

Acciones: se llevé a cabo una reunién para el anélisis con las areas involucradas para que el afio
entrante los procescs de licitacién y contratacién no sufran retrasos.

Porcentaje de Eventos Original Alcanzada

de Capacitacion

realizados . 100.0% 0%

satisfactoriamente en heleentale g
materia gdmm]stratwa 10/10 0/10

y gerencial

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.

Causas: Al cierre del afic se observa el indicador en 0%. Debido a las dificultades y
contratiempos que se suscitaron con el presupuesto por prioridades de pago en el hospital, por
lo que no se pudieron realizar los contratos correspondientes con las instituciones
participantes, para la imparticidon de los cursos de capacitacién del personal de salud

Por este motivo no se alcanzd la meta, quedando en semaforo rojo.

Riesgos: Que no se cumpla con el indicador de nimero de eventos de capacitacidon en materia
administrativa y gerencial.

Acciones: se llevé a cabo una reunidn para el anélisis con las dreas involucradas para que el ano
entrante los procesos de licitacién y contratacién no sufran retrasos.

Porcentaje del

presupuesto Original Alcanzada

destinado a

administrativa y Porcentaje S0 o 69.8%
gerencial respecto al

total ejercido por la 2,000,000/4,000,000  295731/848,088

institucion

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.

Causas: Al mes de diciembre se observa que el indicador alcanzo un resultado de 34.9% contra
el valor programado de 50.0% el cumplimiento en el indicador fue de 69.8 %, esto se debe a que
el 34.9 % del presupuesto ejercido este aflo en capacitacidon administrativa y gerencial estuvo
por debajo de lo programado, guedando en seméaforo rojo.
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Cabe destacar que el recurso ejercido no corresponde a pagos de cursos que se impartieron en
este afio, el monto ejercido fue de cursos que se dieron el afio 2018 y se pudo realizar el pago
hasta el mes de enero de 2019. Por otra parte, debido a las dificultades y contratiempos que se
suscitaron con el presupuesto por prioridades de pago en el hospital, no se pudieron realizar
los contratos correspondientes con las instituciones participantes, para la imparticién de los
cursos de capacitacién del personal de salud.

Riesgos: Que no se cumpla con el indicador de presupuesto destinado a capacitacion.

Acciones: Se llevo a cabo una reunion para el andlisis con las dreas involucradas para que el afio
entrante los procesos de licitacién y contratacién no sufran retrasos

Porcentaje de temas Original Alcanzada

identificados en

materia Admlnlstratlva Porcentaje 100.0% 100.0% 100.0%
y gerencial que se

integran al Programa 77 7/7

Anual de Capacitacion

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga™.

Causas: Al cierre del afio se observa que el resultado del indicador se alcanzé al 100%, debido a
que los temas en materia administrativa y gerencial incluidos en el programa anual de
capacitacion se apegan a las funciones de los servidores, quedando en semaforo verde.

Sin embargo, los cursos no se llevaron a cabo, debido a las dificultades y contratiempos que se
suscitaron con el presupuesto por prioridades de pago en el hospital, por lo que no se pudieron
realizar los contratos correspondientes con las instituciones participantes, para la imparticiéon
de los cursos de capacitacion del personal de salud.

Riesgos: Que no se cumpla con el indicador de temas en materia administrativa y gerencial.

Acciones: Se llevo a cabo una reunién para el andlisis con las areas involucradas para determinar
los temas a incluir en el programa anual que satisfagan las necesidades de capacitacién del
personal de salud.

Porcentaje de temas Original Alcanzada
administrativos y
gerenciales
contratados en el
Programa Anual de 747 o/7
Capacitacién (PAC)

100.0% 0%

Porcentaje 0%

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.

Causas: al cierre del ano se observa el indicador en 0%, debido a las dificultades y contratiempos
que se suscitaron con el presupuesto por prioridades de pago en el hospital, por lo que no se
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pudieron realizar los contratos correspondientes con las instituciones participantes, para la
imparticion de los cursos de capacitacion del personal de salud.

Por este motivo no se alcanzé la meta, quedando en semaforo rojo.
Riesgos: Que no se cumpla con el indicador de temas en materia administrativa y gerencial.

Acciones: Se llevé a cabo una reunidn para el andlisis con las dreas involucradas para que el afio
entrante los procesos de licitacidn y contratacién no sufran retrasos.

Original Alcanzada
Eficaciaen la
formacion de médicos  Porcentaje L g 100.0%
especialistas

245/245 252/252

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.

Causas: Al final del mes de diciembre, el indicador reporta un cumplimiento de (100 realizado /
100 programado al mismo periodo) x 100 =100 %. Manteniendo el semaforo en verde. Se refleja
una variacion en el ndmero de especialistas formados de 7 alumnos mads que se inscribieron y
concluyeron la especialidad con respecto a los alumnos proyectados que fueron 245.

Riesgos: No existen.

Acciones: La Direccidén de Educacion y Capacitacién en Salud realiza acciones de mejora de
forma permanente para elevar la calidad de los recursos humanos en salud que egresan de
este hospital general. Por ejemplo, se evallan periddicamente los programas académicos en
conjunto con la Universidad Nacional Autdnoma de México.

Original Alcanzada
Eficiencia terminal de
especializaciones no Porcerisie 100.0% 100.0% 100.0%
clinicas, maestrias y f
doctorados 31/31 1717

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.

Causas: Al mes de diciembre, el indicador reporta un cumplimiento del 100%, lo que indica que
el ndmero de profesionales de especializaciones no clinicas con constancia de terminacién es
igual a los inscritos, sin embargo, hay una disminucién con respecto a lo programado para este
afioy eso se debe a que no ha habido maestrias en educacion, ni administracién, nuevas desde
el afo pasado, por cuestiones de presupuesto.
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Sin embargo, de acuerdo a los alumnos en este periodo que egresaron con una constancia de
terminacion y al ndmero de inscritos, se alcanzé una semaforizacion en verde.

Riesgos: Que no se cumpla con el indicador de nimero de profesionales de especializaciones
no clinicas.

Acciones: Realizar un analisis para ajustar el indicador a las especializaciones no clinicas que si
se puedan llevar a cabo dentro de la institucién con los recursos con gue se cuenten.

Porcentaje de Original Alcanzada

profesionales de la

salud que concluyeron Porcentaje 160.8% 10005 100.0%
cursos de educacién

continua 5,000/5,000 4,990/4,990

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.

Causas: A finales del mes de diciembre se observa que el indicador esta al 100% lo que indica
que el nimero de profesionales que se inscribieron fueron los mismos gue recibieron
constancia de conclusién, manteniendo el semaforo en color verde. Ya que se pudieron
reprogramar los cursos que fueron cancelados por el cierre del Auditorio Abraham Ayala al
reprogramarse las aulas para el desarrollo de los cursos.

Riesgos: Que no se cumpla con el indicador por falta de asistencia a las intervenciones
educativas.

Acciones: Se reprogramaroen los cursos y las aulas para llevarse a cabo en sedes alternas a fin
de cumplir con el programa establecido.

Original Alcanzada
Porcentaje de cursos
de forme_:f:lon con Porcentaje 100.0% 96.3% 96.3%
percepcion de calidad
satisfactoria 77/77 77/80

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga".

Causas: Al final del mes de diciembre, el indicador reporta un cumplimiento de (96.3 realizado
/100 programado al mismo periodo) x 100 = 96.3 %. Manteniendo el semaforo en verde. Los
cursos evaluados por los médicos residentes del Ultimo grado al cierre del ejercicio; 77 cursos,
de 80 desarrollados en el ciclo académico obtuvieron una percepcion en la calidad mayor a 80
puntos.

Riesgos: No existen.

Acciones: Cada ciclo académico se somete a evaluacién en cada especialidad la plantilla de
profesores que imparten catedra, con la finalidad de mejorar el desempeno académico de los
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alumnos y de los profesores. Ademas de solicitar adecuacion de los programas académicos
correspondientes acerde a los avances médico cientificos para mejorar de forma continua la
calidad de los cursos.

Porcentaje de cursos Original Alcanzada
de especializaciones
no clinicas, maestrias y
doctorados con
percepcién de calidad /6 44
satisfactoria

100.0% 100.0%

Porcentaje 100.0%

Fuente: Hospital Ceneral de México “Dr. Eduardo Liceaga”.

Causas: Al final del mes de diciembre, el indicador reporta un cumplimiento de 100%,
manteniendo el semaforo en verde. Lo cual indica que se tiene una percepcién de calidad
satisfactoria por arriba de 80 puntos en los cursos de especializacién no clinica impartidos en
la institucion. Aunque este afio no hubo maestria en educacién, ni administracién como se
tenia contemplado, debido a los contratiempos en los tréamites administrativos, asi como las
prioridades de pago en el hospital, por lo que no se logré las firmas de los contratos
correspondientes con las instituciones.

Riesgos: Que no se cumpla con el indicador de numero de cursos de especializacién no clinica.

Acciones: Hacer el analisis para ajustar en el futuro el indicador de acuerdo al presupuesto que
se autorice y se pueda ejercer.

Original Alcanzada
Eficaciaen la
imparticién de cursos Porcentaje Ll e 100.0%
de educacion continua
78/78 78/78

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.

Causas: A finales del mes de diciembre se observa que el indicador esté al 100.0%, manteniendo
el seméaforo en color verde., A pesar de que hubo cursos cancelados por el cierre del Auditorio
Abraham Ayala se programaron mejor los espacios y asi reprogramar para fechas posteriores
los curso y cumplir con la meta del indicador.

Riesgos: Que no se cubra el indicador de cursos de educacién continua, impartidos por la
institucién.

Acciones: Estar al pendiente de los posibles atrasos en los cursos para tomar las medidas
necesarias para cumplir con la programacion de cursos.
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Original Alcanzada

Porcentaje de

participantes externos 3 60.0% 59.7%

en los cursos de Porcentaje 99.5%
educacién continua 3,000/5,000 2.980/4.990

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.

Causas: Al cierre del afno se observa que el indicador estd al 99.5% de su cumplimiento, debido
a que el numero de participantes externos en los cursos de educacion continua se mantiene
con lo que se alcanza la meta establecida, quedando el semaforo en verde, lo cual indica que
hay una buena difusién de los cursos que se imparten en la institucién y hay una gran demanda
de éstos por parte de participantes externos.

Riesgos: Que no se cumpla con el indicador por alta de difusidén extra hospitalaria para la
asistencia de externos a cursos.

Acciones: Fomentar mas la participacién externa a través de la Plataforma WEB del hospital.

Original Alcanzada
Percepcién sobre la
calidad de los cursos Porcentaje 2.0% £l 100.0%
de educacion continua
40,400/4,500 40,450/4,500

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga’.

Causas: Al cierre del ejercicio se observa que el indicador esté al 100 % de su cumplimiento, se

observa que la percepcion sobre la calidad de los cursos de educacién continua se encuentra

dentro del rango programado en el indicador, lo que refleja que los profesionales de la salud

tienen una buena percepcién en general acerca de los cursos de educacién continua, ya que

se evaldan aspectos como: los profesores, los temas, las instalaciones y el contenido en general
de los cursos, quedandoc en semaforo verde.

Riesgos: Que se tenga una percepcién de mala calidad en los cursos que se realizan dentro del
hospital

Acciones: Revision de las encuestas una vez acabado los cursos para una retroalimentacion con
los profesores titulares.
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Original Alcanzada
Porcentaje de espacios 99.7% 100.0%

H e 100.3%
académicos ocupados

Porcentaje

706/708 800/800

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardoe Liceaga”.

Causas: Al cierre del ejercicio, el indicador reporta un cumplimiento de (100 realizado / 99.7
programado al mismo periodo) x 100 =100.3 %. Manteniendo el semaforo en verde. Se cubrieron
los espacios educativos disponibles que para este ejercicio se conté con 800 teniendo en este
pericdo 92 lugares mas respecto a lo proyectado que fueron 708.

Riesgos: No existen.

Acciones: Se mantienen actualizados y autorizados los programas académicos para la
formacién de médicos especialistas.

Original Alcanzada
Porcentaje de Porcentaje 31.3% 31.5% 100.6%
postulantes aceptados

250/800 252/800

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.

Causas: Al cierre del ejercicio, el indicador reporta un cumplimiento de (31.5 realizado / 31.3
programado al mismo periodo) x 100 = 100.6 %. De cumplimiento, manteniendo el seméforo
en verde. El indicador presenta una variacién de 2 alumnos més que fueron seleccionados para
realizar sus estudios de posgrado en la institucién con respecto a los 250 que se proyectaron.

Riesgos: No existen.

Acciones: |la convocatoria a cursos de posgrado se publica en la pagina WEB del HGMEL dentro
del pericdo que establece la secretaria de salud a partir del mes de agosto de cada afo.

Original Alcanzada
Eficiencia en la
captacion de : 100.0% 99.8%
participantes a cursos Foreentale 93.8%
de educacion continua 5,000/5,000 4,990/5,000

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga’.
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Causas: Al cierre del ejercicio se observa que el indicador estd al 99.8 % lo que indica que el
nudmero de profesionales de la salud inscritos a los cursos de educacidn continua presentan
una variacién minima de -10 alumnos respecto a la meta proyectada, manteniendo el semaforo
en color verde. Lo anterior debido a que se pudieron reprogramar los cursos y los espacios para
cumplir con la meta programada; debido a que fueron suspendidas las actividades que se
estaban llevando a cabo en el Auditorio Abraham Ayala Gonzalez.

Riesgos: Que no se cumpla con el numero programado de asistentes a los cursos de educacién
continua.

Acciones: Estar al pendiente de los posibles atrasos en los cursos para tomar las medidas
necesarias para cumplir con la programacién de estos.

PP E022 Investigacion y Desarrollo Tecnolégico en Salud

2.1. Comportamiento Presupuestal

La Actividad Institucional “Fomentar la Investigacién en Salud” tuvo un presupuesto asignado
a ejercer al mes de diciembre de 2019 de 41,7217 miles de pesos, de los cuales se ejercid 41,564.1
miles de pesos con una variacién de 0.4% que de acuerdo al criterio de semaforizacién se
encuentra en el rango de razonable y se debid a recursos propios programados no captados al
cierre del gjercicio.

2.2. Avance de Indicadores

La MIR consté de 12 indicadores; 6 a cargo de la DGPIS, vy 6 a cargo del Hospital General de
México “Dr. Eduardo Liceaga”; alcanzando el siguiente resultado:

» 3lIndicadores alcanzaron un cumplimiento de 100.0%, 100.0%, y 97.5%

» 3Indicadores alcanzaron un cumplimiento de 133.6%, 134.1 y 86.9%

Para su cumplimiento se consideraron los siguientes indicadores de resultados, los cuales
presentan los siguientes avances:

Original Alcanzada
Porcentaje de
Hive-ugacions Porcentaje ol s 88.7%
institucionales de alto
riiel 32/60 26/55

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduarde Liceaga”.
Causas: Aunque no se modifica el seméforo rojo negativo aumenta el ndmero de
investigadores en uno debido a que la Dra. Maria del Refugio Rivera Vega, somete al SNI
reconsideracion para permanecer en el Sistema, la cual es aceptada a finales del afio 2012
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Con la actualizacién en el nimero de investigadores, en ambas variables se incrementa el
resultado en un punto, permaneciendo en rojo negativo, debido a los investigadores que
dejaron de permanecer al Hospital durante 20719, como fue la renuncia del Dr. Jaime Berumen
Campos, Investigador en Ciencias Médicas F, SNI Nivel 3; la renuncia del Dr. Sergio Agustin Islas
Andrade IMC D, SNL.

Riesgos: La productividad puede verse comprometida.

Acciones: actualmente se han hecho las contrataciones de tres investigadores que seran
evaluado en la convocatoria 2020 de |la CCINSHAE; hay ingresos al SNI que se veran reflejados
en enero de 2020.

Original Alcanzada
Porcentaje de articulos
c:enttflcqs de impacto Porcentaje 31.1% 39.7% 127.7%
alto publicados en
FENISOR 61/196 81/204

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.

Causas: No se modifica el seméforo rojo positivo, pero se incluyen las publicaciones que salen
deforma tardia a finales del mes de diciembre y durante el mes de enero, por lo que se actualiza
la variable Ten una publicacién y la variable 2 en 12 publicaciones mis.

La colaboracidn de personal de salud con otras instituciones se ha acrecentado, por lo que hay
un aumento en el nUmero actual de publicaciones en revistas de alto impacto.

Riesgos: Falta de apoyo econdmico para publicaciones.

Acciones: Continuar el apoyo de proyectos de investigacién con los recursos econémicos con
los que se cuente.

Original Alcanzada
Promedio de
Produ_ctos por Bromedio 4.0 4.1, 102.5%
investigador
institucional 240/60 227/55

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.
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Causas: El semaforo continla en verde. Se actualiza el nimero de publicaciones y capitulos de
libro que salieron a finales del 2019 y en enero de 2020. También se actualizdé el nimero de

investigadores

El resultado del indicador se incrementa, permaneciendo en semaforo verde. El nimero de
articulos se actualizan, quedando en 227 al cierre sin embargo estd en -13 (-5.4%) abajo de lo
programado, que fue de 240 publicaciones.

Riesgos: La disminucion de investigadores afecta el riesgo de nimero menor de publicaciones.

Acciones: Durante el periodo se pre-evaluaron tres investigadores por parte de la CCINSHAE, lo
cual repercutird en el ndmero total de investigadores en el 2020, lo cual fortalecerd la
publicaciéon de articulos al mediano plazo.

Proporcién del
presupuesto

complementario

. 106.6% 142.4%
_obten_!do tata Porcentaje : ; 133.6%
investigacion

cientifica y desarrollo 5.000.000/4.691.550 6,679,628/4,691,550
tecnoldgico para la
salud

Original Alcanzada

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga".

Causas: Se consiguié que CONACYT otorgara los recursos de un proyecto autorizado en 2017
(DIA17/301/05/075 CONACYT A3-S-39439), asi como nos adelantaron la siguiente ministraciéon de
dos proyectos (derivado del avance) (DI/12/UME/5/021 CONACyT 221137 y DI/17/UME/05/20
CONACYT 290345).

Se lograron agilizar convenios con la industria farmacéutica, dado el incremento en los recursos
complementarios captados para apoyos a la investigacién, el resultade quedd en seméforo rojo.

Riesgos: No se establezcan convenios de colaboracién para el desarrollo de proyectos.

Acciones: Continuar con la agilizacién de los convenios de |la industria farmacéutica.

Porcentaje del

Original Alcanzada
presupuesto federal
institucional destinado
a investigacion Porcentaje 0.8% i 100.0%
cientifica y desarrollo
tecnolégico para la 4,691,550/ 4,691,550/
salud 572,402,013 566,279,301

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”™
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Causas: El resultado de este indicador acumulado al 4° trimestre del 2019, reporta un
cumplimiento del (0.8 alcanzado al mes de diciembre / 0.8 programado al mismo periodo) x
100 =100.0; los resultados dieron un cumplimiento del 100.0%, quedando en seméforo verde.

Riesgos: La generacion de falta de recursos econdmicos, otro riesgo seria que los proyectos de
investigacion en desarrollo que no se cumplan en tiempo y que el ndmero de proyectos
apoyados sea menor y esto repercuta en un menor nimero de publicaciones derivadas de las
investigaciones.

Acciones: Mantener actividades en el drea de investigacién como es la busqueda de
financiamiento externo para el desarrollo de proyectos y la colaboracién.

Original Alcanzada
Porcentaje de
ocupacion de plazas Porcentaje 2o Gl 100.0%
de investigador
37/32 37/39

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.

Causas: El nimero de plazas ocupadas se mantiene constante a pesar de la salida del Dr.Jaime
Berumen Campos por renuncia a la institucién y el cambio de plaza de la Dra. Mayra Araceli
Bustos Esquivel. Esto se debe a que durante el periodo se contrataron tres investigadores
previa pre-evaluacioén por la CCINSHAE, los cuales seran ratificados en la convocatoria 2020. El
indicador alcanzd un cumplimiento del 100.0%, guedando en semaforo verde.

Riesgos: Mantener actualizada la evaluacién de los investigadores con plaza de investigador.

Acciones: Identificar fecha de convocatoria de la CCINSHAE para el ingreso, promocidén y
permanencia 2020.

PP E023 Atencién a la salud
3.1. Comportamiento Presupuestal

La disponibilidad presupuestal, programada para el periodo enero a diciembre fue de
3,539,708.8 miles de pesos, para llevar a cabo las siguientes Actividades Institucionales:

AMO30 Otorgar Atencion Ambulatoria con asignacién presupuestal de 255,894.3 miles de
pesos, de los cuales se ejercid 225,168.4 miles de pesos con una variacién de 12.0% que de
acuerdo al criterio de semaforizacién se encuentra en el rango de correctivo y se debid a los
recursos propios programados no captados al cierre del ejercicio.

AMO040 Otorgar Atencion Hospitalaria con asignacion presupuestal de 735,514.9 miles de
pesos, de los cuales se ejercié 660,099.6 miles de pesos con una variacidén de 10.3% que de
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acuerdo al criterio de semaforizaciéon se encuentra en el rango de correctivo y se debid a los
recursos propios programados no captados al cierre del ejercicio.

AMO50 Fortalecer la Organizacién para la prestacién de servicios en salud con asignacién
presupuestal de 65.0 miles de pesos, de los cuales se ejercid 62.5 miles de pesos con una
variacion de 3.8% que de acuerdo al criterio de semaforizacién se encuentra en el rango de
razonable y se debid a los recursos propios programados no captados al cierre del ejercicio.

AMO60 Fortalecimiento de la calidad de la atencién médica y auditoria clinica con una
asignacion 5,440.9 miles de pesos, se ejercid 4,529.0 miles de pesos con una variacién de 16.8%
que de acuerdo al criterio de semaforizacidn se encuentra en el rango de correctivo y se debe
a los recursos propios programados no captados al cierre del ejercicio.

IFO20 Rehabilitacion, ampliacién y equipamiento de los institutos nacionales y hospitales
federales con una asignacion de 21,438.8 miles de pesos, de los cuales se ejercieron en su
totalidad.

OB040 Prevencion y tratamiento del sobrepeso, obesidad y diabetes en los Institutos
Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad, con una asignacién de 3,426.2 miles
de pesos, los cuales se ejercié en su totalidad.

MMO10 Calidad en la atencién obstétrica y reduccién de Ila mortalidad materna con una
asignacion 5,699.9 miles de pesos, los cuales se gjercid en su totalidad.

SPOT0 Prestacion de servicios en los diferentes niveles de atenciéon a la salud de servicios
Personales con una asignacion 2,238,105.5 miles de pesos, se ejercié 2,237,601.0 miles de pesos
con una variacion de 0.0% que de acuerdo al criterio de semaforizacién se encuentra en el
rango de razonable y corresponde al disponible que no fue ejercido por concepto de
Rectificacién en el Sistema de Contabilidad y Presupuesto (SICOP) al cierre del ejercicio.

MDO10 Abasto Oportunc de Medicamentos con una asignacion 274,123.3 miles de pesos, de
los cuales se ejercid 269,450.3 miles de pesos con una variacidon de 1.7% que de acuerdo al
criterio de semaforizacidn se encuentra en el rango de razonable y se debid a los recursos
propios programados no captados al cierre del ejercicio.

3.2. Avance de Indicadores

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del Programa Presupuestario E023, cuenta con
14 indicadores, de los cuales 1 no es aplicable al Hospital General de México “Dr. Eduardo
Liceaga”, “Porcentaje de auditorias clinicas realizadas”; los 13 restantes son responsabilidad de
la Institucién, su seguimiento y reporte ante la CCINSHAE, 2 de manera semestral y 1

trimestrales.
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» 8 indicadores con un cumplimiento de: 100.0% (3), 103.9% (1), 102.3% (1), 99.5% (1)97.2% (1)
vy 96.6% (1)

> 4 Indicadores con un cumplimiento de: 131.4%, 130.2%, 118.2% y 117.0%

» Tindicadores con un cumplimiento de: 94.4%

Para su cumplimiento se consideraron los siguientes indicadores de resultados, los cuales
presentan los siguientes avances:

Porcentaje de

pacientes referidos por CGriginal Alcanzac

instituciones publicas

de salud a los que se Porcentaje AGs 1oEK n8.2%
les apertura

expediente clinico 1,500/72,318 1,835/62,824

institucional

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.

Causas: El resultado del indicador al final del afio cerré con 18.8%, el porcentaje de los pacientes
qgue fueron referidos hacia el Hospital General de México "Dr. Eduardo Liceaga", contra la meta
programada anual 15.9%, se obtuvo un cumplimiento del indicador de 118.2%, guedando en
semaforo rojo. todo el afio se incrementaron los pacientes significativamente; los pacientes del
Interior de la Republica, como de |la Ciudad de México, a solicitar atencidén médica de 20.y 3er.
nivel de atencién, muchos de ellos provienen de los institutos nacionales de salud, como de
centros de salud, por otra parte, se disminuyd la consulta, debido a la jubilacién de médicos del
area de Consulta General.

Riesgos: No existen.

Acciones: Se realizan acciones de mejora permanentes, en las areas de atencién médica en
beneficio de los pacientes.

Original Alcanzada
Porcentaje de egresos -
hospitalarios por Porcentaje 5% 3% 99.5%
mejoria y curacion
39,469/42 977 38,710/42,404

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.

Causas: El porcentaje alcanzado al cierre del periodo enero-diciembre 2019, en egresos por
mejoria fue 91.3% alcanzado / 91.8% programado; el cumplimiento fue de 99.5%, quedando en
semaforo verde. Se observan pequefas variaciones en ambas variables de 19% y 1.3%
respectivamente, que se debe a la variacién entre los egresos programados y los egresos reales
que son menores, debido a la falta de insumos necesarios para el ingreso y egreso de pacientes
a hospitalizacion.
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Riesgos: No existen.

Acciones: Acciones de mejora constantes, a fin de mejorar la calidad y evaluar el nivel de
satisfaccidn de los pacientes.

Porcentaje de usuarios

con percepcion de Original Alcanzada

satisfaccién de la

calidad de la atencién Porcentaje 235% S35k 100.0%
médica ambulatoria

recibida superior a 80 704/823 722/844

puntos

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.

Causas: El porcentaje de usuarios satisfechos y muy satisfechos con la calidad de |la atencién
meédica otorgada por el Hospital General de México "Dr. Eduardo Liceaga" en 2019 fue de 85.5%
alcanzado / 855% programado, el nivel de cumplimientc quedé en 100.0%, que refleja
semaforizacién en verde, los pacientes encuestados fueron de los servicios de Pediatria,
Ginecologia, Otorrinolaringologia, Oftalmologia, Medicina Interna 103, Urologia e Infectologia
en el drea de Atencién Ambulatoria.

Riesgos: No existen.

Acciones: Se realizan acciones de mejora permanentes, en las dreas de atencién médica en
beneficio de los pacientes.

: i Original Alcanzada
Porcentaje de sesiones
de rehabilitacién
especializadas Porcentaje =2 =278 100.0%
realizadas respecto al
total realizado 68,766/69,672 72,014/72,929

Fuente: Hospital General de México "Dr. Eduardo Liceaga”.

Causas: El resultado al final del periodo enero-diciembre 2019; alcanzé un valor de 98.7% / 98.7%
programado, el porcentaje de cumplimiento quedd en 100.0%, con semaforo verde. Como se
refleja en los valores absolutos las sesiones especializadas, como el total de sesiones de
rehabilitacién presentan incrementos de 3,248 (4.7%) y 3,257 (4.8%) respectivamente, debido a
gue se definieron mejores estrategias pararealizar las sesiones de rehabilitacidn, en las sesiones
de Terapia del Lenguaje y Neurolinguistica, lo que reflejé en el cumplimiento de la meta.

Riesgos: Incumplir con las metas planeadas por falta de recursos humanos especializados, que
no han sido sustituido, por jubilacién.

Acciones: De mejora continua en las actividades del servicio para satisfaccidon de los pacientes
de este servicio.
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Original Alcanzada
Porcentaje de
procedimientos
diagnésticos de alta
especialidad realizados

Porcentaje g 285 130.2%

1140/26,729 1,237/22,074

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.

Causas: El resultado obtenido al final del periodo de 2019 fue de 5.6% / 4.3% programado, el
cumplimiento fue de 130.2%; quedando en semaforo rojo; lo cual se debe a que del total de
22,074 procedimientos diagndsticos realizados 1237 (5.6%) fueron considerados de Alta
Especialidad y en |la programacion se proyecté 4.3%, se incrementaron por 97 (8.5%) los estudios
realizados, considerados de alta especialidad y el total de procedimientos diagndsticos
ambulatorios disminuyd -4,655 (-17.4%). Los procedimientos diagndsticos ambulatorios se
vieron disminuidos, por condiciones de los pacientes que pueden ser de diversos factores
econdmicos y falta de insumos, para algunos tratamientos que se presentaron.

Riesgos: La continuidad en los tratamientos de los pacientes.

Acciones: Acciones permanentes de mejora, gue impacte en la atencion de los pacientes.

Porcentaje de Original Alcanzada

procedimientos

terapéuticos Porcentaje B S 17.0%
ambulatorios de alta

especialidad realizados 22,689/46,573 26,084/45,799

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.

Causas: El indicador cerré con un resultado de 57.0% / 48.7% programado, quedando en
semaforo rojo, con un cumplimiento de 117.0%; debido a que se presentd un aumento de 3,395
(15.0%) procedimientos terapéuticos ambulatorios gue se realizaron y en el total de
procedimientos la variacion fue de -774 procedimientos terapéuticos, que equivale a -1.2%.

Riesgos: La continuidad en los tratamientos.

Acciones: Acciones permanentes de mejora, que impacte en la atencién de los pacientes.
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Eficacia en el

otorgamiento de Original Alcanzada

consulta programada

(primera vez, Porcentaje 97.0% 29.2% 102.3%
subsecuente,

preconsulta, 767,435/791,166 784,729/791,166

urgencias)

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.

Causas: La eficacia en el otorgamiento de la consulta al cierre del ejercicio de 2019, fue de 99.2%
alcanzado / 97.0% programado, el cumplimiento fue de 102.3%, quedando en seméaforo verde.
En general se alcanzo la meta del indicador y en los valores absolutos se refleja un incremento

en las consultas otorgadas de 17,294 (23%), la consulta médica es otorgada acorde a la
demanda, la cual es agendada por médico.

Riesgos: No existen.

Acciones: Se ha llevado a cabo una revisién y analisis de la agenda electrénica a fin de mejorar
la programacion de consulta.

Porcentaje de usuarios

£ Original Alcanzada

con percepcion de

satisfaccion de la

calidad de la atencién Porcentaje 88.3% e 103.9%
meédica hospitalaria

recibida superior a 80 317/359 332/362

puntos

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardoe Liceaga".

Causas: El porcentaje de usuarios satisfechos y muy satisfechos en el drea de hospitalizacién,
con la calidad de la atencién médica otorgada por el Hospital General de México "Dr. Eduardo

Liceaga" en 2019, fue de 91.7% contra la meta programada 88.3%, se obtuvo un cumplimiento
del 103.9%, quedando en semaforo verde.

Los pacientes encuestados fueron de las especialidades de: Pediatria, Ginecologia,

Otorrinolaringologia, Oftalmologia, Medicina Interna 103, Urologia e Infectologia en el Area de
Atencion Ambulatoria.

Riesgos: No existen.

Acciones: Se realizan acciones de mejora permanentes, en las areas de atencién médica en
beneficio de los pacientes.
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Porcentaje de Original Alcanzada

expedientes clinicos

revisados aprobados Porcentaje 96.2% 20.:8% 04.4%
conforme a la NOM
SSA 004 6,105/6,349 5,630/6,198

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.

Causas: El resultado al cierre del ejercicio 2019 en el indicador de porcentaje de expedientes
clinicos que fueron revisados y aprobados conforme a la norma nom-ssa-004, fue de 90.8%
alcanzado / 96.2% programado anual; el cumplimiento es de 94.4%, quedando en seméforo
amarillo. Lo que se debe al cambio de estrategias en la revisién de los expedientes para mejorar
el cumplimiento de la norma.

Riesgos: No previstos por el control y llenado de los expedientes clinicos.

Acciones: Acciones permanentes para el seguimiento y cumplimiento de la norma en cada
expediente clinico.

Original Alcanzada

Porcentaje de
ocupacién hospitalaria

Porcentaje a2l = 97.2%

249,715/304,045 235,535/295,106

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga".

Causas: De enero a diciembre 2019, el Hospital General de México "Dr. Eduardo Liceaga", tuvo
una ocupacion hospitalaria de 79.8%, quedando en semaforo verde. Se aprecia que en los
valores absolutos hay una variacién en ambas variables, lo que se debe a dos razones, una es
por los procedimientos quirdrgicos que se llevaron a cabo y que fueron de corta estancia, y no
generan dias paciente, y la otra, falta de insumos médicos para algunos procedimientos.

Riesgos: Falta de insumos para la atencién de pacientes en hospitalizacién.

Acciones: Permanentes de mejora para elevar la calidad y la satisfaccién de los pacientes.

Original Alcanzada

Promedio de dias 58 56

- Promedio 96.6%
estancia

249374/42 977 236,790/42,404

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.
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Causas: Al cierre del ejercicio 2019, el resultado de este indicador fue de 5.6 el promedio
alcanzado / 5.8 el promedio programado; por lo que quedé el cumplimiento en 96.6 vy su
semaforizacién en verde. Cabe destacar que la causa de la variacién en el indicador, estd en
relacién con la calidad de la atencién médica otorgada, ya que a menor estancia hospitalaria
significa recuperacion mas rapida y menor costo econdémice y en tiempo, e incorporacién a su
ambiente social y laboral.

Riesgos: No existen.

Acciones: Se llevan a cabo acciones permanentes para otorgar servicios médicos con calidad;
como son, la organizacién, la sistematizacién y planeacién.

Original Alcanzada
Proporcion de
consultas de primera Porcentaje 100.0% 100.0% 100.0%
vez respecto a
preconsultas 47934/47,934 45,569/45,569

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.

Causas: Este indicador al cierre del ejercicio 2019, alcanzd un cumplimiento del 100.0%, al cerrar
con 100.0% lo alcanzado contra 100.0% programado, lo que da por resultado semaforo verde.
En los valores absolutos hay una variacién de -2,365 (-4.9%), lo que se debe a que hay una
disminucion de tres médicos menos en medicina familiar por jubilacién, y que no han sido
sustituidos.

Riesgos: No existen.

Acciones: Se llevan a cabo acciones permanentes para otorgar servicios médicos con calidad;
como son, la Organizacion, la Sistematizacién y Planeacidn.

Original Alcanzada
Tasa de infeccién
nosocomial (por mil 10.2% 13.4%
dias de estancia Tasa L e
hospitalaria) 2,540/249374 3164/236,790

Fuente: Hospital Generzal de México “Dr. Eduardo Liceaga".

Causas: El 20. y 3er. trimestre del afio, registrd un incremento en la tasa de infecciones
nosocomiales por 1000 dias estancia comportamiento gue a obedecido a mdltiples factores y
que, a pesar de la reduccidn en el dltimo trimestre, afecto la tasa anual. otro factor que
contribuyé, fue el cambio del denominador que registré una disminucién en los mismos
trimestres con respecto al ano previo.

27



Riesgos: Incremento en la morbimortalidad por infecciones por microorganismos multidrogos
resistentes y falta de apego en las conductas que favorecen la seguridad del paciente y del
trabajador.

Acciones: Reforzaron las capacitaciones en el perscnal de salud sobre higiene de manos,
precauciones estandar y aislamientos por mecanismos de la transmisidén, se inicid la
sanitizacién en servicios prioritarios.

PROGRAMAS PRESUPUESTALES SIN MATRIZ DE INDICADORES PARA
RESULTADOS

El comportamiento presupuestal de los programas que no cuentan con una Matriz de Indicadores
para resultados fue el siguiente:

KOT1 Obras en Construccién no habitables

No se tuvo una asignacién presupuestal para el ejercicio de 2019.

K027 Desarrollar, Conservar y Mantener la Infraestructura Fisica y Equipamiento

No se tuvo una asignacion presupuestal para el gjercicio de 2019.

MOO1 Otorgar apoyo administrativo y sustantivo

Se tuvo una asignacion presupuestal para el ejercicio de 2019 de 42,2315 miles de pesos, se
gjercid 42,171.1 miles de pesos con una variacién de 0.1%, con un criterio de razonable y se debe
a recursos propios que no fueron captados al cierre del gjercicio.

0001 Auditar la gestién publica y mejorar procesos

Se tuvo una asignacion presupuestal para el ejercicio de 2019 de 18,018.6 miles de pesos, se
ejercié 17,833.4 miles de pesos con una variacion de 1.0% con criterio de razonable y se debe a
recursos propios gue no fueron captados al cierre del ejercicio.

PO016 Desarrollar acciones especificas para promover la atencién integral de la Salud de Ia
Mujer (VIH / SIDA)

Se tuvo una asignacion presupuestal para el ejercicio de 2019 de 5,129.6 miles de pesos, de los
cuales se ejercieron en su totalidad.

Este programa se evallo a través de 2 indicadores gue alcanzaron loa siguientes resultados:

> Porcentaje de mujeres satisfechas con la atencidon médica recibida en el drea de
VIH/SIDAy otras ITS su cumplimiento fue del 189/210 x 100 = 90.0%.

» Porcentajes de pacientes mujeres detectadas con VIH/SIDA y otras ITS con un
cumplimiento del 30/2,344 x 100 = 1.3%.
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P020 Salud materna, sexual y reproductiva

No se tuvo una asignacion presupuestal para el ejercicio de 2019.

4.- VARIACIONES EN EL EJERCICIO PRESUPUESTAL

El Hospital conté con un Presupuesto Original, Modificado, Autorizado y Obtenido para el Ejercicio
de 2019 a nivel Flujo de Efectivo tanto de los Ingresos Propios como de los Subsidios y
Transferencias, cuya integracion se detalla a continuacion:

INGRESOS
(Pesos)

TOTAL DE RECURSOSV/ 3,647,292,242 3,805,790,415 3,693,237,715
DISPONIBILIDAD INICIAL 1,328,037 6,447 6,447
CORRIENTES Y DE CAPITAL 634,810,440 634,810,440 522,764,789

VENTA DE BIENES 0 o} 0
INTERNAS 0 0 0
EXTERNAS 0 o} o}

VENTA DE SERVICIOS 626,692,317 626,692,317 513,321,176
INTERNAS 626,692,317 626,692,317 513,321,176
EXTERNAS 0 0 0

INGRESOS DIVERSOS 8118123 8,118,123 9,443 613
INGRESOS DE FIDEICOMISOS PUBLICOS 0 0 0
PRODUCTOS FINANCIEROS 345394 345394 46321
OTROS 7,772,729 7,772,729 8,980,402

VENTA DE INVERSIONES 0 0 0
RECUPERACION DE ACTIVOS FISICOS 0 0 0
RECUPERACION DE ACTIVOS FINANCIEROS 0 0 0

INGRESOS POR OPERACIONES AJENAS (1] (1] 1]
POR CUENTA DE TERCEROS 0 0 0
POR EROGACIONES RECUPERABLES 0 0 o]
SUBSIDIOS Y APOYOS FISCALES 3,0M,153,765 3,170,973,528 3,170,466,479

SUBSIDIOS o} 0 0
CORRIENTES 0 0 0
DE CAPITAL o} 0 0

APOYOS FISCALES 3011153,765 3170973528  3,170,466,479
CORRIENTES 301,153,765 3170973528  3,170,466,479

R O ce 243875752 2365365996  2,364,858947

OTROS 572,402,013 805,607,532 805,607,532

INVERSION F[SICA 0 o} 0
INTERESES, COMISIONES Y GASTOS DE LA DEUDA 0 o} o}
INVERSION FINANCIERA 0 0 o}
AMORTIZACION DE PASIVOS 0 0 0]
SUMA DE INGRESOS DEL ANO 3,645,964,205 3,805,783,968 3,693,231,268
ENDEUDAMIENTO (O DESENDEUDAMIENTO) NETO (] 0 0
INTERNO 0 0 0
EXTERNO 0 0 0

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.
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EGRESOS

(Pesos)
TOTAL DE RECURSOSI/ 3,647,292,242 3,805,790,415 3,693,237,715
GASTO CORRIENTE 3,645,964,205 3,805,783,968 3,693,140,623
SERVICIOS PERSONALES 2,438,751, 752 2365365996 2,364,858,947
DE OPERACION 1,201,466,642 1,437,431,646 1325295350
SUBSIDIOS 0 0 o]
OTRAS EROGACIONES 5,745,811 2,986,326 2,986,326
PENSIONES Y JUBILACIONES 0 0 o
INVERSION FisiCcA 0 (4] o
BIENES MUEBLES E INMUEBLES 0 0 0
OBRA PUBLICA 0 o} 0
SUBSIDIOS 0 0 0
OTRAS EROGACIONES 0 o] 0
INVERSION FINANCIERA 0 0 0
COSTO FINANCIERO 0 0 0
INTERESES, COMISIONES Y GASTOS DE LA DEUDA 0 0 0
INTERNOS 0 0 0
EXTERNOS o} 0 0
EGRESOS POR OPERACIONES AJENAS 0 o} o]
POR CUENTA DE TERCEROS 0 0 0
EROGACIONES RECUPERABLES 0 0 0
SUMA DE EGRESOS DEL ARNO 3,645,964,205 3,805,783,968 3,693,140,623
ENTEROS A TESORERIA DE LA FEDERACION 0 0 0
ORDINARIOS 0 0] 0
EXTRAORDINARIOS 0 0 0
DISPONIBILIDAD FINAL 1,328,037 6,447 97,092
DIFERENCIAS CAMBIARIAS, AJUSTES CONTABLES Y o o o

OPERACIONES EN TRANSITO
Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.

El compaortamiento del ejercicio de los recursos por concepto de gasto fue conforme a lo siguiente:

= Servicios Personales. - El presupuesto modificado por 2,365,366.0 miles de pesos, de los
cuales se ejercieron 2,364,858.9 miles de pesos con un gasto pagado menor de 507.1 miles
de pesos correspondiente al disponible que no fue ejercido por concepto de Rectificacién
en el Sistema de Contabilidad y Presupuesto (SICOP) al cierre del ejercicio.

= Operacion. - Del presupuesto modificado por 1,437,431.6 miles de pesos se ejercid 1,325,295.3
miles de pesos con un gasto pagadc menor de 112,136.3 miles de pesos del presupuesto
aprobado que representan 7.8% del presupuesto modificado que se encuentra en el rango
de preventivo y se refieren a recursos Propios No Captados, de estos recursos corresponden
a bienes y servicios ejecutados en el 2019 que se pagaran con cargo al presupuesto de 2020
con fundamento a los articulos 121 y 122 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria.

= Otraserogaciones. - El presupuesto total modificado por 2,986.3 miles de pesos fue ejercido
en su totalidad.

30



= Inversion Fisica. - No se tuvo una asignacion presupuestal para el ejercicio de 2019.

BIENES MUEBLES E INMUEBLES

(Pesos)
= Mobiliario 0.00
- Equipo Médico y de Laboratorio 0.00
- Instrumental Médico y de Laboratorio 0.00

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.

OBRA PUBLICA
(Pesos)

- 1912NBDO0O1 Programa anual de adquisiciones del HGMEL, 2020 - 0.00
1)

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.

Nota: 1) La fuente de informacion es de la pagina de internet de Cartera Publica de Inversion en Programa/Proyecto
de Inversidn en Cartera.

5.- DISPOSICIONES DE RACIONALIDAD Y AUSTERIDAD PRESUPUESTARIA.

Informe del cierre al Cuarto Trimestre de 2012 de Programa de Ahorro, en cumplimiento al Decreto
gue establece las medidas para el uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos publicos, y las
acciones de disciplina presupuestaria en el ejercicio del gasto publico, asi como para la
modernizacion de la Administracidn Publica Federal, Capitulo IV, Articulo Décimo Primero.
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1000

SERVICIOS PERSONALES

Sueldo de Personal de
Mando Superior
Cuotas para Seguros

Otros (Tiempo
extraordinario)

REDUCCION DEL 5%
EN GASTOS DE OPERACION

2000

3000

MATERIALES Y
SUMINISTROS

Diésel
Gas L.P.
Gasolina
Materiales y Utiles de

Administracién y de
Ensefianza

Programa de ahorro de
papel

SERVICIOS GENERALES

Energia Eléctrica
Telefonia

Agua Potable

Gastos de Alimentacion de
Servidores Publicos de
Mando

Viaticos y Pasajes

RPBI

Otros Capitulos de Gasto

20.6

2957

0.0

-2751

283.4

109.0

0.0
556
55

0.0

479

174.4

0.0
Q.0
0.0

0.0

0.0

174.4

0.0

833.4

7422

0.0

912

68.6

37.0

0.0
0.0
370

0.0

0.0

3.6

0.0
0.0
0.0

0.0

0.0

316

0.0

1755

192.6

0.0

-17.3

6,656.5

804.1

6852
97.6
20.0

0.0

1.3

5,852.4

5,844.1
0.0
0.0

Q.0

0.0

83

a.0

-784.7

-413

Q.0

3717

6,951.2

6743

665.0
0.0
93

0.0

0.0

6,276.9

6,263.8
0.0
Q.0

0.0

0.0

131

0.0

24486

8175

0.0

“572.9

13,959.7

1.624.4

1,350.2
153.2
7.8

Q.0

492

12,3353

12,1079
0.0
0.0

0.0

0.0

2274

0.0

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.
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6.- SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION (SII)

Durante el ejercicio de 2019, el Organismo cumplié con la obligacién de transmitir al Comité
Técnico de Informacion en su cardcter de érgano auxiliar de la Comisién Intersecretarial Gasto -
Financiamiento dependiente de la SHCP, los formatos para la Integracién de la Cuenta Publica, de
acuerdo a la periodicidad de entrega de los mismos; siendo las cifras reportadas congruentes con
el ejercicio del presupuesto.

162 Detalle de los Ingresos del Sector Paraestatal No Financiero, recaudado
164 Detalle de los ingresos del sector paraestatal no financiero. Devengado
nz Flujo de Efectivo Ejercido

mz Flujo de Efectivo Devengado

316 Analisis Programatico Funcional, Ejercido

Analisis programatico funcional del gasto del Sector Paraestatal No
Financiero, devengado

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.

319

7.- TESORERIA DE LA FEDERACION

Se informa que al 31 de diciembre de 2019 el Hospital General de México "Dr. Eduardo Liceaga” se
contaba con una disponibilidad inicial de recursos propios por 6.4 miles de pesos, al cierre del
ejercicio quedaron recursos no pagados en la disponibilidad final por 97.1 miles de pesos. Respecto
a los recursos fiscales obtenidos, estos fueron en su totalidad erogados, por lo cual no se realizaron
reintegros a la Tesoreria de la Federacion.

No Aplica

Fuente: Hospital General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.
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DIRECTORA DE RECURSOS FINANCIEROS SUBDIRECTORA DE PRESUPUESTO Y
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Ciudad de México, Marzo de 2020
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