CUENTA PuUBLICA 2018

NACIONAL FINANCIERA, S. N. C.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

(1) Actividad-

Nacional Financiera, S. N. C,, Institucién de Banca de Desarrollo (la Institucién), fue constituida el 30 de junio de 1934 mediante decreto del
Gobierno Federal como instrumento ejecutor de importantes transformaciones socioecondmicas, con el propdsito de promover el mercado de
valores y propiciar la movilizacién de los recursos financieros de México.

Es una Instituciéon de Banca de Desarrollo, que opera de conformidad con los ordenamientos de su propia Ley Orgdnica y su Reglamento, de la
Ley de Instituciones de Crédito y de las Disposiciones de Caracter General Aplicables a las Instituciones de Crédito (las Disposiciones) emitidas
por la Comisiéon Nacional Bancaria y de Valores (la Comisidon Bancaria).

Su objeto social es contribuir al desarrollo de las empresas, proporciondndoles acceso a productos de financiamiento, capacitacion, asistencia
técnica e informacion, a fin de impulsar su competitividad y la inversién productiva; promover el desarrollo de proyectos estratégicos y
sustentables para el pais, en forma ordenada y focalizada, bajo esquemas que permitan corregir fallas de mercado en coordinacién con otros
bancos de desarrollo; fomentar el desarrollo regional y sectorial del pais, particularmente en las entidades federativas de menor desarrollo, a
través de una oferta de productos diferenciada y de acuerdo a las vocaciones productivas de cada region: desarrollar los mercados financieros y
la industria de capital de riesgo en el pais, para que sirvan como fuentes de financiamiento para los emprendedores y las pequefias y medianas
empresas; ser una Institucion con una gestidn eficaz, basada en una estructura consolidada de gobierno corporativo, que asegure una
operacién continua y transparente, asi como la preservacién de su capital en términos reales, con el fin de no representar una carga financiera
para el Gobierno Federal.

Conforme a lo establecido en el articulo 20. de la Ley Organica de la Institucidn, ésta tiene por objeto promover el ahorro y la inversién, asi como
canalizar apoyos financieros y técnicos al fomento industrial y en general, al desarrollo econdmico nacional y regional del pais.

La operacion y funcionamiento de la Institucion se realiza con apego al marco legal aplicable y a las sanas practicas y usos bancarios para
alcanzar los objetivos de caracter general sefhalados en el articulo 40. de la Ley de Instituciones de Crédito (LIC), la cual establece que el estado
ejercerd la rectoria del sistema bancario mexicano, a fin de que éste oriente sus actividades fundamentalmente a apoyar y promover el
desarrollo de las fuerzas productivas del pais y el crecimiento de la economia nacional, basado en una politica econémica soberana,
fomentando el ahorro en todos los sectores y regiones de la Republica Mexicana y su adecuada canalizacién y amplia cobertura regional que
propicie la descentralizaciéon del propio sistema bancario mexicano, con apego a sanas practicas y usos bancarios.
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Las instituciones de banca de desarrollo atenderan las actividades productivas que el congreso de la unién determine como especialidad de
cada una de éstas, en las respectivas leyes organicas.

La Institucion realiza sus operaciones siguiendo criterios de financiamiento de Banca de Desarrollo, canalizando sus recursos principalmente a
través de la banca de primer piso y de intermediarios financieros no bancarios. Las principales fuentes de recursos de la Institucién, provienen
de préstamos de instituciones de fomento internacional como son el Banco Internacional de Reconstruccién y Fomento y el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), asi como lineas de crédito de bancos extranjeros y de la colocacién de valores en los mercados financieros
nacionales e internacionales.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Instituciéon y sus subsidiarias consolidables se integran por:

Vi.

Vii

Operadora de Fondos Nafinsa, S. A. de C. V. — La cual tiene por objeto contribuir al desarrollo de los mercados financieros, fomentando
el acceso al mercado de valores a los pequefios y medianos inversionistas.

Corporaciéon Mexicana de Inversiones de Capital, S. A. de C. V. - Compafia constituida el 2 de febrero de 2006, siendo su actividad principal
comprar, vender e invertir en sociedades, entidades y fondos de capital privado, asi como impulsar la inversidn productiva en México a
mediano y largo plazo, favoreciendo la institucionalizacién, el desarrollo y la competitividad de la pequefia y mediana empresa.

Fideicomiso 80595 programa de venta de titulos en directo al publico - Administra los recursos fideicomitidos para que se lleven a cabo
los actos necesarios que permitan desarrollar e implementar el Programa de Venta de Titulos en Directo al Publico, de conformidad con
las Reglas de Operacidn que, en su caso, autorice el Comité Técnico del Fideicomiso.

Fideicomiso 11480 fondo para la participacion de riesgos - Su propdsito es contar con los vehiculos que permitan dar cumplimiento a los
objetivos institucionales relacionados con el acceso de las micro, pequeflas y medianas empresas del pais al financiamiento formal. La
Institucidon instrumentod el programa de garantias, a través del cual comparte con las instituciones financieras bancarias y no bancarias
(intermediarios) que determine el Comité Técnico del Fideicomiso, el riesgo crediticio de los financiamientos que éstos otorguen a las
empresas y personas fisicas nacionales.

Fideicomiso 11490 fondo para la participacion de riesgos en fianzas - Tiene como propdsito compartir con las instituciones afianzadoras
del pais constituidas conforme a la Ley Federal de Instituciones de Fianzas que determine el Comité Técnico del Fideicomiso, el riesgo de
incumplimiento sobre las fianzas administrativas de obra y/o proveeduria a que se refiere la fraccion lll, del articulo 5 de la Ley de Fianzas,
gue éstas otorguen a las micro, pequefas y medianas empresas, asi como a las personas fisicas con actividad empresarial, que tengan
celebrado un contrato de proveeduria de bienes, servicios y obra publica con la Administracién Publica Federal.

Plaza Insurgentes Sur, S. A. de C. V. — Su objetivo es proporcionar a la Institucién, servicios inmobiliarios integrales a través del
arrendamiento de espacio y mobiliario, asi como adaptacién de oficinas con programas de mantenimiento preventivo y correctivo a la
infraestructura inmobiliaria.

Pissa Servicios Corporativos, S. A. de C. V. (en liquidacién) — Presta servicios complementarios o auxiliares en la administracién o en la
realizacién del objeto social de cualquier sociedad nacional de crédito que sea o llegue a ser su accionista, asi como de empresas
auxiliares y fideicomisos de la misma.
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la estructura de operaciones de la Institucidon en el extranjero incluye dos sucursales ubicadas en Londres
Inglaterra y otra en las Islas Grand Caiman.

(2) Autorizacién y bases de presentacion-

Autorizacién

El 6 de marzo de 2019, el Ing. Eugenio Francisco Domingo Najera Solérzano (Director General), la Mtra. Martha Patricia Jiménez Oropeza
(Directora General Adjunta de Administracion y Finanzas), el L. C. Manuel Anaya Vallejo (Subdirector de Auditoria, Encargado del despacho de la
Direccién de Auditoria Interna) y el C. P. César Edmundo Bonada Meneses (Subdirector de Informacion Contable y Fiscal, Encargado del
despacho de la Direcciéon de Contabilidad y Presupuesto) autorizaron la emisién de los estados financieros consolidados adjuntos y sus notas.

El Consejo Directivo de la Institucion y la Comisién Bancaria tiene facultades para modificar los estados financieros consolidados después de su
emision. Los estados financieros consolidados de 2018 adjuntos, se someterdn a la aprobacién de la préoxima sesion del Consejo Directivo.

Bases de presentacion

a) Declaracién de cumplimiento.

Los estados financieros consolidados adjuntos se prepararon de conformidad con la legislacién bancaria y de acuerdo con los criterios de
contabilidad para las instituciones de crédito en México, establecidos por la Comisidén Bancaria, quien tiene a su cargo la inspeccién y vigilancia
de las instituciones de crédito, asi como la revision de su informacidn financiera.

Los criterios de contabilidad sefialan que a falta de criterio contable expreso de la Comisién Bancaria para las instituciones de crédito, y en un
contexto mas amplio de las Normas de Informacién Financiera (NIF) emitidas por el Consejo Mexicano de Normas de Informaciéon Financiera, A.
C. (CINIF), se observa el proceso de supletoriedad establecido en la NIF A-8 y, sélo en caso de que las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) a que se refiere la NIF A-8 no den solucién al reconocimiento contable, podra optar por una norma supletoria que pertenezca a
cualquier otro esquema normativo, siempre que cumpla con todos los requisitos seflalados en la mencionada NIF, debiéndose aplicar la
supletoriedad en el siguiente orden: los principios de contabilidad generalmente aceptados en los Estados Unidos de Norteamérica (US GAAP) y
después cualquier norma de contabilidad que forme parte de un conjunto de normas formal y reconocido, siempre y cuando no contravengan
los criterios de la Comisidon Bancaria.

b) Uso de juicios y estimaciones
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La preparacion de los estados financieros consolidados requiere que la Administracidon efectle estimaciones y suposiciones que afectan los
importes registrados de activos y pasivos y la revelacion de activos y pasivos contingentes a la fecha de los estados financieros consolidados, asi
como los importes registrados de ingresos y gastos durante el ejercicio. Los resultados reales pueden diferir de estas estimaciones y
suposiciones.

Juicios

La informacidn sobre juicios realizados en la aplicacion de politicas contables que tienen el efecto mas importante sobre los importes
reconocidos en los estados financieros consolidados se describe en las siguientes notas:

e Nota 3 (m) Inversiones permanentes: Si la Institucidn tiene influencia significativa.
Supuestos e incertidumbres en las estimaciones

La informacién sobre supuestos e incertidumbres de estimacion que tienen un riesgo significativo de resultar en un ajuste material a los
importes en libros de activos y pasivos en el siguiente afio se incluye en las siguientes notas:

e Nota 3 (s) — Medicién de obligaciones por beneficios definidos: supuestos actuariales claves;
e Nota 3 (o) - Reconocimiento de activos por impuestos diferidos;
e Nota9 - Instrumentos financieros derivados;

e Nota 10 (d)- Estimacioén preventiva para riesgos crediticios.

c) Moneda funcional y de informe

Los estados financieros consolidados antes mencionados se presentan en moneda de informe peso mexicano, que es igual a la moneda de
registro y a su moneda funcional.

Para propdsitos de revelacidon en las notas a los estados financieros consolidados, cuando se hace referencia a pesos o “$”, se trata de millones
de pesos mexicanos, y cuando se hace referencia a ddlares o “USD”, se trata de millones de ddélares de los Estados Unidos de América.

d) Reconocimiento de activos y pasivos por instrumentos financieros

Los estados financieros consolidados adjuntos reconocen los activos y pasivos provenientes de operaciones de compraventa de divisas,
inversiones en valores, reportos y derivados en la fecha en que la operacién es concertada, independientemente de su fecha de liquidacién.
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(3) Resumen de las principales politicas contables-

Las politicas contables que se muestran a continuacidn en la preparacion de los estados financieros consolidados que se presentan, han sido
aplicadas consistentemente por la Institucién:

(a) Reconocimiento de los efectos de la inflacién-

Los estados financieros consolidados adjuntos incluyen el reconocimiento de la inflacidon con base en Unidades de Inversion (UDI) hasta el 31 de
diciembre de 2007, de acuerdo con los criterios de contabilidad aplicables.

Los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017 son considerados como entorno econémico no inflacionario (inflacién acumulada de
los tres ejercicios anuales anteriores menor que el 26%), conforme a lo establecido en la NIF B-10 “Efectos de la inflacidon”; consecuentemente no
se reconocen los efectos de la inflacion en la informacion financiera de la Institucion. En caso de que se vuelva a estar en un entorno
inflacionario, se deberdn registrar de manera retrospectiva los efectos acumulados de la inflacién no reconocidos en los periodos en los que el
entorno fue calificado como no inflacionario. El porcentaje de inflacion acumulado de los tres ejercicios anuales anteriores se muestra a
continuacion:

Inflacién
31de diciembre de UDI Del afio Acumulada
2018 6.22663] 4.92% 15.71%
2017 5.93455] 6.68% 12.60%
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2016 5.562883 3.38% 9.97%

(b) Disponibilidades-

Este rubro se compone de efectivo, saldos bancarios en moneda nacional y délares, asi como operaciones de compraventa de divisas a 24, 48y
72 horas. Adicionalmente incluye disponibilidades restringidas conformadas por préstamos interbancarios pactados a un plazo menor o igual a
tres dias (operaciones de “Call Money”) y depdsitos en Banco de México (Banco Central), estos ultimos incluyen los depdsitos de regulaciéon
monetaria que la Institucidn esta obligada a mantener conforme a las disposiciones emitidas por el Banco Central con el propédsito de regular la
liquidez en el mercado de dinero; dichos depdsitos carecen de plazo, y generan intereses a la tasa promedio de la captacidén bancaria, mismos
gue son reconocidos en los resultados consolidados conforme se devengan.

Las disponibilidades se reconocen a su valor nominal. En el caso de divisas en ddlares, el tipo de cambio utilizado para la conversidn es el
publicado por Banco de México. El efecto de valorizaciéon se registra en el estado de resultados consolidado, como ingreso o gasto por intereses,
segun corresponda.

Los documentos de cobro inmediato en firme, se reconoceran como otras disponibilidades de acuerdo a lo siguiente:

- Operaciones con entidades del pais; dos dias habiles después de haberse efectuado la operacion.

- Operaciones con entidades del extranjero; cinco dias habiles después de haber efectuado la operacion.

Cuando los documentos seflalados en el parrafo anterior no sean cobrados en los plazos mencionados, el importe de éstos se traspasara a la
partida que les dio origen segun corresponda, “Otras cuentas por cobrar” o “Cartera de crédito”, y deberd atenderse a lo dispuesto en los
criterios A-2 “Aplicaciéon de normas particulares” y B-6 “Cartera de crédito”, respectivamente.

Por las operaciones traspasadas a deudores diversos dentro del rubro de “Otras cuentas por cobrar” y que se mantengan como pendientes de
cobro a los quince dias naturales siguientes a la fecha de realizado el traspaso, se clasifican como adeudos vencidos y se constituye
simultdneamente su estimacién por el importe total de las mismas.

Los documentos recibidos salvo buen cobro se registran en cuentas de orden en el rubro de “Otras cuentas de registro”.

Los sobregiros en cuentas de cheques reportados en el estado de cuenta emitido por la institucion de crédito correspondiente, se presentan en
el rubro de “Acreedores diversos y otras cuentas por pagar”.
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Del mismo modo, el saldo compensado de divisas a recibir con las divisas a entregar, en caso de que esta compensacidn muestre saldo
negativo.

Las divisas adquiridas que se pacte liquidar en operaciones de compraventa a 24, 48 y 72 horas, se reconocen como una disponibilidad
restringida (divisas a recibir); en tanto que las divisas vendidas se registran como una salida de disponibilidades (divisas a entregar). Los
derechos y obligaciones originadas por las ventas y compras de divisas a 24, 48 y 72 horas se registran en cuentas liquidadoras dentro del rubro
de “Otras cuentas por cobrar” y “Acreedores por liquidaciéon de operaciones”, respectivamente.

(c) Cuentas de margen-

Las cuentas de margen otorgadas en efectivo requeridas a la Institucién con motivo de la celebracién de operaciones con derivados realizadas
en mercados o bolsas reconocidos se reconocen a su valor nominal y se presentan en el rubro de “Cuentas de margen”. El valor de la cuenta de
margen otorgada en efectivo se modifica por las liquidaciones parciales o totales que la camara de compensacién deposita o retira y por las
aportaciones adicionales o retiros efectuados por la Institucion.

Los rendimientos y las comisiones que afectan a las cuentas de margen, distintos a las fluctuaciones en los precios de los derivados, se
reconocen en los resultados del egjercicio conforme se devengan dentro de los rubros de “Ingresos por intereses” y “Comisiones y tarifas
pagadas”, respectivamente. Las liquidaciones parciales o totales depositadas o retiradas por la cdmara de compensaciéon con motivo de las
fluctuaciones en los precios de los derivados se reconocen dentro del rubro de “Cuentas de margen”.

(d) Inversiones en valores-

Comprende acciones, valores gubernamentales, papel bancario y otros valores de deuda cotizados en mercados reconocidos, que se clasifican
utilizando las categorias que se muestran a continuacidn, atendiendo a la intencién y capacidad de la administracién de la Institucién sobre su
tenencia:

Titulos para negociar-

Son aquellos que se adquieren con la intencidon de enajenarlos obteniendo ganancias a corto plazo, derivadas de las diferencias en precios que
resulten de su operacién en el mercado. Los titulos al momento de su adquisicidon se reconocen a su valor razonable (el cual incluye, en su caso,
el descuento o sobreprecio) y que presumiblemente corresponde al precio pagado; los costos de transaccidon por la adquisicidon de titulos se
reconocen en resultados en esa misma fecha.

Posteriormente, los titulos se valdan a valor razonable proporcionado por un proveedor de precios independiente; cuando los titulos son
enajenados, el resultado por compraventa se determina del diferencial entre el precio de compra y el de venta, debiendo cancelar el resultado
por valuacién que haya sido previamente reconocido en los resultados del ejercicio.

Los intereses devengados de los titulos de deuda se determinan conforme al método de interés efectivo y se reconocen en los resultados del
ejercicio en el rubro de “Ingresos por intereses”.
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Los dividendos de los instrumentos de patrimonio neto a favor provenientes de inversiones en valores se reconocen en los resultados del
ejercicio, en el momento en que se genera el derecho a recibir el pago de los mismos en el rubro de “Ingresos por intereses”.

Los efectos de valuaciéon y los resultados por compraventa se reconocen en los resultados del ejercicio, dentro del rubro “Resultado por
intermediacion”.

Titulos disponibles para la venta-

Son aquellos cuya intencién no estd orientada a obtener ganancias derivadas de las diferencias en precios en el corto plazo ni se tiene la
intencién o capacidad de mantenerlos hasta su vencimiento. El reconocimiento inicial y la valuacién posterior se llevan a cabo de igual manera
que los titulos para negociar, excepto que el efecto de valuacién, se reconoce en el capital contable en el rubro de “Resultado por valuacién de
titulos disponibles para la venta”, y el cual se ajusta por el efecto de impuestos diferidos. El efecto por valuacidon se cancela para reconocerlo en
resultados al momento de la venta en el rubro de “Resultado por intermediacion”.

Los intereses devengados se determinan conforme al método de interés efectivo y se reconocen en los resultados del ejercicio en el rubro de
“Ingresos por intereses”.

Los dividendos de los instrumentos de patrimonio se reconocen en los resultados del ejercicio, en el momento en que se genera el derecho a
recibir el pago de los mismos en el rubro de “Ingresos por intereses”.

Titulos conservados al vencimiento-

Son aquellos titulos de deuda, con pagos fijos o determinables y con vencimiento fijo, respecto a los cuales se tiene tanto la intencién como la
capacidad de conservarlos hasta su vencimiento. Los titulos se reconocen inicialmente a su valor razonable que es presumiblemente el precio
pagado y posteriormente se valUan a su costo amortizado, lo cual implica que la amortizacién del premio o descuento, asi como de los costos de
transaccién, forman parte de los intereses devengados que se reconocen en resultados dentro del rubro “Ingresos por intereses”. Los intereses
se reconocen en resultados conforme se devengan y una vez que se enajenan los titulos, se reconoce el resultado por compraventa por la
diferencia entre el valor neto de realizacién y el valor en libros de los titulos, dentro del rubro “Resultado por intermediacion”.

Deterioro del valor de un titulo-

Cuando se tiene evidencia objetiva de que un titulo disponible para la venta o conservado a vencimiento presenta un deterioro como resultado
de uno o mas eventos que ocurrieron posteriormente al reconocimiento inicial del titulo, el valor en libros del titulo se modifica y el monto del
deterioro se reconoce en los resultados del ejercicio dentro del rubro “Resultado por intermediacion”. Para los titulos disponibles para la venta,
el monto de la pérdida reconocida en el capital contable se cancela.

Si en un periodo posterior, el valor razonable del titulo se incrementa, y dicho efecto estd relacionado objetivamente con un evento que ocurra
después de que el deterioro fue reconocido en los resultados del ejercicio, el deterioro se revierte en los resultados del ejercicio, excepto si se
trata de un instrumento de patrimonio.

Operaciones fecha valor-
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Los titulos adquiridos que se pacte liquidar en fecha posterior hasta un plazo maximo de cuatro dias habiles siguientes a la concertacion de la
operacién de compraventa, se reconocen como titulos restringidos, en tanto que, los titulos vendidos se reconocen como titulos por entregar
disminuyendo las inversiones en valores. La contrapartida deberd ser una cuenta liquidadora, acreedora o deudora, segun corresponda.
Cuando el monto de titulos por entregar excede el saldo de titulos en posicidn propia de la misma naturaleza (gubernamentales, bancarios,
accionarios y otros titulos de deuda), se presenta en el pasivo dentro del rubro de “Valores asignados por liquidar”.

Reclasificaciéon entre categorias

Los criterios de contabilidad permiten efectuar reclasificaciones de la categoria de titulos conservados a vencimiento hacia titulos disponibles
para la venta, siempre y cuando no se tenga la intencién o capacidad de mantenerlos hasta el vencimiento.

El resultado por valuacidn correspondiente a la fecha de reclasificacidon se reconoce en el capital contable. En caso de reclasificaciones hacia la
categoria de titulos conservados a vencimiento, o de titulos para negociar hacia disponibles para la venta, se podria efectuar Unicamente con
autorizacion expresa de la Comisiéon Bancaria.

(e) Operaciones de reporto-

En la fecha de contratacién de la operacién de reporto, la Institucidon actuando como reportada reconoce la entrada del efectivo o bien una
cuenta liquidadora deudora, asi como una cuenta por pagar; mientras que actuando como reportadora reconoce la salida de disponibilidades o
bien una cuenta liquidadora acreedora, asi como una cuenta por cobrar. Tanto la cuenta por pagar como la cuenta por cobrar son medidas
inicialmente al precio pactado, lo cual representa la obligacién de restituir o el derecho a recuperar el efectivo, respectivamente.

A lo largo de la vigencia del reporto la cuenta por cobrar y por pagar se valUan a su costo amortizado, mediante el reconocimiento del interés
por reporto en los resultados del ejercicio conforme se devengue, de acuerdo al método de interés efectivo; dicho interés se reconoce dentro
del rubro de “Ingresos por intereses” o “Gastos por intereses”, segun corresponda. La cuenta por cobrar y por pagar, asi como los intereses
devengados se presentan en el rubro de “Deudores por reporto” y “Acreedores por reporto”, respectivamente.

La Institucién actuando como reportadora reconoce el colateral recibido en cuentas de orden en el rubro “Colaterales recibidos por la entidad”,
siguiendo para su valuacién los lineamientos del criterio B-9 “Custodia y administracion de bienes”. Los activos financieros otorgados como
colateral, actuando la Institucién como reportada se reclasifican en el balance general consolidado dentro del rubro de “Inversiones en valores”,
presentandolos como restringidos.

En caso de que la Institucién, actuando como reportadora venda el colateral o lo otorgue en garantia, reconoce los recursos procedentes de la
transaccién, asi como una cuenta por pagar por la obligacidn de restituir el colateral a la reportada, la cual se valla, para el caso de venta a su
valor razonable o, en caso de que sea dado en garantia en otra operaciéon de reporto, a su costo amortizado. Dicha cuenta por pagar se
compensa con la cuenta por cobrar que es reconocida cuando la Institucién actuando como reportadora se convierte a su vez en reportaday, se
presenta el saldo deudor o acreedor en el rubro de “Deudores por reporto” o en el rubro de “Colaterales vendidos o dados en garantia”, segun
corresponda.
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Adicionalmente el colateral recibido, entregado o vendido se reconoce en cuentas de orden dentro del rubro de “Colaterales recibidos y
vendidos o entregados en garantia por la entidad”, siguiendo para su valuacién los lineamientos del criterio B-9 “Custodia y administracion de
bienes”.

(f) Derivados-

Las operaciones con instrumentos financieros derivados comprenden aquellas con fines de negociaciéon y de cobertura; los derivados sin
consideracion de su intencionalidad se reconocen a valor razonable.

El efecto por valuacion de los derivados con fines de negociaciéon se presenta en el balance general consolidado y en el estado consolidado de
resultados dentro de los rubros “Derivados”, en el activo o pasivo, segun corresponda, y “Resultado por intermediacion”, respectivamente.

La porcidén efectiva del resultado por valuaciéon de las coberturas designadas como de flujo de efectivo se reconoce en el capital contable dentro
del rubro “Resultado por valuacién de instrumentos de cobertura de flujos de efectivo”, en tanto que la porcién inefectiva del cambio en el valor
razonable se reconoce de manera inmediata en resultados dentro del rubro “Resultado por intermediaciéon” y la contracuenta con dicho efecto
se presenta en el balance general consolidado dentro del rubro de “Derivados”. La ganancia o pérdida asociada a la cobertura de la transaccion
pronosticada que haya sido reconocida en el capital contable, se reclasifica al estado consolidado de resultados dentro del mismo rubro donde
se presenta el resultado por valuacién de la partida cubierta atribuible al riesgo cubierto, en el mismo periodo durante el cual los flujos de
efectivo pronosticados cubiertos afecten los resultados del ejercicio.

En el caso de que el derivado de cobertura de flujo de efectivo expire, sea ejercido, terminado o la cobertura no cumpla con los requisitos para
ser considerada como tal, se revoca la designacién de cobertura a la vez que la valuacién del derivado de cobertura de flujo de efectivo que se
encuentra dentro de capital contable permanece en dicho rubro y se reconoce cuando la transaccién pronosticada ocurre en los resultados
dentro del mismo rubro donde se presenta el resultado por valuacidn atribuible al riesgo cubierto.

La ganancia o pérdida que resulte de valuar el derivado de cobertura de valor razonable se reconoce en el balance general consolidado en el
rubro de “Derivados” y en el estado consolidado de resultados en los rubros de “Ingresos por intereses” y “Resultado por intermediacion”, dado
gue corresponden a coberturas de tasa de interés de cartera de crédito e inversiones en valores clasificadas como disponibles para la venta,
respectivamente. El resultado por valuaciéon de la partida atribuible al riesgo cubierto, se reconoce en el balance general consolidado en el
rubro de “Ajustes de valuacidon por cobertura de activos financieros” y se reconoce en los resultados del ejercicio, tratdndose de cartera de
crédito, en el rubro de “Ingresos por intereses”, mientras que por las inversiones en valores clasificadas como disponibles para la venta se
reconocen dentro del rubro de “Resultado por intermediacién”.

Colaterales otorgados y recibidos en operaciones de derivados no realizadas en mercados o bolsas reconocidos-

El colateral es una garantia constituida para asegurar el pago de las contraprestaciones pactadas en contratos con instrumentos financieros
derivados en operaciones no realizadas en mercados o bolsas reconocidos.
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El otorgamiento de colaterales entregados en efectivo en operaciones de derivados no realizadas en mercados o bolsas reconocidos se
registran como una cuenta por cobrar que se presentan en el rubro de “Otras cuentas por cobrar”, mientras que los colaterales recibidos en
efectivo se registran como “Otras cuentas por pagar”.

Los colaterales entregados en titulos se registran como titulos restringidos por garantias, y los colaterales recibidos en titulos por operaciones de
derivados se registran en cuentas de orden.

(g) Compensacién de cuentas liquidadoras-

Los montos por cobrar o por pagar provenientes de inversiones en valores, operaciones de reporto y/o de operaciones con derivados que
lleguen a su vencimiento y que a la fecha no hayan sido liquidados se registran en cuentas liquidadoras, incluyendo los montos por cobrar o por
pagar que resulten de operaciones de compraventa de divisas en las que no se pacte liquidacién inmediata o en las de fecha valor mismo dia.

Los saldos de las cuentas liquidadoras deudoras y acreedoras son compensados siempre y cuando se tenga el derecho contractual de
compensar los importes reconocidos y la intencién de liquidar la cantidad neta, o de realizar el activo y cancelar el pasivo, simultdneamente.

Las cuentas liquidadoras se presentan en el rubro de “Otras cuentas por cobrar, neto” o “Acreedores por liquidacidon de operaciones”, segun
corresponda.

(h)  Cartera de crédito-

Representa el saldo de la disposicién total o parcial de las lineas de crédito otorgadas a los acreditados mas los intereses devengados no
cobrados, menos los intereses cobrados por anticipado. La estimacidn preventiva para riesgos crediticios se presenta deduciendo los saldos de
la cartera de crédito.

Las lineas de crédito no dispuestas se registran en cuentas de orden, en el rubro de “Compromisos crediticios”. El monto que es dispuesto por
el acreditado se considerara dentro de la cartera de crédito conforme a la categoria de cartera que le corresponda.

Al momento de su contratacion, las operaciones con cartas de crédito se registran en cuentas de orden, en el rubro de “Compromisos
crediticios”, las cuales, al ser ejercidas por el cliente o por su contraparte se traspasan a la cartera de créditos.

Créditos e intereses vencidos-

Los saldos insolutos de los créditos e intereses se clasifican como vencidos de acuerdo con los siguientes criterios:

1. Setenga conocimiento de que el acreditado es declarado en concurso mercantil, conforme a la Ley de Concursos Mercantiles.
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Se exceptUa de la regla anterior aquellos créditos que continlen recibiendo pago en términos de lo previsto por la fraccion VIl del
articulo 43 de la Ley de Concursos Mercantiles, asi como los créditos otorgados al amparo del articulo 75 en relacién con las fracciones Il
y Il del articulo 224 de la citada Ley, sin embargo, cuando incurran en los supuestos previstos en el punto 2 siguiente, serdn traspasados
a cartera vencida.

2. Sus amortizaciones no hayan sido liquidadas en su totalidad en los términos pactados originalmente, considerando o siguiente:

a) Silos adeudos consisten en créditos con pago Unico de principal e intereses al vencimiento y presentan 30 o mas dias naturales de
vencidos;

b) Silos adeudos se refieren a créditos con pago Unico de principal al vencimiento y con pagos periddicos de intereses y presentan 90
o mas dias naturales de vencido el pago de intereses respectivo, o bien 30 o mas dias naturales de vencido el principal;

c) Silos adeudos consisten en créditos con pagos periddicos parciales de principal e intereses, incluyendo los créditos a la vivienda,
presentan 90 o mas dias naturales de vencidos;

d) Silos adeudos consisten en créditos revolventes y presentan dos periodos mensuales de facturacién vencidos o, en caso de que el
periodo de facturacién sea distinto al mensual, cuando corresponda a 60 o0 mas dias naturales de vencidos, y

e) Los sobregiros en las cuentas de cheques de los clientes, asi como los documentos de cobro inmediato, al momento de presentarse
dicho evento.

Cuando un crédito es traspasado a cartera vencida, se suspende la acumulacidn de intereses devengados y se lleva el registro de los mismos en
cuentas de orden. Asimismo, se suspende la amortizacidn en resultados del ejercicio de los ingresos financieros devengados.

Cuando dichos intereses son cobrados se reconocen directamente en resultados en el rubro de “Ingresos por intereses”. El reconocimiento en
resultados de los ingresos por intereses se reanuda cuando la cartera deja de considerarse como vencida.

Por los intereses devengados no cobrados correspondientes a créditos considerados como cartera vencida, se constituye una estimacion por el
equivalente al total de éstos, al momento del traspaso del crédito como cartera vencida. Para los créditos vencidos en los que en su
reestructuracion se acuerde la capitalizacion de los intereses devengados no cobrados registrados previamente en cuentas de orden, se
constituye una estimacion por el total de dichos intereses. La estimacidén se cancela cuando se cuenta con evidencia de pago sostenido.

El traspaso de créditos de cartera vencida a vigente se realiza cuando los acreditados liquidan la totalidad de los saldos pendientes de pago
(principal e intereses, entre otros), excepto los créditos reestructurados o renovados, que se traspasan a cartera vigente cuando éstos cumplen
oportunamente con el pago sostenido.
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Pago sostenido

Se considera que existe pago sostenido cuando el acreditado presenta cumplimiento de pago sin retraso por el monto total exigible de
principal e intereses, como minimo de tres amortizaciones consecutivas del esquema de pagos del crédito, o en caso de créditos con
amortizaciones que cubran periodos mayores a 60 dias naturales, el pago de una exhibicién.

En los créditos con pagos peridédicos de principal e intereses cuyas amortizaciones sean menores o iguales a 60 dias en los que se modifique la
periodicidad del pago a periodos menores derivado de la aplicacion de una reestructura, se considera que existe pago sostenido del crédito,
cuando el acreditado presenta cumplimiento de pago de amortizaciones equivalentes a tres amortizaciones consecutivas del esquema original
del crédito.

En el caso de los créditos consolidados, si dos o mas créditos originan la reclasificacion al rubro de “Cartera vencida”, para determinar las tres
amortizaciones consecutivas requeridas para la existencia de pago sostenido, se deberd considerar el esquema original de pagos del crédito
cuyas amortizaciones equivalgan al plazo mas extenso.

Tratdndose de créditos con pago unico de principal al vencimiento, con independencia de si el pago de intereses es periddico o al vencimiento,
se considera que existe pago sostenido del crédito cuando, ocurra alguno de los siguientes supuestos:

a) Elacreditado haya cubierto al menos el 20% del monto original del crédito al momento de la reestructura o renovacién, o bien,

b) Se hubiere cubierto el importe de los intereses devengados conforme al esquema de pagos por reestructuracién o renovacidn
correspondientes a un plazo de 90 dias.

El pago anticipado de las amortizaciones de créditos reestructurados o renovados (amortizaciones de créditos reestructurados o renovados que
se paguen sin haber transcurrido los dias naturales equivalentes a tres amortizaciones consecutivas del esquema de pagos del crédito, o en
caso de créditos con amortizaciones que cubran periodos mayores a 60 dias naturales, el pago de una exhibicién), distintos de aguellos con
pago Unico de principal al vencimiento, con independencia de que los intereses se paguen periddicamente o al vencimiento, no se considera
pago sostenido.

Reestructuras y renovaciones

Los créditos vencidos que se reestructuren o se renueven permaneceran dentro de la cartera vencida, en tanto no exista evidencia de pago
sostenido.

Los créditos con pago uUnico de principal al vencimiento y pagos periddicos de intereses, asi como los créditos con pago Unico de principal e
intereses al vencimiento que se reestructuren durante el plazo del crédito o se renueven en cualquier momento serdn considerados como
cartera vencida en tanto no exista evidencia de pago sostenido.
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Los créditos vigentes que se reestructuren o se renueven, sin que haya transcurrido al menos el 80% del plazo original del crédito, se
considerara que contindan siendo vigentes, Unicamente cuando el acreditado hubiere cubierto los incisos que se mencionan en la hoja
siguiente.

i) Cubierto la totalidad de los intereses devengados, y

ii) Cubierto el principal del monto original del crédito, que a la fecha de la renovacidn o reestructuracién debid haber sido cubierto.

Los créditos vigentes que se reestructuren o renueven durante el transcurso del 20% final del plazo original del crédito, se consideraran vigentes
Unicamente cuando el acreditado hubiere:

i) Liguidado la totalidad de los intereses devengados;
ii) Cubierto la totalidad del monto original del crédito que a la fecha de la renovacidn o reestructuracion debid haber sido cubierto, y

iii) Cubierto el 60% del monto original del crédito.

En caso de no cumplirse todas las condiciones descritas anteriormente serdn considerados como vencidos desde el momento en que se
reestructuren o renueven y hasta en tanto no exista evidencia de pago sostenido.

Aqguellos créditos catalogados como revolventes, que se reestructuren o renueven, en cualquier momento se consideraran vigentes Unicamente
cuando el acreditado hubiere liquidado la totalidad de los intereses devengados, el crédito no presente periodos de facturacién vencidos y se
cuente con elementos que justifiquen la capacidad de pago del deudor.

No se considerardn como tales a aquéllas que a la fecha de la reestructura presenten cumplimiento de pago por el monto total exigible de
principal e intereses y Unicamente modifiquen una o varias de las siguientes condiciones originales del crédito:

i) Garantias: Unicamente cuando impliguen la ampliacidon o sustitucion de garantias por otras de mejor calidad.
i) Tasa de interés: cuando se mejore la tasa de interés pactada.
iii) Moneda: siempre y cuando se aplique la tasa correspondiente a la nueva moneda.

iv) Fecha de pago: solo en el caso de que el cambio no implique exceder o modificar la periodicidad de los pagos. En ningun caso el
cambio en la fecha de pago debera permitir la omisidén de pago en periodo alguno.
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Las reestructuras o renovaciones de créditos de cartera se efectian en apego a lo establecido en las Disposiciones y la viabilidad de las mismas
es analizada de forma particular.

La Instituciéon evalUa periddicamente si un crédito vencido debe permanecer en el balance general consolidado, o bien, ser castigado, siemprey
cuando estén provisionados al 100%. Dicho castigo se realiza cancelando el saldo insoluto del crédito contra la estimaciéon preventiva para
riesgos crediticios creada con anterioridad para cada crédito, cuando la Institucién ha agotado juridicamente las instancias para recuperar el
crédito. Cualquier recuperacion derivada de créditos previamente castigados se reconoce en los resultados del gjercicio.

Las quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos se registran con cargo a la estimaciéon preventiva para riesgos crediticios. En caso de
que el importe de éstas exceda el saldo de la estimacién asociada al crédito, previamente se constituyen estimaciones hasta por el monto de la
diferencia.

Costos y gastos relacionados al otorgamiento inicial del crédito

Los costos y gastos relacionados con el otorgamiento del crédito se reconocen como un cargo diferido, el cual se amortiza contra los resultados
del ejercicio dentro del rubro de “Gastos por intereses”, durante el plazo promedio de la vida de los créditos, excepto para las que se originen por
créditos revolventes, las cuales son amortizadas en un periodo de 12 meses contra el rubro del gasto que le corresponda de acuerdo a su
naturaleza.

(i) Estimacion preventiva para riesgos crediticios-

Se mantiene una estimacién para riesgos crediticios, la cual, a juicio de la administracién de la Institucién, es suficiente para cubrir cualquier
pérdida que pudiera surgir tanto de los préstamos incluidos en su cartera de créditos, como otros riesgos crediticios de avales y compromisos
irrevocables de conceder préstamos.

Cartera comercial - Las estimaciones para la cartera comercial se basan en la evaluacion individual del riesgo crediticio de los acreditados y su
clasificaciéon, en apego a las Disposiciones de caracter general aplicables a la metodologia de calificaciéon de la cartera crediticia de las
instituciones de crédito, establecidas por la Comisidn Bancaria. La cartera crediticia estarad sujeta a calificacion, sin incluir aguellos créditos con
garantia otorgada por Entidades de la Administraciéon PuUblica Federal bajo control presupuestario directo, empresas productivas del Estado o
aquellas sefialadas en la fraccion VI del articulo 112 de las Disposiciones, en los cuales el porcentaje de reserva serd igual a 0.5%.

Las Disposiciones utilizan una metodologia en la cual se clasifica a la cartera en diferentes grupos: en entidades federativas y municipios,
proyectos de inversidn con fuente de pago propia, fiduciarios que actlen al amparo de fideicomisos, entidades financieras y personas morales y
fisicas con actividad empresarial no incluidas en los grupos anteriores, a su vez, este Ultimo grupo debera dividirse en dos subgrupos: personas
morales y fisicas con actividad empresarial con ingresos o ventas netas anuales mayores a 14 millones de UDIS y menores a 14 millones de UDIS.
Para efectos de la calificacidén de proyectos con fuente de pago propia establece que la calificacién se calculard mediante al andlisis del riesgo
del proyecto de inversidn de acuerdo a su etapa de construccién u operacidon y mediante el sobrecosto de obra y los flujos de efectivo del
proyecto. Para los demds grupos se establece una metodologia de pérdida esperada por riesgo de crédito, considerando la probabilidad de
incumplimiento, severidad de la pérdida y exposicion al incumplimiento.
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La cartera de crédito con personas morales y fisicas con actividad empresarial, con ingresos o ventas netas anuales menores a 14 millones de
UDIS es calificada mediante la aplicaciéon de la metodologia descrita en el Anexo 21 de las Disposiciones, y para el caso de créditos con entidades
financieras se utiliza la metodologia descrita en el Anexo 20 de las mismas, en donde establece el concepto de probabilidad de incumplimiento,
severidad de la pérdida y exposicion al incumplimiento.

Las estimaciones realizadas al 31 de diciembre de 2018 y 2017 se determinaron conforme al grado de riesgo y los porcentajes de estimacion
preventiva siguientes:

Rangos de porcentaje de

Grado de riesgo estimacién preventiva
Al 0.000 0.90%
A2 0.901 1.5%
B1 1.501 2.0%
B2 2.001 2.50%
B3 2.501 5.0%
Cl1 5.001 10.0%
Cc2 10.001 15.5%
D 15.501 45.0%

Mayor a 45.0%

Cartera hipotecaria-

La reserva para créditos a la vivienda, se determina utilizando los saldos correspondientes al uUltimo dia de cada mes. Asimismo, se consideran
factores tales como: i) monto exigible, ii) pago realizado, iii) valor de la vivienda, iv) saldo del crédito, v) dias de atraso, vi) denominacién del
crédito e vii) integracion del expediente. El monto total a constituir de cada crédito evaluado, es el resultado de multiplicar la probabilidad de
incumplimiento por la severidad de la pérdida y la exposicién al incumplimiento.

Los grados de riesgo y porcentajes de estimacion al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se muestran a continuacion:

Rangos de porcentaje de

Grado de riesgo estimacién preventiva
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Al 0.000 0.50%
A2 0.501 0.75%
Bl 0.751 1.00%
B2 1.001 1.50%
B3 1.501 2.00%
Cl 2.001 5.00%
C2 5.001 10.00%
D 10.001 40.00%

40.001 100.00%

Cartera de consumo no revolvente-

Para la determinacién de la reserva de la cartera de consumo no revolvente se utiliza la metodologia descrita en los Articulos 91y 92 de las
Disposiciones. El monto total de la reserva a constituir por cada crédito es el resultado de multiplicar la probabilidad de incumplimiento por la
severidad de la pérdida y la exposiciéon al incumplimiento.

Los grados de riesgo y porcentajes de estimacion al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se muestran a continuacion:

Rangos de porcentaje de

Grado de riesgo estimacién preventiva

Al 0.000 2.0%
A2 2.01 3.0%
Bl 3.01 4.0%
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B2 4.01 5.0%
B3 5.01 6.0%
Cl 6.01 8.0%
C2 8.01 15.0%
D 15.01 35.0%
35.01 100.0%

Cartera emproblemada - La Institucidn para propédsitos de las revelaciones en los estados financieros consolidados, considera emproblemados
aquellos créditos comerciales respecto de los cuales determina que existe una probabilidad considerable de que no se podrian recuperar en su
totalidad, sin excluir las mejoras en los grados de riesgo derivadas de la parte del crédito cubierto por garantias, asi como créditos que adn y
cuando se encuentren vigentes provengan de una negociacion en la cual se autorizé una condonacién, quita o bonificacion al final del plazo
pactado.

Reservas adicionales identificadas — Son establecidas para aquellos créditos que, en la opinién de la administraciéon, podrian verse
emproblemados en el futuro dada la situaciéon del cliente, la industria o la economia. Ademas, incluye estimaciones para partidas como
intereses ordinarios devengados no cobrados y otras partidas cuya realizacién se estima podrian resultar en una pérdida para la Institucién, asi
como reservas mantenidas por garantias otorgadas.

(4) Otras cuentas por cobrar-

Los préstamos a funcionarios y empleados, los derechos de cobro y las cuentas por cobrar relativas a deudores identificados cuyo vencimiento
se pacte desde su origen a un plazo mayor a 90 dias naturales, son evaluados por la Administracién de la Institucién para determinar su valor de
recuperacion estimado, y en su caso constituir las reservas correspondientes. Los saldos de las demas partidas deudoras se reservan con cargo
a los resultados del ejercicio a los 90 dias siguientes a su registro inicial cuando correspondan a saldos identificados y a los 60 dias si
corresponden a saldos no identificados, independientemente de su posibilidad de recuperacién, con excepcién de los relativos a saldos por
recuperar de impuestos e impuesto al valor agregado acreditable.

Tratdandose de cuentas liquidadoras, en los casos en que el monto por cobrar no se realice a los 90 dias naturales siguientes a partir de la fecha
en que se haya registrado en cuentas liquidadoras, se registra como adeudo vencido y se constituye una estimacidn por irrecuperabilidad o
dificil cobro por el importe total del mismo.

(k) Bienes adjudicados o recibidos como dacién en pago-
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Los bienes adquiridos mediante adjudicacion judicial se registran en la fecha en que cause ejecutoria el auto aprobatorio del remate mediante
el cual se decreté la adjudicacion.

Los bienes recibidos en dacidn en pago se registran en la fecha en que se firmo la escritura de dacidn, o en la que se haya dado formalidad a la
transmisién de la propiedad del bien.

El reconocimiento contable de un bien adjudicado considera el valor del bien (costo o valor razonable deducido de los costos y gastos
estrictamente indispensables que se eroguen en su adjudicacion, el que sea menor) asi como el valor neto del activo que da origen a la
adjudicacion. Cuando el valor neto del activo que dio origen a la adjudicaciéon es superior al valor del bien adjudicado, la pérdida se reconoce en
los resultados del gjercicio, en el rubro de “Otros ingresos (egresos) de la operacidon”; en caso contrario, el valor del bien adjudicado se ajusta al
valor neto del activo.

El valor del activo que dio origen a la misma y la estimaciéon preventiva que se tenga constituida a esa fecha, se dan de baja del balance general
consolidado.

Los bienes adjudicados prometidos en venta se reconocen como restringidos a valor en libros, los cobros que se reciben a cuenta del bien se
registran como un pasivo; en la fecha de enajenaciéon se reconoce en resultados la utilidad o pérdida generada dentro del rubro “Otros ingresos
(egresos) de la operacion”.

Los bienes adjudicados se valUuan de acuerdo al tipo de bien de que se trate, registrando dicha valuacién (bajas de valor) contra resultados en el
rubro de “Otros ingresos (egresos) de la operacidn”. La Institucidon constituye provisiones adicionales que reconocen los indicios de deterioro por
las potenciales pérdidas de valor por el paso del tiempo en los bienes adjudicados, contra los resultados del ejercicio en el rubro de “Otros
ingresos (egresos) de la operaciéon”, las cuales se determinan multiplicando el porcentaje de reserva que corresponda por el valor de los bienes
adjudicados, con base en las disposiciones por tenencia de bienes adjudicados o recibidos en dacién de pago de la Comisién Bancaria,
conforme se muestra a continuacion:

Porcentaje de reserva

Meses transcurridos Bienes muebles,
a partir derechos de
de la adjudicacion Bienes cobro e inversiones
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o dacién en pago inmuebles en valores
Hasta 6 0% 0%
Mas de 6y hasta 12 0% 10%
Mas de 12 y hasta 18 10% 20%
Mas de 18 y hasta 24 10% 45%
Mas de 24 y hasta 30 15% 60%
Mas de 30 y hasta 36 25% 100%
Mas de 36y hasta 42 30% 100%
Mds de 42 y hasta 48 35% 100%
Mas de 48 y hasta 54 40% 100%
Mas de 54 y hasta 60 50% 100%
Mas de 60 100% 100%

()] Propiedades, planta y equipo-

Las propiedades, planta y equipo son registrados a su costo de adquisiciéon. Los saldos que provienen de adquisiciones realizadas hasta el 31 de

diciembre 2007, se actualizaron mediante factores derivados del valor de la UDI de su fecha de adquisicién hasta esa fecha, que fue cuando se
suspendié el reconocimiento de la inflacién en la informacidn financiera de acuerdo a las NIF.

La depreciacidn se calcula usando el método de linea recta, con base en la vida Util estimada por la administracidén de la Institucidn de los
activos correspondientes.

El monto a depreciar de las propiedades, planta y equipo se determina después de deducir a su costo de adquisicion su valor residual y, en su

caso menos las pérdidas por deterioro acumuladas. La Institucion evalla periédicamente el valor residual, para determinar el monto
depreciable de dichas propiedades, planta y equipo.

La Institucidon evalUa periédicamente los valores netos en libros de las propiedades, planta y equipo, para determinar la existencia de indicios de
que dichos valores exceden su monto recuperable. El monto recuperable es aquel que resulte mayor entre el precio neto de venta y el valor de

uso. Si se determina que los valores netos en libros exceden su monto recuperable, la Institucidn reconoce el deterioro con cargo a los
resultados del ejercicio para reducirlos a este ultimo monto.
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(m) Inversiones permanentes-

Las inversiones permanentes en donde no se tiene el control, control conjunto, ni influencia significativa son clasificadas como otras inversiones,
las cuales se reconocen inicialmente y se mantienen valuadas a su costo de adquisicidon. En caso de que haya dividendos provenientes de
dichas inversiones se reconocen en resultados en el rubro de “Otros ingresos (egresos) de la operaciéon”, excepto si provienen de utilidades de
periodos anteriores a la adquisicidn, en cuyo caso se disminuyen de la inversidn permanente.

(n)  Otros activos-

Principalmente se incluyen en este rubro los gastos y comisiones pagadas por anticipado, asi como depdsitos en garantia, los cuales se
reconocen como un activo por el monto pagado en el momento en que este se realiza, siempre y cuando se estime que los beneficios
econdmicos futuros fluyan hacia la Institucion.

Ante la presencia de algun indicio de deterioro del valor de un activo, se determina la posible pérdida por deterioro, y en caso de que el valor de
recuperacion sea menor al valor neto en libros se reduce el valor del activo y se reconoce la pérdida por deterioro en los resultados del ejercicio.

(0) Impuestos a la utilidad y participacién de los trabajadores en la utilidad (PTU)-
Los impuestos a la utilidad y la PTU causados en el ano, se determinan conforme a las disposiciones fiscales vigentes.

El impuesto causado se presenta dentro del balance general consolidado como un pasivo; cuando los anticipos realizados exceden el impuesto
determinado del gjercicio, el exceso generado constituye una cuenta por cobrar.

Los impuestos a la utilidad diferidos y PTU diferida se registran de acuerdo con el método de activos y pasivos, que compara los valores
contables y fiscales de los mismos. Se reconocen impuestos a la utilidad y PTU diferidos (activos y pasivos) por las consecuencias fiscales futuras
atribuibles a las diferencias temporales entre los valores reflejados en los estados financieros de los activos y pasivos existentes y sus bases
fiscales relativas, y en el caso de impuestos a la utilidad, por pérdidas fiscales por amortizar. Los activos y pasivos por impuestos a la utilidad y
PTU diferidos se calculan utilizando las tasas establecidas en la ley correspondiente, que se aplicardn a la utilidad gravable en los aflos en que se
estima que se revertiran las diferencias temporales. El efecto de cambios en las tasas fiscales sobre los impuestos a la utilidad y PTU diferidos se
reconoce en los resultados del periodo en que se aprueban dichos cambios.

El activo por impuesto a la utilidad diferido se evalUa periédicamente creando, en su caso la reserva de valuaciéon por aquellas diferencias
temporales por las que pudiese existir una recuperacion incierta.

Los impuestos a la utilidad y PTU causados y diferidos se presentan y clasifican en los resultados del periodo, excepto aquellos que se originan
de una transaccién que se reconoce en los ORIl o directamente en un rubro del capital contable.

La PTU causada y diferida se presenta dentro del rubro de “Gastos de administracién y promocion”, en el estado consolidado de resultados.

(p) Captacion tradicional-
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Este rubro comprende los depdsitos a plazo captados a través de operaciones en el mercado de dinero, titulos de crédito emitidos en el pais y
en el extranjero como son bonos bancarios y notas bursatiles. Los intereses se reconocen en resultados conforme se devengan dentro del rubro
“Gastos por intereses”. Por aquellos titulos colocados a un precio diferente al valor nominal, la diferencia entre el valor nominal del titulo y el
monto de efectivo recibido por el mismo, se reconoce como un cargo o crédito diferido y se amortiza bajo el método de linea recta contra
resultados durante el plazo del titulo que le dio origen.

() Provisiones-

La Institucién reconoce con base en estimaciones de la administracién, provisiones por aguellas obligaciones presentes en las que es probable
la transferencia de activos o la prestacion de servicios y surge como consecuencia de eventos pasados.

(r) Préstamos interbancarios y de otros organismos-

En este rubro se registran los préstamos de exigibilidad inmediata, de corto plazo y de largo plazo de bancos nacionales y extranjeros, los cuales
se registran tomando como base el valor contractual de la obligacién. Los intereses se

(s) Beneficios a los empleados-

Beneficios directos a corto plazo

Los beneficios a los empleados directos a corto plazo se reconocen en los resultados del periodo en que se devengan los servicios prestados. Se
reconoce un pasivo por el importe que se espera pagar si la Institucidon tiene una obligacidn legal o asumida de pagar esta cantidad como
resultado de los servicios pasados proporcionados y la obligaciéon se puede estimar de forma razonable.

Beneficios directos a largo plazo

La obligaciéon neta de la Institucion en relaciéon con los beneficios directos a largo plazo (excepto por PTU diferida- ver nota Impuestos a la
utilidad y participacién de los trabajadores en la utilidad) y que se espera que la Institucidén pague después de los doce meses de la fecha del
estado de situacién financiera mas reciente que se presenta, es la cantidad de beneficios futuros que los empleados han obtenido a cambio de
su servicio en el ejercicio actual y en los anteriores. Este beneficio se descuenta para determinar su valor presente.
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Beneficios por terminacién

Se reconoce un pasivo por beneficios por terminacién y un costo o gasto cuando la Institucidon no tiene alternativa realista diferente que la de
afrontar los pagos o no pueda retirar la oferta de esos beneficios, o cuando cumple con las condiciones para reconocer los costos de una
reestructuracion, lo que ocurra primero. Si no se espera que se liquiden dentro de los 12 meses posteriores al cierre del ejercicio anual, entonces
se descuentan.

Plan de beneficios definidos

En adicién, la Institucion tiene establecido un plan de beneficios definidos que cubre las pensiones por jubilacion, las primas de antiguedad y las
indemnizaciones legales a las que tienen derecho los empleados, de acuerdo con la Ley Federal del Trabajo, asi como las obligaciones relativas a
los planes para los beneficios médicos posteriores al retiro y el seguro de vida de jubilados.

Para todos los planes se han constituido fideicomisos irrevocables en los que se administran los activos de los fondos.

El célculo de las obligaciones por los planes de beneficios definidos, se realiza anualmente por actuarios, utilizando el método de crédito unitario
proyectado. Cuando el calculo resulta en un posible activo para la Institucién, el activo reconocido se limita al valor presente de los beneficios
econdmicos disponibles en la forma de reembolsos futuros del plan o reducciones en las futuras aportaciones al mismo. Para calcular el valor
presente de los beneficios econdmicos, se debe considerar cualquier requerimiento de financiamiento minimo.

El costo laboral del servicio actual, el cual representa al costo del periodo de beneficios al empleado por haber cumplido un ano mas de vida
laboral con base en los planes de beneficios, se reconoce en los gastos de administraciéon. La Institucion determina el gasto (ingreso) por
intereses neto sobre el pasivo (activo) neto por beneficios definidos del periodo, multiplicando la tasa de descuento utilizada para medir la
obligaciéon de beneficio definido por el pasivo (activo) neto definido al inicio del periodo anual sobre el que se informa, tomando en cuenta los
cambios en el pasivo (activo) neto por beneficios definidos durante el periodo como consecuencia de estimaciones de las aportaciones y de los
pagos de beneficios.

Las modificaciones a los planes que afectan el costo de servicios pasados, se reconocen en los resultados de forma inmediata en el afo en el
cual ocurra la modificacidon, sin posibilidad de diferimiento en afnos posteriores. Asimismo, los efectos por eventos de liquidacién o reduccién de
obligaciones en el periodo, que reducen significativamente el costo de los servicios futuros y/o que reducen significativamente la poblacién
sujeta a los beneficios, respectivamente, se reconocen en los resultados del periodo.

Las remediciones generadas a partir del 1 de enero de 2016 (antes ganancias y pérdidas actuariales), resultantes de diferencias entre las
hipdtesis actuariales proyectadas y reales al final del periodo, se reconocen en el periodo en que se incurren como parte de la utilidad integral
dentro del capital contable y posteriormente se recicla a los resultados del periodo, tomando como base la vida laboral remanente promedio de
los empleados.

De acuerdo a la resolucién publicada el 31 de diciembre de 2015 por la Comisién Bancaria, la Institucidén reconocerd las modificaciones a los
planes y remediciones acumuladas hasta el 31 de diciembre de 2015, de manera gradual a mas tardar a partir del ano 2021 y durante los
siguientes cuatro afos, reconociendo el 20% a partir de su aplicacién inicial y un 20% en cada uno de los afos subsecuentes.
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(t) Reconocimiento de ingresos-

Los intereses generados por los préstamos otorgados, incluyendo los interbancarios pactados a un plazo menor o igual a tres dias habiles, se
reconocen en resultados conforme se devengan. Los intereses sobre cartera de crédito vencida, se reconocen en resultados hasta el momento
en que efectivamente se cobran.

Los cobros anticipados por concepto de intereses y las comisiones por originaciéon del crédito se registran dentro del rubro de “Créditos
diferidos y cobros anticipados” y se aplican a los resultados del ejercicio en el rubro de “Ingresos por intereses” y “Comisiones y tarifas cobradas”
respectivamente, conforme se devenguen, en el plazo del crédito o durante el afno, segun aplique.

Las comisiones derivadas de los servicios de custodia o administracion de bienes se reconocen en los resultados cuando se proporciona el
servicio en el rubro de “Comisiones y tarifas cobradas”.

Las comisiones por operaciones fiduciarias se reconocen en resultados conforme se devenga el servicio en el rubro de “Comisiones y tarifas
cobradas”. En el momento en que el adeudo de dichas comisiones presente 90 o mas dias naturales de incumplimiento de pago, se suspende
la acumulacién de dichos ingresos devengados y se lleva el control de éstos en cuentas de orden; en caso de que dichos ingresos devengados
sean cobrados, se reconocen directamente en los resultados del ejercicio.

Las comisiones por reestructuraciones o renovaciones de créditos se registran como un crédito diferido, el cual se amortiza contra los resultados
del gjercicio en el rubro de “Ingresos por intereses”, bajo el método de linea recta durante el nuevo plazo del crédito.

Las comisiones por la intermediacién que realiza la Institucién entre el acreditante de un financiamiento y el acreditado, por la concertacién de
créditos en los mercados, se registra en el estado consolidado de resultados cuando esta se devenga en el rubro de “Comisiones y tarifas
cobradas”.

(u) Transacciones en moneda extranjera-

Las transacciones en moneda extranjera se reconocen al tipo de cambio vigente en las fechas de su celebracién, para efectos de presentacion
de los estados financieros consolidados. En el caso de divisas distintas al ddlar se convierten de la moneda respectiva a délares, conforme lo
establecen las Disposiciones, y la equivalencia del ddélar con la moneda nacional se convierte al tipo de cambio para solventar obligaciones
denominadas en moneda extranjera pagaderas en la RepuUblica Mexicana, determinado por el Banco Central.

A la fecha de cierre de los estados financieros consolidados, los activos y pasivos monetarios en moneda extranjera se convierten al tipo de
cambio FIX publicado por Banco de México y las ganancias o pérdidas en cambios que se originan en la conversiéon de moneda extranjera se
reconocen en los resultados del ejercicio en el periodo en que se originan.

(v) Cuentas de orden-

Las cuentas de orden corresponden principalmente a los bienes en custodia o de administracién y operaciones de fideicomisos.
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Los valores propiedad de clientes que se tienen en custodia, garantia y administracién, se reconocen en las cuentas de orden respectivas de
acuerdo con los criterios contables establecidos por la Comisién Bancaria, representando asi el monto maximo esperado por el que estaria
obligada la Institucién a responder ante sus clientes.

Los montos de los bienes en custodia o en administracion se presentan en el rubro “Bienes en custodia o en administraciéon”, en tanto que las
operaciones de fideicomiso se presentan en el rubro de “Bienes en fideicomiso o0 mandato”.

(w) Contingencias-

Las obligaciones o pérdidas importantes relacionadas con contingencias se reconocen cuando es probable que sus efectos se materialicen y
existen elementos razonables para su cuantificacion. Si no existen estos elementos razonables, se incluye su revelacion en forma cualitativa en
las notas a los estados financieros consolidados.

Los ingresos, utilidades o activos contingentes se reconocen hasta el momento en que existe certeza absoluta de su realizacion.

(4) Cambios contables y reclasificaciones-

(a) Cambios en las Disposiciones de la Comisiéon

El 27 de diciembre de 2017, se publicaron en el Diario Oficial de la Federacion diversas modificaciones a los Criterios Contables. De acuerdo con
dicha publicacién, dichas modificaciones entran en vigor el 1 de enero de 2019, permitiendo su aplicacidon anticipada a partir del 1 de enero de
2018, para los siguientes criterios:

Criterios Contables B-6, “Cartera de crédito” y D-2 “Estado de resultados”.

Se ajustan los criterios de contabilidad aplicables a las instituciones de crédito para que éstas puedan cancelar, en el periodo en que ocurran, los
excedentes en el saldo de las estimaciones preventivas para riesgos crediticios, asi como para reconocer la recuperaciéon de créditos
previamente castigados contra el rubro de “Estimacidon preventiva para riesgos crediticios” en el estado de resultados.

Derivado de lo anterior, y dando cumplimiento a lo establecido en la publicacién antes mencionada, el Banco aplicara el criterio antes descrito a
partir del 1 de enero de 2019.

Los cambios contables reconocidos por la Institucion en 2018, se muestran a continuacion:

NIF C-3 “Cuentas por cobrar”- Entra en vigor para los ejercicios que inicien a partir del To. de enero de 2018 con efectos retrospectivos, salvo
por los efectos de valuacidn que pueden reconocerse prospectivamente, si es impractico determinar el efecto en cada uno de los ejercicios
anteriores que se presenten. Entre los principales cambios que presenta se encuentran los que se mencionan en la hoja siguiente.

e Especifica que las cuentas por cobrar que se basan en un contrato representan un instrumento financiero, en tanto que algunas de las
otras cuentas por cobrar, generadas por una disposicidn legal o fiscal, pueden tener ciertas caracteristicas de un instrumento financiero,
tal como generar intereses, pero no son en si instrumentos financieros.
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e Establece que la estimacién para incobrabilidad por cuentas por cobrar debe reconocerse desde el momento en que se devenga el
ingreso, con base en las pérdidas crediticias esperadas presentando la estimacion en un rubro de gastos, por separado cuando sea
significativa en el estado de resultado integral.

e Establece que, desde el reconocimiento inicial, debe considerarse el valor del dinero en el tiempo, por lo que si el efecto del valor
presente de la cuenta por cobrar es importante en atencién a su plazo, debe ajustarse considerando dicho valor presente.

e Requiere una conciliaciéon entre el saldo inicial y el final de la estimacién para incobrabilidad por cada periodo presentado.
La adopcidén de esta nueva NIF no generé efectos importantes, ya que se tienen criterios especificos
B-6 “Cartera de crédito” y A-2 “Aplicacién de normas particulares”) establecidos por la Comisién Bancaria.

NIF C-9 “Provisiones, Contingencias y Compromisos”- Entra en vigor para los ejercicios que inicien a partir del 1o. de enero de 2018. Deja sin
efecto al Boletin C-9 “Pasivo, Provisiones, Activos y Pasivos contingentes y Compromisos”. La aplicacidon por primera vez de esta NIF no genera
cambios contables en los estados financieros. Entre los principales aspectos que cubre esta NIF se encuentran los siguientes:

e Se disminuye su alcance al reubicar el tema relativo al tratamiento contable de pasivos financieros en la NIF C-19 “Instrumentos
financieros por pagar”.

e Se modifica la definicion de “pasivo” eliminando el calificativo de “virtualmente ineludible” e incluyendo el término “probable”.

e Se actualiza la terminologia utilizada en toda la norma para uniformar su presentacién conforme al resto de las NIF.

Mejoras a las NIF 2018-

En diciembre de 2017 el Consejo Mexicano de Normas de Informacién Financiera, A. C. (CINIF) emitié el documento llamado “Mejoras a las NIF
2018", que contiene modificaciones puntuales a algunas NIF ya existentes. Las mejoras a las NIF mencionadas en la hoja siguiente, que entraron
en vigor para los ejercicios indicados a partir del 1° de enero de 2018, no generaron efectos importantes en los estados financieros de la
Institucion o no le aplican por haber disposicion expresa de la Comisidén Bancaria.

e NIF B-2 “Estado de flujos de efectivo”

e NIF B-10 “Efectos de la inflacion”
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e NIF C-6 “Propiedades, plantay equipo”y NIF C-8 “Activos intangibles”

e NIF C-14 “Transferencia y baja de activos financieros”

Reclasificaciones

El estado de flujos de efectivo por el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2017, incluye ciertas reclasificaciones de presentacion para
conformarlo con la presentacién utilizada en 2018.

(5) Posicion en moneda extranjera-

La reglamentacion del Banco Central establece normas y limites a los bancos para mantener posiciones en monedas extranjeras en forma
nivelada. La posicién (corta o larga) permitida por el Banco Central es equivalente a un maximo del 15% del capital basico calculado al trimestre
inmediato anterior. Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Institucidon mantiene una posicién dentro de los limites autorizados. A continuacién, se
analiza la posicién en moneda extranjera:

Doélares Importe valorizado
2018 2017 2018 2017
Activos 5,477 8,006 107,621 157,428
Pasivos (5,476) (8,144) (107,599) (160,146)
Posicion larga (corta) 1 (138) 22 (2,718)

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los activos y pasivos en moneda extranjera en millones de moneda origen se muestran a continuacion:

Moneda origen:

2018 2017

Posicién Posicién
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Activos Pasivos neta Activos Pasivos neta
Doélares americanos 5213 (5,216) (3) 7,747 (7,895) (148)
Yenes japoneses 25,038 (25,038) - 25,038 (25,036) 2
Euros 25 @) 4 23 (22) 1
Libras esterlinas 6 (©) - 6 - 6
Derecho especial de giro - - - 1 - 1
1 (138)

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los activos y pasivos en monedas extranjeras valorizados en moneda nacional se muestran a continuacion:

2018 2017
Posicién Posicién
Activos Pasivos neta Activos Pasivos neta

Délares americanos 102,437 (102,500) (63) 152,326 (155,240) (2,914)
Yenes japoneses 4,483 (4,483) - 4,372 (4,372) -
Euros 560 (482) 78 548 (512) 36
Libras esterlinas 141 (134) 7 168 (8) 160
Derecho especial de giro - - - 14 (14) -

107,621 (107,599) 22 157,428 (160,146) (2,718)

El tipo de cambio en relacién con el délar americano al 31 de diciembre de 2018 y 2017, fue de $19.6512 pesos por ddlar y $19.6629 pesos por dolar,
respectivamente, y a la fecha de aprobacién de los estados financieros consolidados adjuntos fue de $19.3708 pesos por ddlar.

(6) Disponibilidades-
Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el rubro se integra como sigue:
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2018 2017

Bancos del pais y del extranjero 15,192 14,573
Préstamos bancarios con vencimiento menor a cuatro dias 8722 3020
Venta de divisas a 24 y 48 horas (18,469) (2,353)
Otras disponibilidades
(Documentos de cobro inmediato) 1 1
Disponibilidades restringidas:
Depdsitos en Banco de México 13,087 13,082
Compra de divisas a 24, 48 y 72 horas 38,775 228

57,308 28,551

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los depdsitos en el Banco Central corresponden a depdsitos de regulacion monetaria por $13,087 y $13,082,
respectivamente, los cuales carecen de plazo. Los intereses generados por los depdsitos en el Banco Central al 31 de diciembre de 2018 y 2017,
fueron por $1,015 y $889, respectivamente. Las Disposiciones vigentes emitidas por el Banco Central para los depdsitos de regulacion monetaria
establecen que podran estar compuestos por efectivo, valores o ambos.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los préstamos bancarios con vencimiento menor o igual a cuatro dias se analizan a continuacion:

2018 2017
Tasa Plazo Tasa Plazo
Importe anual anual Importe anual anual
Banco de México 7,722 8.25% 2 dias 2,770 725% 4 dias
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Credit Suisse 18 8.25% 2 dias - - -

Sociedad Hipotecaria

Federal, S. N. C. 982 2.5% 2y5dias 250 1.42% 4 dias
8,722 3,020

Las divisas por recibir y entregar al 31 de diciembre de 2018 y 2017, por compras y ventas a liquidar en 24, 48 y 72 horas, se concertaron
principalmente en ddlares.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, las disponibilidades en moneda extranjera se integran como se muestra a continuacion:

Importe en Equivalencia
millones de Tipo de en moneda
2018 moneda origen cambio nacional
Ddlares 1,852 19.65120 36,393
Euros 1 22.46918 33
Libras esterlinas - 25.04742 7
36,433
Importe en Equivalencia
millones de Tipo de en moneda
2017 moneda origen cambio nacional
Délares 640 19.66290 12,593
Euros 2 23.60629 57
Libras esterlinas 1 26.60489 26
12,676

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la utilidad (pérdida) de operaciones por compra y venta de divisas

respectivamente.

ascienden a $1289 y $(2,914),

(7) Inversiones en valores-
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, las inversiones en valores a valor razonable, excepto titulos conservados a vencimiento, se analizan como
sigue:

Titulos para negociar:

2018 2017
Costo de adquisicién Intereses Valuacién Va'lor en Cos?cv' d? Intereses Valuacion Va‘Ior en
devengados libros adquisicion devengados libros

Acciones del fondo
de desarrollo para el Mercado de
Valores (FDMV)

159 - 15 174 287 - (19) 268
Bonos 276 9 (13) 272 1,787 8 8 1,803
Certificados bursatiles 1,594 7 (10) 1,591 4,784 17 5 4,806
CETES 286 4 - 290 79 1 - 80
Ipabonos 160 2 - 162 5,556 62 17 5,635
Pagarés con rendimiento
liguidable al
vencimiento - - - - 632 - - 632
Instrumentos financieros
restringidos :
Bonos 98,095 - 85 98,180 71,413 44 193 71,650
Certificados bursatiles 26,185 1 12 26,198 14,244 9 (1) 14,242
CETES 1,936 - (2) 1,934 - - - -
Ipabonos 85,463 15 78 85,556 92,217 97 86 92,400
Pagarés con
rendimiento liquidable
al vencimiento 673 1 - 674 2,770 1 (21) 2,750
Ipabonos 2 - - 2 3 - - 3
Instrumentos de patrimonio neto

- - - - 203 - - 203
214,829 39 165 215,033 193,975 239 258 194,472
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2018 2017
Costo de Intereses Valuaciéon Valor en Costo de Intereses Valuacién .
adquisicion devengados libros adquisicion devengados Valor en libros
Deuda soberana 2,565 37 (64) 2,538 2,249 29 68 2,346
Bonos emitidos por
Instituciéon de Crédito 435 3 (21) 417 236 2 6 244
Obligaciones y otros
titulos 4,096 VAl (252) 3,915 4,181 72 53 4,306
Valores entidades del
exterior R R R R 194 1 R 195
Instrumentos de
patrimonio neto 7,268 - 1,698 8,966 6,932 - 1,064 7,996
14,364 m 1,361 15,836 13,792 104 1,191 15,087
Titulos conservados a vencimiento:
2018 2017
Costo de Intereses Valor en Costo de Intereses Valor en
adquisicién devengados libros adquisiciéon deve:gado libros
Bonos convertibles Prides 5 - 5 5 - 5
Certificados bursatiles 198 163 361 215 137 352
Certificados bursatiles segregables 3,333 1,637 4,970 2,286 961 3,247
Deuda soberana 242 6 248 258 6 264
Obligaciones y otros titulos 881 13 894 1,192 15 1,207
Udibonos 51 23 74 51 20 VA
Instrumentos financieros
restringidos:
Certificados bursatiles Segregables 4,705 2,322 7,027 5,905 2,494 8,399
Total 9,415 4,164 13,579 9,912 3,633 13,545
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A continuacién, se muestran por plazo de vencimiento la integracién de los titulos para negociar considerando su costo de adquisicion y

clasificacién por categoria:

Titulos para negociar-

Mas de un
Menos de mes y hasta Mas de Sin plazo
2018 un mes tres meses tres meses fijo Total

Acciones del Fondo de

desarrollo para el

mercado de valores

(FDMV) - - - 159 159
Bonos - - 276 - 276
Certificados bursatiles - - 1,594 - 1,594
CETES 78 133 75 - 286
lpabonos - - 160 - 160
Instrumentos financieros

restringidos:

Bonos - - 98,095 - 98,095

Certificados bursatiles - 2,516 23,669 - 26,185

CETES - - 1,936 - 1936

Ipabonos 921 - 84,542 - 85,463
Pagarés con rendimiento

liquidable al vencimiento 673 _ _ _ 673
Instrumentos financieros

afectos en garantia:

Ipabonos - - 2 - 2

1,672 2,649 210,349 159 214,829
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Mas de un
Menos de mes y hasta Mias de Sin plazo
2017 un mes tres meses tres meses fijo Total
Acciones del Fondo de

desarrollo para el

Mercado de Valores

(FDMV)

- - - 287 287
Bonos - 3 1,784 - 1,787
Certificados bursatiles 64 - 4720 - 4784
CETES 28 18 33 - 79
Ipabonos 40 - 5,516 - 5,556
Pagarés con

rendimiento

liguidable

vencimiento 632 - - - 632
Instrumentos financieros

restringidos:

Bonos 71,413 - - - 71,413
Certificados bursatiles 2,654 55 11,535 - 14,244
Ipabonos - 470 91,747 - 92,217
Pagarés con

rendimiento

liguidable

vencimiento 105 1171 1,494 - 2,770
Instrumentos financieros

afectos en garantia:

Ipabonos - - 3 - 3

Instrumentos de
patrimonio neto 203 ~ ~ ~ 203
75,139 1,77 116,832 287 193,975
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Titulos disponibles para la venta-

Instrumento Mas de un afio
2018 2017

Deuda soberana 2,565 2,249
Bonos emitidos por instituciones de crédito 435 236
Obligacionesy otros titulos 4,096 4,181
Valores de entidades del exterior - 194
Instrumentos de patrimonio neto 7,268 6,932

14,364 13,792

Al 31 de diciembre de 2018, la Institucién no mantiene obligaciones y titulos con un plazo de vencimiento menor a un afio. Al 31 de diciembre de
2017, la Instituciéon mantiene obligaciones y titulos por $406 con un plazo de vencimiento menor a un ano.

Titulos conservados al vencimiento-

2018 MenosN de un Mas Sie un
ano ano Total

Bonos convertibles Prides - 5 5
Certificados bursatiles - 198 198
Certificados bursatiles segregables - 3,333 3,333
Deuda soberana - 242 242
Obligaciones y otros titulos - 881 881
Udibonos - 51 51
Instrumentos financieros restringidos:

Certificados bursatiles segregables - 4,705 4,705
Total - 9,415 9,415
2017
Bonos convertibles Prides - 5 5
Certificados bursatiles 17 198 215
Certificados bursatiles segregables - 2,286 2,286
Deuda soberana - 258 258
Obligacionesy otros titulos 304 888 1192
Udibonos - 51 51
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Instrumentos financieros restringidos:
- 5,905 5,905

Certificados bursatiles segregables

Total 321 9,591 9,912

El resultado por valuacion de los titulos disponibles para la venta al 31 de diciembre de 2018 y 2017, reconocido en la utilidad integral dentro del

capital contable ascendid a $(202) y $108, netos de impuestos diferidos, respectivamente.

Por los aflos terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017, las ganancias netas provenientes de ingresos por intereses, resultado por

compraventa y resultado por valuacién por las inversiones en valores se detallan a continuacion:

2018 2017
Ingresos por intereses 1,759 2,946
Resultado por valuacién de titulos para negociar 3N 167
92 127

Resultado por compraventa

Durante el aflo terminado el 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Institucién no ha realizado reclasificaciones de la categoria de titulos conservados

a vencimiento hacia disponibles para la venta, o de titulos para negociar hacia disponibles para la venta.

Emisoras superiores al 5% del capital neto-

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, las inversiones en titulos de deuda no gubernamentales de un mismo emisor y superior al 5% del capital neto

de la Institucion se muestran a continuacion:

2018
. . Numero Tasa anual Plazo
Emisora Serie i i
de titulos promedio promedio Monto
FEFA Varias 108,386,107 8.33% 2 10,890
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2017
. X Numero Tasa anual Plazo
Emisora Serie i i
de titulos promedio promedio Monto
FEFA Varias 165,520,000 7.45% 569 15,689
SHF 14001 14,993,409 6.08% 781 1,473
PEMEX Varias 138,200 5.05% 1,795 2,948

(8) Operaciones de reporto-

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los saldos de “Deudores por reporto” y “Acreedores por reporto” gue muestran las transacciones vigentes a
esas fechas en las que la Institucién actUa como reportadora o reportada, se integran como se muestra en la hoja siguiente.

Deudores por reporto

Acreedores por reporto

2018 2017 2018 2017

Valores gubernamentales:
Udibonos - - - (1,965)
Certificados bursatiles

segregados 540 - (6,676) (8,077)
Bondes 6,898 12,555 (98,095) (64,536)
Bonos tasa fija 1,650 2,001 - (4,956)
Ipabonos 5,637 850 (85,478) (92,315)
Cetes 2,341 - (1,936) -
Subtotal 17,066 15,406 (192,185) (171,849)
Titulos bancarios:
Certificados bursatiles - - (1,495) (15,747)
Pagarés con rendimiento - - (252) (1172)
Subtotal - - (1,747) (16,919)
Otros Titulos de Deuda:
Certificados bursatiles - - (24,691) -
Colaterales vendidos o

entregados en garantia

(acreedores):
Certificados bursatiles

segregados (540) - - -
Bondes (6,898) (9,837) - -
Bonos a tasa fija (1,650) (2,001) - -
Bpag28 (950) - - -
Bpag9l (3,000) - - -
Cetes (2,341) - - -
Ipabonos (1,687) (850) - -

(17,066) (12,688) - -

Deudores (acreedores) por reporto - 2,718 (218,623) (188,768)
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Los plazos para las operaciones de reporto al 31 de diciembre de 2018, varian entre 1y 57 dias (1 y 84 dias al 31 de diciembre de 2017) con tasas
anuales ponderadas de 8.25% actuando como reportadora y 8.28% actuando como reportada en 2018.

Durante los afios terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017, los ingresos por intereses por operaciones de reporto ascendieron a $21,796 y
$15,286, respectivamente; los gastos por intereses ascendieron a $17,104 y $14,781, respectivamente, y se incluyen en el estado consolidado de
resultados en los rubros de “Ingresos por intereses” y “Gastos por intereses”, respectivamente.

(9) Derivados-

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el valor razonable de los instrumentos financieros derivados con fines de negociacién y de cobertura,
reconocidos en el rubro “Derivados”, se analizan a continuacion:

2018 Posicién Posicién Saldo
activa pasiva Deudor (Acreedor)
Con fines de negociacién: )
Swaps 55,632 (55,698) (66)
Con fines de cobertura
Swaps 38,885 (46,809) - (7,.924)
2017
Con fines de negociacion:
Contratos adelantados 84,078 (82,667) 1,41
Valuacion (316) 790 474
83,762 (81,877) 1,885
Swaps 55,854 (55,934) - (80)
Total 139,616 (137,81) 1,885 (80)
Con fines de cobertura:
Swaps 38,870 (46,575) - (7,705)

La Institucion participa en el Mercado Mexicano de Derivados (MEXDER), a través de la compra-venta de futuros de acciones, IPC, divisas y tasas
de interés y Swaps de tasas y de divisas, de acuerdo con la autorizacion otorgada por Banco de México.

El contrato marco para las operaciones de forwards ddélar-peso que se realizan por medios distintos a los mercados reconocidos, no estipula
mantener garantias, en todo caso aplica penalizaciones en caso de incumplimiento de alguna de las partes. Las operaciones de futuros y
forwards de tipo de cambio y tasas de interés que negocia la Institucién tienen como objetivo obtener utilidades a favor de la Instituciéon a
través de la negociacion de los mismos.
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El valor razonable de las operaciones referidas a forwards ddélar-peso con fines de negociacion, representa el valor que dos partes estan
dispuestas a intercambiar, basandose en fuentes de informacién de mercado que afectan el valor de estas operaciones.

La Institucion a través del Comité de Administracion Integral de Riesgos (CAIR) efectUa diversos andlisis sobre los mercados subyacentes de los
productos derivados que se negocian con el fin de determinar y evaluar los riesgos implicitos. Las operaciones con futuros y contratos
adelantados, involucran riesgos de recuperacién en el caso de fluctuaciones contractuales. Para disminuir los riesgos en |la operacion de estos
instrumentos, la Institucidn mantiene posiciones compensadas.

Futuros y contratos adelantados (Forward):

Con fines de negociacién (Valor razonable):

2017
Ventas:
Valor contrato 82,667
A recibir 81,877
Compras:
Valor contrato 84,078
A entregar 83,762
Valuacién 474
Swaps:
Con fines de negociacion:
Valor de Posicién neta
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contrato A recibir A entregar
2018
Tasas de interés 152,952 55,632 55,698 (66)
2017
Tasas de interés 172,462 55,854 55,934 (80)
Con fines de cobertura:
Valor de
Posicion neta
contrato A recibir A entregar
2018 $ 101,368 38,885 46,809 (7,924)
2017 $ 84,844 38,870 46,575 (7,705)

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, las eficiencias/ineficiencias registradas derivadas de la aplicacién del Criterio B-5 “Derivados y operaciones de
cobertura” de la Comisidén Bancaria, se detalla a continuacién:

El efecto neto de la valuacién de la posicidon cubierta y el Swaps de Cobertura de valor razonable (afectando resultados):

2018 2017
Ineficiencia por:
Cobertura de captacion (42) (18)
Cobertura de inversién 25 9
Total (17) (9)

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Institucidon Unicamente tiene contratados Swaps de Cobertura de valor razonable.

Swaps de negociacién (afectando resultados):
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2018 2017

Por tasas de interés (66) (80)

Los ajustes al valor en libros provenientes de operaciones derivadas de cobertura por riesgos de tasa de interés activos y pasivos financieros, por
la aplicaciéon del Criterio B-5 “Derivados y operaciones de cobertura” de la Comisién Bancaria, al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se detallan a
continuacion:

2018 2017

Activo Pasivo Activo Pasivo
Cobertura de captacion 6,803 (1,035) 16,082 (11,226)
Cobertura de inversion 1) - - -
Cobertura cartera de crédito (933) 151 (788) 23
Total 5,869 (884) 15,294 (11,203)

La utilidad y (pérdida) neta, que se incluye en los resultados por los afos terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017, derivada de la valuacidon
de instrumentos utilizados para coberturas de valor razonable, ascendié a $(883) y $(277), respectivamente. El efecto de la utilidad por la
valuacion correspondiente a la porcion efectiva de la cobertura por el aflo terminado el 31 de diciembre de 2018 y 2017 ascendid a $876 y $311,
respectivamente.

Administracion sobre las politicas de uso de instrumentos financieros derivados (no auditado)-

Las politicas de la Instituciéon permiten el uso de productos derivados con fines de cobertura y con fines de negociaciéon. Los principales
objetivos de la operacidn de estos productos son la cobertura de riesgos y la generacién de ingresos en apoyo a la rentabilidad de la Institucion.
El establecimiento de objetivos y politicas relacionados con la operacién de estos instrumentos se encuentran dentro de los manuales
normativos y operativos de Administracién de Riesgos.

Los instrumentos financieros derivados que la Institucion opera se refieren a swaps de tasa de interés y divisa, futuros IPC y tasa de interés, asi
como forwards de tipo de cambio, los cuales, de acuerdo a las carteras, pueden apoyar estrategias de cobertura o de negociacion.
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Los mercados en los que se negocian instrumentos financieros derivados son los mercados Over The Counter (OTC por sus siglas en inglés) y los
mercados reconocidos o bursatiles. Las contrapartes elegibles para operaciones de instrumentos financieros derivados OTC son principalmente
corporativos y bancos nacionales y extranjeros, en tanto que para los mercados bursatiles es la cdmara de compensacion.

Procesos y niveles de autorizaciéon-

Los procesos de control, politicas y niveles de autorizacidon de la operacién con derivados se establecen dentro del CAIR, el cual tiene dentro de
sus funciones la aprobacién de:

Los limites especificos para riesgos discrecionales, cuando tuviere facultades delegadas del Consejo Directivo para ello, asi como los niveles de
tolerancia tratdndose de riesgos no discrecionales.

La metodologia y procedimientos para identificar, medir, vigilar, limitar, controlar, informar y revelar los distintos tipos de riesgo a que se
encuentra expuesta la Institucién, asi como sus eventuales modificaciones.

Los modelos, pardmetros y escenarios que habran de utilizarse para llevar a cabo la valuacién, medicién y el control de los riesgos que proponga
la unidad para la Administracion Integral de Riesgos, mismos que deberan ser acordes con la tecnologia de la Institucion.

Las metodologias para la identificacion, valuacién, medicién y control de los riesgos de las nuevas operaciones, productos y servicios que la
Institucidn pretenda ofrecer al mercado.

Las acciones correctivas propuestas por la unidad para la Administracién Integral de Riesgos.

La evaluaciéon de los aspectos de la Administracidon Integral de Riesgos a que se refiere el articulo 77 de las Disposiciones para su presentacion al
Consejo Directivo y a la Comisién Bancaria.

Los Manuales para la Administracién Integral de Riesgos, de acuerdo con los objetivos, lineamientos y politicas establecidos por el Consejo
Directivo, a que se refiere el Ultimo parrafo del articulo 78 de las Disposiciones.

Todos los nuevos productos o servicios operados al amparo de alguna linea de negocio, son aprobados por un Comité conforme a las facultades
otorgadas por el Consejo Directivo.

Revisiones independientes-

La Institucidon se encuentra bajo la supervision y vigilancia de la Comisién Bancaria y el Banco de México, la cual se ejerce a través de procesos
de seguimiento, visitas de inspeccién, requerimientos de informacién y documentacion y entrega de reportes. Asimismo, se realizan revisiones
periédicas por parte de los auditores internos y externos.
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Descripcion genérica sobre técnicas de valuacion-

Los instrumentos financieros derivados se vallan de conformidad con lo establecido en el criterio
B-5 “Derivados y operaciones de cobertura” emitido por la Comisién Bancaria.

Metodologia de valuaciéon-

Los instrumentos financieros derivados con fines de negociacién y cobertura cuentan con manuales operativos y normativos en los que se
establecen las metodologias de valuaciéon utilizadas.

Las variables de referencia aplicadas en el proceso de valuacidén son aquellas utilizadas por convencién dentro de las practicas de mercado
(tasas de interés, tipos de cambio, precios, volatilidades, etc.).

La frecuencia de valuacién de los instrumentos financieros derivados con fines de negociacion se realiza en forma diaria.

Las fuentes internas y externas de liquidez utilizadas para atender requerimientos relacionados con instrumentos financieros derivados son la
tesoreria nacional e internacional (sucursal Londres).

Cambios en la exposicidn a los riesgos identificados, contingencias y eventos conocidos o esperados en instrumentos financieros derivados-

Se realizan de forma periddica pruebas de estrés y backtesting para estimar el impacto en las posiciones de instrumentos derivados y validar
estadisticamente que los modelos de medicidn de riesgos de mercado proporcionan resultados acordes con la exposicién a la variabilidad del
mercado, los cuales deben mantenerse dentro de los parametros autorizados por el CAIR.

La metodologia que actualmente se utiliza para la elaboracién del reporte de medidas de estrés, consiste en calcular el valor del portafolio
actual, teniéndose capacidad de aplicar los cambios en los factores de riesgo ocurridos en:

e Efecto Tequila (1994).

e Crisis Rusa (1998).

e Torres Gemelas (2001).

e Efecto BMV (2002).

e Efecto en Tasa Real (2004).

e Efecto Crisis Hipotecaria (2008).
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e Efecto Elecciones EUA (2016).

Las pruebas de backtesting se basan en la generacién diaria de la siguiente informacion:

La valuacion de la cartera de inversiones del dia t.

El Valor en Riesgo (VaR) de la cartera de inversiones con un horizonte de tiempo de 1dia y con un nivel de confianza del 97.5% (VaR).
La valuacién de la cartera con los nuevos factores de riesgo del dia t+1.

Durante 2018, el niumero de instrumentos financieros derivados pactados fue el siguiente:

Operaciones Nocional
Instrumento Negociacion Cobertura Negociacion Cobertura
Futuros 1) 47 60,815
Forwards (Arbitrajes) (2) 741 - 36,105
Swaps 3) 31 926 14,130 29,522

1) NuUmero de operaciones es igual a las operaciones de compra menos las operaciones de venta. Nocional se refiere a nimero de
contratos: 30,384 de compra y 30,431 de venta.

2) Operaciones de compra. Nocional en millones de délares americanos.

3) Monto nocional operado durante el afio.

Durante 2017, el nUmero de instrumentos financieros derivados pactados fue el siguiente:

Operaciones Nocional
Instrumento Negociacién Cobertura Negociacién Cobertura
Futuros 1) 350 - 60,284
Forwards (Arbitrajes) (2) 216 - 23,828
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Swaps 3) 83 109 67,930 26,797

1) NuUmero de operaciones es igual a las operaciones de compra menos las operaciones de venta. Nocional se refiere a nimero de
contratos: 30,384 de compray 30,431 de venta.

2) Operaciones de compra. Nocional en millones de délares americanos.

3) Monto nocional operado durante el ano.

Documentacién formal de las coberturas-

Para dar cumplimiento a lo establecido en el criterio contable B-5 “Derivados y operaciones de cobertura” emitido por la Comisién Bancaria en
materia de derivados y operaciones de cobertura, la Institucién cuenta con un expediente de coberturas, el cual incluye la informacion que se
menciona a continuacion:

e Cardtula del expediente.

e Autorizacion de cobertura.

e Diagrama de la estrategia.

e Evidencia de pruebas prospectivas de efectividad de la cobertura.
e Evidencia de ejecucién del derivado.

e Detalle de la posicidn primaria objeto de cobertura.

e Confirmacién del derivado.

Andlisis de sensibilidad-
Se realiza diariamente un analisis de sensibilidad a través de distintas medidas, como son:
Duracion. - Existen principalmente dos tipos de duracion con significados diferentes:

Duracion Macaulay: Es el vencimiento medio ponderado de los valores actuales de cada flujo, donde los coeficientes de ponderacion son el
tiempo en afos hasta el pago del flujo correspondiente.

Duracién Modificada: Es la variacién porcentual que experimenta el precio de un bono ante pequefas variaciones en la tasa de interés de
mercado.
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Convexidad. - Es la variacion que experimenta la pendiente de una curva respecto a una variable dependiente, es decir mide la variacién que
experimenta la duracién ante cambios en las tasas.

Griegas. - Medidas de sensibilidad para opciones, excepto para opciones de tasas de interés:
a) Delta: Sensibilidad del precio de las opciones al precio del subyacente de la opcién.
b) Theta: Sensibilidad del precio de las opciones a la variable tiempo.
c) Gamma: Sensibilidad de tercer grado del precio de la opcidn al subyacente de la opcidn.
d) Vega: Sensibilidad del precio de la opcidn a la volatilidad utilizada para su valuacion.
e) Rho: Sensibilidad del precio de la opcién a cambios en la tasa de interés.

Beta. - Es la medida del riesgo sistematico de una accion.

Este andlisis se informa a las instancias que definen la estrategia de operacién de instrumentos financieros derivados en los mercados
financieros y a los operadores de los mismos, con el objeto de que norme su criterio en la toma de riesgo con estos instrumentos.

(10) Cartera de crédito-

(@) Clasificacion de la cartera por tipo de moneda-

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la clasificacidén de la cartera en vigente y vencida por tipo de moneda (valorizada en moneda nacional), se
muestra a la hoja siguiente.

2018 2017
Moneda Moneda Moneda Moneda
nacional extranjera Total nacional extranjera Total
Cartera vigente
Créditos de actividad empresarial o
comercial 21,374 40,298 61,672 16,368 35,365 51,733
Créditos a entidades financieras 165,859 14173 180,032 149,820 8,780 158,600
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Créditos a entidades gubernamentales 17,035 12 17,047 16,045 22 16,067
Créditos de consumo 5 - 5 8 - 8
Créditos a la vivienda 104 - 104 19 - 19

Créditos otorgados en calidad de Agente

del Gobierno Federal

- 29 29 - 65 65
Subtotal 204,377 54,512 258,889 182,360 44,232 226,592
Cartera vencida:
Créditos de actividad empresarial o
comercial - 509 509 - 575 575
Créditos a entidades financieras 228 - 228 1,284 - 1,284
Créditos de consumo 2 - 2 2 - 2
Créditos a la vivienda 4 - 4 6 - 6
Subtotal 234 509 743 1,292 575 1,867
Total cartera de crédito 204,611 55,021 259,632 183,652 44,807 228,459

Los créditos otorgados por la Institucion en su calidad de Agente Financiero, corresponden a financiamientos otorgados a entidades del
Gobierno Federal con recursos obtenidos de organismos internacionales para ese fin especifico, los cuales se presentan en la cartera de crédito.

Los créditos a entidades financieras se otorgan a entidades bancarias y no bancarias, a través del descuento de documentos a cargo de
personas morales y fisicas dedicadas a actividades empresariales.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Institucidon no reporta adeudos crediticios sujetos a los Programas de Apoyo promovidos por el Gobierno
Federal.

(b) Clasificacion de la cartera por sector econémico-

El riesgo de crédito, clasificado por sectores econdémicos y el porcentaje de concentracion al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se muestran a
continuacion:
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2018 2017
Monto % Monto %

Gobierno Federal 41 0.02 88 0.03
Organismos Descentralizados y Empresas de
Participacion Estatal 12,530 4.83 1,540 5.05
Empresas Productivas del Estado 4,505 174 4504 1.97
Banca Multiple 66,050 25.44 53,890 23.59
Otros Intermediarios Financieros PUblicos 1055 0.4 1224 054
Otros Intermediarios Financieros Privados 13155 4358 104770 4586
Empresas 62,181 2394 52,308 229
Particulares 15 0.04 135 0.06

259,632 100 228,459 100

(c) Informacion adicional sobre la cartera-

Tasas ponderadas anuales de colocacidn (no auditado):

Durante 2018 y 2017, las tasas promedio ponderadas anuales de colocacidén, no auditadas, fueron como sigue:

2018

2017

Cartera comercial*
Consumo
Vivienda

Exceptuada

9.62%

4.81%

4.96%

2.70%

827%

4.36%

3.25%

2.54%

* Incluye créditos comerciales, de entidades financieras y gubernamentales.

Créditos reestructurados:

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los créditos reestructurados y renovados se integran como sigue:
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2018 Cartera vigente Cartera vencida Total

Actividad empresarial o comercial 4,962 507 5,469
Entidades financieras 92 - 92
Vivienda 1 - 1
5,055 507 5,562

2017 Cartera vigente Cartera vencida Total
Actividad empresarial o comercial 46 - 46
Entidades financieras 191 - 191
237 - 237

Al 31 de diciembre de 2018, la institucidon no tiene registrados créditos renovados.

Concentracién de riesgos (no auditado):

reestructurados ascendieron a $159 y $21,

Al 31 de diciembre de 2018, la Institucidn tiene treinta y un grupos econdmicos que rebasan el limite del 10% del capital basico. El monto de
financiamiento a esos grupos es por $186,862 y representa 6.64 veces el monto del capital basico a diciembre de 2018. Al 31 de diciembre de
2017, la Institucion tenia veintitrés grupos econdmicos que rebasaban dicho limite con un monto de $143,130 y representaba 6.42 veces el monto
del capital basico a septiembre 2017. El saldo de los préstamos otorgados en conjunto a los tres principales deudores al 31 de diciembre de 2018
y 2017, es de $41,162 y $55,752, respectivamente.

Cartera vencida:

A continuacién, se presenta la integracion de la cartera vencida al 31 de diciembre de 2018 y 2017, de acuerdo con el plazo a partir de que ésta se

considerd como tal.

1a180 dias

Mas de 2

181 a 365 dias afhos

Total
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2018
Comercial* 737 - - 737
Consumo 1 - 1 2
Vivienda 2 - 2 4
740 - 3 743

2017
Comercial* - - 1,859 1,859
Consumo 1 - 1 2
Vivienda 4 1 1 6
5 1 1,861 1,867

* Incluye créditos comerciales, de entidades financieras y gubernamentales.

A continuacién, se presenta un analisis de los movimientos de la cartera vencida por los aflos terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017:

2018 2017
Saldo al principio del afio 1,867 2,178
Liguidaciones (349) (8)
Castigos (1,284) (275)
Traspasos de cartera vigente a cartera vencida 443 -
Fluctuacion de tipo de cambio 66 (28)
743 1,867
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 el saldo de la cartera vencida se integra de 37 y 38 exempleados, respectivamente, y 2 empresas durante
ambos ejercicios, los cuales se encuentran en tramite judicial o extrajudicial.

Los intereses de cartera vencida no reconocidos en resultados ascendieron a $20 al 31 de diciembre de 2018 ($168 en 2017), dichos intereses se
encuentran registrados en cuentas de orden.

Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Institucién castigd aquellos créditos vencidos reservados al 100%, por un total
de $1,284 y $275, respectivamente.

El efecto derivado de la suspension de la acumulaciéon de intereses de la cartera vencida, representd una disminuciéon por $148 respecto al
ejercicio 2017. Esto derivado de los ajustes a los saldos reconocidos por la entrada de los acreditados a concurso mercantil.

Por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Institucién no tuvo recuperaciones de créditos previamente castigados.
Cartera emproblemada:

De conformidad con el Criterio B-6, “Cartera de Crédito”, de las Disposiciones, se entiende por cartera emproblemada todos aquellos créditos
comerciales, respecto de los cuales se determina que, con base en la informacién y hechos actuales, asi como del proceso de revisidon de los
créditos, existe una probabilidad considerable de que no se podran recuperar en su totalidad, tanto su componente de principal como de
intereses, conforme a los términos y condiciones pactadas originalmente. Tanto la cartera vigente como la vencida son susceptibles de
identificarse como cartera emproblemada.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la cartera comercial emproblemada se muestra a continuacion:

Grado de riesgo

Reserva

2018 D E Total constituida

Vigente 180 - 180 81

Vencida - 737 737 616

Total 180 737 917 697

Grado de riesgo
Reserva

2017 D E Total constituida
Vigente 235 - 235 106
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Vencida - 1,859 1,859 1,521

Total 235 1,859 2,094 1,627

Los intereses y comisiones de la cartera de crédito al 31 de diciembre de 2018 y 2017, estan integrados como se detalla a continuacion:

Comisiones por el

2018 Intereses otorgamiento de crédito Total
Crédito de actividad empresarial o comercial 3782 77 3,859
Créditos a entidades financieras 12,749 55 12,804
Créditos a entidades gubernamentales 1,330 - 1,330
Créditos a la vivienda 4 - 4

Créditos otorgados en calidad del Agente del Gobierno
Federal 1 - 1

17,866 132 17,998

Comisiones por el

2017 Intereses otorgamiento de crédito Total

Crédito de actividad empresarial o comercial 2,577 37 2,614
Créditos a entidades financieras 10,189 42 10,231
Créditos a entidades gubernamentales 1,085 - 1,085
Créditos a la vivienda 4 - 4
Créditos de consumo 1 - 1

Créditos otorgados en calidad del Agente del Gobierno
Federal 2 - 2

13,858 79 13,937
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El plazo promedio ponderado para la amortizacidon de las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial del crédito es mensual.

Ajuste de valuacioén por cobertura de activos financieros:

Las coberturas de valor razonable por riesgo de tasa de interés de una porcidn de un portafolio compuesto por activos financieros, pueden
generar un ajuste al valor en libros de la partida cubierta, por la ganancia o pérdida, que se reconoce en los resultados del periodo y se presenta
en el rubro de ajustes de valuacidn por cobertura de activos financieros.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la ganancia reconocida en los resultados del afio se presenta en el rubro de “Ajustes de valuacién por
cobertura de activos financieros” en el balance general consolidado por $5,870 y $15,294, respectivamente.

(d) Estimacion preventiva para riesgos crediticios-

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, como resultado de la aplicacidon de las metodologias de calificacién, la probabilidad de incumplimiento y
severidad de la pérdida de cada grupo, obtenidas como promedio ponderado (no auditado) por la exposicidon al incumplimiento, se muestran a

continuacion:

Probabilidad de

Severidad de la

Exposicién al

Tipo de cartera incumplimiento pérdida incumplimiento
2018

Comercial 2.18% 44.89% 340,859
Hipotecario 7.86% 20.76% 108
Consumo 37.85% 83.91% 7
Exceptuada - - 29

2017

Comercial 2.42% 45.02% 302,205
Hipotecario 7.99% 17.62% 125
Consumo 27.30% 83.28% 10
Exceptuada - - 65
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Los parametros son ponderados sobre la cartera de cada uno de los portafolios. La exposiciéon al incumplimiento mostrada para riesgo de

crédito incluye compromisos crediticios.

De acuerdo con las Reglas para la Calificacion de la Cartera de Créditos, para las Instituciones de Banca de Desarrollo, la cartera de créditos a
cargo del Gobierno Federal y la tomada en descuento a instituciones bancarias de desarrollo, no esta sujeta a la constitucion de estimaciones
preventivas, debido a que estas entidades asumen el riesgo crediticio. Los saldos de la cartera crediticia y la de operaciones contingentes
sujetas a calificacion, se controlan en cuentas de orden y se evalUan con base en las metodologias establecidas por la Comisidén Bancaria.

Al 31 de diciembre de 2018, la clasificacién de la cartera evaluada y su estimacion preventiva para riesgos crediticios, se analiza como se muestra

a continuacion:

Cartera evaluada

Entidades
Empresarial Entidades gubernamentale

Grado de riesgo o comercial financieras s Consumo Vivienda Total

A-l 132,302 70,297 17,047 1 72 219,719
A2 6,135 39,277 - 1 10 45,423
B-1 1,429 44,045 - 1 3 45,478
B-2 1,826 4,290 - - 7 6,123
B3 1,062 22,075 - 1 5 23,143
c1 43 44 - - 4 9l
c-2 19 5 - - 3 27
D 223 - - 1 3 227
E 513 227 - 2 1 743
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Total 143,552 180,260 17,047 7 108 340,974
Cartera exceptuada:
Gobierno Federal 29
Cartera total 341,003
Estimacién preventiva para riesgos crediticios de la cartera evaluada
Empresarial Entidades Entidades
Grado de riesgo o comercial financieras gubernamentales Consumo Vivienda Total
A-1 654 479 85 1,218
A-2 65 514 - 579
B-1 25 745 - 770
B-2 45 101 - 146
B3 32 606 - 638
C-1 3 2 - 5
C-2 2 1 - 3
D 95 - - 95
E 509 107 - 620
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Total 1,430 2,555 85 2 2 4,074
Cartera exceptuada:

Estimacion adicional

reconocida por la

Comisién Bancaria 332
Estimacion para

asignacion de lineas de

garantias 2,673
Estimacion total 7,079

riesgos crediticios, se analiza como sigue:

Entidades
Empresarial o Entidades gubernamentale
Grado de riesgo comercial financieras s Consumo Vivienda Total
A-l 105,762 63,939 16,067 95 185,864
A-2 9,882 66,137 - 10 76,031
B-1 2,414 6,878 - 3 9,296
B-2 1,542 23,218 - - 24,761
B3 1,042 2,841 - 5 3,889
c-1 27 300 - 4 332
c-2 13 22 - 4 39
D 231 27 - 2 261
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E 579 1,284 - 2 2 1,867
Total 121,492 164,646 16,067 10 125 302,340
Cartera exceptuada:
Gobierno Federal 65
Cartera total 302,405
Estimacioén preventiva para riesgos crediticios de la cartera evaluada
Empresarial Entidades Entidades
Grado de riesgo o comercial financieras gubernamentales Consumo Vivienda Total
Al 515 363 80 - - 958
A2 109 807 - - - 916
B-1 39 N4 - - - 153
B-2 38 499 - - - 537
B3 30 103 - - - 133
C-l 2 21 - - - 23
c-2 2 2 - - 1 5
D 100 12 - - - 112
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E 577 946 - 2 1 1,526

Total 1,412 2,867 80 2 2 4,363

Cartera exceptuada:

Estimacion adicional
reconocida por la

Comision Bancaria 536

Estimacion para
asignacion de lineas de

garantias 217

Estimacion total 7,016

A continuacidn, se presenta un analisis de los movimientos de la estimacién preventiva para riesgos crediticios por los afilos terminados el 31 de
diciembre de 2018 y 2017:

2018 2017
Saldo al principio del afio 7,016 5,639
Provisiones cargadas a resultados del ejercicio 2,814 2,638
Aplicaciones, castigos y otros (1,289) (287)
Cancelaciones de reservas (1,469) (930)
Fluctuaciones de tipo de cambio 7 (44)
Saldo al final del afio 7,079 7,016

(1) Otras cuentas por cobrar, neto-

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, las otras cuentas por cobrar, se muestran a continuacion:
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(12) Bienes adjudicados-

2018 2017
Préstamos al personal de la Institucion 2,912 2,659
Cuentas liquidadoras 2,272
Otros deudores 1,045 800
Deudores por comisiones sobre operaciones vigentes 96 93
Pagos a recibir por operaciones de swaps 12,360 1,402
16,413 17,226
Estimaciones para castigos de otras cuentas por cobrar (957) (665)
Total 15,456 16,561
Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el rubro de bienes adjudicados se integra como se muestra a continuacion:
2018 2017

Bienes inmuebles 30 30

Bienes muebles valores y derechos adjudicados 20 30

50 60

Estimacion por pérdida de valor (47) (56)

3 4

A continuacion, se presenta un analisis de los movimientos de la estimacidn por pérdida de valor al 31 de diciembre de 2018 y 2017:
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2018 2017
Saldo al principio del afio (56) (54)
Provisiones adicionales por el transcurso del tiempo aplicadas al
resultado del ejercicio - (2)
Aplicacion de reservas por venta de adjudicados y
castigos 9 -
Saldo al final del afio (47) (56)

De conformidad con las Disposiciones se han reconocido reservas adicionales por términos de bienes adjudicados, judicial o extrajudicialmente
o recibidos en dacién en pago.

(13) Inmuebles, mobiliario y equipo, neto-

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los inmuebles, mobiliario y equipo se integran como se muestra a continuacion:

2018 2017

Inversion Inversion
Concepto Historica Actualizacién Total Histoérica Actualizacién Total
Edificio 339 1,892 2,231 310 1941 2,251
Mobiliario y equipo 143 97 240 143 97 240
Equipo de cémputo 32 4 36 24 4 28
Terrenos 8 - 8 9 - 9
Subtotal 522 1,993 2,515 486 2,042 2,528
Depreciacion acumulada (244) (819) (1,063) (247) (801) (1,042)
Total 278 1174 1,452 245 1,241 1,486

Las vidas utiles durante las cuales son depreciados los principales activos, se muestran a continuacion:
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Concepto Vida atil
Edificio 53 a 70 afios
Mobiliario y equipo 10 afos
Equipo de cémputo 3 a4 afos

El importe cargado a los resultados por los afios terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017, por depreciacién ascendié a $34 y $35,

respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, no se tuvo efecto por deterioro de edificio, mejoras y adaptaciones.

De acuerdo a los estudios realizados por la administraciéon de la Institucidn, el valor residual (excepto los terrenos) al 31 de diciembre de 2018 y

2017, es minimo.

(14) Inversiones permanentes-

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, las acciones en inversiones permanentes, estan integradas como se detalla a continuacion:

2018 2017
Corporacién Andina de Fomento 2,576 2,578
Acciones de otras empresas 295 229
2,871 2,807
Inversiones de compafias subsidiarias 29 29
Total 2,900 2,836

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, las otras inversiones permanentes estan integradas como se detalla a continuacion:
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2018 2017
Fideicomiso Asistencia Técnica en Programas de
Financiamiento PYME 10 14
Fideicomiso Patronato del Centro de Disefio de
México 12 14
Fideicomiso Capital Emprendedor 4 4
Total 26 32

Al 31 de diciembre 2018, el movimiento de las inversiones permanentes y las otras inversiones permanentes en acciones se muestra a
continuacion:

2018 2017
Saldo inicial 2,868 2,890
Participacion en el resultado de subsidiarias no consolidadas 15 6
Deslizamiento cambiario - (1m)
Adquisicién de inversiones 43 123
Disposicién de inversiones - (40)
Saldo final 2,926 2,868

(15) Captacioén tradicional-

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el rubro de captacién tradicional se analiza como sigue:
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2018 2017
Moneda Moneda
Nacional Extranjera Total Nacional Extranjera Total
Depdsitos a plazo:
Mercado de dinero 140,093 3,719 143,812 72147 62,149 134,296
Titulos de crédito emitidos:
Certificados bursatiles 60,439 - 60,439 57,595 - 57,595
Bonos bancarios - 44774 44774 - 40,670 40,670
Notas bursatiles - 14,358 14,358 - 14,246 14,246
60,439 59,132 119,571 57,595 54,916 n2,51m
Total captacién tradicional
200,532 62,851 263,383 129,742 117,065 246,807

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los depdsitos a plazo del mercado de dinero conforme a su vencimiento se integran a continuacion:

2018 2017
Menos de un ano 137,992 128,756
Entre un afio y cinco afos 5,153 5153
143,145 133,909
Intereses devengados no pagados 667 387
143,812 134,296

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, las tasas promedio ponderadas (no auditadas) y los plazos promedio en dias de los depdsitos a plazo de
mercado de dinero se detallan a continuacion:

(a) Depésitos a plazo de mercado de dinero-
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2018
Tasa Plazo promedio
Instrumento promedio en dias Monto
Certificados de depdsito 7.99 2,780 5153
Pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento 827 57 134,275
Certificados de depdsito en moneda extranjera (valorizado) 1.62 9 3,717
143,145
Intereses devengados no pagados 667
143,812
2017
Tasa Plazo promedio
Instrumento promedio en dias Monto
Certificados de depdsito 7.99 2,780 5153
Pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento 7N 7 66,618
Certificados de depdsito en moneda extranjera (valorizado) 0.24 15 62,138
133,909
Intereses devengados no pagados 387
134,296

(16) Titulos de crédito emitidos en el pais-

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Institucién ha emitido certificados bursatiles con valor nominal de cien pesos cada uno, al amparo del
programa financiero de la Institucién autorizado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, como se muestra en la hoja siguiente.
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Titulos VanT %
nominal
Inicio Vencimientos (millones) (pesos) Tasa 2018 2017
Cebures Liquidables en Indeval:

03/08/2012 22/07/2022 20 100 569 $ 2,000 2,000
10/12/2012 22/07/2022 20 100 569 2,000 2,000
22/11/2013 08/03/2024 30 100 6.55 3,000 3,000
14/03/2014 08/03/2024 475 100 6.55 4750 4750
06/06/2014 08/03/2024 40 100 6.55 4,000 4,000
26/09/2014 08/03/2024 325 100 6.55 3,250 3,250
17/04/2015 07/03/2025 60 100 615 6,000 6,000
17/04/2015 13/04/2018 10 100 323 - 1,000
24/08/2015 13/04/2018 30 100 3.48 - 3,000
24/08/2015 07/03/2025 40 100 615 4,000 4,000
10/04/2017 03/04/2020 475 100 835 4,750 4,750
12/04/2017 25/09/2026 125 100 6.20 1,250 1,250
27/04/2018 23/04/2021 45 100 826 4,500
02/05/2018 25/09/2026 25 100 6.20 2,500
Premio o descuento
por colocacion (361) (127)
Intereses
devengados por
pagar 678 615

42,317 39,488

CEBURES liquidables en Euroclear y Clearstream

25/04/2016 17/04/2019 10 100 8.53 1,000 1,000
27/04/2016 25/09/2026 50 100 6.20 5,000 5,000
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21/10/2016 17/04/2019 18 100 8.53 1,800 1,800
25/10/2016 25/09/2026 42 100 6.20 4,200 4,200
Premio o descuento
por colocacién (79) (88)
Intereses
devengados por
pagar 140 138
12,061 12,050
Subtotal a la hoja
siguiente 54378 51,538
. Valor
Titulos .
nominal
Inicio Vencimientos (millones) (pesos) Tasa 2018 2017
Subtotal de la
hoja anterior 54,378 51,538
Bono verde
denominado en
moneda nacional
02/09/2016 01/09/2023 20 100 6.05 2,000 2,000
Intereses
devengados por
pagar 39 38
2,039 2,038
Bono social
21/07/2017 15/07/2022 40 100 8.32 4,000 4,000
Intereses
22 19

devengados por
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pagar

4,022 4,019

Total 60,439 57,595

En abril de 2016, se realizé la emisidn de dos certificados bursatiles (tasa fija y tasa revisable) bajo el formato de vasos comunicativos y al amparo
del programa de subastas sindicadas que la Institucidn ha venido realizando desde finales de 2013. Existid, sin embargo, una caracteristica
nueva para el tramo de tasa fija, debido a que se realizaron los tramites necesarios para que dicho instrumento fuera liquidable a través de
Euroclear o Clearstream, permitiendo con estos la participacién de inversionistas extranjeros en la emisién local buscando incrementar la base
de inversionistas.

Adicionalmente, en septiembre de 2016, la Institucién emitié su segundo Bono Verde, a través de una transaccién en el mercado local,
denominada en pesos y con un plazo de siete anos. La colocacién tuvo diversificaciéon de inversionistas posicionado de nueva cuenta a la
Institucidn en este tipo de iniciativas para promover la transicién hacia una economia competitiva, sustentable y de bajas emisiones de carbono.
La demanda fue de cerca de $6,000 (2.92 veces) y el monto final colocado fue por $2,000 los cuales se utilizaron inicialmente para financiar tres
proyectos, dos plantas mini hidroeléctricas y un parque edlico ubicado en Nayarit y Puebla, respectivamente. Destaca también que la emisidon
obtuvo el respaldo de la segunda opinién de Sustainalytic marcando con esto el inicio de los Bonos Verdes en México al ser la primera emision
en pesos de este tipo en México.

En julio de 2017, la Institucidn colocd el primer bono social listado en la Bolsa Mexicana de Valores que cuenta con una segunda opinidn. La
transaccion obtuvo una demanda total de $13,373, lo que representa una sobredemanda de 3.34 veces respecto del monto total colocado que
fue de $4,000 y de 6.68 veces el monto objetivo que fue de $2,000. La tasa de colocacién tuvo un diferencial respecto a la tasa TIIE de 28 dias de
menos 2 puntos base a un plazo de 5 afios. El instrumento obtuvo una calificacion de AAA (o su equivalente) en escala local por parte de 5
agencias calificadoras S&P, Moody's, Fitch, DBRS y HR.

El Bono Social de la Institucién se alinea con los Principios de Bonos Sociales (Social Bond Principles) 2017 del International Capital Market
Association (“ICMA" por sus siglas en inglés), debido a la naturaleza de los criterios de elegibilidad para los programas y las poblaciones objetivo
a las que se asiste. Adicionalmente, contribuye a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas, en materia de combate a
la pobreza, educacién inclusiva, igualdad de género, empleo digno y crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible. El Bono Social
cuenta con la Segunda Opinién de Sustainalytics B.V,, firma proveedora de investigacién y analisis de la gobernanza ambiental y social, que
evalué el instrumento para asegurar que estuviera alineado con los Principios del Bono Social.

Ajuste de valuacién por cobertura de pasivos financieros:

Las coberturas de valor razonable por riesgo de tasa de interés de una porcién de un portafolio compuesto por pasivos financieros, puede
generar un ajuste al valor en libros de la partida cubierta, por la ganancia o pérdida, que se reconoce en los resultados del periodo y se presenta
en el rubro de ajustes de valuacidn por cobertura de pasivos financieros.
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la pérdida (utilidad) reconocida en resultados del afio se presenta en el rubro “Ajustes de valuacién por
cobertura de pasivos financieros” en el balance general consolidado por $884 y $11,203, respectivamente.

(17) Titulos de crédito emitidos en el extranjero-

Bonos bancarios:

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el saldo de bonos bancarios asciende a $44,774 y $40,670, respectivamente. Dentro de este rubro, se
presentan los saldos vigentes de las colocaciones de valores efectuadas por la Institucidon en el extranjero, como se muestra a continuacion:

Saldo en moneda
2018

de origen en Saldo moneda
Moneda Titulos millones Intereses %tasa promedio nacional Plazo
Délares americanos 73 2,145 141 2.2630 42312 Menor a un afo
5 125 7 2.9445 2,462 Mayor a un afio
44774
2017
Doélares americanos 120 1,889 4 1.37323 37,222 Menor a un ano
6 174 1 1.58250 3,448 Mayor a un afio
40,670

Notas bursatiles:

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se tiene un saldo en este rubro de $14,358 y $14,246, respectivamente y se integra como se muestra a la hoja
siguiente.
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2018 Saldo en moneda Saldo en moneda
Moneda origen en millones % tasa promedio nacional plazo
Doélares americanos 500 3375 9,826 5afos
Yenes 10,000 0.78 1,791 5anos
Yenes 15,000 0.66 2,686 5anos
Premio o descuento por colocacién (©)
Intereses 61
14,358
2017 Saldo en moneda Saldo en moneda
Moneda origen en millones % tasa promedio nacional plazo
Délares americanos 500 3375 9,831 5afos
Yenes 10,000 0.78 1,746 5anos
Yenes 15,000 0.66 2,620 5afos
Premio o descuento por colocacion (8)
Intereses 57
14,246
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(18) Préstamos interbancarios y de otros organismos-

Los préstamos interbancarios y de otros organismos se integran principalmente por créditos de instituciones financieras del exterior a tasas
vigentes de mercado, al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se muestra a continuacion:

2018 2017

Organismos multinacionales y gubernamentales:
Banco Mundial 983 983
Banco Interamericano de Desarrollo 6,907 7,080
Otros 5954 4,025
13,844 12,088
Instituciones bancarias 6,927 5,285
Otros préstamos 10,328 8,003
Intereses devengados no pagados 36 25
31,135 25,401

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los vencimientos a plazo menor de un afo ascienden a $18,743 y $12,816, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2018, los préstamos interbancarios y de otros organismos conforme a su exigibilidad se integran como se muestra a
continuacioén:

NACIONAL FINANCIERA,S.N.C. Pagina 70 de 180



CUENTA PUBLICA 2018

Plazo de Millones en
vencimiento moneda Moneda
Organismo financiero Tasa promedio (residual) origen nacional
Exigibilidad inmediata
Moneda nacional 8.15 2 dias 10,328 10,328
De corto plazo
Dolares americanos:
Banca comercial 2.3970 327 dias m 2178
NF BID Cclip 2226 oc Me Desarrollo 3.4200 365 dias 5 98
NF BID Cclip 2843/ oc Me prog linea
Cred Condicional 3.4200 365 dias 5 98
Instituto de Crédito Oficial 1.5000 365 dias 1 20
Corporacion Andina de Fomento 2.7455 39 dias 300 5,896
Euros:
Banca comercial 1.2433 365 dias 3 70
Agente financiero
Euros:
Banco Interamericano de Desarrollo
Washington DC 3.00 365 dias - 19
3.00 365 dias
Intereses 1 36
Total 8,415
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Organismo financiero

Tasa promedio

Plazo de
vencimiento Millones en
(residual) moneda origen

Moneda
nacional

Largo Plazo

Délares americanos:

Banca comercial

Instituto Comercial de Crédito
NF BID Cclip oc Me Desarrollo
NF de

ctf BIRF 98062 Programa

Sustitucion de Electrodomésticos

2631 tc Me Programa de Financiamiento

de Energias Renovables

NF BID Cclip/oc-Me Programa Linea de
Créditos

NF BID 3237/oc-Me

Financiamiento Impulso Cogeneraciéon

Programa

Euros:

Banca comercial

Agente financiero

Euro:

Desarrollo

Banco Interamericano de

Washington DC

2.4296

1.3333

3.4200

0.7500

0.7500

3.4200

3.4200

1.31900

3.0000

7 afos/10 meses
2 afos/3 meses

15 afos/5 meses

10 afos/8 meses

12 afos/6 meses

18 afos/4 meses

20 afos/5 meses

3 afos/10 meses

1afos/3 meses

225

78

50

70

93

100

4,417

38

1523

983

1,376

1,818

1,965

262

Total

12,392
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Al 31 de diciembre de 2017, los préstamos interbancarios y de otros organismos conforme a su exigibilidad se integran como se muestra a
continuacion:

Plazo de
vencimiento Millones en Moneda

Organismo financiero Tasa promedio (residual) moneda origen nacional
Exigibilidad inmediata
Moneda nacional 715 2 dias 8,003 8,003
Intereses 3 3
Total 8,006
De corto plazo
Dolares americanos: 17633 122 dias 29 576
Banca comercial 23300 166 dias 5 98
NF BID Cclip 2226 oc Me
Desarrollo 23300 135 dias 2 49
Instituto de Crédito Oficial 1.3333 120 dias 1 20
Corporacién Andina de Fomento 1.5681 19 dias 200 3,933
Euros:
Banca comercial 1.4588 341dias 3 78
A la hoja siguiente 4,754
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Plazo de
vencimiento Millones en Moneda
Organismo financiero Tasa promedio (residual) moneda origen nacional

De la hoja anterior 4,754
Agente financiero
Euros:
Banco Interamericano de
Desarrollo 3.0000 102 dias 1 20
Derechos especiales de giro:
Fondo Internacional de Desarrollo
Agricola 2.0800 213 dias - 14
Intereses 1 22
Total 4,810
Largo plazo
Dolares americanos:
Banca comercial 21671 9 afios/10 meses 218 4,285
Instituto Comercial de Crédito 1.3333 3 afos/3 meses 3 59
NF BID Cclip oc Me Desarrollo
Pymes Pemex 2.3300 17 afos/5 meses 83 1,622
NF ctf BIRF 98062 Programa de
Sustitucion de Electrodomésticos 0.7500 12 afos/8 meses 50 983
2631 tc Me Programa de
Financiamiento de Energias
Renovables 0.7500 14 afios/6 meses 70 1,376
NF BID Cclip/oc-Me Programa

Linea de Créditos
Condiciona Me-x1010 2.3300 20 afios/4 meses 98 1,917
A la hoja siguiente 10,242
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Plazo de
vencimiento Millones en Moneda

Organismo financiero Tasa promedio (residual) moneda origen nacional
De la hoja anterior 10,242
Dolares americanos
NF BID 3237/oc-Me Programa
Financiamiento Impulso Cogeneracion 2.3300 22 afnos/5 meses 100 1,966
Euros:
Banca comercial 1.4220 4 afos/9 meses 15 346
Agente financiero
Euro:
Banco Internacional de Desarrollo
Washington DC 3.0000 2 afnos/3 meses 1 31
Total 12,585

La cuenta de créditos obtenidos pendientes de disponer (nota 23e) representan las lineas de crédito otorgadas a la Institucidén no ejercidas al
cierre del gjercicio, las cuales se detallan a continuacion:

2018 2017
Banco de México 209 210
Kreditanstal Fur Wideraufbau Frankfurt 724 760
Banco Interamericano de Desarrollo 1,686 1,687
Total 2,619 2,657

(19) Otras cuentas por pagar-
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, este rubro se integra como se muestra a continuacion:

2018 2017

Acreedores por colaterales recibidos en efectivo 1,634 1,09
Acreedores diversos 775 1,235
Provision para beneficios a los empleados 7 306
Impuestos a la utilidad por pagar 436 253
Participacion de los trabajadores en la utilidad por pagar 332 275
Cuentas liquidadoras 20,358

Provisiones para otros conceptos 155 125
Depdsitos en garantia 3 3
Total 23,700 3,306

(20) Beneficios a los empleados-

a) Plan de jubilacion de contribucion definida-

A partir de 2006, la Institucidon modificd las Condiciones Generales de Trabajo (CGT) con base en las tendencias y mejores practicas en cuanto al
manejo y operacion de esquemas de jubilaciones y pensiones, para incorporar a los nuevos empleados, asi como aquéllos que decidieron
migrar del esquema de beneficios definidos al de contribucién definida. Este esquema permite tener un mayor control respecto de los costos y
pasivos del plan, mantener una adecuada relacidn costo-beneficio para la Institucién y para los trabajadores y establece reglas claras de
aportacioén o retiro.

Este plan se integra con las aportaciones que la Institucién efectUa a las cuentas individuales abiertas a nombre de cada trabajador, las cuales se
dividen en dos subcuentas denominadas “A" y “B", respectivamente. También se integra con las aportaciones realizadas por el trabajador a la
subcuenta “B" y por los rendimientos generados por ambas subcuentas, que se identifican de manera conjunta como la cuenta individual del
trabajador.

El monto de las aportaciones del periodo que afectd a los resultados al 31 de diciembre 2018, fue de $41. Durante el ejercicio 2017 la Institucion
no efectud aportaciones.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los activos del Plan de Contribucién Definida ascienden a $298 y $281, respectivamente, y se encuentran
invertidos en un fideicomiso irrevocable constituido en la Institucion.
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Plan de Jubilacion de Beneficios Definidos-

Asimismo, las CGT, precisan que los trabajadores que cumplan 65 afos de edad y 30 anos de servicio tendran derecho a una pensién vitalicia
por jubilacién. Asimismo, al cumplir 65 aflos con una antigledad de 5 afos, tendran derecho a una pensidn vitalicia mensual, cuyo monto sera
igual al resultado de multiplicar el promedio del salario mensual neto que devengd el empleado durante el Ultimo afio de servicio, por el
numero de anos de servicios prestados por el factor 0.0385; la Institucion se reserva el derecho de pensionar por jubilacidon a aquel trabajador
que haya cumplido 60 afnos de edad o 26 de servicio.

Por otra parte, los articulos transitorios de las CGT del 12 de agosto de 1994, establecen que los trabajadores que hayan ingresado a la Institucion
antes de la fecha indicada y que cumplan 55 afios de edad y 30 afios de servicio, 60 afilos de edad y 26 de servicio o 60 afios de edad y 5 de
antigledad, tendran derecho a una pensidn por jubilacién en los términos de las CGT antes citadas.

En caso de cese injustificado o de terminacién de la relacién laboral, si se cuenta con 50 afios de edad y con una antigledad igual o mayor a los
16 anos, el trabajador puede optar por la indemnizacién o porque se le cubra una pensidon vitalicia calculada en funcién a lo sefalado en el
primer parrafo de las caracteristicas principales del plan de retiro.

El articulo quinto transitorio inciso a) de las CGT revisadas en 2006, establece que las personas que hayan obtenido pensién por invalidez,
incapacidad o jubilacién con fecha anterior a dicha revisién y aquellos trabajadores que habiendo ingresado a la Institucidén con fecha anterior a
la entrada en vigor de la citada revision y que se les aplique el Plan de Jubilacidon de Beneficio Definido, continuaradn disfrutando el derecho a
recibir de la Institucién al momento de su jubilacion los siguientes beneficios adicionales:

Préstamos a corto plazo, a mediano plazo y préstamo especial para el ahorro, el cual se pagara con cargo al rubro de “Gastos de administracion
Yy promocién” con un rendimiento neto garantizado de 18%, de la capacidad maxima a invertir que se calcularad sobre 41.66% de la pensidon
mensual neta multiplicado por 72 meses, asi como de |la capacidad disponible que serd sobre 50% de la pensién neta menos los descuentos
mensuales de los préstamos a corto y mediano plazo con capital e intereses multiplicado por 72 meses, con un tope de 41.66% de la pension
neta mensual. El préstamo especial para el ahorro causara intereses a la tasa de 1% anual sobre su importe, los que serdn retenidos por la
Institucion.

El costo neto del periodo que afecté los resultados consolidados al 31 de diciembre de 2018 y 2017, fue de $989 y $960, respectivamente,
incluyendo el efecto de otros beneficios posteriores al retiro. El costo neto estimado del periodo para 2019 sera de $814.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los activos del plan del fondo para obligaciones laborales ascienden a $6,773 y $6,790, respectivamente, y se
encuentra invertido en un fideicomiso irrevocable constituido en la Instituciéon. El costo neto del periodo registrado en los resultados
individuales de la Institucion por los planes de jubilacién y prima de antigledad ascendié a $144 y $331, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 los activos del plan por concepto de “Otros beneficios posteriores al retiro” son por $ 11,327 y $10,589,
respectivamente. El costo neto del periodo registrado en los resultados consolidados de la Institucidon ascendié a $845 y $629, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los activos del plan del fondo para obligaciones laborales, se encuentra invertidos en los siguientes tipos de
valores:
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Tipos de inversion en el fondo y concentracion de las mismas.

2018 2017
Valores gubernamentales 39.82% 29.85%
Valores bancarios 2.02% M.14%
Otros titulos de deuda 58.16% 59.01%
Total 100.00% 100.00%

Al 31 de diciembre de 2018, de los activos totales del plan, el 2.11% estan invertidos en Certificados de |la Tesoreria de la Federacion; el 27.12% en
Bonos de Desarrollo del Gobierno Federal (23.44% en diciembre de 2017); el 10.59% en Bonos del Instituto para la Proteccidon al Ahorro Bancario
(6.41% en diciembre de 2017); el 2.02% en inversiones a plazo con rendimiento liquidable al vencimiento y sociedades de inversiéon de titulos
emitidos por instituciones de crédito (11.14% en diciembre de 2017); el 58.16% en Certificados Bursatiles y sociedades de inversién, de titulos
emitidos por instituciones de crédito y empresas del sector privado con alta calificacidn crediticia (59.01% en diciembre de 2017).

El resumen de los calculos actuariales al 31 de diciembre de 2018, es el siguiente:

2018

Otros
Prima de beneficios

lad t3 Tahilanidn mtidiadlaal Al vakiva

Préstamo
Especial
para el
Ahorro
(PEA) y
Costo
Financiero

de los
OCrAdditne
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Politica contable para el reconocimiento de pérdidasy

ganancias
Amortizacion diferida
Descripcion general de prestaciones Conforme a las condiciones generales de trabajo
Obligacion por Beneficios Adquiridos 6,899 8 7,932 3244

Conciliacion entre el valor de la Obligacién por Beneficios Definidos (OBD) y el Valor Razonable de los Activos del Plan (VRAP) contra el
Pasivo Neto por Beneficios Definidos (PNBD) o Activo Neto por Beneficios Definidos (ANBD).

Obligacion por Beneficios Definidos (7,262) (27) (9,608) (3,672)
Valor razonable de los Activos del Plan 6,628 28 7,917 3,257
Situacion financiera de la obligacion (634) 1 (1,691) (415)

Remediciones pendientes por

reconocer 744 3 1,529 516

Activo (pasivo) neto por beneficios

definidos 1o 4 (162) 101

2018 Préstamo
Especial para
el Ahorro
(PEA) y Costo
Financiero
de los
Créditos

(Pasivo) activo por beneficios

definidos neto al inicio del periodo (360) 2) 604 64
Costo neto del periodo 142 2 662 183
Aportaciones realizadas (142) (2) (662) (183)
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Remediciones del pasivo o (activo) reconocidas en ORI

250 (2) (442) (165)
(Pasivo) / activo neto por beneficios definidos (PNBD)/ANBD
(110) (4) 162 (101)
Costo neto del periodo
Costo laboral 26 2 150 34
Costo financiero 492 2 674 262
Rendimiento de activos (460) (2) (529) (221)
Reciclaje de las remediaciones 84 - 367 108
Costo neto del periodo 142 2 662 183
Remediciones del Pasivo (Activo) Beneficios Definidos por Neto
Obligaciones por beneficio definido 7,262 27 9,608 3672
Obligaciones por beneficio definido estimada 7286 29 9,786 3928
(Ganancias) / pérdidas actuariales en obligaciones
(GPAQ)
(24) (2) (178) (256)
2018 Préstamo
Especial para el
Ahorro (PEA) y
Costo Financiero
de los Créditos
Otros
Valor razonable de los activos del plan 6,628 29 7,917 3,257
Valor estimado de los activos del plan 6,845 29 7,745 3,359

NACIONAL FINANCIERA,S.N.C. Pagina 80 de 180



CUENTA PUBLICA 2018

(Ganancias) / pérdidas en el retorno de los

activos del plan (GPRA)

217 295 102
Remediciones del periodo a reconocer en ORI

193 (2) (350) (154)
Vida laboral remanente promedio (VLRP) 6.29 7.29 6.37 6.29

El resumen de los calculos actuariales al 31 de diciembre de 2017, es el siguiente:

2017 Préstamo
Especial para el
i Otros. . Ahorro (PEA) y
Prima debeneficios a Costo
Jubilacion antigiedad retiro

Financiero de

Politica contable para el reconocimiento de

pérdidas y ganancias NN
Amortizacién diferida

Descripcion general de prestaciones Conforme a las condiciones generales de trabajo

Obligacion por Beneficios Adquiridos 6,826 7 7,987 3,300

Conciliaciéon entre el valor de la Obligacion por Beneficios Definidos (OBD) y el Valor Razonable de los Activos del Plan (VRAP) contra el Pasivo
Neto por Beneficios Definidos (PNBD) o Activo Neto por Beneficios Definidos (ANBD).
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2017
Préstamo
Especial para el
Ahorro (PEA) y
Otros Costo
Prima de beneficios al Financiero de
Concepto Jubilacion antiguedad retiro los Créditos
Obligacion por Beneficios Definidos
(7,299) (28) (9,839) (3,857)
Valor razonable de los Activos del Plan 6,774 27 7,431 3,180
Situacion financiera de la obligaciéon (525) M (2,408) (677)
Remediciones pendientes por reconocer
885 3 1,804 613
Activo (pasivo) neto por beneficios definidos
360 2 (604) (64)
Activo (pasivo) por beneficios definidos neto al
inicio del periodo
296 (4) 640 (179)
Costo neto del periodo 329 2 470 159
Aportaciones realizadas (329) (2) (470) (159)
Ajuste por reconocimiento de diferencias en la
reserva
[N~ 1 7 27
Remediciones del pasivo o (activo) reconocidas
en ORI
(712) 1 (24) 221
(Pasivo) activo neto por beneficios definidos
PNBD/(ANBD)
(360) ) 604 64
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2017
Préstamo
Especial para el
Otros Ahorro (PEA) y
Prima de beneficios al Costo Financiero
Concepto Jubilacién antigliedad retiro de los Créditos
Costo neto del periodo
Costo laboral 29 2 152 37
Costo financiero 497 2 609 231
Rendimiento de activos (420) (2) (457) (200)
Reciclaje de las remediciones 223 - 166 91
Costo neto del periodo 329 2 470 159
Remediciones del pasivo (Activo) Beneficios Definidos por Neto
Obligaciones por beneficio definido 7,299 28 9,839 3,857
Obligaciones por beneficio definido estimada 7,954 26 9,928 3,698
(Ganancias) / pérdidas actuariales en obligaciones (655) 2 (89) 159
(GPAO)
Valor razonable de los activos del plan 6,774 27 7,431 3,180
Valor estimado de los activos del plan 6,828 27 7,525 3,239
(Ganancias) / pérdidas en el retorno de los activos del
lan (GPRA
P ( ) 54 - 94 59
Remediciones del periodo a reconocer en ORI
(601) 2 5 218
Vida laboral remanente promedio (VLRP) 6.26 1.20 15.50 6.26
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Principales hipétesis utilizadas:

2018 2017
Tasa de descuento 8.48% 7.00%
Tasa de incremento de salarios 415% 4.00%
Tasa de incremento de salario minimo 415% 4.00%
Tasa de incremento al servicio médico 10.50% 9.50%
Tasa de inflacion a largo plazo 3.65% 3.50%

Estado de situacion

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el estado de situacion es el siguiente:

Otros beneficios al

- - retiro
Servicio médico,
. . fondo de (PEA) y costo
2018 Plan de pensiones Prima de . !
e e e . ahorro, seguros, financiero de
por jubilaciéon antiguedad N . .
deportivo créditos y retiro
Obligacion por Beneficios Definidos (7,262) (27) (9,608) (3,672)
Valor razonable de los Activos del Plan 6,628 28 7,917 3,257
Situacion financiera de la obligacion (634) 1 (1,691) (415)
Remediciones pendientes por reconocer 744 3 1,529 516
Activo (pasivo) neto por beneficios definidos

M0 4 (162) 101
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Otros beneficios al

Conciliaciéon de la reserva del ORI

. . .. retiro
2017 Plan de pensiones Prima de Servicio
por jubilacién antigiedad médico,fondo (PEA)y costo
de ahorro, financiero de
seguros, créditos
deportivo
Obligacion por Beneficios Definidos (7,299) (28) (9,839) (3,857)
Valor razonable de los Activos del Plan 6,774 27 7,431 3180
Situacion financiera de la obligacion (525) 1) (2,408) (677)
Remediciones pendientes por reconocer 885 3 1,804 613
Activo (pasivo) neto por beneficios definidos
360 2 (604) (64)
A esas mismas fechas, la conciliacidon de la reserva y del ORI es la siguiente:
Otros
. . .. beneficios al
2018 Plan de pensiones Prima de Servicio .
T I J retiro
por jubilacion antigiiedad médico, fondo
de ahorro, PEA y costo
seguros, financiero de
deportivo créditos
Saldo de la reserva al inicio del ejercicio (360) (2) 604 64
Costo neto del periodo 142 2 662 183
Aportacion efectuada al fondo (142) (2) (662) (183)
Remediciones del pasivo o (activo) reconocidas ORI
250 @) (442) (165)
Saldo al final del ejercicio (10) (4) 162 (101)
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Otros beneficios al

. . L. retiro
2018 Plan de pensiones Prima de Servicio
por jubilaciéon antigiedad médico, fondo (PEA) y costo
de ahorro, financiero de
seguros, créditos
deportivo
Estado acumulado de ORI
Saldo al inicio del ejercicio pendiente de reconocer
en ORI
885 3 1.804 614
Reciclaje de las remediciones (147) - (275) (98)
Saldo final del ejercicio pendiente de reconocer en
ORI
744 3 1,529 516
Saldo al inicio del ejercicio reconocido en ORI
(360) ) 604 64
Reciclaje de las remediciones 57 - (92) (10)
(Ganancias) / pérdidas actuariales en obligaciones
(24) (2) (178) (256)
(Ganancias) / pérdidas en el retorno de los activos del
plan 217 - (172) 101
Saldo final del ejercicio reconocido en ORI
(110) (4) 162 (101)
(Pasivo) activo neto por beneficios definidos al final
del ejercicio (110) (4) 162 (o))
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Otros
Servicio beneficios al
médico, retiro
Plan de fondo de (PEA) y costo
pensiones ahorro, financiero de
por Prima de seguros, créditos
2017 jubilacién antiguedad deportivo
Saldo de la reserva al inicio del ejercicio
296 (5) 640 179)
Costo neto del periodo 329 2 470 159
Aportacion efectuada al fondo (329) 2) (470) (159)
Ajuste por reconocimiento de diferencias en la reserva
56 2 [ 22
Remediciones del pasivo o (activo) reconocidas ORI
(712) 1 (25) 221
Saldo al final del ejercicio (360) (2) 604 64
Estado acumulado de ORI
Saldo al inicio del ejercicio pendiente de reconocer en
ORI 1,052 3 1,930 730
Reciclaje de las remediaciones (167) - (126) (Te)
Saldo final del ejercicio pendiente de reconocer en ORI
885 3 1,804 614
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Otros beneficios al

Plan de Prima de Servicio retiro
2017 pensiones antiguedad médico, (PEA) y costo
por fondo de financiero de
jubilacién ahorro, créditos
seguros,
deportivo
Saldo al inicio del ejercicio reconocido en ORI
352 (4) 628 (157)
Reciclaje de las remediaciones (56) - (47) 25
(Ganancias) / pérdidas actuariales en
obligaciones (654) 3 (89) 159
(Ganancias) / pérdidas en el retorno de los
activos del plan 54 - 94 59
Remediaciones por ajuste por reconocimiento
de diferencias en la reserva
(56) m 12 (22)
Saldo final del ejercicio reconocido en ORI
(360) @ 604 64
(Pasivo) activo neto por beneficios definidos al
final del ejercicio (360) @ 604 64

De conformidad con lo establecido en las modificaciones a las Disposiciones publicadas en el DOF el 31 de diciembre de 2015, y con motivo de la
entrada en vigor de la nueva NIF D-3, emitida por el CINIF, la Institucidn optd por la aplicacion progresiva a que se refiere el articulo tercero
transitorio de las Disposiciones antes citadas.

Por lo anterior, el reconocimiento de los saldos sefialados en los incisos a) y b) del parrafo 81.2 de la NIF D-3, saldo de modificaciones al plan adn
no reconocido y saldo acumulado de ganancias o pérdidas del plan no reconocido, respectivamente, se realizard a mas tardar en el gjercicio
2021, reconociendo el 20% a partir de su aplicacién inicial y un 20 % adicional en cada uno de los afios subsecuentes, hasta llegar al 100 % en un
periodo maximo de 5 afos. La decision de la Instituciéon por optar por la aplicaciéon progresiva del reconocimiento de dichos saldos, fue
comunicada a la Comisidon Bancaria de manera oportuna.

El saldo acumulado de pérdidas del plan no reconocido, presenta un importe de $(2,791). Los efectos iniciales que tendra la aplicacion de la NIF
D-3 a partir del primer afio en gque inicie su aplicacidon implicaréd reconocer en un 20% el saldo acumulado de pérdidas del plan por $(558), el cual
se reconocera en el capital ganado, en la cuenta de “Remediciones por beneficios definidos a los empleados”. El importe remanente por $(2,233),
se aplicard en los ejercicios subsecuentes durante un periodo maximo de 5 afios.

(21) Impuestos a la utilidad y participacion de los trabajadores en las utilidades (PTU)-
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La Ley del ISR vigente a partir del 1o. de enero de 2014, establece una tasa del 30% para 2014 y afios posteriores. La tasa vigente para 2018 y 2017
de la PTU es del 10%.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el gasto por impuesto a la utilidad y PTU causados, se integran a continuacion:

2018 2017

ISR PTU ISR PTU
ISR causado:
Institucion (319) (332) (106) (274)
Fideicomisos consolidables (602) - (644) -
Operadora de fondos (2) - (8) -
Inmobiliaria (23) - (19) -
ISRy PTU causados (946) (332) (777) (274)
Diferido 400 96 433 no

(546) (236) (344) (155)

La Institucién no consolida el resultado fiscal con sus subsidiarias, por lo que la informacién que se presenta mas adelante es solo para fines
informativos.

La Institucién no ha reconocido un pasivo por impuestos diferidos, relativo a las utilidades no distribuidas de sus subsidiarias y asociadas, ya que
actualmente no espera que esas utilidades no distribuidas se reviertan y sean gravables en el futuro cercano.

ISR y PTU diferidos:

En la hoja siguiente se presenta para efectos informativos el analisis de la tasa efectiva de la Institucién sin sus subsidiarias por el ejercicio
terminado el 31 de diciembre de 2018.

ISR
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Impuesto al Tasa PTU al 10%
Base 30% efectiva
31 de diciembre de 2018
Resultado antes de impuestos a la utilidad 841 (252) (30%) (84)
Afectacion al impuesto causado:
Ajuste inflacionario (297) 89 1% 30
Valuacion de instrumentos financieros 45 (14) (2%) (5)
Gastos no deducibles 478 (143) (17%) (46)
Estimacion preventiva para riesgos crediticios, neto 410 (123) (15%) (41)
PTU diferida (96) 29 4% 10
Deduccién PTU pagada (274) 82 10% -
Otros, neto (225) 67 8% 22
Impuesto causado 882 (265) (31%) M4)
Efecto fiscal de los Fideicomisos consolidables (54) (218)
Impuesto sobre la renta y PTU en los resultados consolidados
(319) $ (332)
ISR
Impuesto al Tasa PTU al
Base 30% efectiva 10%
Afectacion al impuesto diferido: (Impuesto al 30% y PTU al 10%):
Valuacion de instrumentos financieros (149) 45 5% 15
Provisiones y otros (82) 25 3% 2
Reservas crediticias pendientes de deducir (444) 133 16% 44
Intereses por instrumentos financieros derivados (Swaps) 2N (63) (7%) (21)
Otros 342 (103) (12%) (34)
Impuesto diferido (122) 37 5% 6
Efecto de impuesto diferido de los
Fideicomisos consolidables 268 90
Impuesto a la utilidad diferido 305 96

0 Ver comentario en hoja siguiente.
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A continuacidn, se presenta para efectos informativos el andlisis de la tasa efectiva de la Institucidn sin sus subsidiarias por el ejercicio terminado
el 31 de diciembre de 2017:

Impuesto Tasa PTU al
Base al 30% efectiva 10%
31 de diciembre de 2017
Resultado de la operacion 861 (258) (30%) (86)
Afectacion al impuesto causado:
Ajuste inflacionario (531) 159 19% 53
Valuacion de instrumentos financieros (484) 145 17% 48
Gastos no deducibles 378 m3) (13%) (37)
Estimacidon preventiva para riesgos crediticios 377 m3) (13%) (38)
PTU diferida (119) 36 4% 12
Deduccién PTU pagada (269) 81 9% -
Otros, neto 546 (165) (19%) (54)
Impuesto causado 759 (228) (26%) (102)
Efecto fiscal de los Fideicomisos consolidables @ (122) (172)
Impuesto sobre la rentay PTU en los resultados consolidados
(106) (274)
Impuesto Tasa PTU al
Base al 30% efectiva 10%
Afectacion al impuesto diferido: (Impuesto al 30% y PTU al 10%):
Valuacion de instrumentos financieros 497 (149) (17%) (50)
Provisiones y otros 8 (2) - (1)
Reservas crediticias pendientes de deducir (870) 261 30% 87
Intereses por instrumentos financieros derivados (Swaps) 737 (221) (26%) (74)
Otros (237) 71 8% 24
Impuesto diferido 135 (40) 5% (14)
Efecto de impuesto diferido de los
Fideicomisos consolidables 397 133
Impuesto a la utilidad diferido 357 19
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(1) La Institucion en su caracter de fiduciaria y de conformidad con el articulo 13 de la LISR, cuando se realicen actividades empresariales a través de un
fideicomiso, la fiduciaria determinara en los términos del titulo Il de esta Ley, el resultado o la pérdida fiscal de dichas actividades en cada ejercicio y
cumplird por cuenta del conjunto de los fideicomisarios las obligaciones sefialadas en esta Ley, incluso la de efectuar pagos provisionales.

Los efectos de impuestos a la utilidad de las diferencias temporales que originan porciones significativas de los activos por impuestos diferidos,
al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se presentan a continuacion:

2018 2017
ISR PTU ISR PTU

Activo (pasivo) diferido:

Valuacién de instrumentos financieros (364) (121) (558) (186)
Provisiones y otros n8 93 4
Reservas crediticias pendientes de deducir 2,276 759 1,875 625
Intereses por instrumentos financieros derivados (Swaps) (294) (98) (231) (77)
Otros 2 1 260 56
Impuesto diferido 1,738 547 1,439 422

Otras consideraciones:

De acuerdo con la legislacion fiscal vigente, las autoridades tienen la facultad de revisar hasta los cinco ejercicios fiscales anteriores a la Ultima
declaracion del ISR presentada.

De acuerdo con la Ley del ISR, las empresas que realicen operaciones con partes relacionadas, residentes en el pais o en el extranjero, estan
sujetas a limitaciones y obligaciones fiscales, en cuanto a la determinacién de los precios pactados, ya que éstos deberdn ser equiparables a los
gue utilizarian con o entre partes independientes en operaciones comparables.
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(22) Capital contable-

(@) Al 31de diciembre de 2018, el capital social de la Institucion estda integrado de la siguiente manera:

Serie “A”
Valor
Certificados de aportacion nominal
patrimonial (pesos) Importe Total

Serie Serie Serie Serie

“p” «g” “p” «g»
Capital suscrito 31,548,000 16,252,000 $ 50 1577 813 2,390
Capital no exhibido (2,625,815) (1,352,691) 50 (131) (68) (199)
Capital suscrito y pagado 28,922,185 14,899,309 $ 50 1,446 745 2,191
Incremento por actualizaciéon 7,011
Total capital social 9,202

Al 31 de diciembre de 2017, el capital social de la Instituciéon estd integrado de la siguiente manera:

Serie “A”
Valor

Certificados de aportacion nominal

patrimonial (pesos) Importe Total
Serie Serie Serie  Serie
HA" HB" “A" “B"

Capital suscrito 31,548,000 16,252,000 $ 50 1577 813 2,390
Capital no exhibido (7,868,728) (4,053,586) 50 (393) (203) (596)
Capital suscrito y pagado 23,679,272 12,198,414 $ 50 1,184 610 1,794
Incremento por actualizacion 7,01
Total capital social 8,805

El capital social de la Institucidn estara representado en un 66% por la serie “A” y en un 34% por la Serie “B". La serie “A” solo podré ser suscrito
por el Gobierno Federal y la serie “B” por este Ultimo y por personas fisicas o morales mexicanas. Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el Gobierno
Federal posee el 66% de la Serie “A”, en ambos afios y, el 33.94% y 33.9% de la Serie “B”, respectivamente.

(b) Aportaciones para futuros aumentos de capital social-
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, su valor asciende a $1,376 y $5,700, respectivamente.

En su sesion ordinaria del 30 de octubre de 2018, el Consejo Directivo autorizd a la Administracion de la Institucién, llevar a cabo las gestiones
necesarias para solicitar al Ejecutivo Federal, a través de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), una aportacion de capital por un
monto hasta $1,376, necesarios para estar en posibilidad de soportar el volumen de las operaciones de fomento y de banca de inversion, que
incluye las inversiones de capital de riesgo, asi como mantener un nivel de capitalizacién prudencial para el cierre del gjercicio 2018, dicha
aportacion fue recibida en el mes de diciembre de 2018.

En su sesion extraordinaria del 27 de febrero de 2018, el Consejo Directivo autorizé a la Administracion de la Instituciéon, formalizar dentro del
capital social, el monto de las aportaciones para futuros aumentos de capital efectuada por el Gobierno Federal por $5,700; derivado del punto
anterior el capital social aumentd en $397, mediante la suscripcion y pago de los certificados de aportacion patrimonial (CAPs) de 7,943,808 con
valor nominal de cincuenta pesos e; incremento de la prima en venta de acciones en $5,303.

En su sesidon extraordinaria del 13 de diciembre de 2017, el Consejo Directivo autorizé a la Administraciéon de la Institucién, llevar a cabo las
gestiones necesarias para solicitar al Ejecutivo Federal, a través de la Secretaria de Hacienda y Crédito PuUblico (SHCP), una aportacién de capital
por un monto hasta $2,950, necesarios para estar en posibilidad de soportar el volumen de las operaciones de fomento y de banca de inversion,
gue incluye las inversiones de capital de riesgo, asi como mantener un nivel de capitalizaciéon prudencial para el cierre del ejercicio 2017, dicha
aportacion fue recibida en el mes de diciembre de 2017.

(c) Prima en venta de acciones-

Corresponde a pagos realizados a los tenedores de Certificados de Aportacidon Patrimonial de la serie “B". El saldo de las primas pagadas al 31 de
diciembre de 2018 y 2017 asciende a $14,225 y $8,922, respectivamente.

(d) Reservas de capital-

El valor nominal de las reservas de capital al 31 de diciembre de 2018 y 2017, asciende a $314 en ambos afos y su valor actualizado al cierre de
ambos ejercicios asciende a $1,730.

(e) Dividendos decretados-
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Los dividendos pagados a personas fisicas y a residentes en el extranjero estardn sujetos a un impuesto adicional del 10% con caracter definitivo,
el cual deberd ser retenido por las entidades que distribuyan dichos dividendos. La regla aplica Unicamente a la distribucidon de utilidades que
se generen a partir del 1° de enero de 2014.

Por los afos terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017 no hubo decreto de dividendos.

(f) Utilidad integral-

La utilidad integral que se presenta en el estado consolidado de variaciones en el capital contable, representa el resultado de la actividad total
durante el afio y se integra por el resultado neto, los efectos por valuacion de las inversiones en titulos disponibles para la venta por ($202) y $108
al 31 de diciembre de 2018 y 2017, respectivamente, asi como el efecto de valuacién de empresas asociadas y afiliadas y las remediciones por
beneficios definidos a los empleados por $1,102 y $32 al 31 de diciembre de 2018, respectivamente, $742 y ($213) al 31 de diciembre de 2017,
respectivamente.

(g) Restricciones al capital contable-

La Ley de Instituciones de Crédito obliga la Institucidon a separar anualmente el 10% de sus utilidades para constituir reservas de capital hasta
por el importe del capital social pagado.

En caso de reembolso de capital o distribucién de utilidades a los accionistas, se causa el ISR sobre el importe reembolsado o distribuido, que
exceda los montos determinados para efectos fiscales. Al 31 de diciembre de 2018, la cuenta de capital de aportaciéon de la Institucién (CUCA) y
la cuenta de utilidad fiscal neta de la Institucién (CUFIN), ascienden a $54,324 y $15,439, respectivamente.

Las utilidades de las subsidiarias no podran distribuirse a los accionistas de la Institucién hasta que sean cobrados los dividendos.

(h) Capitalizaciéon (no auditada)-

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Institucidon mantenia un indice de capitalizacion superior al 10.5% (14.52% y 14.46%, al 31 de diciembre de 2018
y 2017, respectivamente), por lo que se encuentra clasificado en la categoria | de conformidad con el articulo 220 de las Disposiciones en ambos
afnos, el cual es calculado aplicando determinados porcentajes de acuerdo con el riesgo asignado conforme a las reglas establecidas por el
Banco Central. En la hoja siguiente se presenta la informacién correspondiente a la capitalizacién de la Institucién (Indice de capitalizacion
reportado al Banco Central y sujeto a su aprobacion).

(i) Capital basico y complementario-

El capital neto de la Institucion esta integrado por $29,478 de capital basico y activos ajustados por riesgo por $203,022. Derivado de la
aplicacién de la metodologia de calificacién de cartera, el capital complementario es cero lo que implica que el capital neto es igual al capital
basico el cual a su vez es igual al capital fundamental.
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(4) Activos ajustados por riesgos de mercado-

Los activos ajustados por riesgos de mercado ascienden a $55,557 y equivalen a un requerimiento de capital de $4,445, mismos que se integran
como se muestra en la siguiente hoja.

Activos en L.
. Requerimiento
riesgo .
. de capital
equivalentes
Posiciones expuestas a riesgo de mercado por factor de riesgo:
Operaciones en moneda nacional con tasa nominal 12144 972
Operaciones con titulos de deuda en moneda nacional con sobre tasa y una
. 7,295 584
tasa revisable
Operaciones en moneda nacional con tasa real o denominados en UDlI’'s 13,276 1,062
Posiciones en UDI's o con rendimiento referido al INPC 93 7
Operaciones en moneda extranjera con tasa nominal 8,356 669
Posiciones en divisas o con rendimiento indizado al tipo de cambio 177 14
Posiciones en acciones o con rendimiento indizado al precio de una accién o
. 14,216 1137
grupo de acciones
Total riesgo de mercado 55,557 4,445

(k) Activos ajustados por riesgos de crédito-
Los activos ajustados por riesgos de crédito ascienden a $137,019 y equivalen a un requerimiento de capital de $10,962.

Los activos ajustados por riesgos del acreditado en créditos y depdsitos ascienden a $100,202 que equivalen a un requerimiento de capital de
$8,016, mismos que se integran como se muestra en la hoja siguiente.
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Activos en L.
riesgo Requerlm.lento
equivalentes de capital

Activos ponderados sujetos a riesgo de crédito por grupo de riesgo:

Grupo Il (ponderados al 20%) 17,350 1,388
Grupo Il (ponderados al 50%) 4,726 378
Grupo Il (ponderados al 100%) 887 71
Grupo IV (ponderados al 20%) 3,690 295
Grupo VI (ponderados al 100%) 774 62
Grupo VII (ponderados al 20%) 8,850 708
Grupo VII (ponderados al 50%) 3,876 310
Grupo VIl (ponderados al 100%) 19,094 1,528
Grupo VII-B (ponderados al 50%) 768 61
Grupo VII-B (ponderados al 100%) 39,627 3,170
Grupo VIII (ponderados al Grupo VI%) 3

Grupo IX (ponderados al 100%) 557 45
Total riesgo de crédito 100,202 8,016

Activos ajustados por riesgo operativo-

Los activos ajustados por riesgo operativo ascienden a $10,445 y equivalen a un requerimiento de capital de $836.
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Activos ponderados sujetos a riesgo operacional

Activos ponderados Requerimiento

Método empleados . )
por riesgo de capital

Indicador bésico 10,445 836

Promedio de los ingresos
netos anuales de Ilos
ultimos 36 meses

Promedio del requerimiento por
riesgo de mercado y de crédito de
los ultimos 36 meses

13,342 557

En el Anexo 1-O de las Disposiciones, se establecen los requisitos para la revelacidon de informacion relativa a capitalizacién, misma que debera
contener ademas de los seflalados en los incisos anteriores, los siguientes apartados:

1. Integracion del capital neto de conformidad con el formato internacional de revelacion contenido en el documento “Formato de
revelacion de la integracidon de capital sin considerar transitoriedad en la aplicacién de los ajustes regulatorios”.

Capital comun de nivel 1 (CET 1): Instrumentos y

Ref. reservas Monto

Acciones ordinarias que califican para capital comun de nivel 1

mas su prima correspondiente 24,803

2 Resultado de ejercicios anteriores 5,650
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3 Otros elementos de la utilidad integral (y otras reservas) 4,000
6 Capital comun de nivel 1 antes de ajustes regulatorios 34,453
Capital comun de nivel 1: ajustes regulatorios
15 Plan de pensiones por beneficios definidos 14,798
Impuestos a la utilidad diferidos a favor provenientes de
21 diferencias temporales (monto que excede el umbral del 10%,
neto de impuestos diferidos a cargo) 546
26 Ajustes regulatorios nacionales 4,428
A Otros elementos de la utilidad integral (y otras reservas)

NACIONAL FINANCIERA,S.N.C.

Pagina 99 de 180



CUENTA PUBLICA 2018

Capital comun de nivel 1 (CET 1): Instrumentos y reservas

Ref. Monto
D Inversiones en organismos multilaterales 644
F Inversiones en capital de riesgo 3,587
G Inversiones en sociedades de inversiéon 197
28 Ajustes regulatorios totales al capital comun de nivel 1 4,974
29 Capital comudn de nivel 1 (CET1) 29,478
Capital adicional de nivel 1: ajustes regulatorios
44 Capital adicional de nivel 1 (ATI)
45 Capital de nivel 1 (T1 = CET1 + ATI) 29,478
Capital de nivel 2: instrumentos y reservas
51 Capital de nivel 2 antes de ajustes regulatorios
Capital de nivel 2: ajustes regulatorios
59 Capital total (TC=T1+T2) 29,478
60 Activos ponderados por riesgos totales 203,022
e Capital comun de nivel 1 (como porcentaje de los activos ponderados por
riesgo totales) 14.52%
. Capital de nivel 1 (como porcentaje de los activos ponderados por riesgo
totales) 14.52%
63 Capital Total (como porcentaje de los activos ponderados por riesgo totales) 14.52%
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Capital comun de nivel 1 (CET 1): Instrumentos y

reservas
Ref. Monto

Suplemento especifico institucional (al menos debera constar
de: el requerimiento de capital comun de nivel 1 mas el colchén
64 de conservacion de capital, mas el colchén contraciclico, mas el
colchén G-SIB; expresado como porcentaje de los activos

ponderados por riesgo totales) 7.00%
65 del cual: Suplemento de conservaciéon de capital 2.50%

8 Capital comun de nivel 1 disponible para cubrir los suplementos
(como porcentaje de los activos ponderados por riesgo totales) 7.52%

2. Relacién del capital neto con el balance general.
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Cifras del balance general

Referencia de los

rubros del balance Rubros del balance general
general (no consolidado) 2018

BG1 Disponibilidades 57,265
BG2 Cuentas de margen 16
BG3 Inversiones en valores 235,058
BG4 Deudores por reporto -
BG5 Préstamo de valores -
BG6 Total activo Derivados -
BG7 Ajustes de valuacién por cobertura de activos financieros 5870
BG8 Total cartera de crédito (neto) 255,661
BG9 Beneficios por recibir en operaciones de bursatilizacion -
BG10 Otras cuentas por cobrar (neto) 15,268
BGN Bienes adjudicados (neto) 3
BG12 Inmuebles, mobiliario y equipo (neto) 7
BG13 Inversiones permanentes (a) 24,984
BG14 Activos de larga duracién disponibles para la venta -
BG15 Impuestos y PTU diferidos (neto) 2,284
BGl6 Otros activos 1,189

Total activo 597,605

a) Incluye otras inversiones

Cifras del balance general
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Referencia de los
rubros del balance
general

Rubros del balance general

(no consolidado) 2018
Pasivo contable:
BG17 Captacion tradicional 278,271
BG18 Préstamos interbancarios y de otros organismos 31,135
BG19 Acreedores por reporto 218,623
BG20 Préstamo de valores
BG21 Colaterales vendidos o dados en garantia
BG22 Derivados 7,990
BG23 Ajustes de valuacién por cobertura de pasivos financieros 884
BG24 Obligaciones en operaciones de bursatilizacién
BG25 Otras cuentas por pagar 25,063
BG26 Obligaciones subordinadas en circulacion
BG27 Impuestos y PTU diferidos (neto)
BG28 Créditos diferidos y cobros anticipados 85
Total pasivo 562,051
Capital contable:
BG29 Capital contribuido 24,803
BG30 Capital ganado 10,751
Total capital contable 35,554
Total de pasivo y capital contable $ 597,605

Referencia de los
rubros del
balance general

Rubros del balance general
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(no consolidado)

2018

BG31

BG32

BG33

BG34

BG35

BG36

BG37

BG38

BG39

BG40

BG41

Cuentas de orden:

Avales otorgados

Activos y pasivos contingentes
Compromisos crediticios

Bienes en fideicomiso o mandato
Agente financiero del gobierno federal
Bienes en custodia o administracion
Colaterales recibidos por la entidad

Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la
entidad

Operaciones de banca de inversidn por cuenta de terceros

(neto)

Intereses devengados no cobrados derivados de la cartera

vencida

Otras cuentas de registro

83,635

66,098

1,719,642

380,346

527,308

17,058

17,055

61,161

20

737,841

Conceptos regulatorios considerados para el calculo de los componentes del capital neto.
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Identificador

Conceptos
regulatorios
considerados
cdlculo del
capital neto

Referencia del
formato de
revelacion de la
integracion del
capital del
apartado | de
presenta anexo

Monto de la
combinacién con
las notas a la tabla

conceptos

regulatorios
considerados para
calculo de los
componentes del
capital neto

Referencia(s) de rubro del
balance general y monto
relacionado con el
concepto regulatorio
considerado para el calculo
de capital neto proveniente
de la referencia
mencionada

Activo:

Impuestos a la
utilidad diferida (a
favor) proveniente de
pérdidas y créditos

fiscales.

546

NACIONAL FINANCIERA,S.N.C.
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Conceptos
regulatorios
considerados
cdlculo del
capital neto

Referencia del
formato de
revelacion de la
integracién del
capital del

Monto de la
combinacién con
las notas a la tabla

conceptos

regulatorios

Referencia(s) de
rubro del balance
general y monto
relacionado con el
concepto

Identificador apartado | de considerados para regulatorio
presenta anexo calculo de los considerado para el
componentes del calculo de capital
capital neto neto proveniente
de la referencia
mencionada
Activo:

22

Capital contable:

34

35

37

Inversiones en
organismos

multilaterales

Inversiones en

capital de riesgo

Inversiones en
sociedades de
inversion

Inversiones del plan
de pensiones por

beneficios definidos

Capital  contribuido
que cumple con el

Anexo 1-Q

Resultado de

ejercicios anteriores

Otros elementos del

capital ganado

26-D

26-F

26-G

26-N

644

3,587

197

14,798

24,803

5,650

NACIONAL FINANCIERA,S.N.C.

Dato informativo, no

computado
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distintos a los
anteriores
Efecto acumulado

por conversiéon

Resultado por
tenencia de activos

no monetarios

3,26-A

3,26-A

4,000

N/A

N/A

Identificador

Conceptos
regulatorios
considerados

Referencia del
formato de
revelacion de la

Monto de la
combinacién con
las notas a la tabla

Referencia(s) de
rubro del balance
general y monto
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calculo del
capital neto

integracion del
capital del
apartado | de
presenta anexo

conceptos
regulatorios
considerados para
calculo de los
componentes del
capital neto

relacionado con el
concepto
regulatorio
considerado para el
cdlculo de capital
neto proveniente

de la referencia
mencionada

Conceptos regulatorios
no considerados en el

balance general:

45

46

47

48

Utilidad

(¢]

incremento el valor

de los activos por

adquisicion
posiciones
bursatilizacion
(Instituciones

Originadoras)

Operaciones
contravengan

disposiciones

Operaciones
personas
relacionadas

relevantes

Ajuste

reconocimiento

capital

de
de

26-C
que

las
26 -1

con

26-M

por
de

26-0, 41,56 N/A

Principales caracteristicas de los titulos que forman parte del capital neto (Serie A)
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NACIONAL FINANCIERA,S.N.C.

Ref. Caracteristica Opciones
1 Nacional Financiera, Sociedad
Emisor Nacional de Crédito

2 Identificador ISIN, CUSIP o Bloomberg

Ref. Caracteristica Opciones

3 Marco legal De conformidad al art. 30 de la Ley de
Instituciones de Crédito, Nacional
Financiera, Sociedad Nacional de
Crédito, Institucion de Banca de
Desarrollo, se rige por su Ley
Orgdnica, los titulares de los
certificados de aportacion patrimonial
de la Serie "A" tendran, en su caso, los
derechos consignados en el art. 35 de
la LIC y del art. 12 de la Ley Organica
de Nacional Financiera.

Tratamiento regulatorio:

4 Nivel de capital con transitoriedad

5 Nivel de capital sin transitoriedad Basico 1
Institucion de crédito sin consolidar

6 Nivel del instrumento subsidiarias.
Certificado de aportacion patrimonial

7 Tipo de instrumento serie "A"

8 Monto reconocido en el capital regulatorio El 66% de acuerdo a (3)

9 Valor nominal del instrumento 50

9A Moneda del instrumento Pesos mexicanos

10 Clasificaciéon contable Capital
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Fecha de emisién

12 Plazo del instrumento Perpetuidad
13 Fecha de vencimiento Sin vencimiento
14 Clausula de pago anticipado No
Ref. Caracteristica Opciones
15 Primera fecha de pago anticipado
15A Eventos regulatorios o fiscales
158 Precios de liquidaciéon de la clausula de pago
anticipado
16 Fechas subsecuentes de pago anticipado
Rendimientos / dividendos
17 Tipo de rendimiento / dividendo Variable
18 Tasa de interés / dividendo Variable
19 Clausula de cancelacién de dividendos No
20 Discrecionalidad en el pago Completamente discrecional
21 Clausula de aumento de interés No
22 Rendimiento / dividendo No Acumulables
23 Convertibilidad del instrumento No Convertibles
24 Condiciones de convertibilidad
25 Grado de convertibilidad
26 Tasa de conversién
27 Tipo de convertibilidad del instrumento
28 Tipo de instrumento financiero de la convertibilidad

NACIONAL FINANCIERA,S.N.C.
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29 Emisor del instrumento

30 Clausula de disminucién de valor (Write Down)

31 Condiciones para disminucién de valor

32 Grado de baja de valor

33 Temporalidad de la baja de valor

34 Mecanismo de disminucién de valor temporal

35 Posicion de subordinaciéon en caso de liquidaciéon

36 Caracteristicas de incumplimiento

37 Descripcién de caracteristicas de incumplimiento
4, Gestion del capital.

El marco metodoldgico para la administracion de riesgos debe facilitar y apoyar la mediciéon y monitoreo de los riesgos cuantificables,
asegurando medidas de riesgo sélidas para establecer el apetito de riesgo de la Institucién y generar valor.

Para asegurar que la administracién de riesgos sea una herramienta de apoyo en la toma de decisiones, se establecen modelos y metodologias
qgue permiten medir, monitorear y controlar los distintos tipos de riesgo a que se encuentra expuesta la Institucién. Estas medidas de riesgo
deben contribuir ademas en la definicidn de estrategias de negocio y dar soporte a la toma de decisiones de la operacién.

Un punto de partida fundamental en el establecimiento de limites es la definicidn de un modelo de negocio que describa la exposicién a los
diferentes tipos de riesgo que generan las diferentes unidades que operan en la Institucién.

Tesoreria: opera como la unidad central que administra los recursos de la Institucidn. Es la encargada de establecer precios de transferencia,
controlar los niveles de liquidez y controlar los riesgos de balance. Esta unidad incurre en riesgos de mercado, crédito y liquidez, y en el caso de
la Institucion es ademas la encargada de la unidad de captacion.

Mesas de operacion: su funcidn principal es la de generar ingresos a través de la operacion en los diferentes mercados financieros, (dinero,
divisas, capitales y bonos en moneda extranjera).

Las unidades de activo: son las que engloban las actividades de fomento de la Institucidén y se derivan de la actividad crediticia de la misma.
Estas actividades son las principales generadoras del riesgo de crédito.
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Riesgo Estratégico, Reputacional y de Negocio

Mercados © Mercados
Rendimientos Manejo Flujos, Coberturas

=
9
(%)
£ Mesas de Operacion | | TesoreriaiMissmatcn” |
o = .
- O *Riesgo Mercado Precios de Transferencia *Riesgo Mercado
o g +Riesgo Liquidez (Tasas de Interés) o
= *Riesgo Crédito *Riesgo Liquidez >
3y Q
§ | I E
S O
8 S S
§ 1 Precios de Transferencia é o
=] Unidades de Activos g g
: S
Emp/Corp/Gob | unidades de Pasivos e £

Liquidez

Tasas "Mercado” *Riesgo Crédito asas de Mercado
i Deudores Depositantes
Rlesgo Legal .

Con base en lo anterior, la Instituciéon cuenta con una estructura sélida de limites globales y especificos de exposicién a los distintos tipos de
riesgo considerando el riesgo consolidado, desglosados por unidad de negocio, factor de riesgo y causa, como se presenta en el siguiente
diagrama:

Riésgo Mé}cado y
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Del diagrama anterior, tienen una fuerte relevancia los limites de capital, para los cuales se lleva a cabo el siguiente proceso:

Definicion del perfil de riesgo deseado

Definicion del capital a distribuir

Asignacion del capital por portafolio

Distribucion a las areas de negocio
tomadoras de riesgo

Estructura de limites para cada una de
las areas

Mecanismos de alarmas preventivas

Procedimientos ante rompimientos

Redefinicion del perfil de riesgo
deseado
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El proceso de asignaciéon de capital parte del capital regulatorio, que se encuentra normado con base a las reglas de capitalizacidon descritas en
el Anexo 9 denominado formularios del proceso ICAP contenido en el Manual Integral de Riesgos. Partiendo de estos conceptos, se determina
el capital distribuible, es decir, aguel con que cuenta la Instituciéon para hacer frente al riesgo que consumen sus operaciones.

De acuerdo a lo que se establece en Basilea lll, se tienen tres indicadores de solvencia, donde el ICAP es el mas restrictivo, pues su
requerimiento paso del 8.0% al 10.5%. Es precisamente esta restriccion la que establece el apetito de riesgo a través de los limites de capital, es
decir, que se tiene que asegurar que llevando al 100% el consumo de los limites, y ante situaciones de estrés, el nivel de capitalizacién en ningun
caso sea inferior al 10.5%.

Capital
Fundamental

7.0%

Capital Basico no
Fundamental

Capital Basico

Capital Complementario

Capital Neto

GRS

10.5%

Este incremento de 250 puntos base del ICAP es un fuerte regulador que viene a sustituir el regulador de volatilidad de capital, de perfil de
riesgo deseado y de riesgo operativo que se tenian anteriormente.

Estructura de Limites de Capital
La gestion de capital de la Institucidon considera una estructura de limites con dos niveles de asignacion:
a) Un Nivel Estratégico que autoriza el Consejo Directivo

b) Un Nivel Tactico que es regulado por el CAIR, a través de las reasignaciones o excesos de limites, asi como la gestion de las areas de
negocio. Adicionalmente, los Directores Generales Adjuntos involucrados en las areas de negocio, también pueden proponer
reasignaciones de los limites, con el visto bueno del Director de Riesgos, quien posteriormente informa al CAIR.

En resumen, tenemos:
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Perfil de riesgo deseado

Capital Disponible

Limites Tacticos

Requerimientos
CN | CB | [ CF |
SN | 0 5% >| 8.5% = > 7.0%
. -
Gestion de Capital Total

Crédito Mercados

Inversién
Accionaria

Crédito 1° .
T

y 2° Piso rading

Garantias Tesoreria

Contraparte

Es importante mencionar que, dentro de la estructura estratégica de estos limites, no se incluye riesgo operativo, ya que este no se origina a
través de la toma discrecional de riesgos, es decir, que esta implicita en la propia operacién de la Institucién. Por lo anterior, se tiene un
regulador por riesgo operativo que no computa para los limites de capital, pero que si se considera en el cémputo del nivel de capitalizacién. No
obstante, lo anterior, en términos de riesgo operativo, se realiza la identificacion, medicién, vigilancia, control y mitigacién de los riesgos a los

gue estd expuesta la Institucion.

Considerando lo anterior, al cierre de diciembre de 2018, el nivel de capitalizacion se ubicd en 14.52%. Por su parte, el limite total de capital

registré un consumo global de 88%.
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11,183 MDP 4,425 MIDP 5,853 MDP
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10,345 MDP 3,360 MDP 5,513 MDP
‘ J\ J J

Se plantean tres escenarios basicos:
1.  Sise consumen al 100% los limites de capital, el nivel de capitalizacidén se mantendria por encima del 10.5% exigible.

2. Si bajo la estructura actual se presentara algun evento adverso de default o de volatilidad en los mercados con afectaciéon al capital, se
tiene capacidad suficiente para mantener el ICAP por arriba del 10.5%.

3. La combinacidon de los eventos anteriores, es decir consumo al 100% de los limites de capital y un evento adverso con impacto al capital
también permitiria mantener el ICAP por arriba del nivel minimo exigido.

Finalmente, con el fin de tener la capacidad para obtener recursos y continuar operando ante un escenario de estrés, en el que se comprometa
la suficiencia del capital de la Institucion sin necesidad de incumplir con los minimos establecidos por las autoridades, la Direccidon de Tesoreria

obtendra en los mercados, los recursos necesarios en los mejores términos de costo y plazo posibles, con base en los lineamientos que establece
la alta direccion.
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Con la finalidad de administrar los riesgos de liquidez, la Tesoreria normard la ejecuciéon operativa de acuerdo con estrategias que estaran
alineadas con los objetivos de la alta direccidn y sera la responsable de detonar los procedimientos contingentes para el manejo de la liquidez, y
en los casos que se estime conveniente, se aplicaran los procedimientos establecidos en el “Plan de Continuidad de Negocios”.

La Direccidon de Tesoreria mantendra informada a la Direccion de Administracion de Riesgos sobre cualquier situacién de contingencia de
liquidez.

(23) Cuentas de orden-

a) Activos y pasivos contingentes

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, este rubro asciende a $70,798 y $62,510, respectivamente, integrado como se muestra a continuacion:

2018 2017

Pasivos contingentes:
Garantias otorgadas 1) 79,916 72,558
Garantias pagadas por reembolsar cubiertas
por contragarantes (2) 13,885 12,696
Deudores por reclamaciones 133 132
Compromisos adquiridos 1,883 1,888

95,817 87274
Activos contingentes:
Contragarantia recibida del Fideicomiso Contragarantia para financiamiento
Empresarial (3) 10,154 11,340

(4)

Garantias pagadas por recuperar cubiertas por contragarantes 13,885 12,696
Garantias pagadas pendientes de recuperar sin contragarantia 980 728
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25,019 24,764

Total $ 70,798 62,510

(1), (2), (3), (4) y (5) Ver explicacién en la siguiente hoja.

En el concepto de garantias otorgadas, se tienen reconocidas aguellas otorgadas a través del Fondo para la Participacion de Riesgos y el Fondo
para la Participacion de Riesgos en Fianzas, que al 31 de diciembre de 2018 y 2017, entre ambos presentan un importe de garantias otorgadas
por $75,875 y $67,798, respectivamente. El diferencial al 31 de diciembre de 2018 y 2017, por $4,041y $4,760, respectivamente, corresponden a
garantias selectivas otorgadas directamente por la Instituciéon. Estas garantias representan el importe de las responsabilidades que asume la
Institucidn para garantizar a los intermediarios financieros la recuperacién de su cartera crediticia.

En este concepto se tiene reconocida la obligacién contingente que tiene la Institucién de reembolsar, principalmente al Fideicomiso de
Contragarantia para el Financiamiento Empresarial, el importe de las garantias pagadas, que contaban con la contragarantia y que siguen en
proceso de recuperaciéon por parte de los intermediarios financieros bancarios y no bancarios.

El Fondo para la Participacién de Riesgos reduce la contingencia de la Institucidn mediante la contragarantia que recibe del Fideicomiso de
Contragarantia para el Financiamiento Empresarial, promotor del otorgamiento de créditos para fines especificos, quien tiene asignados
recursos para estos efectos y que al 31 de diciembre de 2018 y 2017, ascienden a $10,154 y $11,340, respectivamente. Con estos recursos se
asegura, hasta por estos montos, la recuperacioén de las garantias ejercidas por los intermediarios financieros, quienes asumen el compromiso
de gestionar judicial y extrajudicialmente la recuperaciéon de los créditos de sus acreditados finales.

Adicionalmente a dicha contragarantia, el Fondo tiene constituida una estimacidon preventiva para riesgos crediticios, al 31 de diciembre de 2018
y 2017, por $3,108 y $2,505, respectivamente, conforme a lo establecido por la Comision Bancaria.

Con la contragarantia recibida, asi como con el nivel de estimacidon preventiva constituida, la Institucion considera que la exposiciéon esta
cubierta, sustentandolo en |la experiencia observada en el programa de garantias.

En este concepto se tiene reconocido el derecho contingente que tiene la Institucidn de recuperar el importe de las garantias pagadas que
contaban con contragarantia y que fueron cubiertas principalmente por el Fideicomiso de Contragarantia para el Financiamiento Empresarial, y
gue siguen en proceso de recuperacion por parte de los intermediarios financieros bancarios y no bancarios.

En el concepto de garantias pagadas pendientes de recuperar sin contragarantia, se tiene reconocido el monto de garantias honradas por la
Institucidn que se encuentran en proceso de recuperacidn por parte de los intermediarios financieros y que no contaban con la cobertura del
Fideicomiso de Contragarantia para el Financiamiento Empresarial.

b) Compromisos crediticios
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Institucion tiene lineas de crédito y lineas de garantias otorgadas a intermediarios financieros pendientes de
disponer por $190,176 y $172,948, respectivamente. Al 31 de diciembre de 2018, corresponden $124,078 a lineas de crédito y $66,098 a lineas de

garantias otorgadas, respectivamente, mientras que al 31 de diciembre de 2017, corresponden $58,606 a lineas de crédito y $114,342 a lineas de
garantias otorgadas respectivamente.

c) Bienes en fideicomiso, mandato y agente financiero del gobierno federal-

La actividad fiduciaria de la Institucidon que se registra en cuentas de orden al 31 de diciembre de 2018 y 2017, asi como las operaciones en su
caracter de agente financiero del gobierno federal, se integran como se muestra a continuacion:

2018 2017
Fideicomisos de inversion 15,169 14,619
Fideicomisos de administracion 1,675,280 131,276
Fideicomisos de garantia 15,281 13,823

1,705,730 1,339,718
Mandatos 13,912 14133

1,719,642 1,353,851
Agente Financiero del Gobierno Federal 380,346 371,322
Total 2,099,988 1,725173

Los fideicomisos de inversion y administracion se refieren a entidades con una personalidad juridica propia independiente a la Institucion. Estos
saldos representan la valuacién de los patrimonios de los fideicomisos, que en su conjunto representan activos valuados con distintas practicas
contables y que, en esencia, no representan ni derechos de la entidad ni la contingencia a la que la Institucién se encuentra sujeta en caso de
incumplimiento de su labor fiduciaria.

Los fideicomisos de garantia corresponden a entidades que mantienen como parte de sus activos fideicomitidos créditos, valores, inmuebles,
etc, que sirven de garantia para la liquidacién de financiamientos que reciben de otras instituciones de crédito los fideicomitentes de los
mismos. La Institucidén solo desempenfa la funcién fiduciaria en dichas entidades.

Los ingresos de la Institucién por sus actividades Fiduciarias al 31 de diciembre de 2018 y 2017, ascendieron a $528 y $330, respectivamente.
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, las cuentas de fideicomisos incluyen un saldo de $398 en ambos afos, que corresponde al patrimonio del
Fideicomiso de Recuperacion de Cartera (FIDERCA), que administra cuentas de dificil recuperacién que originalmente eran de la Institucién y
que en el ano de 1996 se traspasaron al Gobierno Federal. Actualmente la Institucion es poseedora de los derechos fideicomisarios respectivos.

La Institucion constituyo el fideicomiso para el fortalecimiento de su capital en cumplimiento a lo establecido en el articulo 55 Bis de la LIC y de
conformidad con las reglas generales a las que deberdn sujetarse la Sociedades Nacionales de Crédito e Instituciones de Banca de Desarrollo
publicadas el 24 de octubre de 2002 en el Diario Oficial de la Federacion.

(d) Bienes en custodia o en administracion-

Al 31 de diciembre 2018 y 2017, la Institucidn registra en esta cuenta los bienes, valores ajenos, operaciones bursatiles y crediticias, asi como los
titulos emitidos por la Institucidén y administrados por cuenta de los clientes, como se muestra a continuacion:

2018 2017
Custodia 10,579 15,676
Valores en garantia 260,293 245,636
Valores en administracion 256,436 281,704
Subsidiarias 15,399 13,653
542,707 556,669

Las comisiones cobradas por la Institucion por este tipo de actividades al 31 de diciembre de 2018 y 2017, ascienden a $5 y $8, respectivamente.

(e) Otras cuentas de registro-

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los saldos de otras cuentas de registro se integran de la siguiente manera:

2018 2017

Garantias pagadas reportadas por intermediarios como incobrables sin

contragarantia 12,312 170
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(@)

Clasificacion por grado de riesgo de la cartera de crédito 341,003 302,405
Créditos obtenidos pendientes de disponer (nota 18) 2,619 2,657
Otras cuentas de registro (b) 394,218 336,458
Total 750,152 641,690

(@) y (b) Ver explicacion en la siguiente hoja.

Corresponden a los importes de garantias pendientes de recuperar por las que se han agotado las gestiones de cobro por parte de los
intermediarios y que no contaban con contragarantia.

Se incluyen cuentas de registro para el control de créditos renovados y reestructurados, créditos incobrables, créditos incobrables aplicados
contra la provisién, hipotecas en aseguramiento de créditos, titulos y cupones por incinerar, IVA registro por entidades federativas, cartera en
recuperacion, expedicion de certificados provisionales, bienes adjudicados o recibidos en pago castigados precautoriamente, control de montos
contratados en reporto e instrumentos derivados, compromisos, reservas preventivas de intermediarios financieros de cartera y conceptos
diversos no especificados.

(24) Informacioén adicional sobre operaciones y segmentos-

(a) Informacioén por segmentos (no auditado)-

Los factores utilizados para la identificacion de los segmentos de negocio, consideraron la naturaleza de las actividades realizadas; la existencia
de administradores especificos para dichas actividades, la generacién de ingresos y gastos de las mismas, asi como el seguimiento que se hace
regularmente a los resultados que generan y que se presenta regularmente al Consejo Directivo de la Institucion.

El segmento de Mercados y tesoreria incluye a las inversiones realizadas en los mercados de dinero, de capitales, de cambios y de la tesoreria.

Para el segmento de Crédito primer piso se considera la cartera de créditos colocada directamente al sector publico y al sector privado,
mientras que para el Crédito segundo piso es considerada la cartera de crédito canalizada a través de intermediarios financieros bancariosy no
bancarios.

En el segmento de Garantias de crédito se incluyen las garantias otorgadas a bancos y a intermediarios financieros no bancarios. Los saldos de
este segmento se presentan en cuentas de orden y al 31 de diciembre de 2018 y 2017, ascienden a $79,915 y $66,147, respectivamente.

NACIONAL FINANCIERA,S.N.C. Pagina 121 de 180



CUENTA PUBLICA 2018

Los saldos del segmento Agente financiero, corresponden a las actividades realizadas por mandato del Gobierno Federal, para administrar en su
nombre, recursos obtenidos de organismos financieros internacionales, y al 31 de diciembre de 2018 y 2017, presentan un saldo de $380,375 y
$371,387, respectivamente, de los cuales $380,346 y $371,322, respectivamente, se encuentran registrados en cuentas de orden.

En el segmento de Fiduciario se incluyen los servicios de administracion de fideicomisos propios y externos, los cuales ascienden al 31 de
diciembre de 2018 y 2017 a $1,705,730 y $1,339,718, respectivamente, los cuales se presentan en cuentas de orden.

Dentro del segmento de otras areas se incluye lo relativo a la banca de inversidon y los saldos de subsidiarias. Como banca de inversidon se
manejan las comisiones por estructuracion de créditos, por garantias bursatiles, asi como los resultados por la participacion en el capital de
riesgo de empresas publicas y privadas.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los activos, pasivos y el resultado neto de las principales operaciones por segmentos de negocio de la
Institucidn, se presentan a continuacion:

Pasivo y Resultado

2018 Activos capital neto
Mercados y tesoreria 307,642 52.8 307,642 52.8 1,169 479
Crédito primer piso 73,566 12.6 73,566 12.6 1,0M 415
Crédito segundo piso 186,037 319 186,037 319 771 316
Garantias de crédito - - - 1,444 59.2
Agente financiero 29 - 29 - 32 1.3
Fiduciario - - - (66) (2.7)
Otros 15,643 27 15,643 27 495 203
Aprovechamiento y gasto de
jUb“adOS (D 37 7aYatel
Total 582,917 100 582,917 100 2,439 100
2017
Mercados y tesoreria 271,584 526 271,584 526 1,269 845
Crédito primer piso 63,004 12.2 63,004 12.2 630 419
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Crédito segundo piso 165,390 320 165,390 320 395 263
Garantias de crédito - - - 564 375
Agente financiero 65 - 65 - 80 5.4
Fiduciario - - - (27) (1.8)
Otros 16,187 32 16,187 32 m 7.3
Aprovechamiento y gasto de

inhiladAAe

Total 516,230 100 516,230 100 1,502 100

Los estados de resultados por segmentos de negocio al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se presentan en la hoja siguiente.

Aprove-
chamiento
Mercados Crédito Crédito Garantias (a) Yy gastos
y tesoreria primer segundo de Agente otras de
) ) . ) ) o . jubilados
2018 piso piso crédito financiero Fiduciario areas Total
Ingresos:
Ingresos
. ) (@) 1,787 1,219 2,389 3,093 207 198 682 - 9,575
financieros netos
Egresos:
Gasto operativo (417) (125) (6406) (403) (155) (230) (126) - (2,102)
Utilidad de
operacion 1,370 1,094 1,743 2,690 52 (32) 556 7,473
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crédito y castigos (4) 75 (820) (1,009) @) (3) (2) - (1,765)
Gasto de

jubilados - _ - - - (1,047) (1,047)
Otros egresos e

impuestos (b) 197) (158) (152) (237) (18) (31 (59)  (1376) (2,228)
Resultado neto 1,169 1,01 77 1,444 32 (66) 495 (2,417) 2,439
2017

Ingresos:

Ingresos

financieros netos (a) 1,851 873 1,416 2,632 225 192 266 - 7,455
Egresos:

Gasto operativo (361) (77) (656) (340) (130) (201) (149) - (1,914)
Utilidad de

operacion 1,490 796 760 2292 95 9) n7 - 5,541
Reservas de -

crédito y castigos (4) (58) (301) (1,603) ) (3) m (1,972)
Gasto de

jubilados _ - - - (970) (970)
Otros egresos e

impuestos (c) (217) (108) (64) (125) (13) (15) (5) (550) (1,097)
Resultado neto 1,269 630 395 564 80 (27) m (1,520) 1,502
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a) Incluye las siguientes areas: Banca de Inversién, subsidiarias y otros ingresos (egresos) netos.

b) Incluye $852 de Impuestos y PTU causados y diferidos.

c) Incluye $547 de Impuestos y PTU causados y diferidos.

Durante 2018, el resultado acumulado del segmento de mercados y tesoreria ascendid a $1,787, que se integraron principalmente por $1,844
generados por la operacién de los distintos mercados y tesoreria, asi como el efecto ganador de $58 provenientes del portafolio a vencimiento y
la disminucion de $115 correspondientes a las comisiones de mercado, lo que resulto inferior en 3.5% en relacién a lo obtenido en el afio 2017.

Al 31 de diciembre de 2018, en el Crédito primer piso obtuvieron ingresos netos en el afio de $1,219, integrados por $653 de margen financiero;
otros ingresos netos por $566 asociados a las comisiones por estructuracién.

El Crédito segundo piso obtuvo ingresos financieros acumulados en el ejercicio 2018 de $2,389, de los cuales $1,978 corresponden a margen
financiero y $411 a comisiones y otros ingresos netos asociados a la operacidon crediticia, en las que destacan las recuperaciones netas
extraordinarias derivadas de los derechos de cobro a la acreditada Homex por $320. El importe ingresos financieros netos en 2018 fue superior
en 68.7% respecto al obtenido en 2017, en parte por el incremento de 32 pb en el margen ponderado de la cartera de crédito, que contrasta con
la reduccion de Tlpb observada en el afio anterior.

Asimismo, el saldo promedio de la cartera se incrementé en 11.7% al pasar de $138,514 a $154,745.

Al 31 de diciembre de 2018, en segmento de Garantias de crédito presenta ingresos financieros netos por $3,093, que incluyen $1,928 de
comisiones cobradas por las garantias otorgadas, asi como $1,165 de intereses por inversiones, otras comisiones y recuperaciones netas.

Los ingresos financieros netos del segmento de Garantias de crédito se incrementaron en 17.5%, de 2017 a 2018, debido principalmente al
crecimiento en el saldo de garantias propias otorgadas durante los Ultimos doce meses, el cual pasé de $72,558 a $79,915.

Al 31 de diciembre de 2018, los ingresos financieros netos del segmento Agente financiero fueron por $207, lo que representa una disminucion
de $17 respecto a las comisiones obtenidas en el mismo periodo del aflo pasado que se explica parcialmente por ajustes en los saldos de los
negocios administrados asi como por la reduccién del factor de comisién del 0.25% sobre saldos insolutos durante el plazo de ejecucidn original
del proyecto y 0.01% a partir del siguiente aflo y hasta su vencimiento.
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Durante 2018, en el segmento de negocio de Fiduciario se cobraron ingresos financieros netos por $198, superiores en 3.2% a lo obtenido
durante 2017, producto de la actualizacion de los servicios cobrados en base a la inflacion.

b) Margen financiero-

Por los aflos terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017, el margen financiero del estado consolidado de resultados se presenta a
continuacion:

2018
Moneda Moneda
Total nacional extranjera
Ingresos por intereses:
Intereses de cartera de crédito vigente y vencida:
Créditos comerciales 3,782 1,787 1,995
Créditos a la vivienda 4 4 -
Créditos a entidades gubernamentales 1,330 1,330 -
Créditos otorgados en calidad de agente del
Gobierno Federal 1 ~ 1
Créditos a entidades financieras 12,749 12,378 371
17,866 15,499 2,367

Intereses y rendimientos a favor provenientes de
inversiones en valores:
Por titulos para negociar 486 486 -
Por titulos disponibles para la venta 301 - 301
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Por titulos conservados a vencimiento 972 927 45
1,759 1,413 346
Intereses y rendimientos a favor en operaciones de
reporto:
En operaciones de reporto 21,796 21,796 -
Intereses de disponibilidades:
Bancos 269 - 269
Disponibilidades restringidas 1,237 1187 50
1,506 1187 319
Subtotal a la hoja siguiente $ 42,927 39,895 3,032
2018
Moneda Moneda
Total nacional extranjera
Subtotal de la hoja anterior 42927 39,895 3,032
Comisiones a favor por operaciones de crédito (ajuste
al rendimiento):
Créditos comerciales 131 131 -
Intereses y rendimientos provenientes de cuenta de
margen 3 3 -
Valuacién provenientes de operaciones de cobertura
(6,494) (5,750) (744)
Premios por colocacién de deuda 13 13 -
Dividendos de patrimonio neto 28 28 -
Utilidad por valorizaciéon 3 3 -
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(6,316) (5572) (744)
Total de ingresos por intereses 36,611 34,323 2,288
Gastos por intereses:
Intereses por depdsitos a plazo 1,339 10,405 934
Intereses por titulos de créditos emitidos 5,441 4,043 1,398
Intereses a cargo por préstamos interbancarios y de
otros organismos 818 448 370
Intereses y rendimientos a cargo en operaciones de
reporto 17,104 17,104 -
Gastos provenientes de operaciones de cobertura
(6,609) (5,631) (978)
Descuentos por colocacién de deuda 60 60 -
Gastos de emision por colocaciéon de deuda
23 8 15
Pérdida por valorizacion 4,640 - 4,640
Total de gastos por intereses 32,816 26,437 6,379
Margen financiero 3,795 7,886 (4,091)
2017
Moneda Moneda
Total nacional extranjera
Ingresos por intereses:
Intereses de cartera de crédito vigente:
Créditos comerciales 2,577 1,038 1,539
Créditos a la vivienda 4 4 _
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Créditos de consumo

Créditos a entidades gubernamentales 1,085 1,085 -

Créditos otorgados en calidad de agente del

Gobierno Federal 2 _ 2

Créditos a entidades financieras 10,189 9,913 276
13,858 12,041 1,817

Intereses y rendimientos a favor provenientes de

inversiones en valores:

Por titulos para negociar 1,481 1,481 -

Por titulos disponibles para la venta 297 - 297

Por titulos conservados a vencimiento 168 1124 44
2946 2,605 341

Intereses y rendimientos a favor en operaciones de

reporto:

En operaciones de reporto 15,286 15,286 -

Intereses de disponibilidades:

Bancos 214 - 214

Disponibilidades restringidas 1,031 979 52
1,245 979 266

Subtotal a la hoja siguiente 33,335 30,9M 2,424
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2017
Moneda Moneda
Total nacional extranjera

Subtotal de la hoja anterior $ 33,335 30,911 2,424
Comisiones a favor por operaciones de crédito (ajuste
al rendimiento):
Créditos comerciales 79 79 -
Intereses y rendimientos provenientes de cuenta de
margen 6 6 -
Ingresos provenientes de operaciones de cobertura

(7) 134 (141)
Premios por colocacién de deuda 12 12 -
Dividendos de patrimonio neto 49 49 -

139 280 (147)
Total de ingresos por intereses 33,474 31,191 2,283
Gastos por intereses:
Intereses por depdsitos a plazo 8,136 7,738 398
Intereses por titulos de créditos emitidos 4,435 3,590 845
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Intereses a cargo por préstamos interbancarios y de

otros organismos

491 246 245
Intereses y rendimientos a cargo en operaciones de
reporto 14,781 14,781 -
Gastos provenientes de operaciones de cobertura

(701) (3.413) 2,712
Descuentos por colocacién de deuda 34 34 -
Gastos de emisidn por colocaciéon de deuda

18 7 n
Pérdida por valorizacion 1,015 - 1,015
Total de gastos por intereses 28,209 22,983 5226
Margen financiero $ 5265 8,208 (2,943)

(c) Comisiones y tarifas cobradas y pagadas-

Por los afios terminados al 31 de diciembre de 2018 y 2017, las comisiones y tarifas cobradas y pagadas, se muestran a continuacion:

Moneda Moneda
Total nacional extranjera
2018
Comisiones y tarifas cobradas:
Operaciones de crédito 404 404
Custodia o Administracién de bienes 8 8
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Actividades Fiduciarias 528 528 -
Otras 2,103 2,015 88
3,043 2,955 88

Comisiones y tarifas pagadas:

Préstamos recibidos $ 10 - 10
Colocacioén de deuda 1 - 1
Otras (servicios) 187 184 3

198 184 14
2017

Comisiones y tarifas cobradas:

Garantias 1,848 1,848 -
Operaciones de crédito 347 347 -
Avales 1 1 -
Custodia o Administracién de bienes 8 8 -
Actividades Fiduciarias 330 330 -
Otras 291 209 82

2,825 2,743 82

Moneda Moneda
Total nacional extranjera

2017

Comisiones y tarifas pagadas:
Préstamos recibidos n - n

Colocacién de deuda 3 2 1

NACIONAL FINANCIERA,S.N.C. Pagina 132 de 180



CUENTA PUBLICA 2018

De distribucion 107 107 -
Otras (servicios) 1o 106 4
231 215 6

(d) Resultado por intermediacion-

Por los afos terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017, el resultado por intermediacidon se integra como sigue:

2018
Moneda Moneda
Total nacional extranjera
2018
Resultado por intermediacion:
Resultado por valuacién a valor razonable y
decremento por titulos valuados a costo:
Titulos para negociar 3N 3n -
Instrumentos financieros derivados con fines de (468)
s 6 (474)
negociacion
Instrumentos financieros derivados con fines de
cobertura 7) 298 (305)
(164) 615 (779)
Resultado por compra-venta de valores e
instrumentos financieros derivados
Titulos para negociar (46) (46) -
Titulos disponibles para la venta 138 244 (106)
Derivados con fines de negociacion 98 98 -
190 296 (106)
A la hoja siguiente: 26 N (885)
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Moneda Moneda
Total nacional extranjera

2018
De la hoja anterior 26 oM (885)
Resultado por compra venta de divisas 1,289 - 1,289
Resultado por intermediacion 1,315 9N 404
2017
Resultado por intermediacion:
Resultado por valuacién a valor razonable y
decremento por titulos valuados a costo:
Titulos para negociar 167 167 -
Instrumentos financieros derivados con fines de
negociacion 206 (40) 246
Instrumentos financieros derivados con fines de
cobertura 34 (36) 70
Colaterales vendidos m m -

406 90 316
Resultado por compra-venta de valores e
instrumentos financieros derivados
Titulos para negociar 146 146 -
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Titulos disponibles para la venta (19) - (19)
Derivados con fines de negociacién 1173 1173 -

1,300 1,319 (19)
Resultado por compra venta de divisas (2,914) - (2,914)
Resultado por intermediacion (1,208) 1,409 (2,617)

(e) Otros ingresos (egresos) de la operacion-

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017, el rubro de otros ingresos (egresos) de la operacién se integra a continuacion:

Moneda Moneda
Total nacional extranjera

2018
Otros ingresos (egresos) de la operacion:
Recuperacion de cartera de crédito 361 361 -
Cancelacién por excedentes de estimacion
preventiva para riesgos crediticios

1,469 1165 304
Otras recuperaciones 75 75 -
Estimacion por irrecuperabilidad o dificil cobro

(357) (357) -
Resultado en venta de propiedades, mobiliario
y equipo 18 18 -
Otros quebrantos (7) (7) -

NACIONAL FINANCIERA,S.N.C.

Pagina 135 de 180



CUENTA PUBLICA 2018

Resultado en venta de bienes adjudicados

8 8 -

Ingresos por préstamos al personal 44 44 -
Otras partidas de los ingresos (egresos) de la

operacion (a) (161) (1e1) -

Ingresos por arrendamiento 55 55 -

1,505 1,201 304

a) Con fecha 15 de noviembre de 2018, la Institucion realizé el entero de $1,376, de conformidad con lo sefialado en el oficio nimero 368.-
067/2018 de fecha 13 de noviembre de 2018, emitido por la Subsecretaria de Hacienda y Crédito Publico, mediante el cual el Gobierno
Federal instruye a la Institucién a realizar un entero bajo la naturaleza juridica de aprovechamiento por concepto de otorgamiento de la
garantia soberana del Gobierno Federal.

Moneda Moneda
Total nacional extranjera
2017
Otros ingresos (egresos) de la operacion:
Cancelacién por excedentes de estimacion
preventiva para riesgos crediticios $
776 155

930
Otras recuperaciones 46 46 -
Estimacion por irrecuperabilidad o dificil cobro

(190) (190) -

Estimacion por pérdida de bienes adjudicados
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(5) (5)
Otros quebrantos (16) (16)
Resultado en venta de bienes adjudicados
2 2
Ingresos por préstamos al personal 4] 4]
Otras partidas de los ingresos (egresos) de la
operacion (b) 228 226 ]
Ingresos por arrendamiento 57 57
1,093 937 156

b) Con fecha 13 de diciembre de 2017, la Institucién realizd el entero de $550, de conformidad con lo sefialado en el oficio nUmero 102-B-
057 de fecha 11 de diciembre de 2017, emitido por la Subsecretaria de Hacienda y Crédito Publico, mediante el cual el Gobierno Federal
instruye a la Institucién a realizar un entero bajo la naturaleza juridica de aprovechamiento por concepto de otorgamiento de la

garantia soberana del Gobierno Federal.

(f) Indicadores financieros (no auditados)-

En la hoja siguiente se presentan los principales indicadores financieros por trimestre de la Institucion, de los cuatro trimestres de los afios 2018

y 2017.
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2018
Primer Segundo Tercero Cuarto

Indice de morosidad 0.84% 0.80% 0.35% 0.29%
indice de cobertura de cartera de crédito
vencida 39812% 412.85% 807.34% 952.91%
Eficiencia operativa (gastos de
administracion y promocion/activo total
promedio)

0.67% 0.62% 0.64% 0.73%
ROE (utilidad neta del trimestre
anualizada / capital contable promedio)

9.61% 557% 1.76% 1.56%
ROA (utilidad neta del trimestre
anualizada / activo total promedio)

0.62% 0.35% 0.75% 0.10%
Capital neto / Activos sujetos a riesgo de
crédito 2297% 2187% 2418% 2151%
Capital neto/Activos sujetos a riesgo de
crédito, mercado y operacional.

14.18% 14.58% 15.41% 14.52%
Liquidez (activos liquidos / pasivos
liquidos) 3,889.98% 1,210.03% 1,024.63% 3717%

Margen financiero del afio ajustado por
riesgos crediticios/Activos productivos

promedio
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0.05% 0.71% (0.88%) 0.86%
2017
Primer Segundo Tercero Cuarto

indice de morosidad 1.06% 0.92% 0.88% 0.82%
Indice de cobertura de cartera de crédito
vencida 273.82% 319.81% 333.85% 375.81%
Eficiencia operativa (gastos de
administracion y promocion/activo total
promedio)

0.72% 0.68% 0.68% 0.59%
ROE (utilidad neta del trimestre
anualizada / capital contable promedio)

1.64% 3.73% 5.65% 4.57%
ROA (utilidad neta del trimestre
anualizada / activo total promedio)

0.10% 0.24% 0.33% 0.29%
Capital neto / Activos sujetos a riesgo de
credito 21.74% 22.08% 211% 21.78%
Capital neto/Activos sujetos a riesgo de
crédito, mercado y operacional.

13.32% 13.84% 13.41% 14.46%
Liquidez (activos liquidos / pasivos
liquidos) 497.83% 853.86% 4,45917% 406.49%

Margen financiero del afio ajustado por
riesgos crediticios/Activos  productivos

promedio
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0.67% 0.62% 0.34% 0.61%

(25) Compromisos y contingencias-

(@) Arrendamiento-

Los arrendamientos prevén ajustes periddicos de rentas, basados en cambios de diversos factores econémicos. El total de pagos por concepto
de renta de inmuebles para oficina, software y otros por los afios terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017, ascendié a $70 y $73,
respectivamente.

(b) Juiciosy litigios-

En el curso normal de las operaciones, la Institucién ha sido objeto de algunos juicios y reclamaciones, que no se espera tengan un efecto
negativo importante en la situacidn financiera y resultados de operaciones futuras. En aquellos casos que representan una pérdida probable o
bien realizar un desembolso, se han constituido las reservas que se consideren necesarias.

(c) Pasivo laboral-

Existe un pasivo contingente derivado de los beneficios a los empleados, que se mencionan en la nota 3s.
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(26) Administracion de riesgos (informacién no auditada)-

La regulacién nacional e internacional en materia de administracidon de riesgos ha observado una evolucién sin precedentes en los Ultimos
afos, incorporando un enfoque preventivo en los procesos financieros que llevan a cabo las instituciones de crédito, asi como la obligacién de
emitir lineamientos internos que permitan establecer controles a fin de prever cualquier pérdida econdmica a causa de la materializacién de
riesgos, ya sean discrecionales, no discrecionales o incluso, aguellos no cuantificables.

La Institucién, a la par de instrumentar lo solicitado por las distintas Disposiciones de caracter prudencial en materia de administraciéon de
riesgos, de crédito y control interno, aplicables a las instituciones de crédito, asi como lo sefalado por érganos normativos en México en materia
de prevencién de lavado de dinero, ha procurado implementar dentro de sus controles y procesos los estandares internacionales desde una
perspectiva sistematica e integral.

Riesgos cuantificables discrecionales

Riesgo de Mercado

La Institucion, utiliza la metodologia de VaR para calcular el riesgo de mercado de sus portafolios de negociacién y disponibles para la venta. De
forma general, la metodologia que se esta aplicando es la simulacién histérica. Como principios generales destacan los siguientes:

e Elintervalo de confianza que se estd aplicando en el calculo del VaR es de 97.5% (considerando el extremo izquierdo de la distribucion
de pérdidas y ganancias).

e El horizonte temporal base considerado es 1 dia.

En la generacidon de escenarios se considera un aflo de informacién histérica en los factores de riesgo y se consideran los factores de riesgo
relativos a tasas de interés domeésticas y extranjeras, sobretasas (spreads), tipos de cambio, indices y precios de acciones. Adicionalmente a la
informacidon de VaR se calculan medidas de sensibilidad y se realizan pruebas de estrés (“stress-test”).

A partir de julio de 2005, se llevan a cabo en forma mensual, pruebas de backtesting para validar estadisticamente que el modelo de medicidn
del riesgo de mercado proporciona resultados confiables dentro de los pardmetros elegidos por la Institucién. Al 31 de diciembre de 2018 y 2017,
los limites a los que se les da seguimiento en forma diaria son:

i Valor en riesgo: determinados con base en el capital asignado a riesgos de mercado.

ii. Capital normativo: basado en las reglas para los requerimientos de capitalizacion de las Instituciones de Banca Multiple y las Sociedades
Nacionales de Crédito e Instituciones de Banca de Desarrollo.
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iii. Nocionales: referentes a los maximos valores nominales que se pueden tener en posicién.

iv. Medida de pérdida maxima: se establece un limite de pérdidas maximas ante tendencias desfavorables en los mercados.

El monto del VaR promedio del ejercicio 2018 es de $63.26 que representa el 0.21% del capital neto al cierre de diciembre de 2018.

Mercados

Monto VaR $63.264 MDP

Trading Tesoreria
VaR $33 260 MDP| |VaR $30.004 MDP

Administracion de activos y pasivos

La administracion de activos y pasivos se refiere al manejo de riesgos que afectan el balance general de la Institucidon. Comprende las técnicas y
herramientas de gestién necesarias para identificar, medir, monitorear, controlar y administrar los riesgos financieros (de liquidez y tasas de
interés) a que se encuentra expuesto dicho balance general, asimismo tiene como objetivo maximizar su rendimiento ajustado por riesgos de
mercado y, consecuentemente, optimizar el uso del capital de la Institucion.

Riesgo liquidez

El riesgo de liquidez que afecta a una institucidon bancaria se clasifica, en general en tres categorias:

i. Riesgo de liquidez de mercado: Es la posibilidad de pérdida econdmica debida a la dificultad de enajenar o cubrir activos sin una
reduccion significativa de su precio. Se incurre en esta clase de riesgo como resultado de movimientos drasticos en las tasas de interés,
cuando se adoptan grandes posiciones en algdn instrumento o se realizan inversiones en mercados o instrumentos para los que no
existe una amplia oferta y demanda en el mercado.

ii. Riesgo de liquidez de fondeo: Representa la dificultad de una institucién para obtener los resultados necesarios y solventar sus
obligaciones, a través de los ingresos que le otorguen sus activos o mediante la adquisicién de nuevos pasivos. Este tipo de crisis
generalmente es ocasionado por un deterioro drastico y repentino de la calidad de los activos que origina una extrema dificultad para
convertirlos en recursos liquidos.
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iii. Riesgo de liquidez por descalce en los flujos de efectivo: La incapacidad para cumplir con las necesidades presentes y futuras de flujos
de efectivo afectando la operaciéon diaria o las condiciones financieras de la Institucién, asi como la pérdida potencial por el cambio en la
estructura del balance general de la Institucion debido a la diferencia de plazos entre activos y pasivos.

La Instituciéon, en cumplimiento con las Disposiciones de Administracion Integral de Riesgos, desarrolld un Plan de Financiamiento de
Contingencia y escenarios de estrés de liquidez, que establecen diversas medidas para controlar, cuantificar y dar seguimiento a los riesgos
arriba mencionados, asi como un plan de accidn a nivel institucional, ante posibles problemas de liquidez.

Perfil de vencimientos en moneda nacional

Las operaciones activas y pasivas en moneda nacional aumentaron 7.3% durante el afilo 2018 en relacién con el ejercicio anterior, situandose al
cierre de diciembre en $507,336. Con base en criterios regulatorios, la brecha de vencimiento se consideran tanto posiciones de balance como
de cuentas de orden, es decir, reportos y derivados. Cabe seflalar que la moneda nacional a entregar por la compraventa de forwards de ddélar
se ha reclasificado en el pasivo, asi como la valuacién de los cross-currency swaps se ha reclasificado en el activo.

2018 2017

Bandas de vencimiento Activo Pasivo Brecha Activo Pasivo Brecha

Hasta 7 dias 34,008 322,841 (288,833) 40,189 287,435 (247,246)
Hasta 31 dias 15,351 69,313 (53,962) 10,885 33,711 (22,826)
Hasta 92 dias 18,907 1,010 17,897 23,208 50,775 (27,567)
Hasta 184 dias 23,794 8,489 15,305 23,377 6,272 17,105
Hasta 366 dias 33,567 4,375 29,192 37,241 985 36,256
Posterior 343,613 65,753 277,860 313,454 62,171 251,283
Sin vencimiento definido 38,096 35,555 2,541 24,449 31,454 (7,005)

Total 507,336 507,336 - 472,803 472,803 -

La brecha de liquidez negativa en el horizonte de un mes asciende a $342,795, es decir, $72,723 mas que el nivel registrado en 2017 el cual
ascendié a $270,072.
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Perfil de Vencimientos en MN
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Perfil de vencimientos en moneda extranjera

Las operaciones activas y pasivas en moneda extranjera al 31 de diciembre de 2018 se incrementaron en 34.9% en el transcurso del ano, en
relacién con el ejercicio 2017, resultado de un mayor monto en activos y pasivos menores a tres meses. Con base en criterios regulatorios, en la
brecha de vencimiento se consideran tanto posiciones de balance como de cuentas de orden, es decir, reportos y derivados.

2018 2017
Bandas de vencimiento Activo Pasivo Brecha Activo Pasivo Brecha
Hasta 7 dias 1,456 201 1,255 853 3414 (2,561)
Hasta 31 dias 382 702 (320) 1,772 913 859
Hasta 92 dias 369 1,232 (863) 2,855 653 2,202
Hasta 184 dias 30 132 (102) 316 226 90
Hasta 366 dias 36 526 (490) 54 312 (258)
Posterior 2,786 2,430 356 2,010 2,508 (498)
Sin vencimiento definido 164 - 164 166 - 166
Total 5223 5223 - 8,026 8,026 -
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De acuerdo con el vencimiento contractual de los activos y pasivos en moneda extranjera y con base en las cifras del balance general al cierre
de diciembre de 2018, se observa que en los primeros 7 dias de enero de 2019 hubo una liquidez de $1,255 millones de ddlares.

GAP de Vencimientos en ME
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7 dias 31 dias 92 dias 184 dias 366 dias Posterior Sin Vcto (2000)

|=Gap 1,255 -320 -863 -102 -490 356 164
|-i-Gap Acumulado 1,255 935 72 -30 -520 -164 0

Estimacién de resultados por venta anticipada

Para dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 81 de la seccidn |, inciso b), de las Disposiciones, a continuacidn, se presenta la estimacién de
resultados por venta anticipada de activos en condiciones normales y ante escenarios extremos.

Al cierre de diciembre de 2018 y 2017, considerando los escenarios de crisis en los portafolios de trading corporativo e inversién a vencimiento, si
hubiese una situacién semejante al 9 de noviembre 2016, generaria una pérdida de $313.65, equivalente al 2.40% del valor de la posicién.

Escenarios de crisis

Portafolio . e Venta
MN Posicion anticipada
P 25/08/1998 11/09/2001 19/09/2002 28/04/2004 16/10/2008 09/11/2016
Trading
) 1,386.63 -0.07 -0.30 155 034 -0.07 0.05 014
Corporativo
l/”t‘(’)ers'on 166505 144,02 127.62 287 2594 13957 144,02 -313.79

Al considerar los escenarios de crisis sobre los portafolios disponibles para la venta a vencimiento de la sucursal en Londres, si hubiera una
situacion semejante a la crisis de 2016 podria ocasionar una pérdida de $246.5 equivalente al 3.11% del valor de la posicion.
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Escenarios de crisis

Portafolio . e Venta
MN Posicion anticipada
P 1271071998  12/09/2001  19/09/2002  10/05/2004  16/10/2008 _ 09/11/2016
Disponible
para la 6,823.57 26592 26592 -305.46 123.60 1100.85 -82.63 22368
venta
;”\\;tecr)s'on 1109.04 2927 2927 3012 174 998 524 2282

Riesgo de crédito

El riesgo de crédito se define como la posibilidad de que una contraparte o acreditado incumpla en tiempo y forma con sus obligaciones
crediticias, también se refiere a la pérdida de valor de una inversién determinada por el cambio en la calidad crediticia de alguna contraparte o
acreditado, sin que necesariamente ocurra un impago.

Pérdida esperada

La pérdida esperada de la cartera de crédito se obtiene utilizando la metodologia de calificaciéon de cartera establecida en el Capitulo V de las

Disposiciones, referente a la calificacion de la cartera crediticia.

supuestos:

Considerando esta metodologia, ademas se establecen los siguientes

e Se excluye la cartera de ex empleados, a fin de medir directamente el efecto de las pérdidas esperadas de la cartera con riesgo del

sector privado.

e No se considera la cartera contingente del crédito al Fideicomiso para la Participacion de Riesgos ya que este fideicomiso se encarga
de gestionar su riesgo de crédito.

e No se incluyen reservas adicionales.

e No se considera la cartera de agente financiero ya que es cartera sin riesgo.

e Se considera la cartera vencida, ya que de acuerdo la metodologia de calificacion de cartera basada en pérdida esperada, al

materializarse un evento de incumplimiento no implica que la pérdida esperada se reserve al 100%.

Bajo los supuestos antes mencionados, al cierre de diciembre de 2018, la cartera total se sitUa en $259,604, en tanto que la pérdida esperada de
la cartera de crédito asciende a $3,205.3 equivalente al 1.24% de la cartera calificada y 1.23% de la cartera total.

Estimacion de perdidas esperada
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Saldo %
dela Pérdida Pérdida
Cartera cartera esperada esperada
Exceptuada $ 115.0 - -
Riesgo A 37,398.2 1,404.9 0.75%
Riesgo B 71125.0 1,473 2.07%
Riesgo C 48.6 3.0 6.17%
Riesgo D 180.2 203.2 1N2.76%
Riesgo E 737.0 1211 16.43%
Calificada -89.0 3,205.3 1.24%
Total $ 259,604.0 3,205.3 1.23%

Pérdida no esperada

La pérdida no esperada representa el impacto que el capital de la Institucién pudiera tener derivado de pérdidas inusuales en la cartera de
crédito, el nivel de cobertura de esta pérdida por el capital y reservas de una institucién es un indicador de solvencia ajustada por riesgo de la
misma.

A partir de diciembre de 2005, la Institucidn realiza la estimacién de la pérdida no esperada de las operaciones de la cartera de crédito,
empleando metodologias analiticas y de simulacidén de Monte Carlo, a partir de esa fecha se ha observado la estabilidad de estas medidas y su
comportamiento ante los diversos cambios del entorno, para determinar cual de ellas debe ser utilizada como medida del riesgo de la cartera
de crédito de la Institucion.

En noviembre de 2007, el CAIR concluyd que, de las metodologias propuestas para la estimacién de la pérdida no esperada de la cartera de
crédito, la metodologia con enfoque econdmico es la que mejor se alinea al método basico basado en calificaciones internas de Basilea Il, en
funcion a:
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e La similitud de conceptos existente entre la metodologia econédmica propuesta y el requerimiento de capital por riesgo de crédito
estimado a partir del enfoque béasico de Basilea II. Este enfoque permite a las instituciones estimar con métodos internos el
requerimiento de capital necesario para soportar su riesgo.

e Los altos niveles de correlacion y similitud en el requerimiento promedio de capital observados durante un aflo de aplicacién interna
de las metodologias de pérdida no esperada de la cartera de crédito propuestas.

Asimismo, se considerd que se debe continuar estimando mensualmente la pérdida no esperada de la cartera de crédito a través de las
metodologias de valuaciéon y Monte Carlo a fin de contar con informacién ante cambios futuros de la norma bancaria en los que se solicite la
valuacién a mercado de la cartera. Estas metodologias se aplican en un horizonte de un aflo y con un nivel de confianza del 95%.

Al cierre de diciembre de 2018, la estimacion de pérdida no esperada bajo el enfoque econémico asciende a $19,454 y el VaR de crédito asciende
a $21,201y representa el 8.16% de la cartera con riesgo.

Principales politicas y procedimientos para el otorgamiento, control y recuperacién de créditos

j)

Los créditos que la Instituciéon otorgue o garantice, son para financiar proyectos a empresas econémicas y financieramente variables.

El limite maximo de financiamiento se determina en funcién de las necesidades del proyecto de inversién y del resultado de la evaluaciéon
de |la capacidad de pago de la empresa o proyecto.

Los plazos y periodos de gracia de los créditos, se establecen en funcién de la capacidad de pago de las empresas.

Se obtienen garantias reales, preferentemente inmobiliarias, en proporcién adecuada y suficiente de acuerdo a las caracteristicas de los
créditos y en su caso, de acuerdo con el tipo de intermediario financiero que lo otorga.

Por lo que se refiere a las garantias de crédito que la Institucidén otorga, son complementarias de las que deben ofrecer los acreditados y
no sustituyen a éstas, por lo que los intermediarios deberdn negociar en cada caso con sus acreditados las garantias que respalden el
crédito otorgado.

El acreditado deberd tener una probada solvencia moral y crediticia.

El registro de las operaciones de otorgamiento de crédito, tanto de Intermediarios Financieros Bancarios (IFB) como Intermediarios
Financieros No Bancarios (IFNB), se realiza en oficina matriz. La Institucién realiza de manera mensual conciliaciones de saldos con los

IFNB y trimestralmente con los IFB.

La recuperacién de la cartera es realizada a través del Sistema Institucional de Recuperaciéon y Administracion de Cartera (SIRAC),
administrado por la Direccién de Administracién Crediticia.

En tanto existan adeudos vencidos a cargo de la empresa acreditada, no se efectian nuevas operaciones de crédito con la misma.

En la cartera con incumplimiento de pago de 30 a 90 dias, se realizan gestiones de cobro extrajudiciales.
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k) Una vez transcurridos 90 dias de vencido un adeudo, se da por vencido el saldo del crédito, y se procede a realizar la cobranza por la via
judicial, ya sea directamente en el caso de créditos de primer piso, o a través de los intermediarios financieros en el caso de descuentos de
créditos.

Las principales politicas y procedimientos de la Institucién para la evaluacién y seguimiento del riesgo crediticio de acuerdo con el tipo de
operacién, se muestran en la hoja siguiente.

Operaciones de segundo piso

a) Intermediarios Financieros Modalidad “A”, definidos como bancos o empresas de factoraje o arrendadoras que formen parte de un grupo
financiero. A estos intermediarios, dado el mecanismo de cobro con cargo en su cuenta del Banco de México, se consideran en la escala
mas baja de riesgo.

Para estos intermediarios se tiene establecida una “Metodologia de Asignaciéon de Limites de Riesgo Crediticio para Operar con Bancos
en México”, la cual establece los niveles maximos de riesgo crediticio que estd dispuesto a aceptar con cada uno de estos intermediarios,
tanto en operaciones de crédito y descuento, como en operaciones en mercados financieros. El seguimiento de los limites establecidos
se realiza de manera diaria y la actualizacién de los limites de manera mensual. Considerando su alta calidad crediticia, la supervision se
lleva a cabo mediante monitoreo del intermediario a través de la evolucién de su calificacion de riesgo y se realizan visitas anuales.

b) Intermediarios Financieros Modalidad “B”, corresponden a todos los IFNB que no forman parte de un grupo financiero. Se consideran
como fuente regular de riesgo de crédito, por lo que se han establecido reglas y normatividad especificas que estos intermediarios deben
cumplir para la intermediacién de recursos de la Institucion.

Para estos intermediarios se tienen establecidos mecanismo de supervision, los cuales dan seguimiento de manera mensual a su
evolucion financiera y al cumplimiento de la normatividad que se les ha impuesto. Adicionalmente, se realiza la calificacion de los
créditos otorgados a estos intermediarios conforme a las Disposiciones y se realizan visitas de supervisién semestral o anual en funcién a
su calificacién de riesgo.

Operaciones de primero piso

Esta operacidn es marginal para la Institucién, estableciéndose un mecanismo de seguimiento de riesgos de crédito basado en la calificacién
del riesgo crediticio de la cartera, conforme a los lineamientos establecidos.

Operaciones del programa de garantias

Para el portafolio de operaciones del programa de garantias se tiene establecido un seguimiento mensual que incluye el analisis de cosechas,
analisis de los resultados del seguimiento de los procesos acordados con los bancos a nivel muestra y el analisis de la evolucién financiera del
fideicomiso de garantias establecido en la Institucién. De manera independiente, los bancos que participen en este programa, someten los
créditos amparados bajo el programa de garantias, a sus propias politicas y procedimientos de seguimiento de riesgo de crédito, asi como a la
calificacion de riesgo conforme a los lineamientos establecidos.

Riesgo de contraparte y diversificacion-
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En la Institucidon se ejerce un control integral del riesgo por contraparte, aplicando los limites de exposiciéon crediticia establecidos, estos limites
consideran las operaciones a lo largo de todo el balance, es decir, tanto mercados financieros como la cartera de crédito. La metodologia que se
utiliza es consistente con las Reglas Generales para la Diversificacion de Riesgos en la realizacién de operaciones activas y pasivas aplicables a
las instituciones de crédito. Al cierre de diciembre de 2018 y 2017, ningudn grupo econdmico concentra riesgo de crédito por arriba de los limites
maximos de financiamiento.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el numero de financiamientos que rebasan el 10% del capital basico en lo individual, se muestran a

continuacion:

Numero de financiamientos Monto total Porcentaje del capital

30 $ 237542 8752 %

Al 31 de diciembre de 2018, el monto de financiamiento que se tiene con los tres mayores deudores, 0 en su caso, grupos de personas que
representen riesgo comun asciende a $13,407.

Riesgo operacional y no cuantificable
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Los riesgos a los que estd expuesta una instituciéon financiera se clasifican en dos grandes categorias; cuantificables y no cuantificables. Los
riesgos cuantificables y no cuantificables a su vez se dividen como se muestran a continuacion:

Rlesgo de Credito

Riesgos Rlesgo de Liquidez
Discrecionales Riesgo de Mercado
Rlesgo de Concentracién

: Riesgo Operativo
Riesgosno . —
discrecionales Riesgo Tecnolégico

(Operacional) Riesgo Legal

Riesgo Estratégico
Riesgos no Cuantificables Riesgo de Negocio
Riesgo de Reputacion

Riesgos
Cuantificables

Los riesgos no discrecionales, es decir el riesgo operacional, son los resultantes de la operacién del negocio, pero no son producto de la toma de
una posicion de riesgo. Estos riesgos se definen a continuacion:

e Riesgo operativo: pérdidas potenciales derivadas de fallas o deficiencias de controles internos, por errores en el procesamiento y
almacenamiento de las operaciones.

e Riesgo tecnoldgico: pérdidas potenciales derivadas de dafios, interrupcién, alteracion o fallas derivadas del uso o dependencia en el
hardware, software, sistemas, aplicaciones, redes y cualquier otro canal de distribucién de informacién en la prestacién de servicios
bancarios con los clientes de la Institucidn que deriven en errores en el procesamiento y almacenamiento de las operaciones o en la
transmision de informacion.

e Riesgo legal: pérdidas potenciales derivadas de las disposiciones legales y administrativas aplicables, la emisidn de resoluciones
administrativas y judiciales desfavorables y la aplicacidn de sanciones, en relacién con las operaciones que las instituciones llevan a
cabo.
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Los riesgos no cuantificables son los eventos imprevistos a los que no se puede conformar una base estadistica que permita medir las pérdidas
potenciales, entre estos se encuentran los siguientes:

® Riesgo estratégico: pérdidas potenciales por fallas o deficiencias en la toma de decisiones, en la implementaciéon de los procedimientos
y acciones para llevar a cabo el modelo de negocio y las estrategias de la Institucidn, asi como por desconocimiento sobre los riesgos a
los que esta se expone por el desarrollo de su actividad de negocio y que inciden en los resultados esperados para alcanzar los objetivos
acordados por la Institucién dentro de su plan estratégico.

e Riesgo de negocio: pérdidas potenciales atribuibles a las caracteristicas inherentes del negocio y a los cambios en el ciclo econdmico o
entorno en el que opera la Institucion.

e Riesgo de reputacion: pérdidas potenciales en el desarrollo de la actividad de la Institucién provocado por el deterioro en la percepcion
gue tienen las distintas partes interesadas, tanto internas como externas, sobre su solvencia y viabilidad.

El objetivo de la administracién de riesgo operacional y de los riesgos no cuantificables es establecer formalmente las normas y politicas
necesarias para realizar de manera sistematica y eficiente, la identificacién, medicién, monitoreo, limitacién, control, informacién y revelacién de
los riesgos no discrecionales y no cuantificables, a las que deben apegarse todas las areas de la Institucién que estén involucradas en
actividades que impliguen un riesgo no discrecional o no cuantificable, asi como el propdsito de asegurar la identificacién oportuna de los
requerimientos de capital y los recursos que se deriven de estos riesgos.

Las politicas para la administraciéon de riesgo operacional y de los riesgos no cuantificables son las siguientes:

e Es responsabilidad de la Subdireccién de Riesgo Operacional la definicion de los procedimientos para la administraciéon de los riesgos
operacionales inherentes y residuales, los eventos de pérdidas econdmicas, niveles de tolerancia, los limites de riesgo, los montos de
probables pérdidas potenciales derivadas de resoluciones judiciales o administrativas desfavorables de litigios en los que la Institucion
es actora.

e Ninguno de los procedimientos definidos para estos riesgos podrad modificarse o alterarse, Unicamente con la autorizacion del Comité
de Administracion Integral de Riesgos y anualmente por el Consejo Directivo.

e Se contaran con las evidencias necesarias para administrar los riesgos no discrecionales y no cuantificables.
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e Se utilizaran las herramientas que se tienen desarrolladas o adquiridas por la Institucién, para administrar el riesgo operacional y los
riesgos no cuantificables.

La estrategia para el riesgo operacional y los riesgos no cuantificables es identificarlos, administrarlos, cuantificarlos (si aplica), documentar la
manera de mitigarlos a través de controles de los riesgos por procesos considerando el expertice institucional, que pudieran impactar o vulnerar
la solvencia de la Institucidn por encima de los requerimientos minimos y con ello ayudar en el cumplimiento de las metas y objetivos
institucionales. También el revelar en tiempo y forma la informacién de estos riesgos a los Organos de Gobiernos para la toma de decisién
oportuna. Asimismo, impulsar la cultura de la administraciéon de estos tipos de riesgos en la Institucion.

El proceso de los riesgos operacionales es fundamental y se encuentra documentado y certificado de acuerdo al sistema de gestién de calidad
bajo la Norma ISO 9001-2015 que coadyuva al cumplimiento del objetivo de administrar el riesgo operacional al que se encuentra expuesto la
Institucion.

La estructura del personal que administra los riesgos no discrecionales y no cuantificables cuenta con tres elementos, contando al Subdirector
de Riesgo Operacional.

En relacidon al alcance y naturaleza de sistemas de informacién y medicién de riesgos operacionales y sus reportes, la Institucién utiliza el
sistema institucional llamado Herramienta de Riesgo Operativo en la cual se incorpora la informacién de los resultados obtenidos del monitoreo
de riesgo operacional, asi mismo se administra lo relacionado con los reportes internos y los reportes regulatorios (clasificaciones y
cuantificacién).

Los informes relacionados con la administracién del riesgo operacional (incluyendo tecnoldgico y legal) se realiza en el CAIR a través del
“Informe de administraciéon y seguimiento de riesgos” que tiene al menos una periodicidad trimestral.
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Metodologias, limites y niveles de tolerancia.

Método para determinar el requerimiento de capital por riesgo operacional-

La Institucién utiliza el Método del Indicador Basico para calcular el requerimiento de capital por su exposicidn al riesgo operacional, siguiendo
la metodologia descrita en las Disposiciones.

Riesgos no discrecionales:

Riesgo operativo

La metodologia que se utiliza para la administracion del riesgo operacional (andlisis cuantitativo y cualitativo) es a través de un modelo
institucional interno de riesgo operacional, el cual estd basado en un scorecard que considera cinco factores de riesgos. Esta metodologia es
aplicada a los resultados de las autoevaluaciones de los procesos que describen el quehacer de la Institucidn y permite la comparacién de los
procesos analizados con dos indicadores; naturaleza y eficiencia, los cuales tienen definidos niveles de tolerancia por factor de riesgo y por
indicador.

En adicidn, se identifican, clasifican y califican los riesgos inherentes potenciales de cada proceso basandose en la metodologia definida por la
Comisién Bancaria y el resultado se envia en un reporte anual denominado “Estimacién de niveles de riesgo operacional”. La metodologia de la
Comisiéon Bancaria proporciona catdlogos de producto, proceso, linea de negocio, tipo de riesgo y una guia para el cdlculo de frecuencia e
impacto del riesgo inherente (sin aplicar controles).

Considerando los resultados obtenidos, se tiene definido que para los riesgos inherentes potenciales ubicados en el cuadrante nueve zona roja
(frecuencia alta e impacto alto), se definirdn, en conjunto con los responsables del proceso al que pertenece, acciones o controles adicionales
para su administracion.

El andlisis cuantitativo, se realiza mediante los eventos de pérdida por riesgo operacional suscitados en la Institucién y cuya informacion es
proporcionada por los duefios de los procesos involucrados. Estos eventos se clasifican de acuerdo a la metodologia definida por la Comisién
Bancaria para realizar los reportes regulatorios “Eventos de pérdida por riesgo operacional” y “Actualizaciéon de eventos de pérdida por la
operacional”. La metodologia de la Comisién Bancaria proporciona los catdlogos de producto, proceso, linea de negocio y tipo de riesgo.
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Para el monitoreo de los eventos de pérdidas se definidé un limite de riesgo operacional considerando los ingresos netos positivos de tres afos
considerando metodologias y comentarios de la Comisién Bancaria.

Riesgo tecnolégico

La metodologia de riesgo tecnoldgico para identificar, cuantificar y administrar este riesgo es realizada por informatica y esta basada en cinco
indicadores los cuales son: seguridad de la red, deteccién y bloqueo de virus, disponibilidad de servicios criticos y los no criticos. Como control
del monitoreo de los riesgos se informa al menos trimestralmente al CAIR.

Su monitoreo es mensual y se lleva a cabo mediante la comparacién de los niveles obtenidos en cada indicador que considera los eventos
reportados por las areas usuarias contra los niveles de tolerancia acordados entre el area de informatica y dichas areas. La informacidén de este
riesgo es capturada por el area de informatica directamente en la herramienta de riesgo operacional.

Riesgo legal

Se cuenta con una metodologia interna para la estimaciéon del registro de pérdidas potenciales en materia de riesgo legal, con base en las
expectativas de especialistas de obtener una resoluciéon favorable clasificandolos en cinco bandas:

e Sin elementos suficientes.
e Alta.

e Moderada.

e Considerable.

e Baja

La aplicacién de la metodologia es realizada por la Direccién Juridica Contenciosa y de Crédito, el personal identifica, cuantifica y administran el
riesgo legal. Como control del monitoreo de los riesgos se informa al menos trimestralmente al CAIR.
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Los resultados de las pérdidas potenciales se agrupan, analizan y se informan, con una periodicidad al menos trimestral al CAIR, por tipo de

juicio, los cuales son los siguientes:

e Caracter laboral

e Cartera contenciosa
e Fideicomiso

e Mercantil

e Tesoreriay operaciones bursatiles

Riesgos en los bienes patrimoniales de la Institucion

Son aquéllos derivados de siniestros o eventos externos imprevistos que no pueden asociarse a una probabilidad de ocurrencia y que las
pérdidas econdmicas causadas pueden ser transferidas a entes externos tomadores de riesgos.

Tipo de Riesgo Definicion

Ejemplo

Siniestro Riesgo de pérdida por eventos catastroficos de
la naturaleza que pueden interrumpir la
operacion o afectar bienes patrimoniales de la
Institucion.

Externo Riesgo de pérdida causado por entidades
ajenas a la Institucion.

NACIONAL FINANCIERA,S.N.C.

Incendio, terremoto, erupcion
volcéanica, huracan, entre otros.

Vandalismo, plantones, etc.
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Para este tipo de riesgos, el seguimiento se realiza considerando los siguientes criterios:

Inventario Medidas Impacto econémico

Programa Institucional de Aseguramiento de
Bienes Patrimoniales Bienes Patrimoniales. Pago de primas

Programa Institucional de Aseguramiento de

Bienes Adjudicados Bienes Patrimoniales. Deducibles en caso de
materializacion.

Durante el afio 2018 y 2017, se cubrieron, via pdliza, los dafos que llegaron a ocurrir dentro del territorio nacional y en el extranjero de los bienes
tangibles e intangibles (todo tipo de software o paquetes de programas, licencias, permisos, tecnologia de la informacién y base de datos) que
incluyen de manera general los dafos materiales, responsabilidad civil, rotura accidental de cristales incluyendo anuncios luminosos, robo y/o
asalto con violencia o sin violencia, robo de dinero y valores bancarios, equipos eléctricos, electromecanicos, electrénicos, electromagnéticos y
de telefonia fija y movil, calderas y equipos sujetos a presién, rotura de maquinaria, equipo de contratista, bienes en transito (transportes), obras
de arte y objetos de dificil o imposible reposicién, dinero y valores, armamento y equipo de seguridad, accidentes personales, infidelidad de
empleados y terrorismo; asi mismo se tiene una pdliza que cubre el parque vehicular.

Riesgos no cuantificables

Las metodologias implementadas estdn acordes a lo estipulado en las Disposiciones. A continuacioén, se proporciona una breve descripcién de
ellas:

e Riesgo estratégico. - La Institucién cuenta con una metodologia basada en definir, documentar y dar seguimiento a las estrategias de la
alta direccién, éstas cada afio son definidas y aprobadas, asi como presentadas ante el Comité Directivo, al menos trimestralmente, para
la toma de decisiones y mitigacién de los riesgos detectados.

e Riesgo de negocio. - Se definieron como metodologia para administrar este riesgo, cuatro indicadores que ayudan a identificar la
posible materializacién de los riesgos que pudieran afectar a la Institucién derivado de los movimientos en el medio financiero y el ciclo
econémico. A estos indicadores se les da monitoreo mensual mediante los reportes de riesgos.

e Riesgo de reputacién. - Para la administracion de este riesgo, se definié un Plan de Comunicacién que aplica y monitorea la Direccién
de Comunicacién Social, dicho Plan considera la atencién de los requerimientos minimos emitidos por la Comisidén Bancaria en las
Disposiciones en materia del riesgo de reputacién. La Direccion de Comunicacion Social da seguimiento a los eventos que afecten la
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percepcidn negativa que se tienen tanto interna o externamente de la Instituciéon. Como control de este riesgo se informa al menos

trimestralmente al CAIR.

Resultados del riesgo operacional:

Resultados de autoevaluaciones

El resultado obtenido de los procesos mas relevantes de la Instituciéon en términos de su naturaleza al cierre de diciembre de 2018, es el

siguiente:

Nombre del proceso

Prevencién e identificacion
Operaciones con Recursos «
Procedencia llicita - BDTT
(Base de datos)**

Operacion SPEI**

Administracion y control
de flujo de fondos*

Administracion de la
tesoreria*

Indicador naturaleza */

Nivel de tolerancia

138.56
130.97

Nn7.56

14.10

NACIONAL FINANCIERA,S.N.C.

Riesgo Medio Alto
Riesgo Alto

Riesgo Medio Alto

Riesgo Medio Alto
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Indicador naturaleza */

Nivel de tolerancia

Mercado de Cambios*
Mercado de Dinero*
Caja General*

Mercado de Derivados*

Administraciéon de Garantias
Selectivas*

Préstamo de valores*
Mercado de Capitales*
Fiduciario*

Operacion de Mesa de Control de
Crédito*

Prestacion de servicios juridicos
contenciosos y formalizacién
bancaria*

Custodia y Administraciéon de
Valoresy Efectivo*

Administraciéon de Garantias
Automaticas*®

Cartera Permanente en acciones
y fideicomisos*

Guarda valores y archivo central*

Recuperacion de Carteras de
Primer Piso, Programas
Emergentes y Exempleados*

Administracion de Productos
electrénicos

Agente financiero Back office

Recuperaciéon de Cartera de
Segundo Piso*

Operacion del gasto*

Calificacion de Cartera, Reservas y
Reportes Regulatorios*

Nn3.67
110.70
108.73
107.57

105.50

99.30
97.02
96.65

95.88

94.1

9297
92.71

89.60

88.92

85.68

84.55
84.09
83.02
78.40

62.78

NACIONAL FINANCIERA,S.N.C.

Riesgo Medio Alto
Riesgo Medio Alto
Riesgo Medio Alto
Riesgo Medio Alto

Riesgo Medio Alto

Riesgo Medio
Riesgo Medio
Riesgo Medio

Riesgo Medio

Riesgo Medio

Riesgo Medio

Riesgo Medio

Riesgo Medio

Riesgo Medio

Riesgo Medio

Riesgo Medio
Riesgo Medio Alto
Riesgo Medio
Riesgo Medio

Riesgo Medio
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El resultado obtenido al cierre de diciembre de 2018 de los procesos mas relevantes que describen el quehacer de la Institucién, en término de
eficiencia es el que se muestra a continuacioén:

Nombre del proceso Indicador eficiencia */ Nivel de tolerancia
Mercado de Cambios* 7215 Riesgo Medio
brocedencs lita - BOTT (Bags de daton oo 6280 Riesgo Bajo
Operacion del gasto* 57.39 Riesgo Medio
Guarda valores y archivo central* 56.58 Riesgo Bajo
Fiduciario*® 56.01 Riesgo Bajo
Mercado de Dinero* 5514 Riesgo Bajo
;r;e;t:lic;g):is: ;(;::/i(;is:juridicos contenciosos y 54.60 Riesgo Bajo
Operaciéon SPEI** 54.30 Riesgo Bajo
Administracién de la tesoreria* 53.49 Riesgo Bajo
Mercado de Derivados* 52.35 Riesgo Bajo
Administraciéon de Garantias Selectivas* 52.34 Riesgo Bajo
Administraciéon de Garantias Automaticas* 52.06 Riesgo Medio
Mercado de Capitales* 50.90 Riesgo Bajo
Custodia y Administracion de Valores y Efectivo* 50.52 Riesgo Bajo
Administracion de Productos Electronicos* 501 Riesgo Bajo
Recuperacion de Cartera de Segundo Piso* 48.71 Riesgo Bajo
Administracion y control de flujo de fondos* 48.65 Riesgo Bajo
Operacion de Mesa de Control de Crédito* 47.88 Riesgo Bajo
Préstamo de valores* 46.92 Riesgo Bajo
Caja General* 46.40 Riesgo Bajo
Cartera Permanente en acciones y fideicomisos* 46.08 Riesgo Bajo

*/ A mayor puntaje, mayor es la criticidad en términos de la naturaleza del proceso
* Evaluados bajo la nueva metodologia.

**No pertenece al sistema de Gestion de calidad pero son considerando criticos
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Durante el afio 2018, no se definid y no se registré riesgo operacional potencial inherente en zona roja, es decir la zona nueve (frecuencia alta e
impacto alto), por lo que se cumplié con el limite de riesgo establecido.

Resultados de los eventos de pérdidas econémicas.

Durante el afo 2018, se registraron contablemente cuarenta y cinco eventos de pérdida por riesgo operacional con un impacto probable de
$7.24. El promedio mensual fue de cuatro eventos con un monto de $0.60.

Mes Numero Impacto %
economico
2018 eventos probable del IEP mensual
Enero 3 0.00 0.00%
Febrero 1 0.00 0.00%
Marzo 5 0.00 0.04%
Abril 8 0.00 0.00%
Mayo 2 0.00 0.00%
Junio 6 0.25 3.48%
Julio 5 0.05 0.69%
Agosto 7 4.64 64.08%
Septiembre 2 0.00 0.00%
Octubre 4 2.30 31.71%
Noviembre - 0.00 0.00%
Diciembre - 0.00 0.00%
Total 43 7.24 100%
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El consumo del limite de los eventos de pérdida econdmica al cierre de cada mes del aflo 2018 estuvo dentro de los pardmetros establecidos,
con excepcidon del mes de agosto en el que se tuvo una exposicion de $4.64.

Resultado de los indicadores de riesgo tecnolégico

Durante los doce meses del afio de 2018, el indicador nivel de seguridad a la red tuvo cero intrusiones, el indicador de recuperacién de servicios
criticos bajo simulacros de desastre tuvo 100% de comportamiento, asi mismo, el indicador deteccién y bloqueo de virus a la red tuvo cero
impactos. El promedio trimestral y mensual de estos tres indicadores de riesgo se ubicaron en la meta definida.

El comportamiento obtenido en los doce meses del afo 2018 del indicador de disponibilidad de servicios criticos es el siguiente:

Servicios Criticos

90.79% 99.67% 99.63% 99.73% g 0. go3gy 9970% 99-95% 00.82% 99.96% g9.70v,

%  99.23% . N *
100% ° e ---—.._,_._.___ﬂ ﬂ_____,_—-ﬂ—__'_'_- —_——

99% y
98%
97%
96%
95%
94%
93% 02%
92%
91%
Ene2018 Feb2018 Mar2018 Abr2018 May2018 Jun2018 Jul2018 Ago2018 Sep2018 Oct2018 Nov2018 Dic2018

—a—Nivel disponibilidad servicios criticos Meta

El comportamiento obtenido en los doce meses del afio 2018, del indicador de disponibilidad de servicios no criticos es el siguiente:
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Servicios No Criticos

90.96% 99.96% 99.92% 99.93% 99.87% 99.83% 99.80% 99.90% 09.80% 99.89% 09.78% 99.91%
100% - . .

99%

98%

97%

96%

95%

94%

93% 92%

92% o 4 4 4 4 4 4 4 4 4 » ]
91%

Ene2018 Feb2018 Mar2018 Abr2018 May2018 Jun2018 Jul2018 Ago2018 Sep2018 Oct2018 Nov2018 Dic2018

—eo=Nivel disponibilidad servicios No criticos —o— Meta

Los cinco indicadores de riesgo tecnoldgico se encontraron dentro de las metas establecidas para la administracion de este riesgo.

Durante el afno 2018, el comportamiento promedio trimestral y promedio anual de los indicadores; Disponibilidad de servicios criticos y la
Disponibilidad de servicios no criticos fueron los siguientes:
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Descripcidbn Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agost Sept. Octubre Nov. Dic. Prom.
Indicador °

R.T. 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 Mensual

2018 2018

Nivel de
disponibilidad  99.73% 99.64% 99.66% 99.44% 99.73%  9930%  9939%  99.70%  99.95% 99.82% 99.96%  99.70% 99.65%
de los servicios

criticos

Nivel de
disponibilidad  99.89% 99.89% 99.92% 99.91% 99.87% 99.83% 99.80% 99.90%  99.8% 99.89% 99.78%  99.91% 99.88%

de los servicios
no criticos

El promedio trimestral y anual del nivel de disponibilidad de los servicios criticos y de los servicios no criticos se encontraron dentro de las metas
establecidas.

Resultado del riesgo legal
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Al cierre de diciembre de 2018, el estado que guarda el registro de potenciales pérdidas en materia de riesgo legal es el siguiente:

Provision/ Resultados/

Tipo de juico Contingencia Provisién Contingencia  Resultados provision
Total (1+2+3+4) $133.37 50.46 37.84% $12.20 24.18%
1) Caracter laboral 34.54 19.94 57.74% Nn.37 57.02%
2) Cartera contenciosa 12.51 Nn.24 89.84% 0.02 0.22%
3) Fideicomisos 86.33 19.29 22.34% 0.81 419%
4) Tesoreria y operaciones

bursatiles $0.00 0.00 0.00% 0 0.00%

1. La contingencia de la Cartera Laboral reporta un monto de $34.54, el cual tuvo un aumento del 12.95% respecto al cierre del trimestre
anterior que equivale a un importe de $3.96. La provisién reporta un monto de $19.94, el cual tuvo un aumento de 39.18% respecto al
cierre del trimestre anterior que equivale a un importe de $5.61. El movimiento en la Contingencia y Provisién se deriva principalmente
de la actualizaciéon en la expectativa de la demanda y los montos demandados segun la ley. En el cuarto trimestre de 2018 se obtuvo la
terminacion favorable a los intereses de la Institucion de tres litigios no laborales y seis litigios laborales indirectos, todos ellos de cuantia
indeterminada, en los que la Institucién fue absuelta de la totalidad de las prestaciones reclamadas.

Asimismo, durante el periodo reportado concluyd favorablemente un asunto laboral directo en el que la Institucidon fue absuelta de
prestaciones equivalentes a $1.67 y, por otro lado, concluyd un juicio laboral directo en el que la Institucion fue condenada al pago de
prestaciones equivalentes a $1.15.

Lo anterior dio como resultado que, en el gjercicio 2018, se concluyeron en definitiva 18 juicios no laborales interpuestos en contra de
nuestra Institucion, 17 correspondientes a prestaciones no cuantificables y un juicio en el que se reclamaban prestaciones por $3.27,
obteniendo resoluciones favorables en el 100% de ellos y absolviendo a Nacional Financiera, S.N.C. de |a totalidad de lo reclamado, lo cual
derivé en la liberacién de contingencias por $0.81.

Mientras que, respecto a los juicios laborales interpuestos en contra de nuestra Institucion, durante el gjercicio 2018, se concluyeron en
definitiva 17 juicios laborales indirectos y 5 juicios laborales directos, con resoluciones favorables en todos ellos y absolviendo a Nacional
Financiera, S.N.C. de prestaciones reclamadas por $12.75; por lo que hace a resoluciones en contra de la Institucién, éstas derivaron de 4
juicios laborales directos con laudos condenatorios por $5.13.
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2. La contingencia de Cartera Contenciosa reporta un monto de $12.51, el cual tuvo un aumento de 0.19%, lo cual equivale a $0.02.

3. La contingencia por Fideicomisos reporta un monto de $86.33, con un aumento de 1.57% respecto al cierre del trimestre anterior, que
equivale a un importe de $1.33. La provisidon de Fideicomisos registré un aumento respecto al cierre del trimestre anterior de 1.19%, lo que
equivale a un importe de $0.22. El movimiento en la Contingencia fue derivado principalmente por la volatilidad del tipo de cambio
MXP/USD.

Al cierre de diciembre de 2018 se tiene aproximadamente una contingencia de $133.37, una provisiéon que asciende a $50.46 y un efecto en
resultados de $12.20.

Riesgos no cuantificables
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Resultados en las afectaciones a los bienes patrimoniales de la Institucién: Durante el afio 2018, se reportaron cinco siniestros que afectaron a los
bienes patrimoniales de la Institucidn en el ramo relacionado con equipo electrénico y diversos, con un monto estimado de 28 mil pesos

aproximadamente.

Riesgo estratégico: Durante el afio de 2018, se han dado seguimiento al menos trimestralmente del comportamiento del cumplimiento de
metas de la alta direccidn para identificar, de manera experta, los principales riesgos con la finalidad de mitigarlos y se lleguen a tomar
decisiones que no ocasionen el incumplimiento de las metas de la Institucién.

Riesgo de negocio: Durante el afio 2018 se ha realizado el monitoreo de los indicadores definidos para la administracién de este riesgo, a través
de los reportes de riesgos mercado, destacando que no ha habido alguna ruptura del limite establecido:

ol

Milcnes

Riesgo de reputacion: Durante el aflo 2018, la Direccidon de Comunicacion Social atendid los requerimientos minimos en materia de riesgo de
reputacién emitidos por la Comisién Bancaria en las Disposiciones, adicionalmente efectuaron monitoreo a eventos que afecten la percepcion
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negativa que se tienen tanto interna como externamente con periodicidad mensual, analizando las notas positivas y negativas via canales de
comunicacién impresos, electrénicos, portales de internet e informacioén estatal.

Analisis de Prensa

400
350 336
299
300 271
242
250 226 214
178

200 154 161 158
150 124 124
100

50

1
o]

Enero Febrero Marzo Adbril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

™ Notas Positivas  m Notas Negativas
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Razén de apalancamiento

Se revela la informacién referente de apalancamiento con cifras a diciembre de 2018, en cumplimiento a la Resolucién que modifica las
disposiciones de caracter general aplicables a las instituciones de crédito, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 22 de junio de 2016,
articulo 2 Bis 120, articulos 180, 181y anexo 1 - O Bis:

TABLA .1
FORMATO ESTANDARIZADO DE REVELACION PARA LA RAZON DE APALANCAMIENTO

REFERENCIA‘ RUBRO IMPORTE

Exposiciones dentro del balance

Partidas dentro del balance (excluidos instrumentos financieros
derivados y operaciones de reporto y préstamo de valores -SFT

por sus siglas en inglés- pero incluidos los colaterales recibidos [ 574,669
en garantia y registrados en el balance)
5 (Importes de los activos deducidos para determinar el capital de i

nivel 1 de Basilea Ill)

Exposiciones dentro del balance (Netas) (excluidos
instrumentos financieros derivados y SFT, suma de las lineas

1y 2) 574,669

Exposiciones a instrumentos financieros derivados

Costo actual de reemplazo asociado a todas las operaciones con
4 instrumentos financieros derivados (neto del margen de variacién -
en efectivo admisible)

5 Importes de los factores adicionales por exposicion potencial
futura, asociados a todas las operaciones con instrumentos
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financieros derivados 2,042

Incremento por Colaterales aportados en operaciones con
instrumentos financieros derivados cuando dichos colaterales
sean dados de baja del balance conforme al marco contable
operativo

(Deducciones a las cuentas por cobrar por margen de variacién
7 en efectivo aportados en operaciones con instrumentos -
financieros derivados)

(Exposicibn por operaciones en instrumentos financieros
derivados por cuenta de clientes, en las que el socio liquidador no

8 . ) - o N.A.
otorga su garantia en caso del incumplimiento de las obligaciones
de la Contraparte Central)
Importe nocional efectivo ajustado de los instrumentos financieros

9 : - . N.A.
derivados de crédito suscritos
(Compensaciones realizadas al nocional efectivo ajustado de los

10 instrumentos financieros derivados de crédito suscritos y NA

deducciones de los factores adicionales por los instrumentos
financieros derivados de crédito suscritos)

REFERENCIA‘ RUBRO IMPORTE

Exposiciones totales a instrumentos financieros derivados

1 (sumade las lineas 4 a 10)

Exposiciones por operaciones de financiamiento con valores

12 Activos SFT brutos (sin reconocimiento de compensacion),
después de ajustes por transacciones contables por ventas 17,066
13 (Cuentas por pagar y por cobrar de SFT compensadas)
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(17,066)
14 Exposicion Riesgo de Contraparte por SFT 194
15 Exposiciones por SFT actuando por cuenta de terceros -
Exposiciones totales por operaciones de financiamiento 194
con valores (suma de las lineas 12 a 15)
Otras exposiciones fuera de balance
17 Exposicion fuera de balance (importe nocional bruto) 149 733
18 (Ajustes por conversion a equivalentes crediticios) (134,760)
19 Partidas fuera de balance (suma de las lineas 17 y 18) 14.973
Capital y exposiciones totales
20 Capital de Nivel 1 29.478
21 Exposiciones totales (suma de las lineas 3, 11, 16 y 19) 591.878
Coeficiente de apalancamiento
22 Coeficiente de apalancamiento de Basilea lll 5.0%
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TABLA 1
COMPARATIVO DE LOS ACTIVOS TOTALES Y LOS ACTIVOS AJUSTADOS

REFERENCIA DESCRIPCION

IMPORTE

1 Activos totales 597,605

Ajuste por inversiones en el capital de entidades bancarias, financieras,
2 aseguradoras o comerciales que se consolidan a efectos contables, -
pero quedan fuera del &mbito de consolidacion regulatoria

Ajuste relativo a activos fiduciarios reconocidos en el balance conforme
3 al marco contable, pero excluidos de la medida de la exposicion del N.A.
coeficiente de apalancamiento

4 Ajuste por instrumentos financieros derivados (3.828)
5 Ajuste por operaciones de reporto y préstamo de valores (16,872)
6 Ajuste por partidas reconocidas en cuentas de orden 14,973
7 Otros ajustes -
Exposicion del coeficiente de apalancamiento 591,878
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TABLAIIL1
CONCILIACION ENTRE ACTIVO TOTAL Y LA EXPOSICION DENTRO DEL BALANCE

REFERENCIA CONCEPTO

IMPORTE

1 Activos totales

597,605
2 Operaciones en instrumentos financieros derivados (5.870)
3 Operaciones en reporto y prestamos de valores (17,066)

Activos fiduciarios reconocidos en el balance conforme al marco
4 contable, pero excluidos de la medida de la exposicion del coeficiente N.A.
de apalancamiento

5 Exposiciones dentro del Balance 574,669
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TABLA IV.1

PRINCIPALES CAUSAS DE LAS VARIACIONES MAS IMPORTANTES DE LOS
ELEMENTOS

(NUMERADOR Y DENOMINADOR) DE LA RAZON DE APALANCAMIENTO

VARIACION
(%)

CONCEPTO/TRIMESTRE nov 18 dic 18

. P 0,
Capital basico 27,355 20,478 7.8%

Activos ajustados 2.8%

575,503 591,878

Razon de apalancamiento 4.75% 4.98%
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(27) Pronunciamientos normativos emitidos recientemente

Cambios en las Disposiciones de la Comision Bancaria

El 27 de diciembre de 2017, se publicé en el Diario Oficial de la Federacién diversas modificaciones a los Criterios Contables. Dichas
modificaciones entran en vigor el 1 de enero de 2019, la Administracion de la Institucidn se encuentra analizando el efecto que tendran estas
modificaciones en la informacién financiera. Los cambios mas relevantes se mencionan a continuacion:

Criterio Contable A-2 “Aplicacion de normas particulares”

Se incorporan ciertas Normas de Informacion Financiera emitidas por el CINIF, a fin de que resulten aplicables a las instituciones de crédito al
tiempo de determinar el plazo para su aplicacién, con el objeto de que estas entidades financieras estén en posibilidad de cumplirlas. Dichas
NIF son las siguientes: B-17 “Determinacién del valor razonable”, C-16 “Deterioro de instrumentos financieros por cobrar”, C-19 “Instrumentos
financieros por pagar”, C-20 “Instrumentos financieros para cobrar principal e interés”, D-1“Ingresos por contratos con clientes” y D-2 “Costos por
contratos con clientes”.

Criterios Contables B-6, “Cartera de crédito” y D-2 “Estado de resultados”

Se ajustan los criterios de contabilidad aplicables a las instituciones de crédito para que estas puedan cancelar, en el periodo en que ocurran, los
excedentes en el saldo de las estimaciones preventivas para riesgos crediticios, asi como para reconocer la recuperacidn de créditos
previamente castigados contra el rubro de “Estimaciéon preventivas para riesgos crediticios” en el estado consolidado de resultados.

La Administracion estd evaluando los posibles impactos de los cambios en las disposiciones en los estados financieros.

Nuevos pronunciamientos emitidos por el CINIF

El CINIF ha emitido las NIF y Mejoras que se mencionan a continuacion:

NIF B-17 “Determinacién del valor razonable”- Entra en vigor para los ejercicios que inicien a partir del 1o. de enero de 2019 para las instituciones
de crédito. En su caso, los cambios en valuacién o revelacidon deben reconocerse en forma prospectiva. Establece las normas de valuaciéon y
revelaciéon en la determinacién del valor razonable, en su reconocimiento inicial y posterior, si el valor razonable es requerido o permitido por
otras NIF particulares.

NIF C-16 “Deterioro de los instrumentos financieros por cobrar”’- Entra en vigor para los ejercicios que inicien a partir del 1To. de enero de 2019
para las instituciones de crédito) con efectos retrospectivos. Establece las normas para el reconocimiento contable de las pérdidas por deterioro
de todos los instrumentos financieros por cobrar (IFC); sefala cuando y cémo debe reconocerse una pérdida esperada por deterioro y establece
la metodologia para su determinacion.

Los principales cambios que incluye esta NIF consisten en determinar cuando y cémo deben reconocerse las pérdidas esperadas por deterioro
de IFC, entre ellos:

e Establece que las pérdidas por deterioro de un IFC deben reconocerse cuando al haberse incrementado el riesgo de crédito se concluye
gue una parte de los flujos de efectivo futuros del IFC no se recuperara.
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® Propone gue se reconozca la pérdida esperada con base en la experiencia histdrica que tenga la entidad de pérdidas crediticias, las
condiciones actuales y los prondsticos razonables y sustentables de los diferentes eventos futuros cuantificables que pudieran afectar el
importe de los flujos de efectivo futuros de los IFC.

e En el caso de los IFC que devengan intereses, establece determinar cuanto y cuando se estima recuperar del monto del IFC, pues el
monto recuperable debe estar a su valor presente.

NIF C-19 “Instrumentos financieros por pagar’- Entra en vigor para los ejercicios que inicien a partir del lo. de enero de 2019 para las
instituciones de crédito) con efectos retrospectivos. Entre las principales caracteristicas que tiene se encuentran a continuacion:

® Se establece la posibilidad de valuar, subsecuentemente a su reconocimiento inicial, ciertos pasivos financieros a su valor razonable,
cuando se cumplen ciertas condiciones.
e Valuar los pasivos a largo plazo a su valor presente en su reconocimiento inicial.

e Al reestructurar un pasivo, sin que se modifiquen sustancialmente los flujos de efectivo futuros para liquidar el mismo, los costos y
comisiones erogados en este proceso afectaran el monto del pasivo y se amortizaran sobre una tasa de interés efectiva modificada, en
lugar de afectar directamente la utilidad o pérdida neta.

® Incorpora lo establecido en la IFRIC 19 “Extincidn de Pasivos Financieros con Instrumentos de Capital”, tema que no estaba incluido en la
normativa existente.

e Elefecto de extinguir un pasivo financiero debe presentarse como un resultado financiero en el estado de resultado integral.

e Introduce los conceptos de costo amortizado para valuar los pasivos financieros y el de método de interés efectivo, basado en la tasa de
interés efectiva.

NIF C-20 “Instrumentos financieros para cobrar principal e interés”- Entra en vigor para los ejercicios que inicien a partir del 1o. enero de 2019
para las instituciones de crédito), con efectos retrospectivos. Entre los principales aspectos que cubre se encuentran los siguientes:

e |a clasificacion de los instrumentos financieros en el activo. Se descarta el concepto de intencidén de adquisicidon y tenencia de éstos
para determinar su clasificacion. En su lugar, se adopta el concepto de modelo de negocios de la administracion, ya sea para obtener un
rendimiento contractual, generar un rendimiento contractual y vender para cumplir ciertos objetivos estratégicos o para generar
ganancias por su compra y venta, para clasificarlos de acuerdo con el modelo correspondiente.

e E|efecto de valuacién de las inversiones en instrumentos financieros se enfoca también al modelo de negocios.

e No se permite la reclasificaciéon de los instrumentos financieros entre las clases de instrumentos financieros para cobrar principal e
interés (IFCPI), la de instrumentos financieros para cobrar y vender (IFCV) y la de instrumentos financieros negociables, a menos de que
cambie el modelo de negocios de la entidad.

e No se separa el instrumento derivado implicito que modifique los flujos de principal e interés del instrumento financiero por cobrar
anfitrion, sino que todo el IFCPI se valuara a su valor razonable, como si fuera un instrumento financiero negociable.
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NIF D-1 “Ingresos por contratos con clientes”- Establece las normas para el reconocimiento contable de los ingresos que surgen de contratos
con clientes y entra en vigor para los ejercicios que inicien a partir del 1o. de enero de 2019 para las instituciones de crédito) con efectos
retrospectivos. Elimina la aplicacion supletoria de la Norma Internacional de Contabilidad (NIC) 18 “Ingresos”, la SIC 31 “Ingresos- Permutas de
servicios de publicidad”, la IFRIC 13 “Programas de Fidelizaciéon de clientes”, y la IFRIC 18 “Transferencias de activos procedentes de clientes”.

Adicionalmente, esta NIF, junto con la NIF D-2, deroga el Boletin D-7 “Contratos de construcciéon y de fabricaciéon de ciertos bienes de capital” y
la INIF 14 “Contratos de construcciéon, venta y prestacion de servicios relacionados con bienes inmuebles”. Entre los principales cambios se
encuentran los siguientes:

e Establece la transferencia del control como base para la oportunidad del reconocimiento de los ingresos.
e Requiere la identificacion de las obligaciones a cumplir en un contrato.

e Indica que la asignacién del monto de la transaccidn entre las obligaciones a cumplir, debe realizarse con base en los precios de venta
independientes.

e Introduce el concepto de “cuenta por cobrar condicionada”.
e Requiere el reconocimiento de derechos de cobro.

e Establece requerimientos y orientacidon sobre cémo valuar la contraprestacion variable y otros aspectos, al realizar la valuacion del
ingreso.

NIF D-2 “Costos por contratos con clientes”- Establece las normas para el reconocimiento contable de los costos de ventas de bienes o de
prestacion de servicios. Entra en vigor para los ejercicios que inicien a partir del To. enero de 2019 para las instituciones de crédito) con efectos
retrospectivos. Junto con la NIF D-1“Ingresos por contratos con clientes”, deroga el Boletin D-7 “Contratos de construccion y de fabricaciéon de
ciertos bienes de capital” y la INIF 14 “Contratos de construccioén, venta y prestacion de servicios relacionados con bienes inmuebles”, salvo en lo
gue concierne al reconocimiento de activos y pasivos en este tipo de contratos dentro del alcance de otras NIF.

Su principal cambio es la separacién de la normativa relativa al reconocimiento de ingresos por contratos con clientes, de la correspondiente al
reconocimiento de los costos por contratos con clientes. Adicionalmente, amplia el alcance que tenia el Boletin D-7, referenciado
exclusivamente a costos relacionados con contratos de construccion y de fabricaciéon de ciertos bienes de capital, para incluir costos
relacionados con todo tipo de contratos con clientes.

Las NIF mencionadas entraran en vigor a partir de 1 de enero de 2020 de acuerdo a la resolucidon que modifica las disposiciones de caracter
general aplicables a las instituciones de crédito publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 15 de noviembre 2018.

La Administracién estd evaluando los posibles impactos de las NIF en los estados financieros, considerando si les son aplicables o si existe
criterio especifico de la Comisién Bancaria al respecto.
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(28) Autorizacién de los estados financieros

El 6 de marzo de 2019, los funcionarios que suscriben los estados financieros consolidados, autorizaron la emisién de los mismos y sus notas
correspondientes. Estas notas son parte integrante de los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2018 y 2017.
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L.C. Maria Teresa Ortiz Medina C.P. César Edmundo Bonada Meneses

Directora de Contabilidad y Presupuesto Subdirector de Informacién Financiera,
Contable y Fiscal

NOTA:
Debido a que los formatos establecidos para la integraciéon de la informacién financiera en el Sistema de Integracién de la Cuenta Publica (SICP)

2018, no permiten la apertura de campos adicionales para la incorporacién de conceptos especificos, de conformidad con la normatividad que
como institucién financiera le es aplicable a Nacional Financiera S.N.C,, (Disposiciones de caracter general aplicable a las instituciones de crédito

NACIONAL FINANCIERA,S.N.C. Pagina 179 de 180



CUENTA PUBLICA 2018

emitidas por la Comisidén Nacional Bancaria y de Valores, CNBV), se realizaron algunas adecuaciones de presentacion, que se muestran a
continuacion:

ESTADO FINANCIERO CNBV SICP

Balance General Consolidado con | Participacion no controladora Efecto acumulado por conversion
Subsidiarias

Estado de Resultados Participacion no controladora Operaciones discontinuadas

Estado de Variaciones en el Capital Contable | Participacidn no controladora Efecto acumulado por conversién
Consolidado con Subsidiarias

Estado de Variaciones en el Capital Contable | Aportaciones para futuros aumentos de Pago de dividendos

Consolidado con Subsidiarias capital

Estado de Variaciones en el Capital Contable | Capitalizacién de aportaciones para futuros Capitalizacién de utilidades

Consolidado con Subsidiarias aumentos de capital

Estado de Flujos de Efectivo Consolidado con | Aportaciones para futuros aumentos de Pagos asociados a obligaciones subordinadas
Subsidiarias capital con caracteristicas de capital

Estado de Flujos de Efectivo Consolidado con | Estimaciéon por irrecuperabilidad o dificil Operaciones discontinuadas

Subsidiarias cobroy Otros
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