CUENTA PUBLICA 2018

BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR, S.N.C.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

NOTA:

En la pantalla de captura del Estado de Resultados, en el rubro de “Operaciones discontinuadas”, se incluyé el monto correspondiente a
“Participacion no controladora”.

En la pantalla de captura del Balance General, en el rubro “Resultados de ejercicios anteriores”, se incluyé el monto correspondiente a
“Participacién no controladora”.

En la pantalla de captura del Estado de Variaciones en el Capital Contable, en la columna “Aportaciones para futuros aumentos de capital
formalizadas por su érgano de gobierno” se incluyé en la fila “Suscripcidén de acciones” el importe correspondiente a este concepto. En la
columna “Resultados de ejercicios anteriores” se incluyé en la fila “Resultado Neto” el monto de la Participacién no Controladora.

En la pantalla de captura del Estado de Variaciones en el Capital Contable, se disminuye en la columna “Aportaciones para futuros aumentos de
capital formalizadas por su érgano de gobierno” y se incrementa la columna “Capital social” en la fila “Capitalizacidon de utilidades” el importe
correspondiente a la “Capitalizacion de la aportacidn para futuros aumentos de capital” realizada en el gjercicio 2018.

En la pantalla de captura del Estado de Flujos de Efectivo en la fila “Cobros por emisidn de acciones” del concepto “Actividades de
Financiamiento” se incluyd las “Aportaciones para futuros aumentos de capital”.

Por otra parte, en el formato del patrimonio del Ente Publico del Sector Paraestatal, la celda de “% del Patrimonio del Ente Publico que es
propiedad del Poder Ejecutivo” acepta Unicamente dos decimales, de manera que el porcentaje de 99.9877 se presenta como 99.99. Por lo
anterior en el sistema se encontrara la cifra de “30,893,157,815", debiendo ser “30,892,441,777".

BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR, S.N.C. Paginalde12]



CUENTA PUBLICA 2018

. CONSTITUCION Y ACTIVIDAD-

CONSTITUCION-

Banco Nacional de Comercio Exterior, S. N. C,, Institucién de Banca de Desarrollo (la Institucion), es una entidad de la Administracion Publica
Federal con personalidad juridica y patrimonio propio, constituida con caracter de Sociedad Nacional de Crédito en los términos de la Ley de
Instituciones de Crédito (LIC) y de su propia Ley Organica.

El 8 de junio de 1937 se fundd Banco Nacional de Comercio Exterior, S. A. siendo el 12 de julio de 1985 a raiz de la estatizacion de la banca, su
transformacion a Banco Nacional de Comercio Exterior, S. N. C,, Instituciéon de Banca de Desarrollo. El 20 de enero de 1986 el Congreso de la
Union expidié la “Ley Orgénica del Banco Nacional de Comercio Exterior”. La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) mediante
disposiciones publicadas en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) del 24 de junio de 2002 reformd, adiciond y derogd diversas disposiciones de
la misma, puntualizdndose aspectos relativos al objetivo, operaciones, administracion, vigilancia y facultades del Consejo Directivo, asi como
facultades del director general. El 2 de abril de 1991 la SHCP expidid el Reglamento Organico de la Institucion. El 25 de septiembre de 2017 se
publicaron en el DOF, modificaciones al reglamento antes mencionado.

ACTIVIDAD-

En los términos de la Ley Orgdanica de la Institucidn, en su caracter de Banca de Desarrollo, presta el servicio publico de banca y crédito con
sujecion a los objetivos y prioridades del Plan Nacional de Desarrollo, y en especial del Programa Nacional de Financiamiento del Desarrollo para
promover y financiar las actividades y sectores que le son encomendados en dicha ley.

Como Institucién de Banca de Desarrollo, tiene por objeto financiar el comercio exterior del pais y participar en la promocién de dicha actividad.

Las actividades principales de la Institucidén se encuentran reguladas por la Ley de Instituciones de Crédito, asi como por la Ley de Banco de
México (Banxico). En dicha regulacién se incluyen varias limitaciones que indican el nivel maximo de apalancamiento, asi como los
requerimientos de capitalizacién que limitan las inversiones y operaciones de la Institucién, y es supervisada por la Comisién Nacional Bancaria
y de Valores (CNBV).

Los estados financieros consolidados adjuntos al 31 de diciembre de 2018 y 2017 y por los afios terminados en esas fechas, incluyen los estados
financieros de la Instituciéon y los de su subsidiaria Desarrollo Inmobiliario Especializado, S. A. de C. V. (DIESA).
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La descripciéon del objeto social de la subsidiaria y su participacion en el patrimonio se describen en la hoja siguiente.

Subsidiaria Tenencia Objeto social

Desarrollo 99.20% La adquisicion, arrendamiento, administracion,
Inmobiliario (Serie “A") aprovechamiento, explotacién, enajenacion y uso de
Especializado, S. A. inmuebles.

deC. V.

Ejecucion de obras de adaptacidén, conservacion,
100.00% construccion, demolicion, mantenimiento \Y%
modificacién que sobre estos se realice, siempre que se
trate de bienes en los que se tengan o vaya a tener
oficinas de la Institucion.

(Serie “B")

Su activo total representa el 0.12% y 0.13% del activo total de la Institucidon al 31 de diciembre de 2018 y 2017, respectivamente.

Il. AUTORIZACION Y BASES DE PRESENTACION-

AUTORIZACION-

Los estados financieros consolidados adjuntos y sus notas al 31 de diciembre de 2018 y por el afio terminado en esa fecha, fueron autorizados por
los directivos que los suscriben: Ing. Eugenio Ndjera Solérzano (Director General a partir del 16 de diciembre de 2018), C. P. Armando Hernandez
Torres (Director de Finanzas) y C. P. Julia Noemi Rodriguez KU (Encargada del despacho de la oficina de la Direccién General Adjunta de
Auditoria Interna) y el Consejo Directivo en la sesién del 7 de marzo de 2019 (23 de febrero de 2018, por los estados financieros consolidados de
2017).

De conformidad con la Ley General de Sociedades Mercantiles y los estatutos de la Institucion y las Disposiciones de caracter general aplicables
a las Instituciones de Crédito en México, emitidas por la CNBYV, el Consejo Directivo y la CNBV tienen facultades para modificar los estados
financieros consolidados adjuntos de 2018, después de su emision.
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BASES DE PRESENTACION-

A) DECLARACION DE CUMPLIMIENTO

Los estados financieros consolidados adjuntos estan preparados con fundamento en la legislacion bancaria de acuerdo con los criterios de
contabilidad para las instituciones de crédito en México (los Criterios de Contabilidad), establecidos por la CNBYV, quien tiene a su cargo la
inspeccidn y vigilancia de las instituciones de crédito, asi como la revisién de su informacidon financiera.

Los criterios de contabilidad sefialan que la CNBV emitira reglas particulares para operaciones especializadas y que a falta de un criterio
contable expreso de la CNBV para las instituciones de crédito, y en un contexto mas amplio de las Normas de Informacién Financiera (NIF)
emitidas por el Consejo Mexicano de Normas de Informacién Financiera, A. C. (CINIF), se observara el proceso de supletoriedad establecido en la
NIF A-8 y s6lo en caso de que las Normas Internacionales de Informacién Financiera (IFRS por su acronimo en inglés) a que se refiere la NIF A-8,
no den solucién al reconocimiento contable, se podrd optar por aplicar una norma supletoria que pertenezca a cualquier otro esquema
normativo, siempre que cumpla con todos los requisitos sefialados en la mencionada NIF, debiéndose aplicar la supletoriedad en el siguiente
orden: los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados en los Estados Unidos de América (US GAAP) y cualquier norma de contabilidad
gue forme parte de un conjunto de normas formal y reconocido, siempre y cuando cumpla con los requisitos del criterio A-4 “Aplicacion
supletoria a los criterios de contabilidad” de la CNBV.

B) USO DE JUICIOS Y ESTIMACIONES

La preparacién de los estados financieros consolidados requiere que la Administracién efectle estimaciones y suposiciones que afectan los
importes registrados de activos y pasivos y la revelacién de activos y pasivos contingentes a la fecha de los estados financieros, asi como los
importes registrados de ingresos y gastos durante el ejercicio. Los resultados reales pueden diferir de estas estimaciones y suposiciones.

Supuestos e incertidumbres en las estimaciones

La informacién sobre supuestos e incertidumbres de estimacion gue tienen un riesgo significativo de resultar en un ajuste material a los
importes en libros de activos y pasivos se incluye en las siguientes notas:

— Nota 3d y 7- Valor en libros de inversiones en valores;

— Nota 3e y 7- Reportos;

— Nota 3f y 8- Derivados;

— Nota 3i y 9b- Estimacioén preventiva para riesgos crediticios;
— Nota 3s y 18- Beneficios a empleados;

— Nota 3ty 19 - Impuestos diferidos.
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C) MONEDA FUNCIONAL Y DE INFORME

Los estados financieros consolidados se presentan en moneda de informe peso mexicano, que es igual a la moneda de registroy a su moneda
funcional.

Para propdsitos de revelacidon en las notas a los estados financieros consolidados, cuando se hace referencia a pesos o “$", se trata de millones
de pesos mexicanos excepto cuando se indique diferente, y cuando se hace referencia a USD o ddlares, se trata de ddélares de los Estados
Unidos de Ameérica.

lll. RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES-

Las politicas contables que se describen en la hoja siguiente han sido aplicadas uniformemente en la preparacion de los estados financieros
consolidados, por los afos que se presentan.

A) RECONOCIMIENTO DE LOS EFECTOS DE LA INFLACION-

Los estados financieros consolidados adjuntos incluyen el reconocimiento de los efectos de la inflacion en la informacidn financiera hasta el 31
de diciembre de 2007, fecha en que se considera termind un entorno econémico inflacionario (inflaciéon acumulada mayor al 26% en el dltimo
periodo de tres anos) e inicid un entorno econdmico no inflacionario, medido mediante factores derivados del valor de la Unidad de Inversiéon
(UDI), que es una unidad de cuenta cuyo valor es determinado por el Banco de México (Banco Central) en funcién de la inflacién. El porcentaje
de inflacién anual y acumulada en los tres ultimos ejercicios anuales y los indices utilizados para determinar la inflacién, se muestran a
continuacion:

Inflacion
31 de diciembre de uUDI Del afio Acumulada
2018 ©6.22663]1 4.92% 15.71%
2017 5.93455] 6.68% 12.60%
2016 5.562883 3.38% 9.97%
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(B)BASES DE CONSOLIDACION-

Los estados financieros consolidados incluyen los de la Institucién y su subsidiaria en la que ejerce control, Desarrollo Inmobiliario Especializado,
S. A . de C. V. (DIESA). Las transacciones, los saldos y las utilidades o pérdidas no realizadas resultantes de operaciones entre la Institucion y
DIESA han sido eliminados en la preparacion de los estados financieros consolidados. La consolidacion se efectud con base en los estados
financieros de DIESA al y por los anos terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017, los cuales se prepararon de acuerdo con los Criterios de
Contabilidad para las instituciones de crédito en México.

(C) DISPONIBILIDADES-

Este rubro se compone de efectivo, operaciones de compra-venta de divisas a 24, 48 y 72 horas, préstamos interbancarios con vencimientos
iguales o menores a tres dias (operaciones de “Call Money"), depdsitos en entidades financieras efectuados en el pais o en el extranjero y
depdsitos en el Banco Central, los cuales incluyen los depdsitos de regulacién monetaria que la Institucion estd obligada a mantener conforme
a las disposiciones que para tal efecto emita el Banco Central; dichos depdsitos carecen de plazo y devengan intereses a una tasa de fondeo
bancario y se reconocen como disponibilidades restringidas.

Las disponibilidades se registran y vallan a su valor nominal. Los rendimientos que generan se reconocen en resultados conforme se
devengan.

Las disponibilidades en moneda extranjera y compromisos de compra y venta de divisas se vallan al tipo de cambio publicado por el Banco
Central a la fecha de formulacién de estos estados financieros consolidados.

En este rubro se incluye también el monto de los préstamos interbancarios a corto plazo (call money otorgados) cuando este plazo no excede a
tres dias habiles, asi como las divisas adquiridas, cuya liquidacidn se pacte en fecha posterior a la de concertacién, reconociéndose en ambos
casos, como disponibilidades restringidas.

Los intereses sobre las inversiones en pagarés bancarios, operaciones de Call Money, subastas de depdsitos y depdsitos en el Banco Central se
reconocen en resultados conforme se devengan dentro del rubro de “Ingresos por intereses”.

(D)INVERSIONES EN VALORES-

Incluyen titulos de deuda y de capital, y se clasifican de acuerdo con la intencidon que la Administracion de la Institucién les asigna al momento
de su adquisiciéon en “titulos para negociar”, “disponibles para la venta” o “conservados a vencimiento”.
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Inicialmente se registran a su valor razonable, el cual incluye, en su caso, el descuento o sobreprecio. Los costos de transaccién por la
adquisicion de los titulos para negociar se reconocen en los resultados del ejercicio, y los que corresponden a titulos disponibles para la venta y
conservados a vencimiento se reconocen como parte de la inversion.

TITULOS PARA NEGOCIAR-

Incluye aquellos valores que la Administracion de la Institucidn mantiene en posicidon propia con la intencién de operar como participante del
mercado y se registran inicial y posteriormente a su valor razonable aplicando valores de mercado determinados por un proveedor de precios
autorizado y los efectos de valuacion se reconocen en el resultado del ejercicio como parte de resultado de valuaciéon dentro del rubro
“Resultado por Intermediacién” y cuando son enajenados se reclasifica el resultado de valuacién que ha sido previamente reconocido en el
estado de resultados del ejercicio como parte del resultado de compraventa dentro de dicho rubro.

TITULOS DISPONIBLES PARA LA VENTA-

Incluyen titulos de deuda y acciones que se adgquieren con una intencién distinta a la de los titulos para negociar o conservados al vencimiento,
y se registran al momento de su adquisiciéon y posteriormente a su valor razonable con base en su valor de mercado, proporcionado por un
proveedor de precios autorizado por la CNBV, y sus efectos de valuaciéon se reconocen en otras partidas de la utilidad integral dentro del capital
contable en el rubro “Resultado por valuacién de titulos disponibles para la venta”. El resultado por valuacidn que haya sido previamente
reconocido en el capital contable al momento de la venta se cancela para reconocerse en los resultados consolidados del gjercicio.

Los titulos accionarios se valUdan a su valor razonable utilizando precios proporcionados por proveedores de precios y, en caso de no poder
obtener el valor mencionado anteriormente, este se determina con base en el método de participacién, de conformidad con la NIF C-7
“Inversiones en asociadas y otras inversiones permanentes”

TITULOS CONSERVADOS A VENCIMIENTO-

Son aquellos titulos de deuda con pagos fijos o determinables y con vencimiento fijo, adquiridos con la intencién y capacidad para mantenerlos
a su vencimiento. Los titulos se registran inicialmente a su valor razonable y se valUan posteriormente a costo amortizado, lo que implica que
los intereses se reconocen en los resultados consolidados conforme se devengan y una vez que se enajenan los titulos se reconoce el resultado
por compraventa por la diferencia entre el valor neto de realizacién y el valor en libros de los titulos en el rubro de “Resultado por
intermediacion” del estado de resultados consolidado.

La Institucién evalla si existe evidencia objetiva de que un titulo esta deteriorado considerando, entre otros, los siguientes aspectos: dificultades
financieras significativas del emisor del titulo; probabilidad de que el emisor sea declarado en concurso mercantil u otra reorganizacién
financiera; incumplimiento de las cldusulas contractuales, la desaparicidn de un mercado activo para el titulo debido a dificultades financieras, o
la existencia de una disminucidén medible en los flujos de efectivo futuros estimados. Conforme a la evaluacién mencionada, la Institucién no
observé evidencia objetiva de deterioro de los titulos, al 31 de diciembre de 2018 y 2017.
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DETERIORO DEL VALOR DE UN TiTULO-

Cuando se tiene evidencia objetiva de que un titulo disponible para la venta o conservado a vencimiento presenta un deterioro, el valor en libros
del titulo se modifica y el monto de la pérdida se reconoce en los resultados del ejercicio dentro del rubro “Resultado por intermediacion”. Si, en
un periodo posterior, el valor razonable del titulo sujeto a deterioro se incrementa o el monto de la pérdida por deterioro disminuye; la pérdida
por deterioro previamente reconocida se revierte en los resultados del ejercicio. La pérdida por deterioro reconocida en los resultados del
ejercicio de un instrumento de patrimonio neto clasificado como disponible para la venta no se revierte.

OPERACIONES FECHA VALOR-

Por las operaciones en las que no se pacte la liquidacién inmediata o fecha valor mismo dia, en la fecha de concertacién se debera registrar en
cuentas liquidadoras el derecho y/o la obligacién en los rubros de “Otras cuentas por cobrar, neto” y “Otras cuentas por pagar, Acreedores por
liguidacion de operaciones”, respectivamente, en tanto no se efectle la liquidacion de las mismas.

TRANSFERENCIA ENTRE CATEGORIAS-

Se permite efectuar transferencias de la categoria de “Titulos conservados a vencimiento” hacia “Disponibles para la venta”, siempre y cuando
no se tenga la intencién o la capacidad para mantenerlos hasta el vencimiento. Las reclasificaciones de cualquier tipo de categoria hacia la
categoria de “Titulos conservados a vencimiento” y de “Titulos para negociar” hacia “Disponibles para la venta”, se podran efectuar en
circunstancias extraordinarias mediante autorizacion expresa de la CNBV. Asimismo, en caso de venta de “Titulos conservados a vencimiento”
deberd informarse a la CNBV. Durante los anos terminados al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Institucién no llevd a cabo transferencias entre
categorias, ni ventas de titulos conservados a vencimiento.

(E) OPERACIONES DE REPORTO-

Las operaciones de reporto que no cumplan con los términos establecidos en el criterio C-1 “Reconocimiento y baja de activos financieros”, se les
da el tratamiento de financiamiento con colateral atendiendo a la sustancia econémica de dichas transacciones e independientemente si se
trata de operaciones de reporto “orientadas a efectivo” u “orientadas a valores”. En las transacciones “orientadas a efectivo” la intencién como
reportada es obtener un financiamiento en efectivo y la intencidén de la reportadora es el invertir su exceso de efectivo, y en la transaccion
“orientada a valores” la reportadora tiene como objetivo acceder a ciertos valores en especifico y la intencién de la reportada es la de aumentar
los rendimientos de sus inversiones en valores.
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ACTUANDO COMO REPORTADA-

En la fecha de contrataciéon de la operacién de reporto, se reconoce la entrada del efectivo o bien una cuenta liquidadora deudora, asi como una
cuenta por pagar medida inicialmente al precio pactado que se presenta en el rubro “Acreedores por reporto”, la cual representa la obligacion
de restituir dicho efectivo a la reportadora. A |lo largo de la vigencia del reporto, la cuenta por pagar se valla a su costo amortizado mediante el
reconocimiento del interés por reporto en los resultados del gjercicio conforme se devengue, de acuerdo al método de interés efectivo, dentro
del rubro de “Gastos por intereses”. Los activos financieros transferidos a la reportadora se reclasifican en el balance general consolidado,
presentandolos como restringidos, y se siguen valuando de conformidad con el criterio de contabilidad que corresponda al activo.

ACTUANDO COMO REPORTADORA-

En la fecha de contratacidon de la operacién de reporto, se reconoce la salida de disponibilidades o bien una cuenta liquidadora acreedora,
registrando una cuenta por cobrar al precio pactado que se presenta en el rubro de “Deudores por reporto”, la cual representa el derecho a
recuperar el efectivo entregado. A lo largo de la vigencia del reporto, la cuenta por cobrar, se valda a su costo amortizado, mediante el
reconocimiento del interés por reporto en los resultados del ejercicio conforme se devengue, de acuerdo con el método de interés efectivo,
dentro del rubro de “Ingresos por intereses”. Los activos financieros que se hubieren recibido como colateral, se registran en cuentas de ordeny
se vallan a valor razonable.

En caso de que la Institucién venda el colateral o lo otorgue en garantia, se reconoce la entrada de los recursos procedentes de la transaccion,
asi como una cuenta por pagar por la obligacién de restituir el colateral, la cual se valUa a su valor razonable o, en caso de que sea dado en
garantia en otra operacion de reporto, a su costo amortizado. El diferencial que llegara a resultar entre el precio recibido y el valor de la cuenta
por pagar, se reconoce en los resultados del ejercicio.

La Institucién actuando como reportadora reconoce el colateral recibido en cuentas de orden siguiendo para su valuacidn los lineamientos del
criterio B-9 “Custodia y administracion de bienes”, en tanto que actuando como reportada se reclasifica el activo financiero en el balance
general consolidado, presentdndolo como restringido.

En caso de que la Institucién, actuando como reportadora venda el colateral o lo otorgue en garantia, reconoce los recursos procedentes de la
transaccion, asi como una cuenta por pagar por la obligacién de restituir el colateral a la reportada, la cual se vallUa, para el caso de venta a su
valor razonable o, en caso de que sea dado en garantia en otra operacién de reporto, a su costo amortizado. Dicha cuenta por pagar se
compensa con la cuenta por cobrar que es reconocida cuando la Institucién actla como reportado y, se presenta el saldo deudor o acreedor en
el rubro de “Deudores por reporto” o en el rubro de “Colaterales vendidos o dados en garantia”, segun corresponda.
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(F) DERIVADOS-

La Institucién realiza operaciones con instrumentos financieros derivados con fines de cobertura, con la intencién de compensar riesgos de
mercado, provenientes de las variaciones en las tasas de interés y en el tipo de cambio, asi como a riesgo de contraparte y con fines de
negociaciéon, con la intencién de obtener ganancias de conformidad con las politicas y limites establecidos por el Comité de Administracion
Integral de Riesgos (CAIR) y de conformidad con el criterio de contabilidad B-5 “Derivados y operaciones de cobertura” de la CNBY, las
operaciones de cobertura realizadas por la Institucidon se clasificaron de valor razonable.

Todos los instrumentos financieros derivados clasificados con fines de cobertura contable o de negociacidn, se reconocen en el balance general
consolidado como activos o pasivos, dependiendo de los derechos y/u obligaciones especificados en las confirmaciones de términos pactadas
entre las partes involucradas.

FUTUROS Y CONTRATOS ADELANTADOS

La Institucidn como participante en los mercados de futuros tiene como politica primordial cubrir las posiciones de riesgo respecto de la
relacion entre activos y pasivos en ddlares, asi como por operaciones de compraventa del peso mexicano contra el délar, o bien, de este dltimo
contra otras divisas.

Las operaciones en los mercados de futuros con fines de negociacidn estan referidas al peso contra el délar y son ofrecidas a los acreditados
como parte del apoyo crediticio a los programas de financiamiento de operaciones de comercio exterior.

Para el caso de las operaciones en el mercado de futuros se participa con instituciones bancarias que cuentan con grado de inversién emitido
por agencias calificadoras de riesgos, con lo que se mitigan sensiblemente los riesgos de crédito y legal.

Las operaciones de contratos de futuros realizadas por la Institucién son con fines de negociacién. En estas operaciones el valor razonable de
los derechos y obligaciones es el precio tedrico determinado con técnicas formales de valuacidn. Su saldo representa la diferencia entre el valor
razonable de la operacidn y el precio forward estipulado del mismo. Los resultados de estos instrumentos se presentan como resultados por
intermediacion.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 no se tienen operaciones en mercados de futuros y de contratos adelantados vigentes.

OPERACIONES CON SWAPS

Las operaciones que la Institucion contrata bajo este tipo de instrumentos se consideran coberturas de valor razonable, ya que tienen por
objeto cubrir posiciones de riesgo abiertas, tanto de tasas de interés como de divisas.

La concertacién de las operaciones swaps se realiza con el propdsito de cubrir un riesgo de tasa de interés o de tipo de cambio en funcién a las
condiciones en que se encuentran los montos de la captacién y colocacién de los recursos con los acreditados. Lo anterior con el fin de
intercambiar flujos similares de tasas de interés fijas por tasas variables, o bien, de diferentes divisas contra el délar, en condiciones opuestas a
las que originan la posicién abierta de riesgo.

Las operaciones con swaps se contratan con instituciones financieras que cuentan con una calificacién de grado de inversién emitida por
agencias calificadoras de riesgo reconocidas, con lo cual se limita el riesgo de crédito y legal inherente a este tipo de operaciones.
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La Institucidon mide la efectividad de la cobertura realizada con los swaps, a través de un modelo definido por el drea de administraciéon de
riesgos.

CONTRATOS DE OPCIONES

Las opciones son contratos mediante los cuales se establece para el adquirente el derecho, mas no la obligacidn, de comprar o vender un activo
financiero o subyacente a un precio determinado denominado precio de gjercicio, en una fecha o periodo establecidos. En los contratos de
opciones intervienen dos partes, la que compra la opcidn es quien paga una prima por la adquisicion de ésta, y a su vez obtiene un derecho,
mMas no una obligacidn, y la parte que emite o vende la opcidn es quien recibe una prima por este hecho, y a su vez adquiere una obligacién mas
no un derecho.

DERIVADOS CON FINES DE NEGOCIACION

El efecto por valuaciéon de los instrumentos financieros con fines de negociacidn se reconoce en el balance general consolidado y el estado de
resultados consolidado dentro del rubro de “Derivados” y dentro del resultado por valuacién en el rubro de “Resultado por intermediaciéon”,
respectivamente.

DERIVADOS CON FINES DE COBERTURA

En las coberturas de valor razonable, el resultado por valuacidén del instrumento de cobertura deberd ser reconocido en los resultados del
periodo y el resultado por la valuacién de la partida cubierta atribuible al riesgo cubierto debera ajustar el valor en los libros de dicha partida y
ser reconocido en los resultados del periodo, lo anterior incluso si la partida cubierta es una inversidn en valores clasificada como disponible
para la venta.

El area de administracion de riesgos desarrolld el “Modelo de efectividad” que permite medir los cambios en el valor razonable o flujos de
efectivo del instrumento de cobertura mediante un cociente o razén de cobertura, el cual debe fluctuar en un rango entre 80% y 125% de
correlacién inversa de acuerdo a lo establecido por la norma.

(G)COMPENSACION DE CUENTAS LIQUIDADORAS-

Los montos por cobrar o por pagar provenientes de inversiones en valores, reportos, préstamos de valores y/o de operaciones con instrumentos
financieros derivados que lleguen a su vencimiento y que a la fecha no hayan sido liquidados se registran en cuentas liquidadoras dentro de los
rubros de “Otras cuentas por cobrar, neto” y “Otras cuentas por pagar, Acreedores por liquidaciéon de operaciones”, asi como los montos por
cobrar o por pagar que resulten de operaciones de compraventa de divisas en las que no se pacte liquidacién inmediata o en las de fecha valor
mismo dia.

Los saldos deudores y acreedores de las cuentas liquidadoras resultantes de operaciones de compraventa de divisas, inversiones en valores,
reportos y derivados se compensan siempre y cuando se tenga el derecho contractual de compensar las cantidades registradas y, al mismo
tiempo, se tenga la intencidén de liquidarlas sobre una base neta o bien realizar el activo y liquidar el pasivo simultdneamente. También se
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compensan los activos y pasivos en operaciones que son de la misma naturaleza o surgen del mismo contrato, siempre y cuando tengan el
mismo plazo de vencimiento y se liquiden simultdneamente.

(H)CARTERA DE CREDITO-

Los créditos otorgados se registran como un activo a partir de la fecha de disposicion de los fondos. Al monto otorgado a los acreditados se le
adicionan los intereses que conforme al esquema de pagos del crédito se vayan devengando.

El otorgamiento de crédito se realiza con base en el analisis de la situacidn financiera del acreditado, la viabilidad econdmica de los proyectos de
inversion y las demas caracteristicas generales que establece la ley, los manuales y politicas internas de la Institucion.

Los intereses correspondientes a las operaciones de crédito vigentes se reconocen y se aplican en resultados conforme se devengan.

Los intereses cobrados por anticipado se reconocen como cobros anticipados en el rubro de créditos diferidos y se amortizan durante la vida del
crédito bajo el método de linea recta contra los resultados del ejercicio.

Las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial del crédito, incluyendo las comisiones por reestructuraciones de crédito, se registran como
un crédito diferido, el cual se amortiza contra los resultados del ejercicio como un ingreso por intereses bajo el método de linea recta durante la
vida del crédito. Las comisiones conocidas con posterioridad al otorgamiento del crédito se reconocen en la fecha que se generan contra el
resultado del ejercicio.

Se considera cartera vencida a los siguientes:

a) Créditos con amortizacion unica de capital e intereses al vencimiento- Los que no son cubiertos en un periodo de 30 o mas dias
naturales de vencidos.

b) Créditos con amortizacion Unica de capital al vencimiento y pagos peridodicos de intereses- Cuando los intereses presentan 90 o mas
dias naturales de vencidos, o 30 o mas dias naturales de vencido el capital.

C) Créditos con pagos parciales de capital e intereses- A los 90 o mas dias naturales de vencidos.
d) Créditos revolventes- Cuando presentan atraso de dos periodos mensuales de facturacién, o 60 o mas dias naturales de vencidos.
e) Se tiene conocimiento de que el acreditado es declarado en concurso mercantil, conforme a la Ley de Concursos Mercantiles; este tipo

de acreditados que continlen realizando pagos conforme a la misma, seran traspasados a cartera vencida si sus amortizaciones no han sido
liguidadas en su totalidad en los términos pactados originalmente.

Los intereses devengados durante el periodo en que el crédito se considera cartera vencida se reconocen en cuentas de orden y como ingresos
en el estado de resultados consolidado hasta el momento en que se cobran y los intereses devengados hasta la fecha en que el crédito se
transfiere a cartera vencida se reservan en su totalidad.
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CREDITOS REESTRUCTURADOS Y RENOVADOS
Los créditos que se reestructuran permanecen en cartera vencida hasta que exista evidencia de pago sostenido.

Los créditos renovados en los cuales el acreditado no liquide en tiempo los intereses devengados y el 25% del monto original del crédito, se
consideran como vencidos en tanto no exista evidencia de pago sostenido.

Las reestructuras o renovaciones de créditos vigentes con caracteristicas diferentes a las mencionadas en los parrafos anteriores se siguen
considerando vigentes conforme a lo siguiente:

a) Si la reestructura o renovacion se realiza sin que haya transcurrido al menos el 80% del plazo original del crédito, y se ha liquidado la
totalidad de los intereses devengados, y el principal del monto original del crédito que a la fecha de la renovacidén o reestructuracion debid
haber sido cubierto.

b) Si la reestructura o renovacion se realiza durante el transcurso del 20% final del plazo original del crédito y se ha liquidado: la totalidad
de los intereses devengados; la totalidad del monto original del crédito que a la fecha de la renovacién o reestructuraciéon debié haber sido
cubierto, y el 60% del monto original del crédito.

C) No se considerara reestructura a agquella que a la fecha de su realizacién presenta cumplimiento de pago por el monto total exigible de
principal e intereses y Unicamente modifique una o varias de las siguientes condiciones originales del crédito; como son las que se describen a
continuacion:

d) Garantias: Unicamente cuando impliguen la ampliacién o sustitucién de garantias por otras de mejor calidad;

e) Tasa de interés: cuando se mejore la tasa de interés pactada;

f) Moneda: siempre y cuando se aplique la tasa correspondiente a la nueva moneday;

g) Fecha de pago: solo en el caso de que el cambio no implique exceder o modificar la periodicidad de los pagos. En ningun caso el

cambio en la fecha de pago deberd permitir la omisidén de pago en periodo alguno.

CREDITOS EMPROBLEMADOS

Se consideran como créditos comerciales emproblemados aquellos créditos, vigentes y vencidos, respecto de los cuales se determina que con
base en informacién y hechos actuales, asi como en el proceso de revisidén de los créditos existe una probabilidad considerable de que no se
podrdn recuperar en su totalidad, tanto el principal como los intereses conforme a los términos y condiciones pactados originalmente.

SUSPENSION DE LA ACUMULACION DE INTERESES-

Se suspende la acumulacion de los intereses devengados de las operaciones crediticias, en el momento en que el saldo insoluto del crédito es
considerado como vencido.

En tanto el crédito se mantiene en cartera vencida, el control de los intereses devengados se lleva en cuentas de orden. En caso de que dichos
intereses vencidos sean cobrados, se reconocen directamente en los resultados del ejercicio.
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Se transfieren a cartera vigente aquellos créditos vencidos en los que se liquidan totalmente los saldos pendientes de pago (principal e
intereses, entre otros) o que, siendo créditos reestructurados o renovados, cumplen el pago sostenido del crédito al amparo de los criterios
contables.

(1) ESTIMACION PREVENTIVA PARA RIESGOS CREDITICIOS-

La calificacion de la cartera crediticia al 31 de diciembre de 2018 y 2017 se realizé de conformidad con los Criterios de Contabilidad para la cartera
comercial, emitidas por la CNBV el 24 de junio de 2013 y sus posteriores modificaciones, dicha calificacién estad basada en un modelo de pérdida
esperada que considera en su evaluacidn, la probabilidad de incumplimiento, la severidad de la pérdida y la exposicidn al incumplimiento, en
tanto que para la cartera de consumo y vivienda se realizé conforme a lo establecido en la metodologia de calificacion para las carteras
crediticias de consumo no revolvente e hipotecaria de vivienda, referidas en los Apartados A de las Secciones Primera y Segunda del Capitulo V,
Titulo Segundo, de las Disposiciones de Caracter General aplicables a las Instituciones de Crédito publicadas mediante resolucidon modificatoria
el 25 de octubre de 2010 y sus posteriores modificaciones.

Con relacién a la cartera comercial a Entidades Financieras, se calificdé con la metodologia general basada en un modelo de pérdida esperada
por riesgo de crédito.

A continuacién se explica cada una de estas metodologias:
Metodologia General Basada en un Modelo de Pérdida Esperada por Riesgo de Crédito
El monto de las estimaciones preventivas de cada crédito sera el resultado de aplicar la siguiente expresion:

Ri = Pli X SPi X Eli

Donde:

Ri Monto de las estimaciones preventivas a constituir
Pl Probabilidad de incumplimiento del i-ésimo crédito
SPi Severidad de la Pérdida del i-ésimo crédito

El; Exposicion al incumplimiento del i-ésimo crédito

Eli debe calcularse mensualmente y en caso de la Pli y la SP;, al menos
trimestralmente
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Las estimaciones preventivas para la cartera crediticia comercial, se clasifican conforme a los grados de riesgo y los porcentajes de la tabla que
se muestra a continuacion:

Grados de  PORCENTAJE DE RESERVAS PREVENTIVAS

riesgo COMERCIAL
A-1 0a09
A-2 0.901a15
B-1 1.501a 2.0
B-2 2.00Ta 2.50
B-3 2501a5.0
C-1 5.001a10.0
C-2 10.001a15.5
D 15501 a 45.0
E Mayor a 45.0

Para la realizacién del ejercicio de calificacién de la cartera crediticia comercial basado en el modelo de pérdida esperada, se considerd lo
siguiente:

1. La cartera crediticia comercial se clasificé de acuerdo a lo establecido en los Criterios contables segun fuera aplicable a la Institucién,
conforme a lo que se muestra a continuacion:

l. Entidades federativas y municipios (No aplica a la Institucion).
I Proyectos con fuente de pago propia (Anexo 19).

1. Fiduciarios que actlen al amparo de fideicomisos, no incluidos en la fraccién anterior, asi como esquemas de crédito comunmente
conocidos como “estructurados” (No aplica a la Institucion).

V. Entidades financieras (Anexo 20).
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V. Personas morales no incluidas en las fracciones anteriores y fisicas con actividad empresarial:

Ingresos netos o ventas netas anuales < 14 millones de UDI's (Anexo 21).

0,

% “Acreditados sin atraso” en los Ultimos 12 meses.
% “Acreditados con atraso” al menos un dia de atraso en los Ultimos 12 meses.

» Ingresos netos o ventas netas anuales = 14 millones de UDI's (Anexo 22).

0,

% Pequenos corporativos: 14 millones de UDI's = Ventas netas anuales < 54 millones de UDI'’s.

0,

% Corporativos: 54 millones de UDI's = Ventas netas anuales < 216 millones de UDI's.

o,

% Grandes corporativos: Ventas netas anuales = 216 millones de UDI's.

METODOLOGIA PARA LA CALIFICACION DE LA CARTERA CREDITICIA DE CONSUMO Y VIVIENDA-

La calificaciéon de las carteras de consumo no revolvente e hipotecaria de vivienda, se determina en funcién al resultado determinado por la
afectacién de la probabilidad de incumplimiento en la severidad de la pérdida asociada al valor y naturaleza de las garantias de los créditos. El
origen de estas carteras deriva de créditos otorgados a los empleados, que una vez terminada su relacién laboral con la Institucién, conforme a
la normatividad de la CNBYV forman parte de la cartera de crédito.

Conforme a lo anterior, la Institucion calcula el monto de la estimacidn preventiva para riesgos crediticios, mismo que se registra en los
resultados del ejercicio correspondiente y evalla periddicamente si un crédito vencido debe permanecer en el balance general consolidado, o
bien, ser castigado o eliminado, lo cual se realiza cancelando el saldo insoluto del crédito contra la estimacidén preventiva para riesgos crediticios.

Las estimaciones adicionales reconocidas por la Institucién son aquellas que se constituyen para cubrir riesgos que no se encuentran previstos
en las diferentes metodologias de calificacidon de la cartera crediticia, y sobre las que previo a su constitucién, se informd a la CNBV sobre su
origen, la metodologia para su determinacién, el monto por constituir y el tiempo que se estima serdn necesarias. Al 31 de diciembre de 2018 y
2017, la Institucién no constituyd reservas crediticias adicionales.

Las recuperaciones derivadas de créditos previamente castigados o eliminados se reconocen en los resultados del ejercicio conforme se cobran.

Los excedentes en la estimacidn preventiva para riesgos crediticios se cancelan contra los resultados del ejercicio, afectando el mismo rubro
gue los origind, es decir, el de la propia estimaciéon preventiva; en los casos en que el monto a cancelar sea superior al saldo registrado de dicha
estimacion se reconoce como otros ingresos (egresos) de la operacion.

La Institucion evalUa de manera periddica si un crédito vencido debe permanecer en el balance general consolidado, o bien debe ser castigado.
En su caso, dicho castigo se realiza cancelando el saldo insoluto del crédito contra la estimacion preventiva para riesgos crediticios. En el evento
qgue el saldo del crédito a castigar exceda el correspondiente a su estimacién asociada, antes de efectuar el castigo, dicha estimacién se
incrementa hasta por el monto de la diferencia.

Las quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos, ya sean parciales o totales, se registran con cargo a la estimacién preventiva para
riesgos crediticios. En caso de que el importe de estas exceda el saldo de la estimacidn asociada al crédito, previamente se constituyen
estimaciones hasta por el monto de la diferencia.
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(3) OTRAS CUENTAS POR COBRAR, NETO-

Las cuentas por cobrar diferentes a la cartera de crédito y derechos de cobro de la Instituciéon representan, entre otras, préstamos a funcionarios
y empleados, saldos a favor de impuestos, cuentas liquidadoras, colaterales otorgados en efectivo en operaciones con instrumentos financieros
derivados y partidas directamente relacionadas con la cartera de crédito.

Por los préstamos a funcionarios y empleados el cobro se realiza via ndmina.

Por las cuentas por cobrar, relativas a deudores identificados cuyo vencimiento se pacte desde su origen a un plazo mayor a 90 dias naturales,
Se crea en su caso, una estimacion que refleje su grado de irrecuperabilidad (60 dias si los saldos no estan identificados).

No se constituye dicha estimacidon por saldos a favor de impuestos y cuentas liquidadoras.

(K)BIENES ADJUDICADOS O RECIBIDOS COMO DACION EN PAGO-

Se registran a su costo o valor razonable deducido de los costos y gastos estrictamente indispensables que se eroguen en su adjudicacion, el
gue sea menor.

Si el valor en libros del activo que dio origen a la adjudicacidén o dacién en pago es menor al valor del bien adjudicado, el valor del bien se ajusta
al valor en libros que tenia el activo.

Los bienes recibidos mediante adjudicacidn judicial se registran en la fecha en que causod ejecutoria el auto aprobatorio del remate mediante el
cual se decretdé la adjudicacién. Los bienes recibidos mediante dacidn en pago se registran, por su parte, en la fecha en la que se firma la
escritura de dacién, o se da formalidad a la transmisidn de la propiedad del bien.

Con base en el Titulo Segundo “Disposiciones prudenciales”, Capitulo V “Calificaciéon de la cartera crediticia”, Seccién VI, “De las reservas por
tenencia de bienes adjudicados o recibidos en dacidén en pago” de las Disposiciones de caracter general aplicables a las Instituciones de Crédito
en México, la Institucion constituye provisiones adicionales por las potenciales pérdidas de valor de los bienes adjudicados judicial o
extrajudicialmente, ya sean muebles o inmuebles, asi como los derechos de cobro y las inversiones en valores.

La Institucion prudencialmente tiene la politica de constituir el 100% de estimaciones de los bienes adjudicados o recibidos en dacién en pago,
con el objeto de reconocer la recuperacion de crédito al momento de la comercializacién de los bienes.

En el caso de los bienes prometidos en venta, el valor de adjudicacién base para la determinacidon de la estimacion es el valor en libros
disminuido por los cobros recibidos a cuenta del bien. A dicho valor se le aplican los porcentajes de estimaciones que correspondan conforme a
las tablas contenidas en el Apartado E de las Disposiciones mencionadas.

a) Derechos de cobro o bienes muebles

Tiempo transcurrido a partir de Porcentaje
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la adjudicacién o dacién en pago (meses) de estimacidn (%)
Hasta 6 0
Mas de 6y hasta 12 10
Mas de 12 y hasta 18 20
Mas de 18 y hasta 24 45
Mas de 24 y hasta 30 60
Mas de 30 100

b) Bienes inmuebles
Tiempo transcurrido a partir de Porcentaje

la adjudicacién o dacién en pago (meses) de estimacidn (%)
Hasta 12 0
Mas de 12 y hasta 24 10
Mads de 24 y hasta 30 15
Mas de 30 y hasta 36 25
Mads de 36y hasta 42 30
Mas de 42 y hasta 48 35
Mads de 48 y hasta 54 40
Més de 54 y hasta 60 50
Mas de 60 100

Al momento de su venta, la diferencia entre el precio de venta y el valor en libros del bien adjudicado de que se trate, se reconoce en los
resultados del ejercicio en el rubro de Otros ingresos (egresos) de la operacion.
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(L) INMUEBLES, MOBILIARIO Y EQUIPO, NETO-

Los inmuebles, mobiliario y equipo se expresan como sigue: i) adquisiciones realizadas a partir del lTo. de enero de 2008, a su costo de
adquisicion, y ii) adquisiciones realizadas hasta el 31 de diciembre de 2007, a sus valores actualizados determinados mediante la aplicacién a sus
costos de adquisicidon de factores derivados de la unidades de inversion (UDI) hasta el 31 de diciembre de 2007. Hasta el 31 de diciembre de 1996
los inmuebles fueron actualizados a su valor neto de reposicidn con base en avallUos practicados por peritos independientes y factores
trimestrales dados a conocer por la CNBV.

La depreciacidon de inmuebles se calcula por el método de linea recta de acuerdo con la vida Util remanente, determinada por peritos
independientes.

La depreciacion del mobiliario y equipo se calcula por el método de vida probable considerando su costo de adquisicidon disminuido de su valor
residual (método de linea recta) sobre el valor actualizado.

Los inmuebles, mobiliario y equipo son sometidos a pruebas anuales de deterioro Unicamente cuando se identifican indicios de deterioro.
Consecuentemente, estos se expresan a su costo histérico modificado, menos la depreciaciéon acumulada y, en su caso, las pérdidas por
deterioro.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 no existieron indicios de deterioro en los activos de larga duracién de vida definida, no requiriendo realizar
pruebas anuales de sus valores recuperables.

(M) INVERSIONES PERMANENTES EN ASOCIADAS-

Inicialmente se reconocen con base en el importe invertido, aportado o de adquisiciéon, posteriormente dichas inversiones se vallan bajo el
método de participacion, el cual consiste en ajustar el valor de inversién, aportacidén o de adquisicién de las acciones, por la parte proporcional
de las utilidades o pérdidas integrales y la distribucién de utilidades o por reembolsos de capital posteriores a la fecha de adquisicién. Las
pérdidas en asociadas, que no provienen por reducciones en el porcentaje de participacidon, se reconocen en la proporciéon que le corresponde
en la inversion permanente.

La participacion de la Institucidn en el resultado de las asociadas se presenta por separado en el estado de resultados consolidado.

Las otras inversiones permanentes en las que no se tiene influencia significativa para la toma de decisiones, se valdan a su costo de adquisicion.
Los dividendos provenientes de estas inversiones se reconocen en el estado de resultados consolidado del periodo cuando se reciben, salvo que
correspondan a utilidades de periodos anteriores a la compra de la inversidon, en cuyo caso se disminuyen de las inversiones permanentes.
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(N)OTROS ACTIVOS, CARGOS DIFERIDOS, PAGOS ANTICIPADOS E INTANGIBLES-

Los pagos anticipados representan aquellas erogaciones efectuadas por la Institucion en donde no han sido transferidos los beneficios y riesgos
inherentes a los bienes que esta por adquirir o a los servicios que esta por recibir. Los pagos anticipados se registran a su costo y se presentan en
el balance general consolidado en el rubro de cargos diferidos, pagos anticipados e intangibles. Una vez recibidos los bienes y/o servicios,
relativos a los pagos anticipados, estos se reconocen como un activo o como un gasto en el estado de resultados consolidado del periodo, segun
sea la naturaleza respectiva.

Los gastos por emisidon de pasivos se amortizan bajo el método de linea recta tomando en consideracion el plazo del titulo que les dio origen.

(O) CAPTACION TRADICIONAL-

Los pasivos por concepto de captacidon de recursos, a través de certificados de depdsito, depdsitos a plazo fijo, aceptaciones bancarias y pagarés
con rendimiento liquidable al vencimiento, se registran tomando como base el valor contractual de la obligacién. Los intereses devengados se
reconocen en los resultados del ejercicio como un gasto por intereses.

En titulos colocados a un precio diferente al valor nominal, en adicién a lo que se sefiala en el parrafo anterior, se reconoce un cargo o crédito
diferido, segun sea el caso, por la diferencia entre el valor nominal de los titulos y el monto de efectivo recibido por estos. Dicho cargo o crédito
diferido se amortiza bajo el método de linea recta contra el resultado del ejercicio durante el plazo de los titulos que le dieron origen.

Aqguellos titulos que se colocan a descuento y no devengan intereses, se registran inicialmente con base en el monto de efectivo recibido por
estos. La diferencia entre el valor nominal de dichos titulos y el monto de efectivo anteriormente mencionado, se reconoce en los resultados del
ejercicio conforme al método de interés efectivo.

(P) PRESTAMOS INTERBANCARIOS Y DE OTROS ORGANISMOS-

Los pasivos provenientes de préstamos interbancarios se registran tomando como base el valor contractual de la obligacion; los intereses
devengados se reconocen directamente en los resultados de la Institucién como un gasto por intereses.

(Q) PROVISIONES-

La Institucidon con base en el mejor conocimiento de la administracion sobre hechos actuales realiza provisiones de pasivo por aquellas
obligaciones presentes en las que la transferencia de activos o la prestacién de servicios es virtualmente ineludible y surge como consecuencia
de eventos pasados.
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Adicionalmente la Institucidn constituye provisiones por pasivos contingentes derivados de litigios, de conformidad con las politicas y
procedimientos de riesgo legal autorizados por el Comité de Administracion Integral de Riesgos (CAIR).

(R) ACREEDORES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR-

Este rubro incluye las cuentas liquidadoras acreedoras, acreedores por cuentas de margen, acreedores por colaterales recibidos en efectivo, los
acreedores diversos y otras cuentas por pagar, incluyendo en este Ultimo el saldo negativo del rubro de disponibilidades que de conformidad
con lo establecido en el criterio B-1“Disponibilidades” deban presentarse como un pasivo.

(S) BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS-

La Ley Federal del Trabajo establece la obligacién de efectuar ciertos pagos a empleados que dejan de laborar bajo ciertas circunstancias o
cumpliendo ciertos requisitos, asi como el pago de las obligaciones establecidas en los contratos de trabajo.

A partir del To. de enero de 2016, entré en vigor la nueva NIF D-3 “Beneficios a los empleados”, la cual establece el concepto de remediciones de
los activos o pasivos por beneficios definidos y se elimina la posibilidad de diferir el reconocimiento de las ganancias o pérdidas actuariales
conforme a su devengamiento. Por lo anterior, dichas ganancias o pérdidas actuariales deberdn reconocerse de manera inmediata en los Otros
Resultados Integrales (ORI), exigiendo su reciclaje posterior a la utilidad o pérdida neta.

La Institucion optd por realizar el reconocimiento del 20% de las remediciones de las ganancias o pérdidas actuariales acumuladas a partir del
2021, en un periodo maximo de 5 anos, las cuales deberdn reconocerse al final de cada periodo, habiendo informado oportunamente a la CNBV
dicha opcién.

La Institucion tiene establecido planes para el pago de pensiones, primas de antigledad y beneficios posteriores al retiro para su personal,
adicionales a lo establecido en la ley.

La cuantificacion de las obligaciones por beneficios al retiro se efectla bajo el método de crédito unitario proyectado, determinado mediante
calculo actuarial preparado por peritos independientes al 31 de diciembre de 2018 y 2017.

Los beneficios otorgados por la Institucién a sus empleados, incluyendo los planes de beneficios definidos y de contribucion definida se
describen a continuacion:

Los beneficios directos (sueldos, tiempo extra, vacaciones, dias festivos, permisos de ausencia con goce de sueldo, etc.) se reconocen en los
resultados conforme se devengan y sus pasivos se expresan a su valor nominal, por ser de corto plazo. En el caso de ausencias retribuidas
conforme a las disposiciones legales o contractuales, éstas no son acumulativas.

Los beneficios al retiro (pensiones, prima de antiguedad, indemnizaciones, etc.), son registrados con base en estudios actuariales realizados por
peritos independientes a través del método de crédito unitario proyectado.

El costo neto del periodo basado en célculos actuariales sobre sueldos proyectados se reconoce como gasto en los resultados del afio. Las
indemnizaciones y costos laborales directos son cargados a resultados en el ejercicio en que son pagados.
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En el ejercicio 2018 y 2017 el costo neto del periodo incluye el reciclaje de las remediciones por las pérdidas actuariales acumuladas al 31 de
diciembre de 2015, asi como las ganancias o pérdidas registradas en el ORI de conformidad con la vida laboral remanente promedio.

La Institucién tiene un plan de contribucién definida para los trabajadores de nuevo ingreso que al llegar a los 60 afios de edad y 30 de servicio,
tendran derecho a una pensién vitalicia de retiro, que correspondera al fondo total acumulado de su cuenta individual.

(T) IMPUESTO SOBRE LA RENTA (ISR) Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES EN LA UTILIDAD (PTU)-
El ISRy la PTU causados en el ejercicio se calculan conforme a las disposiciones legales y fiscales vigentes.

El ISRy PTU diferidos se registran de acuerdo con el método de activos y pasivos, que comypara los valores contables y fiscales de los mismos. Se
reconocen ISRy PTU diferidos (activos y pasivos) por las consecuencias fiscales futuras atribuibles a las diferencias temporales entre los valores
reflejados en los estados financieros consolidados de los activos y pasivos existentes y sus bases fiscales relativas. Los activos y pasivos por ISRy
PTU diferidos se calculan utilizando las tasas establecidas en la ley correspondiente que se aplicaradn a la utilidad gravable en los aflos en que se
estima se revertiran las diferencias temporales. El efecto de cambios en las tasas fiscales sobre ISR y PTU diferidos se reconoce en los resultados
del periodo en que se aprueban dichos cambios.

El ISRy PTU causados y diferidos se presentan y clasifican en los resultados del ejercicio, excepto agquellos que se originan de una transaccion
que se reconoce en el resultado integral o directamente en un rubro del capital contable.

(U) CAPITAL CONTABLE-

El capital social, la prima en venta de acciones, la reserva legal, las aportaciones para futuros aumentos de capital y los resultados acumulados,
se expresan como sigue: i) movimientos realizados a partir del 1o. de enero de 2008, a su costo histérico, y ii) movimientos realizados antes del 1o.
de enero de 2008, a sus valores actualizados determinados mediante la aplicacién a sus valores histéricos de factores derivados de las UDI hasta
el 31 de diciembre de 2007. Consecuentemente, los diferentes conceptos de capital contable se expresan a su costo modificado.

La prima en venta de Certificados de Aportacion Patrimonial (CAP) representa la diferencia en exceso entre el pago por los CAP suscritos y el
valor nominal de los mismos.

Las aportaciones para futuros aumentos de capital de la Institucidon se reconocen en un rubro separado dentro del capital contribuido cuando
cumplen ciertos requisitos, entre los cuales se encuentran que existe un compromiso formal, que no tienen un rendimiento fijo en tanto se
capitalizan y que no tienen caracter de reembolsable. Las aportaciones para futuros aumentos de capital que no cumplen los requisitos antes
mencionados, son reconocidas como pasivos.

El importe de la utilidad integral que se presenta en el estado de variaciones en el capital contable consolidado, es el resultado de la actuacién
total de la Institucién durante el periodo y esta representado por la utilidad neta, y por aquellas partidas que por disposicidn especifica, se
llevaron directamente al capital contable y, no constituyen aportaciones, reducciones y distribuciones de capital. Los importes de la utilidad
integral de 2018 y 2017 se expresan en millones de pesos histéricos.
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Asimismo, se muestra el incremento o decremento en el patrimonio derivado de dos tipos de movimientos: inherentes a las decisiones de los
propietarios y al reconocimiento de la utilidad integral.

(V) ACTIVIDAD FIDUCIARIA-

La Institucién registra en cuentas de orden el patrimonio de los fideicomisos que administra, atendiendo a la responsabilidad que implica la
realizacion o cumplimiento del objeto de dichos fideicomisos, cuya encomienda se ha aceptado. En algunos casos, la citada responsabilidad se
limita a la contabilizacién de los activos del fideicomiso, en tanto que, en otros casos incluye el registro de activos y los pasivos que se generen
durante la operacién del mismo.

La valuacién del patrimonio del fideicomiso reconocida en cuentas de orden se efectla conforme a los Criterios Contables.

El registro de los ingresos por manejo de los fideicomisos se reconoce en los resultados del ejercicio conforme se devengan.

(W) OPERACIONES DE CUSTODIA Y ADMINISTRACION-

Dentro de las operaciones de administraciéon se incluyen las que realizan las instituciones por cuenta de terceros, como la compraventa de
valores e instrumentos financieros derivados, las operaciones de reporto y el préstamo de valores.

Dado que los bienes mencionados no son propiedad de la Institucidn, estos no forman parte del balance general consolidado. Sin embargo, se
registra en cuentas de orden, el monto estimado por el que la institucidon estaria obligado a responder ante sus clientes por cualquier
eventualidad futura, con excepcién del efectivo recibido para el pago de servicios por cuenta de terceros.

La determinacién de la valuacién del monto estimado por los bienes en custodia o administracién se realiza en funcién de la operacién
efectuada.

En caso de que se tenga una obligacién con el depositante por la pérdida o dafio del bien en custodia o administracion, se registra el pasivo
correspondiente contra el resultado del egjercicio. Se realiza en el momento en el que se conoce, independientemente de cualquier accién
juridica del depositante encaminada hacia la reparacion de la pérdida o el dafo.

Los ingresos derivados de los servicios de custodia o administracién se reconocen en los resultados del ejercicio conforme se devengan.

En el evento de que los bienes en custodia también se tengan en administracién, se controlan en forma separada.

(X) RECONOCIMIENTO DE INGRESOS-

Los rendimientos que generan las disponibilidades, las inversiones en valores y las operaciones de reporto se reconocen en resultados conforme
se devengan.

El reconocimiento de los intereses de la cartera de crédito se realiza conforme se devenga, excepto por lo que se refiere a los intereses
provenientes de cartera vencida, cuyo ingreso se reconoce hasta que efectivamente se cobren. Las comisiones cobradas por el otorgamiento
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inicial de créditos se registran como un crédito diferido, el cual se amortiza contra el resultado del ejercicio, bajo el método de linea recta
durante la vida del crédito.

(Y) TRANSACCIONES EN MONEDA EXTRANJERA-

La Institucion cumple las normas y limites para fines de operaciones en moneda extranjera, que establece la reglamentacion de Banxico y se
describen en la hoja siguiente.

a. La posicién ya sea corta o larga en ddlares, debe ser equivalente a un maximo del 15% del capital basico de la Institucion.

b. La posicién por divisa no debe exceder del 2% del capital neto, con excepcidn del ddlar o divisas referidas a esta moneda, que podria ser
hasta del 15%.

C. La admisidn de pasivos en moneda extranjera no debe exceder del 183% del capital basico de la Institucion.

d. El régimen de inversiéon de las operaciones en moneda extranjera exige mantener un nivel minimo de activos liquidos, de acuerdo con
una mecanica de calculo establecida por Banxico, en funcién del plazo por vencer de las operaciones en moneda extranjera.

(Z) CONTINGENCIAS-

Las obligaciones o pérdidas importantes relacionadas con contingencias se reconocen cuando es probable que sus efectos se materialicen y
existan elementos razonables para su cuantificacién. Si no existen estos elementos razonables, se incluye su revelacidon en forma cualitativa en
las notas a los estados financieros consolidados. Los ingresos, utilidades o activos contingentes se reconocen hasta el momento en que existe
certeza de su realizacion.

(AA) INFORMACION POR SEGMENTOS-

La operacidon crediticia de primer piso corresponde a créditos colocados directamente a empresas; la operacidn crediticia de segundo piso a la
canalizacién de recursos a través de intermediarios financieros bancarios y otros intermediarios no bancarios y mercados financieros y la
captacion corresponde a la obtencidn de los recursos necesarios para cumplir con el Programa Financiero Anual autorizado por la SHCP para
cubrir las necesidades de liquidez de la Institucién y la asignacién de costos de transferencia hacia los segmentos operativos que requieren de
recursos para llevar a cabo sus operaciones.
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(BB) PARTES RELACIONADAS-

En el curso normal de sus operaciones, la Institucién lleva a cabo transacciones con partes relacionadas. Se entiende como operaciones con
partes relacionadas aquellas en las que resulten deudoras de la Institucidn, en operaciones de depdsito u otras disponibilidades o de préstamo,
crédito o descuento, otorgadas en forma revocable o irrevocable y documentadas mediante titulos de crédito o convenio, reestructuracion,
renovacion o modificaciéon, quedando incluidas las posiciones netas a favor de la Institucién por operaciones derivadas y las inversiones en
valores distintas a acciones.

Son partes relacionadas, entre otras, las personas fisicas 0 morales que posean directa o indirectamente el control del 2% o mas de los titulos
representativos del capital de la Institucion y, los miembros del consejo directivo de la Institucion.

También se consideran partes relacionadas, las personas morales, asi como los consejeros y funcionarios de éstas, en las que la Institucion,
posee directa o indirectamente el control del 10% o mas de los titulos representativos de su capital.

La suma total de las operaciones con personas relacionadas no (excede) del 50% de la parte basica del capital neto de la Institucion, sefialado en
el articulo 50 de la Ley.

IV. POSICION EN MONEDA EXTRANJERA-

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 el monto de las operaciones denominadas en moneda extranjera de las divisas utilizadas por la Institucidn, asi
como la posicién de divisas se detalla a continuacion:

2018
(En miles)
Posicion
neta
en Tipo de
Activo Pasivo moneda cambio Moneda
Divisas Moneda de origen origen en nacional
pesos

Ddlar 8,507,788 8,496,898 10,890 $ 19.65120 $ 214
Libra esterlina 255 14 241 25.04742 6
Euro 45,383 43,009 2,374 22.46918 53

$ 273
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2017
(En miles)
Posicién
neta
en Tipo de
Activo Pasivo moneda cambio Moneda
Divisas Moneda de origen origen en nacional
pesos

Délar 8,516,425 8,469,045 47380 $ 1966290 $ 932
Libra esterlina 106 - 106 26.60489 3
Euro 18,089 972 1717 23.60629 404

$ 1,339

La posicién de riesgo cambiario (no cubierto), tanto en su conjunto como en cada divisa, no excede el limite equivalente al 15% del capital basico
de la Institucion, siendo este de USD 220,300 miles y USD 207,378 miles al 31 de diciembre de 2018 y 2017, respectivamente.

La posicidn de riesgo cambiario (no cubierta) al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se integra como se muestra en la hoja siguiente.
Divisas valorizadas

a Délares (miles)

2018 2017

Délar $ 57,573 71,796
Libra esterlina 325 144
Euro 2,715 20,559
Total $ 60,613 92,499
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Para la determinacion de la posicion de riesgo cambiario se utilizaron los siguientes tipos de cambio (Divisa: délar estadounidense):

Tipos de cambio

Divisa 2018 2017
Délar $ 1.000000 1.0000000
Libra esterlina 0.784559 0.739071
Euro 0.874584 0.832951

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los tipos de cambio usados para la conversidn a moneda nacional se presentan a continuacion:

Tipos de cambio

Divisa 2018 2017
Délar $ 19.651200 19.662900
Libra esterlina 25.047420 26.604890
Euro 22.469180 23.606290

Al 7 de marzo de 2019, fecha de emisidén de los estados financieros al y por el afio terminado el 31 de diciembre de 2018, los tipos de cambio
utilizados para la conversién a moneda nacional son:

Divisa Tipos de

cambio
Dolar $ 19.5225
Libra esterlina 25.6487
Euro 22.0770
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V. DISPONIBILIDADES-

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el rubro de disponibilidades se integra como se menciona en la hoja siguiente.

2018 2017
Depdsitos a la vista $ 16,645 26,808
Depositos a plazo 5247 -
Depdsitos en bancos nacionales 3,984 3,444
Préstamos interbancarios (Call Money) 827 63
Depdsitos en bancos del extranjero 650 537
Compra-venta de divisas spot - 381
Otros 15 13
$ 27,368 31,246
Depdsitos a la vista:
2018 2017
Plaz Moneda Moneda Plaz Moneda Moneda
Moneda Tasa . . Tasa . .
origen  promedio o origen naciona promedio o origen naciona
dias miles | dias miles |
Délar 2.3888% 2 847,000 $ 16,645  1.3675% 3 1,363,400 $ 26,808
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2018
. Moneda Moneda
Moneda Tasa Plazo dias . .
origen promedio promedio origen naciona
miles |
Dolar 2.6% 20 267,000 5247

Al 31 de diciembre de 2017, la Institucidon no tenia depdsitos a plazo.

Depdsitos en bancos nacionales:

2018 2017
Moneda Moneda
origen origen
Miles Moneda Miles Moneda
(Dls.) . (Dls.) .
nacional nacional
Banco de México M.E. 500 $ 10 264 % 5
Banco de México M.N. - 3,279 - 3,279
Otros bancos M.E. 24118 474 5,534 109
Otros bancos M.N. - 221 - 51
$ 3,984 $ 3,444
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Call Money:
2018 2017
Plaz Moneda Moneda Plaz Moneda Moneda
Moneda . . Tasa . .
. Tasa o origen naciona . o origen naciona
origen . . promedio . .
dias miles | dias miles |
Bancos
nacionales:
M.N. 8.25% 2 198,480 $ 198 7.20% 3 62841 $ 63
M.E. 2.49% 2 32,000 629 - -
$ 827 $ 63

BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR, S.N.C.

Pagina 30 de 121



Depdsitos en bancos del extranjero:

CUENTA PUBLICA 2018

2018
Moneda Moneda

origen Moneda origen Moneda

Miles nacional Miles nacional

Pesos mexicanos 135 % - 135 -
Délar 26,047 512 26,033 512
Libra 255 [S) 106 3
Euros 5874 132 924 22

$ 650 537

Compra - Venta de divisas (Spot):

De conformidad con las disposiciones vigentes para instituciones de crédito, en el rubro de disponibilidades, se establece que en caso de que
algun concepto este con saldo negativo, se debera reclasificar al pasivo. Al 31 de diciembre de 2018, se reclasifico el saldo neto de divisas a recibir
y entregar por $72, de conformidad con las Disposiciones vigentes para instituciones de crédito.

2017
Moneda de Moneda Moneda
origen origen miles funcional
Délares 19,358 $ 381
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Otros:
2018 2017
Caja $ 1 1
Billetes y monedas extranjeras 5 9
Otros 9 3
$ 15 13

VL. INVERSIONES EN VALORES-

Estas inversiones estan sujetas a diversos tipos de riesgos, los cuales pueden asociarse con el mercado en donde se operan, las tasas de interés
asociadas al plazo, los tipos de cambio y los riesgos inherentes de crédito y liquidez de mercado.

Las politicas de administracion de riesgos, y el analisis sobre los riesgos a los que se encuentra expuesta la Institucién, se describen en la Nota
28.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, las inversiones en valores se integran como sigue:

a. Titulos para negociar:
2018 2017
Titulos en operaciones de reporto (nota 7) $ 125,889 166,426
Titulos gubernamentales sin restriccion 8,557 208
Titulos bancarios sin restriccion - 2,001
Titulos gubernamentales en garantia - 169
$ 134,446 168,804
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Los titulos en operaciones de reporto al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se integran como sigue:

2018 2017
Valor en Valor Efecto Valor en Valor Efecto
. por . por
libros razonable . s libros razonable . s
valuaciéon valuacion
Titulos
gubernamentales
en operaciones
de reporto $ 125,821 125,889 68 166,386 166,426 40

»  Titulos gubernamentales sin restricciéon

Los titulos gubernamentales sin restriccion al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se integran como se muestra en la hoja siguiente.

2018 2017
Valor en Valor Efecto Valor en Valor Efecto
. por . por
libros razonable .. libros razonable . s
valuacién valuaciéon
Titulos
gubernamentales
sin restriccidn $ 8,546 8,557 i 208 208 -
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»  Titulos bancarios sin restriccion
Al 31 de diciembre de 2018, la Institucidén no tiene titulos bancarios sin restriccion.

Los titulos bancarios sin restriccion al 31 de diciembre de 2017, se integran como sigue:

2017
Valor
en Valor Efecto por
. razonable valuacién
libros
Titulos de deuda $ 2,001 2,001 -

»  Titulos gubernamentales en garantia
Al 31 de diciembre de 2018, la institucidon no tiene titulos gubernamentales en garantia.

Los titulos gubernamentales en garantia al 31 de diciembre de 2017, se integran como sigue:

2017
Valor
en Valor Efecto por
. razonable valuacion
libros
Titulos
gubernamental $ 169 169 -

es en garantia
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b. Titulos disponibles para la venta:
2018 2017
Acciones M.N. $ 40 33
Acciones Dls. 15 22
Obligaciones y otros titulos en délares - -
$ 55 55

»  Acciones moneda nacional

Las acciones en moneda nacional al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se integran como sigue:

2018 2017
Costo de Valor Pérdida Costo de Valor Pérdida
s no e . . no
adquisicion razonable . adquisicion  razonable .
realizada realizada
N
° 97 40 (57) 97 33 (64)
cotizadas

»  Acciones moneda extranjera - valorizadas en moneda nacional

Las acciones en moneda extranjera al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se integran como sigue:

2018 2017
ili ili
Costos de Valor Utilidad Costos de Valor Utilidad
e e ez no e e e no
adquisicion razonable . adquisicion  razonable .
realizada realizada
No
cotizadas $ 8 15 7 8 22 14
en Dls.
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Los dividendos cobrados por las acciones disponibles para la venta durante los ejercicios 2018 y 2017 ascienden a $1 en ambos afios. El resultado
desfavorable por valuacidn reconocido en las otras partidas de la utilidad integral dentro del capital contable durante los durante los afios
terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017, es de $0 y $6, respectivamente.

»  Obligacionesy otros titulos

Las obligaciones y otros titulos al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se integran como se muestra a continuacion:

2018 2017
Vaflor en Valor Déficit* Va.lor en Valor Déficit*
libros razonable libros razonable
Titul d
tulos - de ¢ 68 - 68) $ 68 - (68)

deuda

*Importe castigado en resultados de ejercicios anteriores.

C. Titulos conservados a su vencimiento:

2018 2017

Valores gubernamentales $ 168 162

Los valores gubernamentales al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se integran como sigue:

2018 2017
Provision Provisiéon
Costo . Total Costo . Total
intereses intereses
Titulos  valores
gubernamental $ 166 2 168 160 2 162

es
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d. Ingresos por intereses, compraventa de valores y resultados por valuacién por los afios terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017:
2018 2017
Ingresos por intereses $ 12,166 10,522
Resultado por valuaciéon 38 -
Resultado por compra venta de valores 25 -
$ 12,229 10,522

VIl. OPERACIONES POR REPORTO-

Las operaciones por reportos celebradas al 31 de diciembre de 2018 y 2017, fueron principalmente de Bonos de Proteccién al Ahorro, Bonos de
Desarrollo, Bonos Tasa Fija, Cetes, Udibonos y Certificados Bursatiles; los plazos de los reportos fluctdan de 1a 28 dias en ambos afnos.

a. Reportadora

- Deudores por reporto

2018 2017

Titulos gubernamentales $ 5,000 7,798
Reportos comerciales 773 839
Total 5773 8,637
Titulos recibidos en colateral en operaciones de

reporto:

Titulos gubernamentales (5,000) (500)
Total deudores por reporto $ 773 8,137
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- Colaterales recibidos por la entidad (Cuentas de orden)

2018 2017
Titulos gubernamentales $ 4,999 7,800
Reportos comerciales 974 1,205
Total $ 5,973 9,005

- Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la Institucion (Cuentas de orden)

2018 2017
Titulos gubernamentales $ 5,000 502
b. Reportada
- Acreedores por reporto

2018 2017
Titulos propiedad de la Institucion'
Titulos gubernamentales $ 125,821 166,384

En 2018 y 2017 los intereses obtenidos por reporto ascienden a $463 y $2,118, respectivamente, y los intereses pagados por reporto son por
$10,924 y $11,508, respectivamente.

! Los titulos reportados se encuentran registrados como Titulos para negociar.
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VIll. DERIVADOS-

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el rubro de instrumentos financieros derivados se integra por opciones de tasa (CAP's) con fines de
negociacion y por operaciones de swaps de negociacién y cobertura de valor razonable como se menciona a continuacioén:

2018 2017
Activo Pasivo Activo Pasivo

Con fines de negociacion:
SWAPS $ 109 36 169 105
Opciones 7 7 5 5
Con fines de cobertura:
SWAPS 1,371 8,346 869 8,080

$ 1,487 8,389 1,043 8,190
Posicién neta pasiva $ 6,902 7,147
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se tienen contratados swaps por un monto equivalente a 5972 millones de ddlares y 4,910 millones de ddlares,
respectivamente y opciones de compra y de venta con fines de negociacion por 46.2 millones y 47.9 millones de délares, respectivamente, que
se integran como muestra a continuacion:

2018 2017

Compra Venta Compra Venta

Swaps de cobertura:
Para cubrir cartera $ 42,066 41,376 28,630 28112
Para cubrir valores o titulos de pasivo 68,102 75,767 63,680 71,409

110,168 17143 92,310 99,521

Swaps de negociacién 1012 10,039 1,628 1,564
Opciones 7 7 5 5

$ 120,287 127,189 93,943 101,090

Posicién neta pasiva $ 6,902 7,147
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Miles en moneda de origen

Moneda nacional

Tipo de Mo.neda Principal Interés Total 2018 2017
swap origen

Compra Tasa Dls. 996,012 181 996,193 $ 19,576 14,864

Compra Tasa MN. $ 21,539,824 113,272 21,653,096 21,653 13,766

Compra Divisa MN. $ 835,340 1,323 836,663 837 -

$ 42,066 28,630

Miles en moneda de origen Moneda nacional
Tipo de Mo.neda Principal Interés Total 2018 2017
swap origen

Venta Tasa Dls. 996,012 650 996,662 19,586 14,868
Venta Tasa MN. $ 21,539,824 67,554 21,607,378 21,607 13,776
Venta Divisa EUR 37,071 93 37,164 835 -
$ 42,028 28,644
Valuacién Tasa Dls. (6,432) (127) (153)
Valuacién Tasa M.N. (524,974) (525) (379)
$ 41,376 28,112
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Para cubrir valores o titulos pasivos:

Miles en moneda de origen Moneda nacional
Tipo
M d . i
de o.ne a Principal Interés Total 2018 2017
origen
swap
Compra Divisa M.N. 32,606,336, 320,551 32,926,887 $ 32,927 28,040
Valuacién Divisa M.N. (934,757) (935) (669)
$ 31,992 27,371
Compra Divisa Dls. 100,000 162 100,162 % 1,968 -
Valuacién Divisa Dls. (27) M -
$ 1,967 -
Compra Tasa Dls. 1,412,000 8,282 1420282 $ 27,910 28,959
Valuacién Tasa Dls. 317,147 6,233 7,350

$ 34,143 36,309

$ 68,102 63,680
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Miles en moneda de origen Moneda nacional
Tipo
M d . .
de o.ne a Principal Interés Total 2018 2017
origen
swap
Venta Divisa Dls. 1,918,620 8,210 1962830 $ 37,865 33,496
Valuacién Divisa Dls. 40,295 792 1,028
$ 38657 34,524
Venta Divisa M.N. $2,025,000 10,157 2,035157 $ 2,035 -
Valuacién Divisa M.N. (798) ) -
$ 2,034 -
Venta Tasa Dls. 1,412,000 7,027 1,419,027 $ 27,886 28,872
Valuacién Tasa Dls. 365,938 7,190 8,013

$ 35,076 36,885

$ 75,767 71,409
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De negociacion:

Miles en moneda de origen Moneda nacional

Tipo

de Mo.neda Principal Interés Total 2018 2017
origen

swap
Compra Tasa M.N. $ 586,200 51 586,251 $ 586 -
Valuacion Tasa M.N. $ 194,269 194 -
$ 780 -
Compra Tasa Dls. 373,580 74 373654 $ 7,343 22
Valuacién Tasa Dls. 101,200 1,989 1,606
$ 9,332 1,628
Venta Tasa M.N. $ 586,200 26 586,226 $ 586 -
Valuacién Tasa M.N. $ 191,493 192 -

$ 778 -
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Miles en moneda de origen Moneda nacional
Tipo
M d . i
de ?ne a Principal Interés Total 2018 2017
origen
swap
Venta Tasa Dls. 373,580 57 373637 % 7,342 19
Valuacién Tasa Dls. 97,641 1,919 1,545

$ 9,261 1,564

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los resultados por valuacidn de los instrumentos de cobertura de valor razonable se integran como sigue:

2018 2017
Derivado Po.smcfn Derivado Pctsmlo.n
primaria primaria
Swaps $ (113 1136 1,585 (1,585)
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Opciones con fines de negociacidn

Importe
Miles moneda
nacional
M d M d
Subyacente ?ne a one. a 2018 2017
origen de origen
Compra Tasa M.N. 8,005 $ 8 7
Compra Tasa Dls. 697 14 14
Valuacion Tasa (15) (16)
$ 7 5
Venta Tasa M.N. 9,395 $ 9 8
Venta Tasa Dls. 721 14 14
Valuacion Tasa (16) (17)
$ 7 5

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Institucidn otorgd créditos con tasa protegida cuyo principal por 1 millén de ddlares y 1.8 millones de délares
y valor razonable de 6 y 7 mil délares respectivamente, se encuentra registrado en cuentas de orden, dentro de “Otras cuentas de registro”.
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IX. CARTERA DE CREDITO-
Politicas y procedimientos establecidos para el otorgamiento, control y recuperacion de créditos.

El Manual de Crédito contiene los lineamientos normativos correspondientes al Proceso de Crédito (PDC), comprendiendo desde |la definicion
del mercado objetivo hasta la recuperacion del crédito.

Las politicas para cada una de las etapas que conforman el PDC que se seflalan a continuacién, se encuentran definidas en los manuales
operativos y son parte integrante del esqguema normativo de crédito de la Institucion.

Desarrollo de Negocios

1. Desarrollo y/o Actualizacién de Programas / Productos
2 Gestion de Promocién - ler Piso

3. Gestion de Promocién - 2do. Piso

4 Administraciéon de Expedientes de Crédito ler Piso

5. Administracion de Expedientes de Crédito 2do. Piso

» Addendum No. 1 (01 de agosto, 2017)

Analisis y Decision

1. Evaluacion de Acreditados. Analisis de Crédito - ler Piso

» Matrices de Programas Financieros ler Piso

2. Evaluacion de Acreditados. Analisis de Crédito - 2do. Piso

» Matrices de Programas Financieros 2do. Piso

3. Evaluacién de Acreditados. Elaboracion de Dictamen Juridico y/o Reporte de Personalidad
4. Autorizacion

Instrumentacion y Desembolso

1. Contratacion - ler Piso

2 Contratacion - 2do. Piso

3 Alta y liberacion de lineas, autorizacion de disposiciones y Cartas de Crédito - ler Piso
4, Alta y liberaciéon de lineas, autorizacion de disposiciones y Cartas de Crédito - 2do. Piso
5 Guarda y Custodia de Documentos Valor - ler Piso
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6. Guarda y Custodia de Documentos Valor - 2do. Piso
Seguimiento

1. Administracion y Control de Cartera - ler Piso

» Addendum No. 1 (22 de septiembre, 2017)

2. Administracion y Control de Cartera - 2do. Piso

» Addendum No. 1 (22 de septiembre, 2017)

3. Supervision y Seguimiento de Acreditados e Intermediarios
4. Calificacion de Cartera

Recuperacion

1. Funcién Especializada de Cobranza (FEC)

2. Gestion de Cobranza - ler Piso

3. Gestion de Cobranza - 2do. Piso

4, Aplicacion de Reservas Preventivas y Castigo de Créditos

Procesos de Apoyo

1. Normatividad de Crédito

2. Investigaciéon del Solicitante

3. Elaboracion de Informes Gerenciales del PDC

4, Recepcidén, Administracién, Promocién y Comercializacion de Bienes Muebles e Inmuebles Adjudicados y Recibidos en Dacién en Pago

» Addendum No.1

5. Sistema de Precios y Tarifas

6. Sistema de Gestion de Riesgos Ambientales y Sociales (SARAS)
Otros Programas Crediticios

1. Administracion de Cartera Exempleados

2. Financiamiento de Inventarios de Comercio Exterior

Las politicas y procedimientos establecidos por la Administracion para determinar concentraciones de riesgos se describen a continuacion:
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De acuerdo al Articulo 80 de las Disposiciones de Caracter General aplicables a las Instituciones de Crédito de la CNBYV, en su fraccién Il inciso a)
relativo al riesgo de la cartera crediticia en especifico, la Institucion mide, evalla y da seguimiento a su concentraciéon por tipo de
financiamiento, calificacidn, sector econdmico, zona geografica y acreditado. Las concentraciones son reportadas mensualmente al CAIR a
través del Informe de Riesgos de |la Cartera de Crédito.

La Direccion de Administracion de Riesgos emite Circulares Normativas de Riesgo donde establece una politica interna para determinar los
montos maximos de financiamiento por Riesgo Comun por tipo de acreditado, los cuales son inferiores a los limites regulatorios establecidos
por la CNBYV, con el propdsito de controlar la concentracién por acreditado o grupo de acreditados que representan Riesgo Comun.

Riesgo de concentracién
Las politicas y procedimientos establecidos por la administracion de riesgos se describen en la hoja siguiente.
Por acreditado:

En la realizacion de Operaciones Activas, el articulo 54 de las Disposiciones de Caracter General aplicables a las Instituciones de Crédito de la
CNBV seflala que las Instituciones bancarias deben establecer Iimites maximos de financiamiento para una misma persona o grupo de
personas que por representar Riesgo Comun se consideren como una sola.

De conformidad con el articulo 57 de dichas Disposiciones, los limites regulatorios aplicables a la Institucién en el cuarto trimestre de 2018, se
determinaron considerando el indice de capitalizacion de 11.89% y el capital basico de $27,168.1 de junio de 2018. Los limites regulatorios son de
25% del capital basico ($6,792.0, equivalente a USD 345.6 millones al tipo de cambio de $19.6512 pesos/ddlar del 31 de diciembre de 2018) por
acreditado del sector privado y de 100% del capital béasico ($27,168.1, equivalente a USD 1,382.5 millones) para otro tipo de deudores.

De acuerdo al Manual Normativo de Administracidn Integral de Riesgos se establece como medida prudencial el 85% de los limites regulatorios
para evitar rompimientos en caso de presentarse depreciaciones altas del tipo de cambio peso/ddlar o en caso de tener disminuciones de
capital basico.

Los limites prudenciales aplicables a la Institucién en el trimestre de referencia son de $57732 (equivalente a USD 293.8 millones) por
acreditado del sector privado y de $23,092.9 (equivalente a USD 1,175.1 millones) para otro tipo de deudores.

No obstante, la Institucidon determina montos de financiamiento inferiores a los limites prudenciales, por tratarse de medidas internas que
previenen concentraciones y hechos supervenientes al otorgamiento de crédito. La politica interna de financiamiento maximo establecida por
acreditado o grupo de acreditados del sector privado que representen Riesgo Comun es de USD 230 millones, equivalente a $4,519.8, que
representa 16.64% del capital basico.

Por sector econdmico:

Con el propdsito de gestionar la salud de los principales portafolios crediticios ante situaciones de crisis, se tiene un nivel prudencial maximo de
30% del saldo de cada portafolio en cuanto a zona geogréfica o ciudad, sector econdmico y beneficiario del crédito, con el propdsito de evitar
concentraciones y acotar y diversificar el riesgo.
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(A) CARTERA DE CREDITO-

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la cartera de crédito vigente y vencida, y los compromisos de crédito se analizan como se muestra en |la hoja
siguiente.

2018 2017

Vigente Vencida Total Vigente Vencida Total

Cartera en moneda extranjera, valorizada en moneda nacional:

Créditos comerciales $ 109,544 3,850 113,394 108,949 1,454 110,403
Creditos a entidades 10,998 - 10,998 11,554 1 11,555
financieras

Créditos a entidades 5018 i 5018 5187 i 5187
gubernamentales

Subtotal 125,560 3,850 129,410 125,690 1,455 127,145
Cartera en moneda nacional:

Créditos comerciales 77,021 1122 78143 61,318 453 61,771
;redltgs a entidades 22125 120 22,245 20,171 28 20,199
financieras

Créditos al consumo 20 1 21 10 2 12
Créditos a la vivienda 81 4 85 88 4 92
Subtotal 99,247 1,247 100,494 81,587 487 82,074
Total 224,807 5,097 229,904 207,277 1,942 209,219

Integracion de cartera por sector economico al 31 de diciembre de 2018 y 2017:

2018 2017
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Sector por actividad econémica Monto % Monto %
Servicios inmobiliarios y de alquiler $ 28,166 12.25 27,607 13.20
Turismo 32,334 14.06 27,272 13.04
Productos metalicos, maquinaria y equipo 23,773 10.34 23,813 1.38
Transporte y comunicaciones 20,845 9.07 17,960 8.58
Electricidad, gas y agua 25,098 10.92 15,758 7.53
Comercio 15,061 6.55 14,605 6.98
Sustancias quimicas y articulos de plastico o hule 14,556 6.33 12,527 599
Alimentos, bebidas y tabaco 8,221 3.58 8,821 422
Productos de minerales no metalicos 5,849 2.54 7,065 3.38
Siderurgia 4,455 194 3,961 1.89
Industria de la construccién 3,769 1.64 3,842 1.84
Mineria 846 0.37 2,552 122
Papel, imprentas y editoriales 2,649 115 2,084 1.00
Servicios profesionales, personales y sociales 3,869 1.68 1,714 0.82
Industria de la madera y productos de madera 745 0.32 757 0.36
Textiles, prendas de vestir e industria del cuero 600 0.26 406 0.19
Agropecuario 60 0.03 302 0.14
Servicios no clasificados 1,215 0.53 1,598 0.76
Personas fisicas 106 0.05 104 0.05
Ajuste al valor en libros de la partida cubierta (574) (0.25) (470) (0.23)
Sector privado $ 191,643 83.36 172,278 8234
Sector gubernamental 5,018 218 5187 2.48
Sector financiero 33243 14.46 31,754 15.18
Total $ 229,904 100.00 209,219 100.00

Cartera vencida al 31 de diciembre de 2018 y 2017-
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2018 2017
Plazo Monto % Monto %
De1a180 dias 43] 8 1,449 75
De 181 a 365 dias 2,773 55 2 -
De1a 2 anos 1,441 28 3 -
Mas de 2 afios 452 9 488 25
Total 5,097 100 1,942 100

Principales movimientos de la cartera vencida por los afios terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017-

2018 2017
Saldo inicial en cartera vencida $ 1,942 2,044
Variacioén por tipo de cambio del saldo inicial 163 (16e8)
Pagos (234) (610)
Eliminaciones y castigos (39) (743)
Traspasos a cartera vigente (977) (218)
Cancelacidén por reestructuraciones (209) (121)
Apertura por reestructuraciones 436 216
Traspasos a cartera vencida 3,999 1,529
Capitalizacion 16 15
Otros - (2)
Saldo de cartera vencida $ 5,097 1,942
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 el saldo de la cartera vencida se integra de once y diez exempleados en cada aflo y de ocho y catorce empresas
respectivamente, siete empresas (trece en 2017) se encuentran en tramite de cobro judicial o extrajudicial y una en pago sostenido en 2018 y
2017.

Créditos reestructurados y renovados-

2018 2017

Cartera Cartera
Tipo de crédito Vigente Vencida Total Vigente Vencida Total
Créditos
comerciales:
Reestructurado  $ 22,232 806 23,038 16,954 505 17,459
Renovado 11,998 364 12,362 1,109 - 1,109
Créditos a |la
vivienda:
Reestructurado 15 3 18 17 3 20
Créditos al
consumo:
Reestructurado 1 - 1 1 - 1
Total $ 34,246 1,173 35,419 18,081 508 18,589

El 31 de octubre de 2013 se formalizd el Convenio de Reconocimiento de Adeudo, Capitalizacién de Intereses y Reestructuracién con una
Entidad Financiera del Exterior, en el que se acordd recuperar un monto de 146.3 millones de ddlares y se encuentra registrado en cuentas de
orden. De acuerdo con el convenio dicho importe serd recuperable en un plazo de 15 afios, mediante pagos trimestrales. Al 31 de diciembre de
2018y 2017, el saldo del capital asciende a 93 y 102 millones de ddlares, respectivamente.

Garantias adicionales y concesiones otorgadas en los créditos reestructurados-

Al 31 de diciembre del 2018 y 2017, se otorgaron garantias adicionales o concesiones a los créditos reestructurados por $17 y $366,
respectivamente.
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2018 2017
Comisione Comisione
Intereses s Intereses s
Tipo de crédito devengad Total devengad Total
devengada devengada
os os
s s
Credlto§ 12,367 211 12,578 9,135 215 9,350
comerciales
Créditos a
entidades 2,184 - 2,184 1,755 - 1,755
financieras
Créditos a
entidades 270 4 274 286 - 286
gubernamentales
Créditos al 1 i 1 1 ) ]
consumo
2di |
Qrgdltos a a 5 i 5 6 i 6
vivienda
Total 14,827 215 15,042 1,183 215 11,398

Comisiones por otorgamiento inicial del crédito-

Las comisiones por el otorgamiento inicial de créditos pendientes por diferir al 31 de diciembre de 2018 y 2017 ascienden a $733 y $ 588
respectivamente, las cuales se amortizan contra los resultados del ejercicio como un ingreso por intereses, bajo el método de linea recta
durante la vida del crédito. El plazo ponderado para la amortizacién de las comisiones al 31 de diciembre de 2018 es de 4.82 anos.

Redescuentos-

El monto de redescuentos hasta el 31 de diciembre 2018 y 2017 fue por $ 33,376 y $31,741, respectivamente.
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Desglose de créditos emproblemados y no emproblemados-

El desglose del saldo total de los créditos de cartera comercial, identificandolos en emproblemados y no emproblemados, tanto vigentes como
vencidos, se indica a continuacion:

2018
Cartera
Vigente Vencida Total
Cartera no emproblemada $ 254,900 - 254,900
Cartera emproblemada 1,190 4,999 6,189
Intereses vencidos - 93 93
Total cartera calificada $ 256,090 5,092 261,182
2017
Cartera
Vigente Vencida Total
Cartera no emproblemada $ 234,267 - 234,267
Cartera emproblemada 2,837 1,920 4,757
Intereses vencidos - 17 17
Total cartera calificada $ 237,104 1,937 239,041
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A) Valorizada a los tipos de cambio del 31 de diciembre de 2018 y 31 de diciembre de 2017.
B) Cartera calificable.
Q) Esta integrada por cartera comercial, entidades gubernamentales, intermediarios financieros, garantias otorgadas, cartas de crédito

irrevocables y factoraje internacional.
D) No incluye la cartera de consumo y vivienda.

E) Los intereses vencidos se incluyen de manera informativa, de acuerdo a las disposiciones de calificaciéon de cartera, éstos se reservan en
el momento en que se generan.

* Al 31 de diciembre de 2018 incluye garantias y cartas de crédito otorgadas por $28,882, avales por $1,286, factoraje por $670 y otros por
$546. Al 31 de diciembre de 2017 incluye garantias y cartas de crédito otorgadas por $27,435, avales por $1,552, factoraje por $548 y otros por $391.

(B) ESTIMACION PREVENTIVA PARA RIESGOS CREDITICIOS-

Como se explica en la nota 3(i), la Institucidn clasifica su cartera y establece una estimacién para cubrir los riesgos crediticios asociados con la
recuperacion de su cartera de crédito.
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Total de cartera calificable por tipo de crédito al 31 de diciembre de 2018-

. Entidades Intermediari Garantias Cartera
ere . Comerci Cartera de
Calificacién gubernamentale os Avales y .. de Total
al " . N vivienda
s financieros Factoraje consumo
A-1 Minimo $ 161,472 4972 22,446 29,147 70 - 218,107
A-2 Minimo 17,783 - 8,181 1,666 5 - 27,635
B-1 Bajo 3,220 - 2,494 - - - 5714
B-2 Bajo 125 - 444 - 1 17 587
B-3 Bajo 2,690 - - 25 3 1 2,719
C-1 Medio 127 - 39 - 1 - 167
C-2 Medio 69 - - - 3 1 73
D Alto 504 - - - - - 504
E
5,565 - 120 - 2 2 5,689

Irrecuperable
Subtotal 191,555 4972 33,724 30,838 85 21 261,195
Intereses

. 93 - - - - - 93
vencidos
Total $ 191,648 4,972 33,724 30,838 85 21 261,288

No incluye la cartera exceptuada por $46.
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Reserva requerida por grupo de riesgo al 31 de diciembre de 2018-

. . . Garantias Cartera Cartera
Entidades Intermediarios

Calificacién Comercial . . Avales y de de Total
gubernamentales financieros : . .
Factoraje vivienda consumo

A-1 Minimo $ 812 25 134 122 - - 1,093
A-2 Minimo 195 - 102 16 - - 313
B-1 Bajo 53 - 44 - - - 97
B-2 Bajo 3 - 10 _ ) ] 14
B-3 Bajo 83 - - 1 - - 84
C-1Medio 9 - 2 - - - M
C-2 Medio 10 - - - - - 10
D Alto 173 - - - - - 173
E 4,378 - 93 - 1 3 4,475

Irrecuperable

Subtotal 5716 25 385 139 1 4 6,270
Intereses

. 93 - - - - - 93
vencidos
Total $ 5,809 25 385 139 1 4 6,363
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Total de cartera calificable por tipo de crédito al 31 de diciembre de 2017-

. . . Garantias Cartera Cartera
Entidades Intermediarios

Calificacién Comercial . . Avales y de de Total
gubernamentales financieros : . .
Factoraje vivienda consumo

A-1 Minimo $ 141,605 5126 24,727 27,402 84 - 198944
A-2 Minimo 15,738 - 5,716 1,927 1 - 23,382
B-1 Bajo 6,351 - 1,128 - - - 7,479
B-2 Bajo 268 - 286 - 1 9 564
B-3 Bajo 3,081 - 140 1 - 1 3,223
C-1Medio 45] - - 205 2 - 658
C-2 Medio - - 15 - 1 - 116
D Alto 2,902 - 29 - - - 2,931
E 1,825 - - - 3 2 1830
Irrecuperable

Subtotal 172,221 5126 32,141 29,535 92 12 239,127
Interfeses 17 i i i i i 17
vencidos

Total $ 172,238 5,126 32,141 29,535 92 12 239,144

No incluye la cartera exceptuada por $58.
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Reserva requerida por grupo de riesgo al 31 de diciembre de 2017-

. .. Garantias Cartera Cartera
egs ez . Entidades Intermediarios
Calificacién Comercial . . Avales y de de Total
gubernamentales financieros : . .
Factoraje vivienda consumo

A-1 Minimo 690 26 T4 110 - - 940
A-2 Minimo 160 - 57 21 - - 238
B-1 Bajo 102 - 17 - - - 9
B-2 Bajo [S) - 7 - - - 13
B-3 Bajo 103 - 5 - - - 108
C-1Medio 45 - - 14 - - 59
C-2 Medio - - 12 - - - 12
D Alto 1,253 - 13 - - - 1,266
E

1,050 - - - 2 2 1,054
Irrecuperable
Subtotal 3,409 26 225 145 2 2 3,809
Interfases 17 i i i i i 17
vencidos
Total 3,426 26 225 145 2 2 3,826
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A continuacidn se presenta un analisis de los movimientos de la estimaciéon preventiva por los afios terminados el 31 de diciembre de 2018 y
2017.

2018 2017
Saldos al principio del afio 3,826 3,730
Incrementos / (liberacion), neto 2,541 990
Aplicaciones (39) (743)
Efecto cambiario 35 (151)
Saldos finales 6,363 3,826

Por los anos terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017, la estimacién preventiva para riesgos crediticios constituida por la Institucion incluye
cargos por $2,554 y $1123 registrado en estimacién preventiva y créditos $10 y $133 reconocidos en otros ingresos de la operacion,
respectivamente. Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 se recibieron $13 y $3 de un fondo de contragarantia para constituir la reserva,
respectivamente, de los cuales se aplicaron $3 en el ejercicio 2018.

La estimacion preventiva proveniente de intereses de cartera vencida asciende a $93 y $17, por los afios terminados el 31 de diciembre de 2018 y
2017, respectivamente.

Para la calificacion de la cartera crediticia al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Institucidon aplicé las metodologias establecidas por las
Disposiciones de Caracter General Aplicables a las Instituciones de Crédito aplicables a cada ejercicio.

En 2018, las reservas crediticias representan el 2.8% de la cartera total y cubren 1.25 veces la cartera vencida; en 2017 estos indicadores fueron por
1.8%, y 1.97 veces, respectivamente.

En el criterio B-6 “Cartera de crédito” del Anexo 33 de las Disposiciones de caracter general aplicables a las Instituciones de Crédito en México, se
establece que la Institucién podra optar por eliminar de su activo aquellos créditos vencidos que se encuentren provisionados al 100%. En 2018
la Instituciéon aplico el saldo de 11 créditos contra la estimacion preventiva de riesgos crediticios, por un monto de $39. En 2017 la Institucién
aplicé el saldo de 4 créditos contra la estimacion preventiva de riesgos crediticios, por un monto de $528.

El financiamiento otorgado a un fideicomiso relacionado con el sector aeronautico eliminado de los activos en 2011, se encuentra en su etapa
final de recuperacién, y estd debidamente garantizado.
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Los saldos de cartera eliminada del activo tanto en miles de ddlares como en moneda nacional que se administran en cuentas de orden se
muestran a continuacion:

2018 2017

Miles Moneda Miles Moneda

Délares nacional Délares nacional
Capital vencido exigible
Empresas 265 $ 686 296 $ 688
Exempleados - 21 - 25
Total capital 265 $ 707 296 $ 713
Interés vencido exigible
Empresas 4 $ 16 5 $ 17
Total capital 4 $ 16 5 $ 17

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017, el monto de las recuperaciones de esta cartera de crédito eliminada del activo fue de
$463 y $265 y se registraron en el rubro de Otros ingresos (egresos) de la operacion.

El importe de la cartera exceptuada (Gobierno Federal y Banca de Desarrollo) de la calificacién asciende a $46 y $58 en 2018 y 2017,
respectivamente.

Los Ingresos por intereses reconocidos en los créditos en el momento de la capitalizacion-
Los ingresos por intereses reconocidos en el momento de la capitalizacion de 2018 y 2017 ascienden a $55 y $15, respectivamente.
Lineas de crédito-

El monto de las aperturas de crédito registradas en cuentas de orden al 31 de diciembre de 2018 ascienden a $16,313, 4,440 millones de ddlares y
74 millones de Euros, y en 2017 $13,961, 4,775 millones de ddélares y .44 millones de Euros.
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X. OTRAS CUENTAS POR COBRAR, NETO-

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el rubro de otras cuentas por cobrar se integra como se muestra a continuacion:

2018 2017
Deudores por colaterales otorgados en efectivo $ 7,054 7,701
Préstamos al personal de la Institucion 2,419 2,245
Saldos a favor de impuestos 723 -
Deuglqres por liquidacién de operaciones compraventa 206 535
de divisas (nota 17)
Deudores diversos 44 35
Deudores por comisiones sobre operaciones vigentes 13 n
Impuesto al valor agregado (IVA) 7 16
Cuentas por cobrar cedidas 4 8
Deudores por liquidacion de operaciones reportos 1 1
10,471 10,252
Estimacion para castigo (15) (15)
$ 10,456 10,237

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, incluyen cuentas por cobrar en moneda extranjera valorizadas en moneda nacional por $10 y $9,
respectivamente.
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La integracion de estos bienes al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se muestra a continuacion:

. Moneda
Concepto Mor.ieda M|IIc'>nes de extranjera 2018 2017
nacional dolares valorizada
Bienes muebles $ 78 - $ - 78 91
Valores - 48 948 948 1,155
Derechos de cobro - 33 645 645 648
Subtotal $ 78 81 $ 1,593 1,671 1,894
Inmuebles:
Terrenos rusticos $ 98 - - 98 105
Terrenos urbanos 153 - - 153 154
Unifamiliares 78 - - 78 76
Condominios 9 - - 9 8
Plantas industriales 413 - - 413 362
Establecimientos mercantiles 123 - - 123 123
Otros 74 - - 74 44
Subtotal 948 - - 948 872
Bienes prometidos para la venta:
Inmuebles 102 - - 102 102
Muebles - - - - 1
Subtotal 102 - - 102 103
1,128 - 1,593 2,721 2,869

Menos:
Estimaciones constituidas 1,708 81 1,593 2,701 2,849
Total $ 20 - - 20* 20
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" Corresponde al saldo al 31 de diciembre de 2018 y 2017, de los bienes prometidos para la venta, con valor de $102 y $103 respectivamente, y
reservas de $82 y $83, respectivamente.

Estimacion de bienes adjudicados -

El importe de la estimacién de bienes adjudicados al 31 de diciembre de 2018 y 2017, fue como sigue:

2018 2017
Valores $ 948 1,155
Bienes muebles 78 91
Derechos de cobro 645 648
Bienes prometidos para la venta 82 83
Bienes inmuebles 948 872
Total reserva 2,701 2,849

El cargo a resultados por este concepto de $135 y $1,642 al 31 de diciembre de 2018 y 2017, respectivamente.
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Xill. PROPIEDADES, MOBILIARIO Y EQUIPO-

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los saldos de la propiedad mobiliario y equipo se integran como se muestra a continuacion:

Vida atil 2018

Edificio 90 afos $ 569 538
Mobiliario y equipo 10 anos 528 512
Equipo de cémputo 3.3 afos 135 135
Equipo de transporte 4 afos 3 3

1,235 1,188
Menos depreciacidn acumulada (820) (808)
Total inversiones sujetas a depreciaciéon 415 380
Construcciones en proceso 8 -
Terrenos 82 82
Total inversiones no sujetas a depreciacion 90 82
Total $ 505 462

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017, el gasto por depreciacidén ascendié a $12 y $8, respectivamente.
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XIll. INVERSIONES PERMANENTES-

a. Las principales empresas en las que se utilizé el método de participacién, asi como la participacién accionaria de la Institucién en dichas
sociedades al 31 de diciembre de 2018 Y 2017, son las siguientes:

Participacion (%)

Empresa 2018 2017 Actividad
Cesce México, S. A. de C. V. (CESCEMEX) 48.99 4899 Seguros
Corporacién Mexicana de Inversiones de 46 c g7 Fondo de
Capital, S. A. de C. V. (CMIC) ' ' inversion
b. Los importes utilizados en el reconocimiento del método de participacion al 31 de diciembre de 2018 y al 31 de diciembre de 2017, se

seflalan a continuacién:

Total
Pérdi .
Capital af:u?::lllizsa) (Pérdida)
Empresa p. . utilidad del 2018 2017
social utilidades ...
. ejercicio
retenidas
CESCEMEX $ 93 (16) (3) 74 79
CMIC 358 63 40 401 418
Otras - - - 70 53
Total $ 605 550

El efecto neto de valuacién de las inversiones permanentes al 31 de diciembre de 2018 es de $55. El efecto favorable en resultados es de $61y $15
por los afios terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017, respectivamente. Al 31 de diciembre de 2018 el resultado desfavorable de valuaciéon en
inversiones permanentes que se fue al capital social es de $8. Asi mismo durante el ejercicio 2018 se realizé una inversion de $2.

C. Al 31 de diciembre de 2018 y 31 de diciembre de 2017, los activos, pasivos y principales rubros del estado de resultados de las principales
compafias asociadas son como sigue:
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2018
Total
Activo Pasivos Ingresos Gastos
CESCEMEX $ 373 223 75 74
CMIC 9,169 724 1,514 101
2017
Total
Activo Pasivos Ingresos Gastos
CESCEMEX $ 325 165 58 74
CMIC 8,081 703 350 330
d. Las inversiones en acciones de empresas asociadas en las que no se tiene control o influencia significativa, las cuales se localizan en

México, se presentan valuadas a su costo de adquisiciéon. El costo de adquisicidn de las otras inversiones permanentes en acciones asciende a
$70 y $53 al 31 de diciembre de 2018 y 2017.
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XIV. DEPOSITOS A PLAZO-

Los depdsitos a plazo al 31 de diciembre de 2018 y 2017 se integran de la siguiente forma:

2018 2017
Pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento $ 86,899 85,813
Depdsitos a plazo fijo en moneda extranjera 28,618 33,989
Depdsitos por Préstamo Especial para el Ahorro 1,169 1,062
Depdsitos a plazo fijo moneda nacional 755 139
Valuacion de swaps con fines de cobertura, neto (5) (15)
Total $ 17,436 120,988

Las caracteristicas de los pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se muestran a continuacion:

Tasa

Emision Plazo . 2018 2017
promedio
Pagaré 1a29dias 8.42% $ 73,074 85,813
Pagaré 30 a 179 dias 8.25% 13,825 -
Total $ 86,899 85,813

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se tienen depdsitos a plazo a favor de partes relacionadas por $119 y $146 y se pagaron intereses por $9 y $11,
respectivamente.

Las caracteristicas de los depdsitos a plazo fijo en moneda extranjera al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se muestran en la hoja siguiente.
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Monto Intereses

Plazo Tasa ... 2018 2017
inicial devengados
1a29dias Del 1.90 al 2.40% $ 19,679 3 19,682 23967
30 al179 dias Del 2.20 al 2.80% 4172 9 4,181 4,045
180 a 360 dias Del 220 al 3.07% 1,938 22 1,960 3,051
Més de 360 dias Del 215 al 3.10% 2,755 40 2,795 2,926
$ 28,544 74 28,618 33,989

XV. TITULOS DE CREDITO EMITIDOS-

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el saldo de este rubro se integra como sigue:

2018 2017
Certificados bursatiles $ 25113 17,145
Bonos bancarios 19,798 19,805
Ajuste al valor en libros de la partida cubierta (2,796) (2,392)
$ 42,115 34,558
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Las caracteristicas de los certificados bursatiles, se muestran a continuacion:

2018
Tasa Plazo dias Vencimiento Monto Intereses Total
5.75% 1,281 04/07/22 $ 1,500 42 1,542
5.94% 1,411 1/11/22 2,000 15 2,015
5.61% 1,509 17/02/23 3,000 60 3,060
6.54% 2,164 03/12/24 3,500 13 3,513
7.60% 540 23/06/20 4,000 18 4,018
7.42% 1,996 25/05/21 5,078 - 5,078
7.82% 876 18/06/24 5120 24 5144
7.86% 1,604 23/05/23 740 3 743
$ 24,938 175 25113
2017
Tasa Plazo dias Vencimiento Monto Intereses Total
5.75% 3,640 04/07/22 $ 1,500 42 1,542
594% 3,640 1nMms22 2,000 14 2,014
5.61% 3,640 17/02/23 3,000 60 3,060
6.54% 3,640 03/12/24 3,500 n 3,51
7.60% 905 23/06/20 4,000 15 4,015
7.42% 2,361 18/06/24 3,000 3 3,003
$ 17,000 145 17,145
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Las caracteristicas de los bonos bancarios, se muestran a continuacion:

2018
Tasa Plazo dias Vencimiento Monto Intereses Total
4.375% 2,479 14/10/2025 $ 19,651 181 19,832
Descuel.’],to por (34)
colocacion
$ 19,798
2017
Tasa Plazo dias Vencimiento Monto Intereses Total
4.375% 3,650 14/10/2025 $ 19,663 181 19,844
D
escuep'to por (39)
colocacion
$ 19,805

El monto total de la emisidn se paso a tasa flotante en la fecha de emisidén, mediante operaciones de swaps, en los siguientes términos:
DIs.600 millones a Liborsm + 233.45 pb.
DIs.400 millones a Libor em + 221.00 pb.

El costo adicional anual por concepto de gastos de emision es de aproximadamente 4.9 pb.
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XVI. PRESTAMOS INTERBANCARIOS Y DE OTROS ORGANISMOS-

Los saldos del rubro de préstamos interbancarios y otros organismos al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se muestran a continuacion:

2018 2017

Lineas comerciales $ 36,236 27,817
Lineas garantizadas 8,356 7,350
Banca de desarrollo 5,559 9,075
Agente ejecutor 4,021 4,035
Organismos oficiales 2,555 2,065
Operaciones de call money 2,044 2,190
Préstamos del Gobierno Federal 1,397 1,491
Provision de intereses 202 244

$ 60,370 54,267

Al 31 de diciembre de 2018, los conceptos de los préstamos se integran como se muestra a continuacion:

. Moneda Valorizada
Tipo de .
Contraparte Tasa origen a moneda
moneda . .
millones nacional
a. Lineas comerciales
Bancos del extranjero Dls. Del 225al 3.47 % 1213 $ 23,836
Bancos nacionales M.N. Del 8.03 al 8.48 % 12,400 12,400
$ 36,236
b. Lineas garantizadas
Bancos del extranjero Dls. Del 1.25 al 3.90% 425 % 8,353
Bancos del extranjero Euro 2.00% 0.13 3
$ 8,356
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Contraparte Tipo de Tasa Moneda Valorizada
moneda origen a moneda
millones nacional
C. Banca de desarrollo
Bancos nacionales Dls. Del 2.20 al 2.69% 283 5,559
d. Agente ejecutor
O i Int i I
rganismos  IMtErnacionaies g, Del 3.42 al 3.44% 205 4,021
y Bancos del extranjero
e. Organismos oficiales
. . . Del 2.9566 al
Organismos internacionales Dls. 2.0935% 130 2,555
f. Call Money
Bancos nacionales Dls. Del 2.20 al 2.25% 104 2,044
g. Préstamos del
Gobierno Federal
Bancos nacionales M.N. 7.97% 70 70
. Del 1.9466 al 2.3493
Bancos nacionales Dls. O/e @ 68 1,327
(o]
1,397
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Al 31 de diciembre de 2017, se integran como sigue:

. Moneda Valorizada
Tipo de .
Contraparte Tasa origen a moneda
moneda . .
millones nacional
a. Lineas comerciales
Bancos del extranjero Dls. Del 1.81 al 2.23% 1,135 22,317
Bancos nacionales M.N. Del 710 al 7.44% 5,500 5,500
27,817
Contraparte Tipo de Tasa Moneda Valorizada
moneda origen a moneda
millones nacional
b. Lineas garantizadas
Bancos del extranjero Dls. Del 1.25 al 3.90% 373 7,345
Bancos del extranjero Euro 2.00% - 5
7,350
C. Banca de desarrollo
Bancos nacionales Dls. Del 1.30 al 1.50% 462 9,075
d. Agente ejecutor
rganism Internacional
Organismos Internacionales Del 1.99 al 2.41% 205 4,035
y Bancos del extranjero
e. Call Money
Bancos nacionales Dls. Del 1.30 al 1.36% m 2,190
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Contraparte Tipo de Tasa Moneda Valorizada
moneda origen a moneda
millones nacional
f. Organismos oficiales
Organismos Internacionales Dls. Del 1.82 al 2.28% 105 2,065
g. Préstamos del
Gobierno Federal
Bancos nacionales M.N. 7.01% 65 65
. Del 1.3607 al
Bancos nacionales Dls. 19466% 72 1,426
1,491

Dichos préstamos se encuentran contratados con instituciones financieras

significativa en alguna de ellas.
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XVIl. ACREEDORES DIVERSOS Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR-

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el saldo de acreedores diversos y otras cuentas por pagar se integra a continuacion:

2018 2017
Pasivos derivados de la prestacion de servicios bancarios $ 1,013 923
Provisiones por la exposicion al riesgo legal y operativo 855 822
Provisiones para obligaciones diversas 93 171
Otros acreedores diversos 218* 156
Total $ 2,179 2,072

* De conformidad con las disposiciones vigentes para instituciones de crédito, en el rubro de disponibilidades, se establece que en caso de que
algun concepto este con saldo negativo, se debera reclasificar al pasivo. Al 31 de diciembre de 2018, se reclasificé el saldo del pasivo de divisas
por $134 de conformidad con las Disposiciones vigentes para instituciones de crédito.

A continuacidn se presenta el analisis de movimientos de las provisiones por la exposicidon al riesgo legal y operativo por los afios terminados el
31 de diciembre de 2018 y 2017.

2018 2017
Saldos al inicio del afio $ 822 824
Incrementos 90 79
Cancelaciones (58) (45)
Efecto cambiario 1 (30)
Saldos finales $ 855 822
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XVIIl. BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS-

A. PLAN DE PENSIONES CON BENEFICIOS DEFINIDOS

La Institucién tiene un plan de pensiones con beneficios definidos que cubre a todos los empleados que cumplan los requisitos establecidos en
las condiciones generales de trabajo, el cual consiste en otorgarles una pensién calculada sobre la base del promedio de sueldo obtenido
durante el Ultimo afo laborado, integrado con aguinaldo y prima vacacional, al cual se le aplica el porcentaje que conforme a su edad y afos de
servicio le corresponda.

Este plan cubre también primas de antiguedad, que consisten en un pago uUnico de 12 dias de sueldo por cada ano trabajado con base al ultimo
salario (el cual estd limitado al doble del salario minimo bancario vigente a la fecha de la baja), asi como el pago de otras prestaciones del
personal jubilado entre otros: gastos médicos, medicinas, hospitales y deportivos.

El programa denominado “Préstamo Especial para el Ahorro” (PEA) consiste en un crédito que la Instituciéon otorga a su personal jubilado y
activo y que solo puede ser utilizado como inversién (depdsito a plazo) en la misma Instituciéon, garantizando ésta un rendimiento minimo
existiendo un diferencial a cargo de la Institucién contra la tasa de fondeo.

El pasivo relativo y el costo anual de los beneficios posteriores al retiro son calculados por un actuario independiente conforme a las bases
definidas en los planes, las Disposiciones de la CNBV y de la NIF D-3 Beneficio a los empleados.

Para los ejercicios 2018 y 2017 la inversidon de los fondos cubre las reservas para obligaciones laborales, sin excedente en el fondo de pensiones
de beneficios definidos.

En 2018 y 2017 las aportaciones al Fondo de Pensiones de Beneficio Definido fueron de $575 y $505, respectivamente. Al fondo PEA se aportaron
$61y $89 en 2018 y 2017, respectivamente.

En 2018 y 2017 dichas aportaciones incluyen el reciclaje de las remediciones por el saldo acumulado de las pérdidas del plan pendientes de
reconocer (enfoque de corredor) en la vida laboral remanente promedio.

B. PLAN DE PENSIONES DE CONTRIBUCION DEFINIDA

A partir del 1o. de enero de 2007 la Institucién modificd las condiciones generales de trabajo con base en las tendencias y mejores practicas en
cuanto al manejo y operacidén de esquemas de jubilaciones y pensiones, para incorporar a los nuevos empleados, asi como aquellos que
decidieron migrar del Sistema de Beneficios Definidos al de Contribucion Definida. Este esquema permite tener un mayor control respecto de
los costos y pasivos del plan, mantener una adecuada relacién costo-beneficio para la Institucién y para los trabajadores y establece reglas claras
de aportacién o retiro. Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el Fideicomiso de Contribucion Definida asciende a $243 y $251, respectivamente.
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Al 31 de diciembre de 2018, se tienen los saldos que se muestran a continuacién como resultado de la valuacidén actuarial efectuada por perito
independiente:

31 de diciembre de 2018

PEAyY
. Otros
Pensiones . . . costo
. Primas de beneficios . .
Costo neto del periodo por . financiero
e el e antiguedad post-
jubilaciéon de
empleo -
créditos
Costo del servicio $ 101 1 67 5]
Intereses neto 49 1 66 2
Reciclaje de las remediciones 125 1 164 8
$ 275 3 297 61
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Pensiones . Otros PEA y costo
B Primas de . . . .
Costo neto del periodo por . beneficios financiero de

e Le el antiguedad -

jubilacién post-empleo créditos
Obligacion por beneficios adquiridos 7,050 i 4668 2344
(OBA)
Obligacion por beneficios definidos (OBD) (7,973) (16) (5,500) (2,903)
Valor razonable de los activos del plan 7,480 N 4,848 2,922
(Pasivo) activo neto por beneficios

. . 493 5 652 19

definidos PNBD/(ANBD) (493) (5) (652)
Pérdidas actuariales acumuladas
pendiente de reconocer en ORI (capital 867 4 555 201
contable)
(Ganancias) / Pérdidas reconocidas en ORI
(capital contable) pendientes de reciclar (374) - 99 (220)
en resultados del afo
Pérdidas actuariales acumuladas
pendiente de reconocer en ORIl y en el 493 4 654 (19)
estado de resultados
Saldo de la reserva al inicio del afio - - (3) -
Costo neto del periodo 275 3 297 6l
Aportaciones al fondo (275) (3) (297) (e1)

Saldo de la reserva al final del afio

(3)
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Con base a la Resolucion que modifica las Disposiciones de caracter general aplicables a instituciones de crédito publicada el 31 de diciembre
2015, la Institucién optd por iniciar el reconocimiento de las remediciones del saldo acumulado de las pérdidas actuariales del plan acumuladas
hasta el ejercicio 2015 a partir del afo 2021, reconociendo el 20% de los saldos a partir de su aplicaciéon inicial y un 20% adicional en cada uno de
los aflos subsecuentes, las cuales deberan reconocerse al final de cada periodo.

La instituciéon informé oportunamente a la CNBV su decisiéon de aplicar la opcidn referida en el articulo Tercero Transitorio de las Disposiciones
de caracter general aplicable a las instituciones de crédito.

Al 31 de diciembre de 2018, las remediciones del pasivo (activo) por Beneficios Definidos Neto determinadas en la valuacién actuarial, se detallan
en la hoja siguiente.

PEAyY
. Otros
Pensiones . . . costo
Primasde beneficios . .
por antigiiedad post- financiero
jubilacién de
empleo -
créditos
Obligacidon por beneficio definido $ 7,973 16 5,500 2,903
Ob'llgaC|on por beneficio definido 8431 18 5,857 3145
estimada
(Ga.nan§ias) / pérdidas actuariales en (458) 2 (357) (242)
obligaciones
Valor razonable de los activos del plan 7,480 m 4,849 2,922
Valor estimado de los activos del plan 7,819 12 5,045 3,105
(Ga.nanuas) / pérdidas en el retorno de los 239 ] 196 183
activos del plan
Remediciones del periodo a reconocer $ (119) ) (161) (59)

en otro resultado integral
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Conciliaciéon de las ganancias y pérdidas del plan al 31 de diciembre de 2018

PEAYy
. Otros
Pensiones . . . costo
Primasde beneficios . .
por . financiero
e et e antiguedad post-
jubilacion de
empleo -
créditos
Remediciones pendientes de reconocer en
ORI (Ganancias) / pérdidas actuariales en $ 779 2 246 168
obligaciones al inicio del ejercicio
Reciclaje (132) - (47) (28)
(Gavnan.cias) / 'pérdidas. a.ct.uariales en 647 5 505 140
obligaciones al final del ejercicio
(Ga.nanuas) / perd.ld‘a§ en el retgrho de los 64 5 491 74
activos del plan al inicio del ejercicio
Reciclaje (44) - (71) (13)
(Ga.nancias) / pérdiQas en eI. ret‘orno de los 220 5 350 6l
activos del plan al final del ejercicio
R ici | i
emediciones totales pendientes de $ 867 4 555 501

Reconocer en ORI
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Pensiones . Otros PEA y costo
Primas de . . . .
por antigiiedad beneficios financiero de
jubilacién 9 post-empleo créditos

Remediciones reconocidas en ORI
G i 2rdid tuarial
( a‘nan.mas) / . pgr idas . ac. garla es en $ (282) 5 337 (185)
obligaciones al inicio del ejercicio
Reciclaje 47 - (56) 31
(Ga.nan.uas) / perdp!as actuariales en (458) 2 (357) (242)
obligaciones de ejercicio
(Gavnan.uas) / 'perdldas. aFFuarlaIes en (693) i (76) (396)
obligaciones al final del ejercicio
(Ga'nanmas) / perdild’a_f, en el retgrrjo de los (24) ] (25) ©)
activos del plan al inicio del ejercicio
Reciclaje 4 m 4 2
G i 2rdid | ret de |
( a.nanuas) / pérdi gs e‘n‘e retorno de los 239 ] 196 183
activos del plan del gjercicio
(Ga.nanaas) / perdplas en eI. ret‘orno de los 319 1 175 76
activos del plan al final del ejercicio
Remedmpnes reconocidas en  otro (374) ] 99 (220)
resultado integral
Remediciones totales

. - ol
(Ga.nan_aas) / _perdldas Nactuarla es en (46) 1 129 (256)
obligaciones al cierre del afo
(Ga.nanuas) / perd@as en el Eetorno de los 539 4 55 537
activos del plan al cierre de ano
Remediciones totales $ 493 5 654 (19)
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La Institucion tiene pérdidas actuariales acumuladas pendientes de reconocer al 31 de diciembre de 2018, en otro resultado integral (ORI) por
$1,133, las cuales se irdn reconociendo a partir del 2021 en apego a la opcion ejercida, de diferir dicho reconocimiento conforme a la resolucién
qgue modifica las disposiciones de caracter general aplicables a las instituciones de crédito, publicada en el DOF el 31 de diciembre de 2015.

Pensiones . Otros PEA y costo
Primas de . . . .
por - beneficios financiero de
e Lel el antiguedad -
jubilacién post-empleo créditos
Pérdida actuarial (variaciones en supuestos) 5.87 afios 6.61 afos 5.87 afos 5.87 afos
Hipotesis actuariales:
Tasa de descuento estimada 9.57% 9.57% 9.57% 9.57%
Tasa de incremento de sueldos Funcionarios 3.65% 3.65% 3.65% 3.65%
Tasa de incremento de sueldos Empleados 4.15% 4.15% 4.15% 4.15%
Tasa de incremento de gastos médicos N/A N/A 7.00% N/A
Tasa de rendimiento estimada 9.57% 9.57% 9.57% 9.57%
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Pensiones . Otros PEA y costo
. Primas de . . . .
Costo neto del periodo por - beneficios financiero de
e Le el antiguedad -
jubilacién post-empleo créditos
Costo del servicio $ 98 1 87 49
Intereses neto 52 - 61 N
Reciclaje de las remediciones 130 - 76 29
$ 280 1 224 89
Obligacidn por beneficios adquiridos $ 7133 ] 4640 2290
(OBA)
Obligacion por beneficios definidos (OBD) (8,254) (20) (5,599) (2,971)
Valor razonable de los activos del plan 7,517 13 4,623 2,923
(Pasivo) activo neto por beneficios
. 737 7 7 4
definidos PNBD/(ANBD) (737) 7) (976) (48)
Pérdidas actuariales acumuladas
pendiente de reconocer en ORI (capital 1,043 4 667 241
contable)
(Ganancias) / Pérdidas reconocidas en ORI
(capital contable) pendientes de reciclar (3006) 3 312 (193)
en resultados del afno
Pérdidas actuariales acumuladas
pendiente de reconocer en ORIl y en el $ 737 7 979 48

estado de resultados
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Pensiones . Otros PEA y costo
Primas de . . . .
por - beneficios financiero de
e Lel el antiguedad -
jubilacién post-empleo créditos
Saldo de la reserva al inicio del afio $ - (2) (3) -
Costo neto del periodo 280 2 224 89
Aportaciones al fondo (280) - (224) (89)
Saldo de la reserva al final del afio $ - - (3) -
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Al 31 de diciembre de 2017, las remediciones del pasivo (activo) por Beneficios Definidos Neto determinadas en la valuacidon actuarial, se detallan
a continuacion:

Pensiones . Otros PEA Yy costo
Primas de . . . .
por - beneficios financiero de
e Le el antiguedad -
jubilacién post-empleo créditos
Obligacidon por beneficio definido $ 8,254 20 5,599 2,971
Ob!lgaC|on por beneficio definido 8115 17 5384 3048
estimada
(Gavnan.mas) / pérdidas actuariales en 129 3 515 77)
obligaciones
Valor razonable de los activos del plan 7,517 13 4,623 2,923
Valor estimado de los activos del plan 7,443 12 4,573 2,897
(Ga.nancias) / pérdidas en el retorno de los (74) ) (50) 26)
activos del plan
Remediciones del periodo a reconocer $ 65 2 165 (103)

en otro resultado integral
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Conciliacién de las ganancias y pérdidas del plan al 31 de diciembre de 2017

Pensiones Primas de Otros PEA y costo
por . beneficios financiero de
e et e antiguedad .
jubilaciéon post-empleo créditos
Remediciones pendientes de reconocer en ORI
(Ganancias) / pérdidas actuariales en obligaciones al 930 2 269 199
inicio del gjercicio
Reciclaje (151) - (23) (32)
(Gan.anu.a.s) / pérdidas actuariales en obligaciones al final 779 5 o4 167
del ejercicio
(Gananqgs) / pertljlda.s.en el retorno de los activos del 315 5 460 89
plan al inicio del ejercicio
Reciclaje (51 - (39) (15)
G i 2rdid | ret de | L del
( ananqas) / pe.r i .ajc, en el retorno de los activos de 64 5 421 74
plan al final del ejercicio
Remediciones totales pendientes de Reconocer en ORI 1,043 4 667 241
Remediciones reconocidas en ORI
i &rdi ial li i |
(Ciananaas) / pérdidas actuariales en obligaciones de (281) 3 237 (184)
afo
Ganancias érdidas en el retorno de los activos del
( as) / perd v 29 : 29 )
plan del aho
Remediciones reconocidas en otro resultado integral (306) 3 312 (193)
Remediciones totales
((;anancias)~/ pérdidas actuariales en obligaciones al 498 4 582 (17)
cierre del afo
i crdi | | i |
(Ganancyas) / per(flldas en el retorno de los activos de 539 3 297 65
plan al cierre de afho
Remediciones totales 737 7 979 48
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La Institucién tiene pérdidas actuariales acumuladas pendientes de reconocer al 31 de diciembre de 2017, en otro resultado integral (ORI) por
$1,771.

Pensiones . Otros PEA Yy costo
Primas de . . . .
por - beneficios financiero
e e e antiguedad .
jubilaciéon post-empleo  de créditos

Pérdida actuarial (variaciones en supuestos)  5.91 afos 12.37 anos 11.71 aflos 591 anos

Hipdtesis actuariales:

Tasa de descuento estimada 7.90% 7.90% 7.90% 7.90%
Tasa de incremento de sueldos Funcionarios 3.50% 3.50% 3.50% 3.50%
Tasa de incremento de sueldos Empleados 4.00% 4.00% 4.00% 4.00%
Tasa de incremento de gastos médicos N/A N/A 6.00% N/A
Tasa de rendimiento estimada 7.90% 7.90% 7.90% 7.90%

XIX. IMPUESTO SOBRE LA RENTA (ISR) Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES EN LA UTILIDAD (PTU)-

La Ley del ISR vigente a partir del To. de enero de 2014, establece una tasa del 30% para 2014 y afios posteriores.

En los resultados del periodo (gasto) ingreso: 2018 2017

ISR sobre la base fiscal $ (532) (156)
ISR diferido 695 155
Total de ISR en el estado de resultados $ 163 (1)

El (beneficio) gasto de impuestos atribuible al resultado antes de impuestos a la utilidad, fue diferente del que resultaria de aplicar la tasa de
30% de ISR al resultado fiscal antes de impuestos a la utilidad como resultado de las partidas que se mencionan en la hoja siguiente.
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2018 2017
(Beneficio) Gasto “esperado” $ (306) 77
Incremento (reduccidn) resultante de:
Efecto fiscal de la inflacidn, neto (389) (271)
Gastos no deducibles 47 36
Aportaciones a Fidapex 105 107
Fluctuacidn cambiaria de estimacidén preventiva para
riesgos crediticios ©) 45
Beneficios a los empleados no deducible 37 77
Cambio en la reserva de valuaciéon de activos por 3 (101)
impuestos diferidos
Otros, neto 76 3]
(Beneficio) gasto por impuestos a la utilidad $ (163) 1
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Los efectos de impuestos a la utilidad de las diferencias temporales que originan porciones significativas de los activos y pasivos de impuestos a
la utilidad diferidos, al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se detallan a continuacion:

2018 2017

Estimacion preventiva para riegos crediticios $ 1,988 1,218
Comisiones cobradas 230 195
PTU legal y diferida (137) (91)
Bienes adjudicados 16 37
Valuacion de inversiones en valores y derivados (19) 4
Comisiones pagadas (4) (3)
Propiedades, mobiliario y equipo (95) (88)
Beneficios a los empleados - 2
Valuacidn de titulos disponibles para la venta 1 4

1,980 1,278
Reserva de valuacién de activos diferidos (343) (340)
Activo diferido, neto $ 1,637 938

La reserva de valuacion de los activos diferidos al 1o. de enero de 2018 y 2017 fue de $340 y $441, respectivamente. El cambio neto en la reserva
de valuacion, por los afios terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017, fue un incremento de $3 y una disminucion de $101, respectivamente.
Para evaluar la recuperaciéon de los activos diferidos, la Institucién considera la probabilidad de que una parte o el total de ellos, no se recupere.
La realizacion final de los activos diferidos depende de la generacién de utilidad gravable en los periodos en que son deducibles las diferencias
temporales. Al llevar a cabo esta evaluacidn, la Administracién considera la reversion esperada de los pasivos diferidos, las utilidades gravables
proyectadasy las estrategias de planeacion.
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La conciliacidon contable - fiscal por los afios terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017, se muestra a continuacion:

2018 2017

Resultado antes de impuesto a la utilidad (11e) 256
Incremento (reduccidn) resultante de:

Efecto fiscal de la inflacidn, neto (1,298) (903)
Gastos no deducibles 157 34
Aportaciones a Fidapex 350 359
Beneficios a los empleados no deducible 125 269
Estimacion preventiva para riegos crediticios, neta de castigos 2,554 468
Valuacion de inversiones en valores y derivados 61 (42)
Cobros anticipados, neto 121 125
PTU legal y diferida, neta de PTU pagada en el gjercicio (151) (289)
Otros, neto (30) 243
Base de impuesto 1,773 520
Tasa de ISR 30% 30%
Impuesto a la utilidad causado 532 156
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PTU legal diferida

El gasto (beneficio) por PTU legal y diferida se integra como sigue:

2018 2017
En los resultados del periodo:
PTU sobre base legal $ 182 76
PTU diferido (257) (88)
$ (75) (12)

Los efectos de PTU de las diferencias temporales que originan porciones significativas de los activos y pasivos de PTU diferida, al 31 de diciembre
de 2018 y 2017, se detallan en la hoja siguiente.

2018 2017

Activos diferidos:
Estimacidon preventiva para riegos crediticios $ 663 406
Comisiones cobradas 77 65
Bienes adjudicados 5 12
Comisiones pagadas (1) (1)
Propiedades, mobiliario y equipo (1) (1)
Otros 8 n

751 492
Reserva de valuacién de activos diferidos, neto (14) (Mm2)
Activo diferido, neto $ 637 380
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XX. OBLIGACIONES SUBORDINADAS EN CIRCULACION-

En agosto 2016 la Institucion realizé la emisidon de obligaciones subordinadas en los mercados de capitales internacionales. Estos instrumentos
hibridos computaron para la parte complementaria del capital de la Instituciéon, lo que permitié incrementar su indice de capital neto.
Asimismo, por tratarse de capital denominado en ddlares, la emisién facilitd una cobertura natural para el indice de capital, contra movimientos
en el tipo de cambio peso / ddlar.

Las caracteristicas de la obligacion subordinada, se muestran a continuacion:

2018
Tasa Plazo dias  Vencimiento Monto Intereses Total
3.80% 3,650 11/08/2026 $ 13,756 202 13,958
Descuento por colocacion (100)
Efecto por valuacion de la posicidn cubierta (260)
$ 13,598
2017
Tasa Plazodias Vencimiento Monto Intereses Total
3.80% 3,650 11/08/2026 $ 13,764 202 13,966
Descuento por colocacion (113)
Efecto por valuacién de la posicion cubierta (258)
$ 13,595
Monto colocado: Dls.700 millones
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Rendimiento:

Precio:

Plazo:

Opcidén de pago anticipado (“Call”)
Formato:

Fecha de emision:

Pago del principal:

Demanda:
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3.80% semestral fijo

4.032%

98.959

10 afos

Al 5to aniversario (11/08/2021)
144Ay Regulacion S

11 de agosto de 2016

Amortizacion al vencimiento o al "call"

8 veces el monto inicialmente ofertado
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a. El capital contable al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se integra como sigue:
2018
Numero de . Efectos de
Valor nominal o e Total
cap* actualizaciéon

Suscrito:
Serie A 178,755,098 17,875 627 18,502
Serie B 92,085,960 9,209 323 9,532
Subtotal 270,841,058 27,084 950 28,034
Aportaciones para futuros aumentos de
capital formalizadas por su o6rgano de 3,386 - 3,386
gobierno
Prima en venta de acciones 71 10 81
Reserva de capital (547) 688 141
Resultados de ejercicios anteriores (102) (17e1) (1,263)
Resultado por valuaciéon de titulos 5 i 5
disponibles para la venta
R - fici fini

emediaciones por beneficios definidos a 493 i 493
los empleados
Resul i i

esu tadp por tenencia de activos no i (25) 25)
monetarios
Resultado neto 42 5 47
Total 270,841,058 30,429 467 30,896

*Certificados de Aportaciéon de Capital
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2017
Numero de . Efectos de
Valor nominal L Total
cap actualizacion
Suscrito:
Serie A 153,510,098 15,351 627 15,978
Serie B 79,080,960 7,908 323 8,231
Subtotal 232,591,058 23,259 950 24,209
Aportaciones para futuros aumentos de
capital formalizadas por su dérgano de
gobierno 3,825 - 3,825
Prima en venta de acciones 71 10 81
Reserva de capital (547) 688 141
Resultados de ejercicios anteriores (361) (1157) (1,518)
Resultado por valuacién de titulos 7 - 7
disponibles para la venta
Remediaciones por beneficios definidos a 184 - 184
los empleados
Resultado por tenencia de activos no - (25) (25)
monetarios
Resultado neto 255 - 255
Total 232,591,058 26,693 466 27,159
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b. El capital social esta representado por titulos denominados (Certificados de Aportaciéon de Capital (CAP); nominativos, sin cupones y
dividiéndose en las siguientes series:

La Serie “A” representa en todo tiempo el 66% del capital social de la Institucién y solo podrda ser suscrita por el Gobierno Federal; se emite un
titulo Unico, intransmisible y en ningun caso podra cambiar su naturaleza o los derechos que confiere al Gobierno Federal como titular de los
mismos.

La Serie “B" representa el 34% del capital social y podra emitirse en uno o varios titulos de igual valor. Podran ser suscritas por el Gobierno
Federal, los Gobiernos de los Estados y los municipios o por personas fisicas o morales mexicanas de los sectores social y privado, dando
preferencia a las relacionadas con el comercio exterior. Ninguna persona fisica o moral podra tomar el control de certificados por mas de 5% del
capital pagado de la Institucidn. En ningdn caso podran participar en el capital social personas fisicas o morales extranjeras ni sociedades
mexicanas en cuyos estatutos no figure la cldusula de exclusién directa e indirecta de extranjeros.

El 25 de septiembre de 2017 se publicd en el Diario Oficial el acuerdo por el cual se modifica el Reglamento Organico de la Institucién, que
establece lo siguiente: El capital social autorizado es de $30,000 el cual estard representado por 198,000,000 y 102,000,000 de CAP de la Serie "A"
y "B", respectivamente, con un valor nominal de 100 pesos cada uno.

El 19 de abril de 2018 en sesidon celebrada el Consejo Directivo de la Institucion, acordd proponer a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
llevar a cabo la modificacidén del monto del capital social suscrito y pagado en la cantidad de $27,084, el cual esté representado por 178,755,098
certificados de aportacion patrimonial de la Serie "A” con valor nominal de $100.00 pesos cada uno y 92,085,960, certificados de aportacion
patrimonial de la Serie "B"” con valor nominal de $100.00 pesos cada uno. En el ejercicio 2018 se realizd la capitalizacién de aportaciones para
futuros aumentos de capital por $3,825, quedando el capital social en $28,034 al 31 de diciembre de 2018.

Al 31 de diciembre de 2018, el capital social estd representado por el Gobierno Federal (99.9877%), Banco de México (0.0072%), Nacional
Financiera, S. N. C. (0.0028%) y Banco Nacional de Obras y Servicios, S. N. C. (.0023%).

C. La distribucién o reduccién del capital contable, una vez restado el capital social aportado actualizado y las utilidades fiscales
actualizadas estaria sujeto al ISR a la tasa del 30% a cargo de la Institucion. Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, las cuentas fiscales relacionadas
con el capital contable denominadas CUCA y CUFIN, son:

2018 2017
CUCA $ 65248 48,542
CUFIN $ 8484 7,951
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La subsidiaria DIESA tiene una CUCA de $705y $673 y CUFIN negativa de $356 y $349 en 2018 y 2017 respectivamente.

d. El 23 de febrero de 2018 el Consejo Directivo autorizd a la administraciéon de la Institucién, que solicite al Ejecutivo Federal, a través de la
SHCP, una aportacién de capital de hasta $4,000, para estar en posibilidad de soportar el crecimiento en el volumen de las operaciones de
Banca de Empresas (crédito de primer piso) y Banca de Fomento (segundo piso), asi como para fortalecer la base de capital y mantener un nivel
de capitalizacion prudencial. La aportacion para futuros aumentos de capital fue recibida el 31 de diciembre 2018 por $3,386.

En 2017, la Institucion recibié una aportacion para futuros aumentos de capital por $3,825 para estar en posibilidad de soportar el crecimiento en
el volumen de las operaciones de crédito y mantener un nivel de capitalizacidon prudencial. La aportaciéon fue recibida el 28 de diciembre de
2017.

e. De acuerdo con la LIC, los Bancos de Desarrollo deben mantener un capital neto minimo del 8.0% respecto a sus activos sujetos a riesgo.
Adicionalmente, deben mantener un suplemento de capital equivalente al 2.5% de dichos activos.

El indice de capitalizacion (no auditado) al 31 de diciembre 2018 y 2017 se conforma como sigue:

2018 2017

Basico $ 29,957 26,879
Complementario 13,756 13,764
Capital neto 43713 40,643
Activos sujetos a riesgo de:
Crédito 197,839 190,971
Mercado 22,719 23,585
Operacional 12,049 10,267

232,607 224,823
ndice de capitalizacion sssico (%) 12.88 11.96
indice de capitalizacion neto (%) 18.79 18.08
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Institucion cumple este requisito al tener un indice de capitalizacion de 18.79% y 18.08% respectivamente,
dicho indice fue calculado con base en las reglas para la determinacion de los requerimientos de capitalizaciéon que fueron publicadas por la
SHCP en el DOF del 28 de diciembre de 2005, con sus respectivas modificaciones

El indice de capitalizacion se informa mensualmente al CAIR y trimestralmente al Consejo Directivo, explicando las principales variaciones que
se presentan en los rubros que lo integran.

XXIl. INFORMACION POR SEGMENTOS-

La informacién al y por el aflo terminado el 31 de diciembre de 2018, derivada de la operacién de cada uno de los principales segmentos en los
gue se divide la actividad de la Instituciéon se detalla a continuacion:

a) Activos y pasivos-

Activos Pasivo Capital Ingresos Egresos

Segmento de
9 Monto % Part. Monto Monto Monto % Part. Monto % Part.

negocio

Crédito Primer $ 190,621 473 190,621 - 4,899 593 345 (4.0)
Piso

Crédito Segundo 32,814 8.2 32,814 - 891 10.8 (18) 1.4
Piso

Mercados

flnancu?ros Y 164,297 40.8 148,112 16,185 1,804 21.8 (199) 2.4
Captacion

Corporativo 14,71 37 - 14,71 672 8.1 (8,247) 100.3
Total $ 402,443 100.0 371,547 30,896 8,266 100.0 (8,219) 100.0
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b) Resultados por segmento-
Mercados
. . Segundo . . .
Primer piso iso financieros Corporativo Total

P y Tesoreria
Ingresos:
Ingresos financieros $ 4,899 891 1,804 672 8,266
Egresos:
Gasto operativo (343) (29) (199) (1,661) (2,232)
Estimaciones de crédito (2,374) (165) - (62) (2,601)
Aprovechamiento® - - - (3,386) (3,386)
Total $ 2,182 697 1,605 (4,437) 47

*Se refiere al pago al Ejecutivo Federal a través de la SHCP en ejercicio de las facultades que le confiere el articulo 10 de la Ley de Ingresos
vigente.

La operacidon crediticia de primer piso corresponde a créditos colocados directamente a empresas; la operacidn crediticia de segundo piso a la
canalizacién de recursos a través de intermediarios financieros bancarios y otros intermediarios no bancarios y mercados financieros y
captacion corresponde a la obtencidn de los recursos necesarios para cumplir con el Programa Financiero Anual autorizado por la SHCP, cubrir
las necesidades de liquidez de la Instituciéon y asignacién de costos de transferencia hacia los segmentos operativos que requieren de recursos
para llevar a cabo sus operaciones.

c) Cartera de créditos y captacion-

El saldo de las unidades colocadoras de crédito al 31 de diciembre de 2018 ascendidé a $275,707, de los cuales $5,018 (1.8%) corresponden a
operaciones del sector publicoy $270,689 (98.2%) a operaciones de sector privado, de los que $237,765 son de primer piso y garantias.

Los recursos que se destinan al otorgamiento de crédito, se captan principalmente mediante préstamos de instituciones de crédito
internacionales y de la emision de papel en moneda nacional, los cuales se incorporan a una canasta de recursos para obtener un interés que
permita ofrecer tasas de colocacién competitivas en las actividades crediticias de primer y segundo pisos.
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Al 31 de diciembre de 2018 el saldo de la captacidon de recursos por la emisidn de pagarés liguidables al vencimiento y certificados bursatiles en
moneda nacional, representaron el 68.1% de la deuda interna; mientras que, de la deuda externa, los préstamos a través de lineas comerciales
constituyeron el 44.4% vy los valores en circulacidn en el exterior representaron el 46.2%.

Al 'y por el afo terminado el 31 de diciembre de 2017, la informacién derivada de la operacion de cada uno de los segmentos en los que se divide
principalmente la actividad de la Instituciéon se detalla en la hoja siguiente.

a. Activos, y pasivos

Activos Pasivo Capital Ingresos Egresos

Segmento de
9 Monto % Part. Monto Monto Monto % Part. Monto % Part.

negocio
Crédito  Primer $ 173,835 406 1,986 - 3798 539  (1812) 26.6
Piso
Crédito Segundo 31,454 73 561 - 662 9.4 (107) 15
Piso
Mercados
financieros Y 209,447 488 399,094 13,095 2155 305 (3 46
Captacion
Corporativo 14,064 33 - 14064 440 62  (4576) 673
Total $ 428,800 100.0 401,641 27,159 7,055 100.0 (6,800)  100.0

BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR, S.N.C. Pagina 102 de 121



CUENTA PUBLICA 2018

b. Resultados por segmento

Mercados
. . Segundo . . .
Primer piso iso financieros Corporativo Total
P y Tesoreria

Ingresos:

Ingresos financieros $ 3,798 662 2,155 440 7,055
Egresos:

Gasto operativo (579) (68) (3M) (1,337) (2,295)
Estimaciones de crédito (1,233) (33) - (14) (1,280)
Aprovechamiento® - - - (3,225) (3,225)
Total $ 1,986 561 1,844 (4,136) 255

* Se refiere al pago al Ejecutivo Federal a través de la SHCP en ejercicio de las facultades que le confiere el articulo 10 de la Ley de Ingresos
vigente.

C. Cartera de créditos y captacion

El saldo de las unidades colocadoras de crédito al 31 de diciembre de 2017 ascendié a $253,739, de los cuales $5,187 (2.1%) corresponden a
operaciones del sector publico y $248,552 (97.9%) a operaciones de sector privado, de los que $217,198 son de primer piso y garantias.

Los recursos que se destinan al otorgamiento de crédito, se captan principalmente mediante préstamos de instituciones de crédito
internacionales y de la emisién de papel en moneda nacional, los cuales se incorporan a una canasta de recursos para obtener un interés que
permita ofrecer tasas de colocacidon competitivas en las actividades crediticias de primer y segundo pisos.

Al 31 de diciembre de 2017 el saldo de la captacidén de recursos por la emisién de pagarés liquidables al vencimiento y certificados bursatiles en
moneda nacional, representaron el 65.1% de la deuda interna; mientras que, de la deuda externa, los préstamos a través de lineas comerciales
constituyeron el 50.6% y los valores en circulacidn en el exterior representaron el 49.4%.
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a) Margen financiero
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El margen financiero por los aflos terminados al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se analiza como se muestra a continuacion:

Los ingresos y gastos por intereses de 2018 y 2017 se integran como sigue:

2018

Moneda extranjera

Moneda nacional (valorizada a moneda Total
nacional)
Ingresos financieros:
Ingresos de cartera de crédito (nota 9) 8,690 6,352 15,042
Intereses por inversiones en valores y reportos
(notas 6y7) 12,626 3 12,629
Intereses por disponibilidades 271 472 743
Ingresos por cuentas de margen 502 - 502
22,089 6,827 28,916
Menos egresos financieros:
Egresos por operaciones con reportos (nota 7) 10,924 - 10,924
Intereses por depdsitos a plazo 8,305 698 9,003
Intereses por titulos de crédito 1,544 842 2,386
Intereses por préstamos interbancarios y de otros 22 1,427 1,449
organismos
Intereses por obligaciones subordinadas - 512 512
Resultado por valuacién de derivados (1,917) - (1,917)
Otros conceptos 17 4] 58
18,895 3,520 22,415
Margen financiero 3,194 3,307 6,501
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2017
Moneda Moneda extranjera
. Total
nacional (valorizada a moneda nacional)

Ingresos financieros:
Ingresos de cartera de crédito (nota 9) 6,181 5217 1,398
Intereses por inversiones en valores y reportos
(notas 6y 7) 12,610 30 12,640
Intereses por disponibilidades 229 290 519
Ingresos por cuentas de margen 346 - 346
Otros - 65 65

19,366 5,602 24,968
Menos egresos financieros:
Egresos por operaciones con reportos (nota 7) 1,508 - 11,508
Intereses por depdsitos a plazo 5349 531 5,880
Intereses por titulos de crédito 879 829 1,708
Intereses por préstamos interbancarios y de otros 16 923 939
organismos
Intereses por obligaciones subordinadas - 491 491
Resultado por valuaciéon de derivados (1,357) - (1,357)
Otros conceptos 22 38 60

16,417 2,812 19,229
Margen financiero 2,949 2,790 5,739
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2018 2017

Operaciones de crédito $ 576 470
Avales 258 282
Cartas de crédito 37 36
Fideicomisos 34 24
Avallos 4 7
Otras comisiones y tarifas cobradas 1 1

$ 910 820

c) Resultado por intermediacion
2018

Resultado por valuaciéon de titulos $ 55 32
Resultado por compra venta de valores 83 5
Resultado por compra venta de divisas (18) (21)
Total $ 120 16
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d) Otros egresos de la operacion, neto

2018 2017

Recuperaciones (incluye $463 y $265 en 2018 y 2017

respectivamente, de cartera de crédito eliminada) $ 564 1724
Cancelaciéon de la provision de bienes adjudicados 49 4]
Intereses cobrados por préstamos al personal 103 97
Utilidad en venta de bienes adjudicados 12 16
Castigo por la baja de bienes adjudicados (nota 11) (135) (1,642)
Estimacion para la administraciéon de riesgos (70) (34)
Pago de aprovechamiento al Gobierno Federal* (3,386) (3,225)
Otros conceptos 48 16
Total $ (2,815) (3,007)

* El Ejecutivo Federal, a través de la SHCP, en ejercicio de las facultades que le confiere el articulo 10 de la Ley de Ingresos de la Federacion
vigente, mediante oficio nimero 368.-075/2018 del 3 de diciembre de 2018 establecié el entero de un aprovechamiento a la Instituciéon de
$3,386, con cargo a la utilidad antes de impuestos generada por la Institucion, realizdandose su pago el 5 de diciembre de 2018. El 14 de
diciembre de 2017 se realizd el pago de un aprovechamiento de $3,225 por el mismo concepto, en atencién al oficio 102-B-055 del 11 de

diciembre de 2017.
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XXIV. AVALES OTORGADOS-

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los avales otorgados se integran como se muestra en la hoja siguiente.

Destino

2018 2017

Garantizar o avalar parcialmente una emision de certificados
bursatiles cuyo monto ascendié a $1,430, garantizdndose
hasta el 33% del saldo insoluto del monto de esta emisién, a
un plazo méximo de cinco afos con pagos objetivo de
principal en forma mensual, para mejorar la calificacién que
asignan las agencias calificadoras en este tipo de
instrumentos bursatiles.

Garantizar o avalar parcialmente hasta el 33% del pago de
capital mas el primer periodo de intereses, de un programa de
certificados bursatiles cuyo monto total ascendera hasta
$2,500 a un plazo maximo de 10 afios, para mejorar la
calificacién que asignan las agencias calificadoras en este tipo
de instrumentos bursatiles.

Garantizar o avalar parcialmente hasta el 36% del pago de
capital mas el primer periodo de intereses, de un programa de
certificados bursatiles cuyo monto total ascendera hasta $500
a un plazo maximo de siete afios, para mejorar la calificacion
gue asignan las agencias calificadoras en este tipo de
instrumentos bursatiles.

346

940

422

940

190

Avales en moneda nacional

1,286

1,552
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XXV. ACTIVOS Y PASIVOS CONTINGENTES-

Los pasivos contingentes incluyen las garantias otorgadas a los intermediarios financieros; las contingencias derivadas de juicios mercantiles,
laborales, civiles y administrativos a cargo de la Institucion que conforme a la Nota 28 “Administracion integral de riesgos” se registran de
acuerdo al estado procesal que guardan; y las facturas descontadas en las operaciones de factoraje financiero cubiertas.

Los activos representan la recuperacion de siniestros (garantias pagadas), las aportaciones pendientes de realizar a Fondo de Fondos (capital de
riesgo), y las fianzas y cheques recibidos en garantia por proveedores de servicios.

Los saldos al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se presentan a continuacion:

2018 2017

Pasivos contingentes:
Responsabilidades por garantias otorgadas $ 12,654 N,772
Administracion de Riesgo Legal 979 914
Factoraje internacional (Facturas) 669 547
$ 14,302 13,233

Activos contingentes:
Responsabilidades por aportaciones futuras 77 77
Recuperaciéon de siniestros (garantias pagadas) 468 413
545 490
$ 14,847 13,723

Durante 2018 y 2017, en el rubro de otras cuentas de registro, se presentan: los fondos de contragarantia por un monto de $3,893 y $3,203 y los
créditos eliminados conforme al criterio B-6 Cartera de Crédito, en litigio por $6,016 y $6,643, respectivamente.
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La Institucidn se encuentra involucrada en varios juicios y reclamaciones, derivados del curso normal de sus operaciones, en donde se espera no
tengan un efecto importante en su situacién financiera y resultados futuros. Asi mismo en cuentas de orden se registran dichas contingencias.

XXVI. BIENES EN FIDEICOMISO O MANDATO-

Al 31 de diciembre de 2018, la Institucién en la divisiéon fiduciaria tiene los siguientes tipos de fideicomisos:

2018 2017
Fideicomisos de garantia $ 28,776 29178
Fideicomisos de administracion 31,996 29,018
Fideicomisos traslativos de dominio 213 219
60,985 58,415
Mandatos 4,384 4,789
Total $ 65,369 63,204

El importe de los ingresos por administracién de fideicomisos por los afios terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017, asciende a $ 34 y $ 36,
respectivamente.

Los saldos de los Fideicomisos de Administracidn incluyen los correspondientes a los Fondos de Pensiones de la propia Instituciéon cuyos saldos
al 31 de diciembre de 2018 y 2017, son los que se muestran en la hoja siguiente.

BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR, S.N.C. Pagina 110 de 121



CUENTA PUBLICA 2018

2018 2017
Beneficio Definido $ 12,339 12,153
Contribucién Definida 243 251
Préstamo Especial para el Ahorroy Costo Financiero de créditos 2,922 2,923
$ 15,504 15,327

XXVII.BIENES EN CUSTODIA O EN ADMINISTRACION-

Al 31 de diciembre de 2018, las operaciones de custodia y administracién se integran como sigue:

Divisas valorizadas

Délares Euros Pesos Total
Operaciones por cuenta de terceros en $ - - 6,075 6,075
reporto
Otros instrumentos en administracion 796,644 2,678 345934 1,145,256
Otros valores en administracion 5 - - 5
Préstamo especial para el ahorro - - 1,168 1,168
$ 796,649 2,678 353,177 1,152,504
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Al 31 de diciembre de 2017, las operaciones de custodia y administracion se integran como sigue:

Divisas valorizadas

Délares Euros Pesos Total
Operaciones por cuenta de terceros en
P P $ - - 2,401 2,401
reporto
O.perauones por cuenta de terceros en i i 4728 4728
directo
Otros instrumentos en administracién* 800,612 197 293,618 1,094,427
Otros valores en administracion 8 - - 8
Préstamo especial para el ahorro - - 1,060 1,060
$ 800,620 197 301,807 1,102,624

* Corresponde al registro de los documentos valor que soportan la cartera de créditos de la Institucion.
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XXVIII. ADMINISTRACION INTEGRAL DE RIESGOS (NO AUDITADO)-
a. Politicas generales

La Administracion Integral de Riesgos (AIR) de la Instituciéon es auditada en término del Articulo 76 (Anual) y 77 (Bianual de las Disposiciones de
la CNBV por un despacho externo con la periodicidad que establece la misma norma). Sus resultados se presentan al Comité de Auditoria,
Comité de Administracion Integral de Riesgos (CAIR) y al Consejo Directivo y se entregan a la CNBV.

Los resultados de 2018 establecen que se cumple razonablemente con la normatividad vigente y con las mejores practicas de mercado.

Las politicas y practicas en materia de Administraciéon Integral de Riesgos estan normadas principalmente por el Capitulo IV del Titulo Segundo
de las Disposiciones de Caracter General Aplicables a las Instituciones de Crédito (Disposiciones), referente a la AIR, publicadas el 2 de diciembre
de 2005.

Atendiendo a las Disposiciones de la CNBYV, la funcién de AIR en la Institucién la lleva a cabo por un area independiente de las dreas de negocios
y cubre los riesgos de mercado, crédito, liquidez, operativo, tecnoldgico, legal, estratégico, negocio y de reputacién. La Instituciéon cuenta con
politicas y procedimientos orientados a la identificacion, andlisis y control de estos riesgos, los cuales estan incorporados en el Manual de AIR.

Con el fin de que los riesgos asumidos se mantengan dentro de niveles que no excedan la capacidad financiera de la Institucién, el CAIR
propone limites que son autorizados por el Consejo Directivo determinados con base a un modelo de gestion de capital. Dicho modelo esta en
funcién del capital regulatorio y establece limites a nivel estratégico considerando un capital distribuible que se asigna a los distintos negocios
de la Institucion: crédito, mercado, operativo y tenencia accionaria.

Asimismo, se asignan limites a nivel tactico a los distintos portafolios que conforman cada negocio. En el caso del riesgo de mercado, los limites
de capital se traducen en limites de Valor en Riesgo (VaR) para los distintos portafolios de |a tesoreria.

El CAIR estd integrado por el Director General, tres expertos en riesgo independientes, un miembro del Consejo Directivo y el Titular de la
Unidad para la Administracion Integral de Riesgos (UAIR); adicionalmente participan las dreas de negocio a nivel de Directores Generales
Adjuntos, Directores de Area y el responsable del Organo Interno de Control con voz pero sin voto, con la finalidad de evitar posibles conflictos
de interés.

El CAIR sesiona cuando menos una vez al mes. Dicho Comité da seguimiento a los distintos tipos de riesgos, emite recomendaciones y es el
encargado de aprobar las metodologias, modelos, pardmetros y escenarios empleados en la medicién de los riesgos, asi como de revisar las
politicas propuestas para el control de los mismos.

b. Politicas para controlar la concentracién en la cartera de crédito

Las Disposiciones, en su Capitulo Il relativo a la “Diversificacidn de riesgos”, emitidas por la CNBYV, establecen limites a la concentracién de
riesgo crediticio aplicable a una persona o grupo de personas que constituyan riesgos comunes.

De acuerdo con el articulo 57 de las Disposiciones, los limites aplicables a la Institucién en el cuarto trimestre de 2018 se determinaron
considerando el indice de capitalizacion de 11.89% y el capital basico de $27,168.1 de junio de 2018.
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El articulo 54 de las Disposiciones establece un limite de financiamiento para empresas del sector privado, en funcién del nivel de capitalizacién
y aplicando un factor predeterminado sobre el capital basico de la Institucidn. Con un indice de capitalizacién superior a 10% e inferior a 12%, el
factor aplicable en el cuarto trimestre de 2018 fue de 25% del capital basico de la Instituciéon ($6,792.0, equivalente a USD 345.6 millones al tipo
de cambio de $19.6512 pesos/ddlar del 31 de diciembre de 2018).

Al 31 de diciembre de 2018, los financiamientos otorgados a las empresas del Sector Privado en lo individual o por grupo econémico se
encuentran por debajo del limite regulatorio de 25% del capital basico y las responsabilidades a cargo de los tres mayores deudores en su

conjunto ascienden a $13,143, representando 48.4% de su limite regulatorio (equivalente a USD 668.82 millones al tipo de cambio de $19.6512 del
31 de diciembre de 2018).

Financiamientos a los tres mayores deudores en su conjunto:

Millones de USD

Diciembre 2018 Diciembre 2017
Monto de responsabilidades 668.82 684.83
NuUmero de veces el capital basico aplicable 0.48 0.57

Los financiamientos otorgados a las Entidades y Organismos integrantes del Sector Publico Paraestatal se encuentran por debajo del limite
regulatorio de 100% del capital basico al 31 de diciembre de 2018.

Finalmente, conforme al articulo 60 de las Disposiciones, se revela que se tienen responsabilidades a cargo de 40 grupos econdmicos de
deudores (83 contrapartes), cuyos financiamientos en lo individual son mayores al equivalente de 10% del capital basico de la Institucion.

Financiamientos a deudores que son mayores al 10% del capital basico:

Millones de USD

Diciembre 2018 Diciembre 2017
Monto de responsabilidades 9,294.61 9,030.21
NuUmero de veces el capital basico aplicable 6.72 7.33
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El monto de responsabilidades incluye las lineas autorizadas a instituciones financieras nacionales para operaciones de descuento y que
cuentan con un contrato firmado. Ademas, incluye las lineas autorizadas bajo la “Metodologia General de Bancos para el establecimiento de la
Linea Global de Crédito” de la Instituciéon para realizar operaciones de fommento, mercado y derivados con instituciones financieras nacionales y
extranjeras que cuentan con una posicidn vigente a la fecha.

C. Riesgo de mercado

Inversiones en valores.- Sobre la cuenta de referencia de los estados financieros consolidados, el riesgo de mercado proviene de movimientos en
las tasas de interés; en el caso de instrumentos en moneda extranjera, depende adicionalmente de las variaciones en el tipo de cambio. Este
riesgo se mide utilizando la metodologia del VaR con base en el método histdrico tomando 251 datos, un horizonte de riesgo de un dia y un nivel
de confianza de 97.5%, lo cual implica que existe solo un 2.5% de probabilidad de que estas inversiones sufran una minusvalia mayor a la
estimada para ese periodo. Estos pardmetros se autorizaron en el CAIR en su sesidon del 15 de octubre de 2018.

Las politicas y practicas que se aplican para controlar el riesgo de mercado de las inversiones en valores incluyen limites de capital y de VaR, asi
como la generacidon de reportes del valor de mercado de las posiciones y su valor en riesgo en condiciones normales, bajo escenarios de
sensibilidad y condiciones extremas. Diariamente se elabora un reporte y se entrega a la Alta Direccién, mensualmente al CAIR y
trimestralmente al Consejo Directivo.

Al 31 de diciembre de 2018, la posicidn en valores de la mesa de dinero en moneda nacional se encontraba en instrumentos gubernamentales a
descuento y revisables. A esa fecha las posiciones en estos instrumentos representaban el 1.0% y 95.2% respectivamente y la posiciéon de
reportos constituia 3.8% del total; el VaR de dicha mesa fue de $6.3, cifra que representd el 14.1% del limite autorizado de $45. El promedio anual
de valor en riesgo se ubicd en $5.6. El consumo de capital de este portafolio fue de $534.5 que representd 75% del limite autorizado.

Al 31 de diciembre de 2018 el portafolio de inversiones en moneda nacional estd conformado por titulos conservados a vencimiento en
instrumentos gubernamentales a tasa real y en instrumentos gubernamentales revisables. A esa fecha la posicion en instrumentos conservados
a vencimiento representaban 1.9% y los gubernamentales revisables representaban 98.1%. Al cierre de diciembre se registré un VaR de $1.2 para
la posicion total, lo cual representd 19.3% del limite autorizado de $6. El promedio anual de valor en riesgo se ubicé en $1.3. El consumo de capital
de este portafolio fue de $38.6, que representd 41% del limite autorizado.

Al 31 de diciembre de 2018, el portafolio de inversiones en moneda extranjera no presenté posicion.

Derivados.- La cuenta de referencia de los estados financieros consolidados esta sujeta a riesgo de mercado, proveniente de las variaciones en
las tasas de interés y en el tipo de cambio, asi como a riesgo de crédito de contraparte.

De los derivados autorizados se mide el VaR de los contratos adelantados de divisa y tasa de interés (forwards), opciones y swaps de tasa de
interés y divisa. El VaR se estima con base en el método histérico tomando 251 datos, un horizonte de riesgo de un dia y un nivel de confianza de
97.5%, lo cual implica que existe solo un 2.5% de probabilidad de que estas inversiones sufran una minusvalia mayor a la estimada para ese
periodo. Estos parametros se autorizaron en el CAIR en su sesidon del 15 de octubre de 2018.
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Respecto al riesgo de crédito (contraparte), los forwards, opciones y swaps se operan con instituciones financieras nacionales e internacionales
de alta calidad crediticia. El riesgo de crédito de los forwards y opciones con clientes estd cubierto mediante sus lineas de crédito con la
Institucidn, asi como mecanismos de control que permiten monitorear las posiciones para mantenerlas dentro de los niveles autorizados. Al 31
de diciembre de 2018, el riesgo de crédito de las operaciones derivadas se encuentra dentro de los limites autorizados.

Las politicas y practicas para controlar el riesgo de los derivados se apegan a las Disposiciones de Banxico. Se tiene establecido un limite de
capital y de VaR por linea de negocio y se elaboran reportes sobre el valor de mercado de las posiciones y su VaR en condiciones normales, bajo
escenarios de sensibilidad y condiciones extremas. Diariamente se elabora un reporte y se entrega a la Alta Direccién, mensualmente al CAIRy
trimestralmente al Consejo Directivo.

Al 31 de diciembre de 2018, en cuanto a los derivados de negociacién, se tienen posiciones cerradas de opciones de tasa de interés de divisas y
un portafolio de swaps. El VaR ascendié a $0.9, equivalente al 4.5% del limite autorizado de $20, el promedio anual de VaR de los derivados se
ubicé en $0.8. El consumo de capital de este portafolio fue de $0.43 que representd 0.1% del limite autorizado.

Al 31 de diciembre de 2018, los derivados en posicidon de cobertura se refieren a swaps de tasa de interés y de divisa, los cuales se utilizan como
cobertura para cubrir principalmente parte de la cartera de crédito, titulos de deuda, emisidn de papel en moneda nacional y captacién en
délares. El VaR de los swaps ascendid a $649.6, el cual es referencial, ya que estas operaciones no estan ligadas a un limite de VaR, por ser
derivados de cobertura.

Al 31 de diciembre de 2018, se tienen una posicion corta en divisas de USD 3 millones equivalente a $59.0. El VaR ascendié a $1.0, equivalente al
8.7% del limite autorizado de $11, el promedio anual de VaR se ubicd en $1.1. El consumo de capital de este portafolio fue de $7.1 que representd
20% del limite autorizado.

Riesgo de crédito

Con relacién a la cuenta de referencia de los estados financieros consolidados, el riesgo de crédito se mide por las pérdidas esperadas
provenientes del posible deterioro de la cartera de crédito, estimadas a partir del calculo de frecuencias de migraciéon de calificaciones (matrices
de transicidn) anuales y trimestrales. Dichas matrices estdn conformadas por las probabilidades de deterioro o mejora de la cartera de crédito,
las cuales se obtienen a partir de informacién histérica proveniente de las empresas acreditadas por la Institucion.

De esta manera, para evaluar el riesgo de crédito se realizan estimaciones sobre probabilidades de incumplimiento, tasas de recuperacion,
matrices de transicion, VaR de crédito, pérdidas esperadas y pérdidas no esperadas.

Se presenta mensualmente al CAIR y trimestralmente al Consejo Directivo un informe sobre la operacidn y posicion crediticia de la Instituciéon
que, entre otros temas, contempla un analisis sobre la taxonomia de la cartera crediticia, informacién relevante sobre los movimientos de
cartera, la posicién global de riesgo crediticio y su integracidén por portafolio, cartera vencida, concentraciones de riesgo, diversificacion de la
carteray principales indicadores de riesgo, asi como estimaciones de VaR de crédito y pérdidas esperadas y no esperadas.

Al 31 de diciembre de 2018 la estadistica descriptiva del riesgo de crédito del portafolio del sector privado, muestra la siguiente distribucién por
numero de acreditados, respecto de su nivel de riesgo promedio.
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Distribucion del Portafolio del Sector Privado en Diciembre 2018

1-5 18,849 9.6 18,849 9.6 85 0.4 R1
6-10 16,305 83 35154 17.9 55 03 R1
1n-15 14,300 7.3 49,454 252 56 0.4 R1
16 - 20 12,006 6.1 61,460 313 2,438 203 R6
21-25 10,527 5.4 71,987 36.7 143 1.4 R3
26-30 8,474 4.3 80,461 41.0 18 02 R1
31-347 15,589 59.0 196,050 100.0 3,479 3.0 R4
Total 196,050 100.0 6,274 3.2 R4

A esa fecha, el VaR anual (sin considerar la recuperacion esperada por garantias) de la cartera del sector privado fue de $6,3871, cifra que
representa el valor extremo de la distribucién de pérdidas y ganancias por el posible deterioro de la cartera con un nivel de confianza de 99% y
un horizonte de tiempo anual.

Respecto del capital basico al 31 de diciembre de 2018, que es de $29,956.7, el VaR anual representa 21.32%.

La estimacion de la pérdida esperada por el deterioro de la cartera del sector privado fue de $6,273.6, utilizando los niveles de riesgo de la cartera
conforme a la metodologia del indicador de riesgo de la Institucidn.

Adicionalmente, el informe mencionado presenta la estructura de limites de capital a nivel estratégico y tactico, asi como el comportamiento
marginal de la cartera calificada, la concentracidn de crédito por sector de actividad econdmica, por drea geografica, por empresas acreditadas
y rangos de responsabilidades.

El Consejo Directivo en su sesién del 19 de abril de 2018 aprobd un nuevo limite de capital a nivel estratégico para el portafolio de crédito, el cual
fue por un monto de $18,414.0 y que representa 84.03% de capital distribuible ($21,913.0).

Riesgo de liquidez

El riesgo de los flujos de efectivo de las operaciones de crédito y su respectivo financiamiento se mide por factor de riesgo: tasa base y sobretasa.
Se reporta mensualmente al CAIR la estructura de brechas de reprecios y vencimientos, con un analisis de sensibilidad que mide el efecto de
movimientos adversos en las tasas de interés sobre el margen financiero; asimismo, se estima el grado de diversificacién de las fuentes de
financiamiento.
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De acuerdo a la estructura de reprecios y vencimientos de los activos productivos y pasivos onerosos del balance general consolidado vigente a
diciembre de 2018, en caso de producirse una variacidon adversa de 25 puntos base en cada uno de los factores de riesgo que integran la tasa de

interés (tasa base y sobretasa), los ingresos netos disminuirian en USD 15.5 mil en promedio por dia (aproximadamente 0.86% del margen
financiero diario).

Riesgos cuantificables no discrecionales

La administracion del riesgo no discrecional tiene como objetivo identificar, medir, vigilar, limitar, controlar e informar los riesgos operativos,
tecnoldgicos y legales asociados a los procesos criticos de la Instituciéon, que permitan ubicar los niveles de concentracién en dichos procesos, la
eficiencia con que operan, asi como la estimacién del impacto econémico que de ellos se deriven.

Con la finalidad de tener identificados los riesgos cuantificables y determinar su valor promedio de exposicién por tipo de evento y linea de
negocio, a continuacién se muestran los resultados por el periodo enero 2008 a diciembre 2018.

Ejecucion, entrega y gestion de procesos

Eventos externos

Incidencias en el negocio y fallos en los sistemas
Clientes, productos y practicas empresariales
Fraude externo

Fraude interno

Relaciones laborales y seguridad en el puesto de

trabajo

84

89

$24.9

1.0

0.9

93

$03

0.3

0.2

Total

95

100.0

$26.8

100

0.3
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Banca comercial
Negociacién y ventas

Pago y liquidacion

45

33

47

35

$6.5
19.3

0.9

24

72

$0.
0.6

0.1

Administracién de activos - - - - -
Banca minorista - - - - -
Finanzas corporativas - - - - -
Intermediacién minorista/operaciones de corretaje al
menudeo - - - - -

Servicios de agencia - - - - -

Total 95 100.0 $26.7 100 0.3

En cuanto a la matriz por linea de negocio, en banca comercial se concentra el 47% de la frecuencia con el 24% de la severidad, y para
negociaciéon y ventas se concentra el 35% de la frecuencia y el 72% de la severidad.

El valor promedio de exposicion de los eventos acumulados al 31 de diciembre de 2018 es de $0.3.
Riesgo operativo
El riesgo se analiza de manera cualitativa, cuantitativa y cumplimiento normativo:

Andlisis cualitativo.- Se realiza a través de la aplicacién de autoevaluaciones a los procesos criticos seleccionados, emitiendo un dictamen
técnico de riesgo operativo. Se identificaron 5 tipos de riesgos para los procesos sustantivos de la Instituciéon, cuya calificaciéon se encuentra por
debajo del nivel de tolerancia (5).

Andlisis cuantitativo.- Las pérdidas se obtienen de las cuentas contables definidas para el registro de eventos por riesgo operativo. La reserva
por riesgo operacional autorizada en 2018 es de $29.0, es decir, el nivel de tolerancia para controlar la exposicion de eventos por riesgo
operacional. Al cierre de diciembre de 2018, se constituyd $29.0 y el consumo es de $18.3.

Cumplimiento normativo.- La Instituciéon utiliza el método del indicador basico para estimar sus requerimientos de capital por riesgo operativo,
de conformidad con las reglas de capitalizacion de las Instituciones de Crédito; el requerimiento de capital total por riesgo operativo ascendiod a
$964 al cierre de diciembre de 2018.
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Riesgo tecnolégico

El riesgo tecnoldgico se mide y controla a través del seguimiento de seis indicadores criticos: 1) nivel de disponibilidad de los servicios criticos; 2)
seguridad de acceso a la red de la Institucidn; 3) deteccioén, bloqueo y candados contra virus a la red de la Institucidn; 4.a) deteccidn y bloqueo
de acceso a sitios Web restringidos;

4.b) deteccidon y bloqueo de correos electrénicos con AntiSPAM; 4.c) deteccidon y bloqueo de SpyWare, y 5) prueba del Plan de Recuperacion en
Caso de Desastres (DRP).

De forma complementaria se evallUa el Riesgo Tecnoldégico mediante un indicador que considera el nivel de criticidad de los aplicativos, asi
como también la probabilidad de ocurrencia de algun incidente. Adicionalmente, se aplican los Planes de Continuidad de Negocios (BCP) de
los procesos identificados como criticos al amparo del Sistema de Gestidén del Plan de Continuidad de Negocios (SG-PCN). Al 31 de diciembre de
2018 los indicadores muestran que en términos generales se cumplieron las metas definidas para cada indicador.

Riesgo legal

Se establecen politicas que permiten identificar, medir y registrar las provisiones y/o contingencias por pérdidas potenciales, originadas por
resoluciones desfavorables en un proceso judicial proveniente de los litigios en los que la Institucidon sea actor o demandado, con la finalidad de
mitigar el impacto en el patrimonio de la Institucion.

Con la aplicacién de dicha politica a diciembre de 2018 las reservas constituidas por riesgo legal ascendieron a $844, las cuales se integran por:
$732 por juicios mercantiles, $35 por juicios laborales, $29 para costas y gastos, incluidos los administrativos, $21 por juicios civiles, y el rubro de
otros por $27.

Asimismo, de acuerdo con las politicas mencionadas, en cuentas de orden se registran las contingencias derivadas de juicios mercantiles,
laborales, civiles y administrativos que conforme con el estado procesal que guardan, la Administraciéon espera un resultado favorable para la
Institucion.

Riesgos no cuantificables

Son aquellos derivados de siniestros o eventos externos imprevistos que no pueden asociarse a una probabilidad de ocurrencia y que ademas
las pérdidas econdmicas causadas pueden ser transferidas a entes externos tomadores de riesgos.

En relacion con el dltimo trimestre de 2018, no se reportaron siniestros que hayan afectado el patrimonio de la Institucion.
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XXIX. PRONUNCIAMIENTOS NORMATIVOS EMITIDOS RECIENTEMENTE-

Cambios en las disposiciones de la Comisidn

El 4 de enero de 2018, la Comisién publicé en el Diario Oficial de la Federacién una resolucion que modifica las Disposiciones, referente al criterio
A-2 "Aplicacidon de normas particulares"; donde dicha modificaciéon atiende a la incorporacién de las NIF B-17 "Determinacion del valor
razonable", C-3 "Cuentas por cobrar", C-9 "Provisiones, contingencias y compromisos", C-16 "Deterioro de instrumentos financieros por cobrar",
C-19 "Instrumentos financieros por pagar", C-20 "Instrumentos financieros para cobrar principal e interés", D-1 "Ingresos por contratos con
clientes", D-2 "Costos por contratos con clientes" y D-5 "Arrendamiento" emitidos por el CINIF. Dichas modificaciones entraran en vigor a partir
del 1 de enero de 2020, de conformidad con la resolucién modificatoria publicada el 15 de noviembre de 2018, que reforma el articulo Unico
transitorio de las resoluciones publicada el 4 de enero de 2018.

La Institucidon adn estd en proceso de estimar los efectos que estas NIF tendrdn en la informacién financiera.
Mejoras a las NIF 2019

En diciembre de 2018 el Consejo Mexicano de Normas de Informacién Financiera, A. C. (CINIF) emitié el documento llamado “Mejoras a las NIF

2019", que contiene modificaciones puntuales a algunas NIF ya existentes. Las mejoras realizadas a las NIF no generan cambios contables en los
estados financieros.

Autorizé: C.P. ARMANDO HERNANDEZ TORRES Elabord: C.P. CLAUDIA ELIZABETH VIAZCAN VEGA
Cargo: DIRECTOR DE FINANZAS Cargo: SUBDIRECTOR DE REGISTRO CONTABLE
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