CUENTA PUBLICA 2016

ANALISIS DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS
SERVICIO POSTAL MEXICANO

1. ESTADO ANALITICO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS POR CLASIFICACION ECONOMICA Y POR OBJETO DEL GASTO

> En 2016 el presupuesto pagado del Servicio Postal Mexicano (SEPOMEX) fue de 5,753,546.4 miles de pesos, cifra mayor en 14.9% con relacion al
presupuesto aprobado. Este comportamiento se debid principalmente al mayor ejercicio presupuestario en el rubro de Otros de Corriente (302.0%).

GASTO CORRIENTE
> El Gasto Corriente pagado fue mayor al presupuesto aprobado en 14.8%. Su evolucion por rubro de gasto se presenta a continuacion:

% En Servicios Personales se registré un mayor gasto pagado de 15.3% respecto al presupuesto aprobado, que se explica principalmente por la
autorizacién compensada de apoyos fiscales por 1,024,791.4 miles de pesos, de conformidad al Dictamen autorizado por la Unidad de Politica y
Control Presupuestario de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico(SHCP) mediante Oficio No. 307-A.-2659 del 4 de agosto de 2016, recursos
provenientes de inversion fisica, con la finalidad de cubrir compromisos de pago de sueldos, salarios, convenio de productividad, prestaciones, cuotas y
aportaciones , asi como traspaso por 521,214.8 miles de pesos, para dar cumplimiento a la medida de alineacion sefalada en el Decreto de
Presupuesto de Egresos de la Federacion 2016, autorizados con Dictamen mediante Oficio No. 307-A.-4243 del 16 de noviembre de 2016 emitido
por la Unidad de Politica y Control Presupuestario, recursos provenientes de inversion fisica de la SCT., aunado al pago de remuneraciones al personal
de caracter permanente, remuneraciones adicionales y especiales, prestaciones sociales y econémicas y pago de estimulos a servidores publicos, al
cierre del ejercicio la Entidad transfiri6 123,379.9 miles de pesos al Ramo General 23 Provisiones Salariales y Econdmicas en el concepto
Reasignaciones Presupuestarias medidas de cierre Servicios Personales.

% En el rubro de Gasto de Operacion se registré un presupuesto pagado menor en 11.8%, en comparacion con el presupuesto aprobado, por el efecto
neto de los movimientos compensados y reducciones liquidas, realizados en los siguientes capitulos de gasto:

- En Materiales y Suministros se registré un gasto pagado mayor en 5.8%, en comparacién con el presupuesto aprobado, debido principalmente a los
movimientos presupuestarios para dotar de recursos a partidas que de origen dan continuidad a la operacién de las unidades operativas de la
Entidad.

» Reduccién al presupuesto autorizado para el presente ejercicio por 281.3 miles de pesos, transferibles al Ramo 6 Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico de conformidad al Segundo Acuerdo TRANSFERENCIA DE RECURSOS celebrado entre el SEPOMEX y la SHCP el 21 de mayo de
2015, asi como 14,017.7 miles de pesos, transferibles al Ramo General 23 Provisiones Salariales y Econémicas en el concepto Reasignaciones
Presupuestarias medidas de cierre.

= Ampliacion al presupuesto aprobado por 7,460.8 miles de pesos, con la finalidad de adquirir materiales y Utiles de operacion utilizados en el
proceso operativo de la Recepcion, clasificacion, transportacion y entrega de la materia postal ( etiquetas, marbetes y volantes de registro),,
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adquisicion de combustibles y lubricantes utilizados en el parque vehicular (rutas y circuitos), refacciones para los vehiculos como
motocicletas, bicicletas, vehiculos, materiales y Utiles consumibles para el procesamiento en equipos y bienes informéaticos y materias primas
para el proceso operativo como ( sacas etiquetas y marchamos).

» Reduccién al presupuesto autorizado para el presente ejercicio por 998.0 miles de pesos, transferibles al capitulo de Inversién con la finalidad
de adquirir Mobiliario, equipo de administracion, Vehiculos y equipo terrestre, maquinaria y equipo industrial.

% El presupuesto pagado en Servicios Generales fue inferior en 14.3% respecto al presupuesto aprobado, que se explica principalmente por lo siguiente:

— Reduccién compensada al presupuesto aprobado para el presente ejercicio por 109,431.2 miles de pesos, transferibles al capitulo de Materiales y
Suministros a fin de poder hacer frente a la adquisicidon de combustibles y lubricantes para el parque vehicular que desarrolla la funcién de
recoleccién, traslado y entrega de la correspondencia, adquisicion de materiales de administracion, materias primas utilizadas en el proceso
operativo en las unidades sustantivas del Organismo.

- Reduccién compensada al presupuesto aprobado por 49,516.0 miles de pesos, transferibles a Otros de Corriente, a fin de que Sepomex pueda
hacer frente al pago de Resoluciones por autoridad competente (Laudos) derivados de juicios laborables.

- Reduccién compensada al presupuesto autorizado para el presente ejercicio por 9,050.0 miles de pesos, transferibles a los capitulos de Bienes
Muebles, inmuebles e intangibles y Obra Publica, con la finalidad de adquirir mobiliario, basculas, pichoneras, carros de plataforma, maquinaria y
equipo industrial, Herramientas, asi como llevar a cabo trabajos de rehabilitacién y mantenimiento de la oficina de cambio en Nuevo Ledn y Palacio
Postal.

—  Ampliacion liquida al presupuesto aprobado para el presente ejercicio por 28,440.0 miles de pesos, a fin de que la entidad este en posibilidad de
cubrir el impuesto sobre némina, recursos provenientes de ahorros presupuestales de diversos programas a cargo de la SCT, asi como cubrir
diversos compromisos extraordinarios adquiridos con proveedores.

—  Reduccion liquida al presupuesto aprobado para el presente ejercicio por 3,683.5 miles de pesos, transferibles al Ramo 6 Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico de conformidad al Segundo Acuerdo TRANSFERENCIA DE RECURSOS celebrado entre el Sepomex y la SHCP el 21 de mayo de
2015.

< En Subsidios no se asignaron recursos en el presupuesto.

% En Otros de Corriente se observo un gasto pagado mayor en 302.2% respecto al presupuesto aprobado para 2016, esta variacion se explica de
la siguiente manera:

- Ampliacién compensada al presupuesto autorizado para 2016 por 49,686.1 miles de pesos, con la finalidad de dar continuidad a la atencién de los
juicios laborables que la entidad tiene pendientes de dar atencion, recursos provenientes del capitulo de Servicios Generales.

- Ampliacién liquida al presupuesto autorizado para 2016 por 71,560.0 miles de pesos, con la finalidad de hacer frente a los compromisos
extraordinarios derivados de resoluciones judiciales.

PENSIONES Y JUBILACIONES

> No se presupuestaron recursos.
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GASTO DE INVERSION

> En Gasto de Inversién no se presupuestaron recursos originalmente sin embargo, se erogaron recursos por 6,251.9 miles de pesos, que se explican de la
siguiente manera:

% En Inversién Fisica se realiz6 el traspaso compensado de recursos de los capitulos de Materiales y Suministros y Servicios Generales para adquirir
Mobiliario (mesas, archiveros, carros de plataforma) equipo de administracion (adquisicidon de basculas, hornos de microondas, pichonera de
distribucion), adquisicion de carros de plataforma metalica, Maquinaria y equipo industrial (compresoras de aire, maquinas cosedoras, envolver adora
de tarimas, tractor de arrastre) Herramientas y maquinas (adquisicion de flejadora y patin hidréulico) a fin de dar continuidad a la operaciéon de los
servicios postales.

— En Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles se erogé la totalidad de los recursos autorizados en el afo para inversion fisica, por 2,732.5 miles de
pesos, no obstante que no se presupuestaron recursos originalmente.

- EnInversién Publica, no se presupuestaron recursos originalmente sin embargo, se erogaron 3,519.3 miles de pesos, destinados a los trabajos en el
mantenimiento para adecuar la Oficina de cambios, en el estado de Nuevo ledn, asi como del Centro de Depdsitos Masivos Norte Pantaco, aunado
a los trabajos llevados a cabo en el Palacio Postal en la Ciudad de México, monumento considerado como Patrimonio de la humanidad.

- En Otros de Inversion Fisica, no se presupuestaron recursos.

% Los rubros de Subsidios y Otros de Inversién no tuvieron asignacion de recursos.

2. ESTADO ANALITICO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS POR CLASIFICACION FUNCIONAL PROGRAMATICA1
> Durante 2016 el SEPOMEX ejerci6 su presupuesto a través de dos finalidades: 1 Gobierno y 3 Desarrollo Econdémico. La primera comprende la funcién
Coordinacion de la Politica de Gobierno y la segunda considera la funcion Comunicaciones.

% La finalidad 3 Desarrollo Econdmico concentr6 el 99.6% del presupuesto pagado y registré un gasto pagado mayor en 15.0% respecto del
presupuesto aprobado. Lo anterior muestra la prioridad en la asignacion y erogacion de los recursos para atender las actividades fundamentales del
SEPOMEX.

- Através de la funcién 3 Comunicaciones se erogb la totalidad de los recursos de esta finalidad.

*=  Mediante esta funcion el SEPOMEX pasé del 96.7% de la poblacién con acceso a los servicios postales en 2015 a 96.7%, para un total de
108,956 millones de habitantes con acceso a los servicios postales.

= Se Disefi6, desarrollo e implementd una herramienta que permite conocer el desempefio en tiempo real de los 4 procesos postales, lo que
permite la deteccién de desviaciones en los procesos para su pronta correccion.

= Se formd un grupo de supervision nacional que permite corregir de manera expedita las desviaciones al proceso, integrado por
supervisores certificados que dan certeza en la toma de decisiones y con conocimiento en manuales, sistemas, normatividad y habilidades.

! La vinculacién de los programas presupuestarios con las metas y objetivos de la planeacién nacional, se presenta en el Anexo denominado Sistema de Evaluacion del
Desempefio.
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Se crearon “Gerencias Tipo” con las que se estandarizan todos los procesos administrativos y operativos de las Gerencias Estatales,
incluyendo el establecimiento de funciones bien definidas con objetivos claros y medibles para cada unidad funcional.

Se establecio la alineacion de procesos en los 32 Centros de Distribucién (CEDIS), mediante una metodologia de alineacion de procesos
reduciendo el tiempo de tramite de materia postal hasta el 75%.

Se firmé un Convenio de Colaboracion con el Instituto Politécnico Nacional (IPN) para el desarrollo, fabricacién y servicio de 7,500
dispositivos méviles “minilops”, con ello se atienden los temas de renovacidon de equipo obsoleto, de dificil y cara compostura,
actualizacién de software, al mismo tiempo se apoya el cumplimiento de compromisos comerciales y generacion de estadistica de los
procesos postales.

Se reemplazaron 3,090 equipos de computo en el area de operacion, eliminando un rezago de 8 afios, con lo que se otorga garantia de
continuidad en la operacion; a través de la adhesion a un contrato de CONALEP, logrando un precio favorable con respecto al mercado
($199.00 arrendamiento por equipo mensual).

Se establecité un programa de Dignificacion de Oficinas Postales, a fin de lograr un mejor ambiente laboral, brindando condiciones dignas a
las &reas de trabajo, homologando la imagen en cada uno de ellos, asi como la rehabilitaciéon de centros de trabajo, con mano de obra del
personal operativo, logrando generar condiciones de buen uso por parte de los empleados, mejorando el ambiente de trabajo, laborando
en lugares con mejores condiciones, mejora en la imagen del Organismo, abatiendo el rezago en el mantenimiento, ademas de la
reduccion de costos de mantenimiento hasta en un 80%.

Se realizé la reestructuracion de rutas troncales y primarias, con el fin de lograr un mejor tiempo de transito, se redisefiaron rutas
troncales y primarias; se eliminaron 32 rutas postales que resultaban redundantes.

En cumplimiento a las medidas de austeridad de la Administracion Publica Federal, se realizé en 2016 la alineacién de plazas, resultando en
una primera instancia la cancelacién de 1,150 plazas: 13 Mandos medios ,20 Enlaces, 207 de Confianza, 910 de Base, al final de 2016 el
ajuste fue de 2,199 plazas: 2076 de base y 123 de confianza para un total de 3,349.

Se logré la Certificacién de 10 estados adicionales en la Norma de Calidad ISO 9001-2008 de los Macro procesos, siendo el Ginico Correo
miembro de UPAEP con la certificacion de sus cuatro procesos postales.

Se adquirié equipo operativo necesario en las administraciones postales como escritorios, mesas para juntas, archiveros metalicos, carros
de plataforma, basculas para correspondencia, hornos de microondas, refrigeradores, enfriador y calentador de agua, pichoneras para
distribucion de impresos.

La adquisicion de carros de plataforma metélica con capacidad de 2 toneladas y media.

La adquisicion de maquinaria, otros equipos y herramientas consistentes en la adquisicién de compresoras de aire, maquinas cosedoras de
sacos, cajas contenedor plegables, maquina para envolver tarimas, transportadora flexible y tractor de arrastre, asi como flejadora y patin
hidraulico estandar.

Se realizaron trabajos de mantenimiento para adecuar la oficina de Cambio en el estado de Nuevo Ledn, asi como trabajos de
mantenimiento y adaptacion del Centro de Depédsitos Masivos Norte, Pantaco en la Ciudad de México.

Se cubrio el pago del estudio estructural para la restauracién integral del Domo del Palacio Postal en la Ciudad de México.
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3. CONTRATACIONES POR HONORARIOS
» En cumplimiento con lo dispuesto en el Articulo 69, fraccién IV, Ultimo parrafo de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, se informa
que Sepomex no realizd contrataciones por honorarios en 2016.
4. TABULADOR DE SUELDOS Y SALARIOS, Y REMUNERACIONES

» De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 19, fraccion IV, pentltimo parrafo del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacién para el Ejercicio
Fiscal 2016, se incluye la siguiente informacién sobre sueldos, salarios y remuneraciones:

TABULADOR DE SUELDOS Y SALARIOS, Y REMUNERACIONES
SERVICIO POSTAL MEXICANO
(PESOS)

Tabulador de Sueldos y Salarios Remuneraciones

Grupo de Personal s Rk Elementos Fijos Elementos Variables
Minimo Maximo . - :
Efectivo Efectivo Especie

Mando (del grupo G al O, o sus equivalentes)

Presidencia 2,081,234.00 2,081,234.00 2,898,565.00
Direccion Técnica 1,363,057.00 1,363,057.00 1,915,002.00
Direccién de Area 575,684.00 575,684.00 4,080,289.00
Subdireccién de Area 303,057.00 303,057.00 3,023,767.00 461,566.00
Jefatura de Departamento 204,555.00 204,555.00 1,036,025.00
Enlace (grupo P o equivalente)
Operativo
Base 92,280.00 116,160.00 8,336,006.00 1,752,653.00 264,670.00
Confianza 92,880.00 116,160.00 5,751,711.00 1,565,250.00 146,650.00

FUENTE: Servicio Postal Mexicano.
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