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Prieto, Ruiz de Velasco

y Cia., S.C. agn

Contadores Publicos y Asesores de Negocios

Informe de los auditores independientes

A la Secretaria de la Funcién Publica

A la H. Junta Directiva de Telecomunicaciones México
Organismo Piiblico Descentralizado del Gobierno Federal
(TELECOMM)

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de Telecomunicaciones de
México, Organismo Publico Descentralizado del Gobierno Federal
(Telecomm, el Organismo), que comprenden los estados de situacion
financiera, los estados analiticos del activo y los estados analiticos de Ia
deuda y otros pasivos al 31 de diciembre de 2015 y 2014, y los estados de
actividades, los estados de variaciones en |a hacienda publica, los estados
de flujos de efectivo y los estados de cambios en la situacién financiera,
correspondientes a los afios terminados en dichas fechas; asimismo, el
reporte del patrimonio y el informe de pasivos contingentes al 31 de
diciembre de 2015; asi como, el resumen de las politicas contables
significativas y otra informacion explicativa. Los estados financieros han sido
preparados por la administracién del Organismo de conformidad con las
disposiciones en materia de informacién financiera que se indican en las
notas a los estados financieros que se acompanan y que estan establecidas
en la Ley General de Contabilidad Gubernamental y en el Manual de
Contabilidad Gubernamental para el Sector Paraestatal Federal emitido por
la Unidad de Contabilidad Gubernamental de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico.

Responsabilidad de la Administracién del Organismo en relacién con los
estados financieros

2.

La administracion del Organismo es responsable de la preparacion de los
estados financieros adjuntos de conformidad con las reglas contables
indicadas en el parrafo anterior, y que se mencionan en las notas a los
estados financieros que se acompanan, y del control interno que la
administracion consideré n ecesario para permitir la preparacion de estos
estados financieros libres de desviacion material, debido a fraude o error.

&

INTERNATIONAL

Av. Ejército Nacional 343 México, D.F. C.P 11520 Tel. (558) 5254-0355 ° info@prv-mex.com © www.prv-mex.com

Oficinas Regionales: Nuevo Ledn, Jalisco, uerétaro, Estado de México, Tamaulipas



Prieto, Ruiz de Velasco y Cia., S.C. -2-

Responsabilidad del auditor

3.

Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre los estados
financieros adjuntos basada en nuestras auditorias. Hemos llevado a cabo
nuestras auditorias de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria. Dichas normas exigen que cumplamos los requerimientos de ética;
asi como, que planifiqguemos y ejecutemos la auditoria con el fin de obtener
una seguridad razonable sobre si los estados financieros estan libres de
desviacion material.

Una auditoria conlleva la aplicacion de procedimientos para obtener
evidencia de auditoria sobre los importes y la informaciéon revelada en los
estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio
del auditor, incluida la evaluacion de los riesgos de desviacién importante en
los estados financieros, debido a fraude o error. Al efectuar dicha evaluacién
del riesgo, el auditor tiene en cuenta el control interno relevante para la
preparacion y presentacion razonable de los estados financieros por parte de
la administracién del Organismo, con el fin de disefiar los procedimientos de
auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno del
Organismo. Una auditoria también incluye la evaluacion de lo adecuado de
las politicas contables aplicadas y de la razonabilidad de las estimaciones
contables realizadas por la Administracién; asi como, la evaluaciéon de la
presentacion de los estados financieros en su conjunto.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido en nuestras

auditorias proporciona una base suficiente y adecuada para emitir nuestra
opinién de auditoria.

Opinion

6.

En nuestra opinién, los estados financieros adjuntos de Telecomunicaciones
de Meéxico, Organismo Publico Descentralizado del Gobierno Federal,
mencionados en el primer parrafo de este informe, al 31 de diciembre de
2015y 2014, y por los afios terminados en esas fechas, han sido preparados,
en todos los aspectos materiales, de conformidad con las disposiciones en

materia financiera que se mencionan en las notas a los estados financieros
adjuntos.
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Base de preparacion contable y utilizacion de este informe

7.

Sin que ello tenga efecto en nuestra opinién, llamamos la atencién sobre las
notas a los estados financieros adjuntos, en la que se describen las bases
contables utilizadas para la preparacion de los mismos. Dichos estados
financieros fueron preparados para cumplir con los requerimientos
normativos gubernamentales a que esta sujeto Telecomm y para ser
integrados en el Reporte de la Cuenta de la Hacienda Publica Federal, los
cuales estan presentados en los formatos que para tal efecto fueron
establecidos por la Unidad de Contabilidad Gubernamental de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico; consecuentemente, éstos pueden no ser
apropiados para otra finalidad.

Prieto, Ruiz de Velasco y Cia., S.C.

Ciudad de México, a 22 de marzo de 2016.
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Telecomunicaciones de México |
Organismo Publico Descentralizado del Gobierno Federal
(TELECOMM)

Dictamen presupuestal al 31 de diciembre de 2015

Contenido

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

ESTADOS E INFORMACION FINANCIERA PRESUPUESTARIA:

Estado Analitico de Ingresos
Estado de Ingresos de Flujo de Efectivo
Estado de Egresos de Flujo de Efectivo

Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos
en Clasificacion Administrativa

Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos
en Clasificacion Economica y por Objeto del Gasto

Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos
en Clasificacion Funcional Programatica

Notas a los Estados Presupuestales

Conciliacién entre los Ingresos Presupuestarios y Contables
Conciliacion entre los Egresos Presupuestarios y los Gastos Contables

Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos
en Clasificacién Administrativa (Armonizado)

Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos
en Clasificacion Econdémica (Armonizado)

Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos
en Clasificacion por Objeto del Gasto (Armonizado)

Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos
en Clasificacién Funcional (Armonizado)
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Prieto, Ruiz de Velasco : @
y Cia., S.C.

Contadores F’ubilcos y Asesores de Negocios agn

INTERNATIONAL

Informe de los auditores independientes

A la Secretaria de la Funcion Publica

A la H. Junta Directiva de Telecomunicaciones de México
Organismo Piiblico Descentralizado del Gobierno Federal
(TELECOMM)

1 Hemos auditado los Estados e Informacion Financiera Presupuestaria
adjuntos de Telecomunicaciones de Meéxico, Organismo Publico
Descentralizado del Gobierno Federal (TELECOMM), correspondientes al
ejercicio del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015, que comprenden los
Estados Analitico de Ingresos; de Ingresos de Flujo de Efectivo; de Egresos
de Flujo de Efectivo; Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en
Clasificacion Administrativa; Analitico del Ejercicio del Presupuesto de
Egresos en Clasificacién Econémica y por Objeto del Gasto; Analitico del
Ejercicio del Presupuesto de Egresos en Clasificacion Funcional
Programatica, y otra informacion explicativa, respecto al cumplimiento con
las disposiciones establecidas en la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y su Reglamento, el Manual de Contabilidad Gubernamental
para el Sector Paraestatal Federal emitido por la Unidad de Contabilidad
Gubernamental de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, asi como,
la normativa emitida por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable
(CONAC), en cuanto al registro y preparacién de dichos estados e
informacion financiera presupuestaria.

Responsabilidad de la administraciéon en relacion con los Estados
Presupuestarios.

2, La administracion de TELECOMM es responsable de la preparacién de los
Estados e Informaciéon Presupuestaria adjunta, de conformidad con los
ordenamientos antes indicados y del control interno que la administracion
considerd necesario para la preparacion de estos Estados e Informacion
Financiera Presupuestaria, libres de desviacién material debido a fraude,
error e incumplimiento.

Av. Ejército Nacional 343 México, D.F. C.P. 11520 Tel. (55) 5254-0355 ° info@prv-mex.com ° Www.prv-mex.com
Oficinas Reglonales Nuevo Ledn, Jalisco, Querétaro, Estado de México, Tamaulipas



Prieto, Ruiz de Velasco y Cia., S.C.

Responsabilidad del auditor

3.

Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre los Estados e
Informaciéon Presupuestaria adjunta con base en nuestra auditoria, la cual
llevamos a cabo de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria. Dichas normas exigen que cumplamos los requerimientos de
ética, asi como que planifiquemos y ejecutemos la auditoria con el fin de
obtener una seguridad razonable sobre si los Estados e Informacion
Presupuestaria estan libres de desviaciones materiales.

Una auditoria conlleva la aplicacién de procedimientos para obtener
evidencia de auditoria sobre los importes y la informacion revelada en los
Estados e Informacién Financiera Presupuestaria. Los procedimientos
seleccionados dependen del juicio del auditor, incluida la evaluacién de los
riesgos de desviacién material en los Estados Presupuestarios, debido a
fraude, error e incumplimiento. Al efectuar dicha evaluacién del riesgo, el
auditor tiene en cuenta el control interno relevante para la preparacién de
los Estados e Informacion Financiera Presupuestaria por parte de la
administraciéon de TELECOMM, con el fin de disenar los procedimientos de
auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de
TELECOMM.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido
proporciona una base suficiente y adecuada para emitir nuestra opinién de
auditoria.

Opinion del auditor

6.

En nuestra opinion, los Estados e Informacion Presupuestaria de
Telecomunicaciones de México, Organismo Publico Descentralizado del
Gobierno Federal, mencionados en el primer parrafo de este informe,
correspondientes al ejercicio comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre
de 2015, han sido preparados, en todos los aspectos materiales, de
conformidad con las disposiciones legales y normativas que se mencionan
anteriormente. ‘



Prieto, Ruiz de Velasco y Cia., S.C.

Base de preparacion

7. Sin que ello tenga efecto en nuestra opinién, llamamos la atencion sobre lo
mencionado en la Nota 2 a los Estados e Informacién Presupuestaria
adjuntas, en las que se describe la base de preparacién de los mismos en
cumplimiento con las disposiciones normativas a que esta sujeto
TELECOMM. |

Los Estados Presupuestarios adjuntos han sido preparados para ser
integrados en el Reporte de la Cuenta de la Hacienda Publica Federal, y
estan presentados en los formatos que para tal efecto fueron establecidos
por la Unidad de Contabilidad Gubernamental de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico, por lo que pueden no ser adecuados para otra finalidad.

Prieto, Ruiz de Velasco y Cia., S.C.

Ciudad de México, a 22 de marzo de 2016
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Anexo “VII”

Telecomunicaciones de México
Ozganismo Piblico Descentralizado del Gobierno Federal

Notas a los estados presupuestales del ejercicio 2015
(Expresadas en pesos, excepto indicacién en contra)

1 Constitucion y objetivo de la Entidad

Telecomunicaciones de México (TELECOMM), es un Organismo Piblico Descentralizado del Gobierno
Federal, con personalidad juridica y patrimonio propio, creado mediante decreto presidencial publicado en el
Diario Oficial de la Federacidn del 20 de agosto de 1986, bajo la denominacién de Telégrafos Nacionales y
mediante decreto presidencial publicado en el Diario Oficial de la Federacién del 17 de noviembre de 1989,
se modifica a Telecomunicaciones de México, como actualmente se le conoce.

El objeto fundamental desde su creacién es la prestacion de los servicios publicos de telégrafos, envio de
dinero via giros telegraficos nacionales e internacionales y de los servicios financieros asociados,
comunicacion movil y rural de Télex, teléfono pdblico, telefax, internet, correo electrénico y transmision de
datos via satélite mediante la conduccion de sefiales; asimismo presta los servicios de telecomunicaciones, a
través del arrendamiento del segmento satelital para redes publicas y privadas, que tiene a su cargo el
Gobierno Federal, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 25 y 28 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, ademas de aquellos otros de caracter prioritario que, en su caso, le encomiende
el Ejecutivo Federal.

2. Normatividad gubernamental
Las normas y disposiciones gubernamentales que le es aplicable a la TELECOMM para operar son;

o La Conslitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

o Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Decreto del Presupuesto de Egresos de a Federacion para el Ejercicio-Fiscal del afio 2015.

Decreto que establece las Medidas de Austeridad y Disciplina del Gasto de la Administracin Publica

Federal. :

e  Lineamientos Especificos para la Aplicacidn y Seguimiento de las Medidas de Austeridad y Disciplina del
" Gasto de la Administracién Publica Federal.

e Lineamientos Generales para el Proceso de Programacion Presupuestacion para el Ejercicio Fiscal 2015.

e Lineamientos Normativos y de Operacion para la Gestién de las Adecuaciones Presupuestarias,

e Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Recursos Financieros

Los ingresos y egresos presupuestales se presentan agrupados de conformidad con el Clasificador por
Objeto del Giasto emitido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Piiblico.

3. Cumplimiento global de metas

A continuacion se presentan los comentarios de TELECOMM sobre el cumplimiento de metas que se tienen
establecidas:

T Fon
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Anexo “VII”

Telecomunicaciones de México
Organismo Puablico Descentralizado del Gobierno Federal

ESTADO ANALITICO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS POR CLASIFICACION
ECONOMICA Y POR OBJETO DEL GASTO

> En 2015 el presupuesto pagado de Telecomunicaciones de México (TELECOMM) fue de
2,657,315.6 miles de pesos, cifra inferior en 14.5% con relacién al presupuesto aprobado. Este
comportamiento se suscité debido a la disminueion en la captacién de ingresos por la salida del
Programa Oportunidades. :

GASTO CORRIENTE

» El Gasto Corriente pagado observd una variacion de 14.5% en relacion al presupuesto aprobado. Su
evolucion por rubro de gasto se presenta a continuacion:

+ En Servicios Personales se ejercié un menor gasto de 16.8% respecto al presupuesto
aprobado, que se explica principalmente por la reduccion presupuestal por concepto de plazas
vacantes durante el ejercicio fiscal aplicada de conformidad con la normatividad aplicable, la
reduccidn liquida correspondiente al 10% de la partida 12201 sueldos base al personal eventual en
cumplimiento a lo establecido en el Oficio No. 307-A.-022 de fecha 9 de enero de 2015, asi como su
alcance con Oficio No. 307-A.-0264 de fecha 6 de febrero de 2015, emitidos por la Unidad de Politica
y Control presupuestario de la Secretaria de Hacienda y Crédito Ptiblico, asi como la reduccidn liquida
correspondiente al 10% en el concepto de sueldos y salarios para mandos medios y superiores a fin
de dar debido cumplimiento a las Medidas especificas de austeridad en servicios personales.

+ En el rubro de Gasto de Operacidn se ejercié un presupuesto pagado menor en 5.1%, en
comparacion con el presupuesto aprobado, por el efecto neto de los movimientos compensados y
reducciones liquidas, realizados en los siguientes capitulos de gasto:

- En Materiales y Suministros se registr un presupuesto pagado menor de 16.0%, en
comparacion con el presupuesto aprobado, debido principalmente a la reduccion liquida de
recursos, derivada de ahorros ‘presupuestarios en maleriales y dtiles de impresion y
reproduccion, productos alimenticios para el personal en las instalaciones de las dependencias y
entidades, combustibles, lubricantes y aditivos para vehiculos terresires, aéreos, maritimos,
lacustres y fluviales destinados a servicios ptiblicos y la operacién de programas ptiblicos, asf
como vestuario y uniformes, realizada sin modificar las metas establecidas para TELECOMM en
el ejercicio fiscal 2015, ademds de que las adquisiciones y el suministro de maleriales se
realizaron bajo criterios de racionalidad, sin embargo respecto al presupuesto modificado se
ejercio al 100%.

- El presupuesto pagado en Sevicios Generales fue inferior en 4.5% respecto al presupuesto aprobado,
que se explica principalmente por el fraspaso compensado de recursos presupuestarios al capitulo
de Servicios Personales a fin de garantizar la continuidad de la operacion de la Entidad, otra causa
fue la disminucidn en el volumen de los servicios facturables que presta el organismo. Lo anterior de
conformidad al dictamen emitido por la Unidad de Politica y Control Presupuestario con Oficio No.
307-A.-2617 de fecha 8 de julio de 2015 y comunicado por la Direccién General de Programacién y
Presupuesto B (DGPyP) con Oficio 312.A.-002404 de fecha 16 de julio de 2015 y aprobado con la
adecuacion en MAP 2015-9-KCZ-3199, asi como la reduccion liquida por concepto de impuesto
sobre nomina correspondiente a la reduccion liquida que se realizé por plazas vacantes de
conformidad con la normalividad correspondiente y la reduccidn liquida de recursos derivada de
ahorros presupuestarios en servicios bancarios y financieros, realizada sin modificar las metas
establecidas para TELECOMM. = . - ' :

+  En Subsidios no se asignaron recursos en el presupuesto.

TLUICOMUNICATIONES O M{XHE



Anexo “VII”

Telecomunicaciones de México
Otrganismo Puablico Descentralizado del Gobierno Federal

+ En Otros de Corriente se observé un gasto pagado menor en 66.5% respecto al presupuesto
aprobado. Esta variacion se explica principalmente por un menor ejercicio presupuestario en las
compensaciones a estudiantes de diversas profesiones y especialidades técnicas que prestan su
servicio social en el organismo, con respecto al presupuesto modificado la variacion fue mayor ya que
se consideran las operaciones ajenas por un importe de 57.667.6 miles de pesos por concepto de
impuesto por enterar en el mes de enero de 2016, asi como retenciones por pagar.

GASTO DE INVERSION

> En Gasto de Inversion no se presupuestaron recursos originalmente, y no se realizaron erogaciones en
los siguientes conceptos:

+  En Inversién Fisica no se presupuestaron recursos.
- En Bienes Muebles, Inmuebles e Iniangibles no se presupuestaron recursos.
- En Inversion Publica, no se presupuestaron recursos.
- En Otros de Inversidn Fisica, no se presupuestaron recursos.
+  Los rubros de Subsidios y Otros de Inversién no tuvieron asignacion de recursos.

ESTADO ANALITICO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS POR CLASIFICACI(':)N

FUNCIONAL PROGRAMATICAY

> Durante 2015 TELECOMM ejercid su presupuesto a través de dos finalidades: Gobierno y Desarrollo
Econdmico. La primera comprende la funcidn Coordinacién de la Politica de Gobiermo y la segunda considera
la funcién Comunicaciones.

+ La finalidad Desarrollo Econdmico concentrd el 99.6% del presupuesto pagado. Lo anterior
mueslra la prioridad en la asignacidn y erogacién de los recursos para atender las actividades
fundamentales de TELECOMM.

- Através de la funcidn Comunicaciones se erogd la totalidad de los recursos de esta finalidad.

=  Mediante esta funcién, TELECOMM realizé la prestacion de los sewicios piiblicos
integrales de telecomunicacion, telegrdficos y financieros bésicos para la poblacion,
dependencias gubernamentales y empresas en todo el pais, facilitando la inclusién social
a través de sucursales telegraficas y una modema red de telecomunicaciones con
cobertura satelital, fibra dptica e informatica, a precios competitivos y altos estandares de
calidad, asimismo es el operador del Sistema Satelital Mexicano MexSat y atendi6
necesidades de comunicacion de las entidades de seguridad nacional y de los Poderes de
la Unidn, ademés de tener una importante participacion en la prestacién de servicios
gratuitos para el Poder Judicial y los radio maritimos para la salvaguarda de la vida
humana en el mar. ; :

= En el mes de diciembre de 2015 se entregé a TELECOMM la operacion del Satélite
Morelos 3, el cual fue lanzado el dia 2 de octubre de manera exitosa, esta operacion es
realizada por el personal que fue capacitado y siguio el proyecto en su desarrollo, pruebas
y lanzamiento. Las pruebas realizadas al satélite comprobaron su operacién nominal,
encontrandose en condiciones dptimas en sus diferentes subsistemas que lo componen.
Igualmente, se ha supervisado el desarrollo e implementacion de la red de
telecomunicaciones de MexSat, para lo cual se ha capacitado a personal de TELECOMM,

TILECOMUMIEACICNES DL MEXICO
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quién estard a cargo de la misma una vez que sea entregado a la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes.

= La Red Telegréfica opero con 1,687 sucursales telegraficas, 2 ventanillas remotas y 4
agentes rurales comerciales haciendo un total de 1,693 sucursales que conforman la Red
Telegrafica Nacional, distribuidas en las 32 entidades federativas y con una cobertura del
48% del territorio nacional y presencia en 1,178 municipios, beneficiando a una poblacion
de 86.8 millones de mexicanos, Esta red fue operada por 6,248 servidores pliblicos de
TELECOMM.

= Con respecto al crecimiento de la.cobertura de los servicios, se abrieron 62 nuevos puntos
de atencion, que atendieron a una poblacién de 599,648 habitantes, solventando con esto
las necesidades de dichas localidades de acceder a semvicios financieros basicos y de
comunicacién y se ubicaron 829 sucursales en poblaciones rurales, en transicion y
semiurbana, las cuales proporcionaron serwvicios de calidad y contribuyeron a abrir
oportunidades de desarrollo reduciendo la brecha financiera y social en aquellas
comunidades a las que sirven, en este sentido, se habilitaron més de 3,983 puntos
temporales para el pago de programas sociales, logrando asi ser un medio para safisfacer
y mejorar el nivel de bienestar de esas comunidades, apoyando ademds la economia
familiar de los beneficiados con los programas sociales, al llevarles el apoyo econdmico
hasta sus localidades de origen, evitando asf, los gastos de traslado a otros puntos de
pago.

= Asimismo, y atendiendo la inclusion social que este Organismo tiene en su mision, se
ofrecieron servicios financieros basicos de 9 Instiluciones Financieras: BANORTE,
BANCOMER, BANAMEX, HSBC, INBURSA, SANTANDER, SCOTIA BANK, BANCO DEL
BAJIO y AFIRME, realizando durante el ejercicio 2015 un total de 11,938,657 operaciones
de esta naturaleza, destacdndose la importancia que tiene TELECOMM en acercar estos
servicios a localidades sin presencia bancaria a través de 698 sucursales Telegraficas
ubicadas en dichas zonas. - '

= Respecto a los Programas Sociales se realizaron un total de 6,807,205 entregas de apoyos
economicos a beneficiarios de los Programas: “Adultos Mayores”, “Jomaleros Agricolas”,
“Empleo Temporal’, “Gestores Voluntarios” y “Jévenes con Progresa®, mismos que se
realizaron a través de 1,693 sucursales telegréficas y 3,983 puntos temporales de pago,
atendidos por 396 brigadas de pagadores habilitados.

= Con el fin de garantizar que los servicios que brindan las oficinas telegraficas se
proporcionen con los estdndares de calidad que cumplan con las expectativas de los
clientes, se implementd el Programa de Supervision de Sucursales, que permite evaluar de
manera continua y permanente el grado de cumplimiento de la normatividad aplicable a los
procesos operativos, financieros y administrativos, que ejecutan las sucursales telegraficas,
con lo que se logré mejorar la productividad de los empleados, asi como desarrollar un uso
optimo de los recursos; asimismo, dicho programa funciona como una herramienta para
detectar dreas de oportunidad, coadyuvar en la proteccién de los activos de la empresa,
minimizar las posibilidades de peculados o fraudes, incrementar la eficiencia operativa y
convertirse en un elemento de disuasion para disminuir el riesgo de delitos asi como la
incidencia de inconsistencias operativas, financieras y administralivas, ya que en la
actualidad, la supervisién no tiene como tnica funcién la deteccién de ilicitos u omisiones en
la ejecucion de los procesos operativos, también cumple una funcion preventiva.

= El objetivo del programa México Conectado del Gobierno de la Repiiblica es contribuir a
garantizar el derecho constitucional de acceso al servicio de Internet de banda ancha

=
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(articulo 6to. constitucional), por lo que se promueve el despliegue de redes de
telecomunicaciones que proveen conectividad en los sitios y espacios pUblicos tales como
escuelas, centros de salud, bibliotecas, centros comunitarios o parques, en los tres ambitos
de gobierno: federal, estatal y municipal, por lo que TELECOMM tiene una parlicipacion
importante. Con la operacion de las redes satelitales 23 y 11K las cuales estdn asignadas al
organismo ya que pertenecen al programa México Conectado, se proporciona el servicio de
Internet a localidades rurales en donde no hay acceso a otras redes de telecomunicaciones.
Los silios y espacios plblicos conectados con esta tecnologia se encuentran principalmente
en comunidades de muy baja poblacién, con niveles de alta o muy alta marginacion y en
localidades de dificil acceso. También. se proporcionan servicios de voz e intermet para
localidades rurales de menos de 500 habitantes.

= Dado que TELECOMM presentd las mejores condiciones para la administracién, operacidn
de la red 23 e instalacion y puesta en operacién de 4,800 terminales satelitales que
permitieron asegurar la continuidad en la operacién del Sistema México Conectado (antes
Sistema Nacional e-México), se aprobd que la Coordinacion de la Sociedad de la
Informacién y el Conocimiento (antes Coordinacion del Sistema Nacional e-México)
realizard los procedimientos de contratacion de los servicios proporcionados por
TELECOMM para la instalacion y operacion de 960 Estaciones Terrenas Terminales (ETT)
con la ampliacién respectiva de HUB central.

= Como parte de las acciones emprendidas por la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes para abatir la brecha digital, se llevd a cabo el proceso de licitacion piiblica
inlernacional para la adquisicién del equipamiento para la Red Complementaria Satelital
11K, la cual conecta a 11,000 terminales en silios ubicados en zonas remotas y marginadas
del pais. Estos sitios son adicionales a los conectados por la Red 23 e-México y a los que
se encuentran en proceso de instalacién a través de operadores comerciales terrestres. De
las 11,000 terminales, 6,730 permiten conectividad a Internet a los sitios de educacion,
salud, centros comunitarios y otros inmuebles-del gobierno del Sistema Nacional México
Conectado y 4,270 a los Agentes Telefdnicos Rurales del Fideicomiso de Cobertura Social
de Telecomunicaciones.

= También se cuenta con un laboratorio central para gestionar el mantenimiento preventivo y
correctivo a las Terminales Telefénicas Satelitales (TTS) y Estaciones Terrenas Terminales
(ETT) de los diferentes programas de telefonia rural satelital e Internet que ingresan al
laboratorio central para ser diagnosticadas ¥ en su caso enviarlas a reparacion bajo garantla
con el proveedor de equipos o reparadas y reconfiguradas en laboratorio.

= El Programa Sectorial RURALSAT es adniiriistrado por la SCT y operado por TELECOMM a
través de las Terminales Telefonicas Satelitales (TTS) en banda "Ku", propiedad de la SCT,
Gobiemos de las Estados y propiedad del organismo a través de las cuales se proporcionan
servicios de Telefonfa Rural ‘Satelital a las poblaciones de 60 a 499 habitantes, nuestro
organismo proporciona los serwcms pnncnpalmente de Inslalacion, manlenimiento,
reubicacién de estas TTS,

= Con el desarrollo de los programa_s de mantenimiento para mantener operativas las
terminalés telefdnicas satelitales (TTS) en banda “Ku” de RURALSAT en las localidades
rurales de menos de 500 habitantes, que no cuentan con ningtn otro medio de
comunicacion, se realizaron ‘897 servicios de mantenimiento correctivo en donde se
encuentran instaladas estas terminales en las localidades rurales de dificil acceso por la
orografia propia, ya que estas se encuentran en las moniafias y sierras de nuestro pais y
que para llegar a dar el mantenimiento requerido a estos sitios, la brigadas tardan en
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promedio 4 horas transitando por los caminos de terraceria, asi como 4,801 estaciones
terrenas terminales (ETT) del programa México Conectado para los Centros Comunitarios
Digitales, como escuelas, hospitales y clinicas rurales, efc., con servicios de voz y acceso a
Internet a localidades rurales con servicio de voz.

= El semvicio de radiocomunicacion maritima se consituyé para cumplir con los tratados
internacionales suscrito por México dando lugar a la creacion del Sistema Mundial de
Socorro y Seguridad Maritima (SMSSM). TELECOMM mediante las estaciones costeras
radiomaritimas altiende de manera oportuna y eficiente las llamadas de emergencia
realizadas por las embarcaciones en situacion de peligro dentro del mar patrimonial
ayudando a la operacion de alertar oportunamente a las autoridades de busqueda y
salvamento en tierra, asi'como a los buques que naveguen en la cercania inmediata del
buque siniestrado; acerca de la situacion de peligro a fin de que puedan ayudar en la
operacidn coordinada de bisqueda y salvamento con la minima demora, incluyendo
radioavisos nauticos y meteoroldgicos en el mar patrimonial.

= Con la infraestructura de telepuertos se atendieron 4 servicios permanentes de TV con un
total de 2,102,097.81 minutos de transmision, 5 servicios con estaciones terrenas
transportables, 525,600 minutos de fransmision de enrutamientos de sefiales de TV y un
servicio permanente de telefonia con un total de 525,600 minutos, cubriendo con esta
infraestructura 16 giras presidenciales.

= Se.captaron en ventanild de las sucursales telegraficas, 18,039,565 pagos
correspondientes al servicio asociado al giro telegrafico de Cobranza por Cuenta de
Terceros, derivado de los convenios que se tienen formalizados con 122 empresas que
utilizan las sucursales de TELECOMM, para que sus clientes realicen los pagos por los
servicios que les suministran; de igual manera se expidieron por la Red Telegrafica un total
de 1,415,406 telegramas de los cuales la gran mayoria corresponden a empresas como
Bancomer, Banamex y Sears, que utilizan el servicio de telegrama para enviar a sus
clientes o usuarios, asi mismo. EI Giro Telegrafico Nacional, es uno de los servicios cuya
fendencia continia a la baja, no obstante de tener todavia mucha preferencia entre la
poblacion que no posee una cuenta bancaria; sin embargo, enfrenta una fuerte
competencia con grandes cadenas comerciales, asi como con extensas redes de pago que
han proliferado por todo el pais, realizdndose 2,675,590 operaciones.

= Se formalizd el contrato GJCCCFA/29/2014/GA “Servicio de actualizacién y configuracion
del GRP SIAF", con vigencia del 14/nov/14 al 31/dic/15, con Ia finalidad de modemizar el
Sistema Integral de Administracion Financiera (SIAF) de TELECOMM, y cumplir con lo
establecido por la Ley Genéral de Contabilidad Gubemnamental, concluyéndose la
instalacion y configuracion de la plataforma tecnoldgica del GRP, asf como la configuracion
operativa segun el requerimiento de base del usuario final y el plan de pruebas generando
los estados financieros finales que valida de manera general la configuracion operativa.

= Con el objeto de difundir los servicios telegréficos, asi como consolidar el posicionamiento
de TELECOMM en el mercado, se realizé la campaia de publicidad “TELECOMM 2015",
autorizada por la Secretaria de Gobernacion bajo la-Clave de Campafia No. 189/15-2001-
TC20-09437. La vigencia de la campaiia fue del 26 de octubre al 31 de diciembre de 2015,
en donde se utilizaron diferentes medios publicitarios que generan alta penetracion en el
mercado objetivo. Los medios de comunicacién utilizados son los siguientes: Radio (Ciudad
de México y Zona Conurbada del Estado de México se transmitieron 615 spots por 4
radiodifusoras. En los Estados de: Coahuila, Chiapas, Jalisco, Michoacan, Nuevo Ledn,
Oaxaca, Puebla, Sonora, Veracruz y Yucaldn, se transmitieron 4,103 spots por 24
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radiodifusoras en el mismo nimero de plazas); Revistas (revista TVyNovelas a nivel
nacional se publicaron 9 inserciones de una plana y-en la misma versién publicada en los
Estados Unidos de América se publicaron 2 inserciones de una plana); Sistema de
Transporte Colectivo Metro (Metro de la Ciudad de México, lineas 1, 2 y 3); Autobuses
urbanos (Autobuses Urbanos en los Estados de Coahuila, Guerrero, Jalisco, México,
Michoacan, Oaxaca, Puebla, Tabasco y Veracruz); Estadios de Futbol (estadios de la
primera division del Fuibol Mexicano de los equipos Cruz Azul, Monterrey, Toluca, Ledn y
Pachuca); Medios Digitales (14 sitios de internet para la transmision de mensajes
promocionales); Diarioc Oaxaca, Diario Veracruz, Diario Estado de México, Diario DF, El
Universal y Ginépolis, asi mismo, para la promocion de los servicios de TELECOMM, se
adquirieron articulos promocionales como: Bolsas, Libretas, Llaveros, Imanes, Anforas,
USB's, Plumas, etc.; como complemento a lo anterior, se realizé un estudio post-test, el cual
evalia el cumplimiento de los objetivos de la ejecucién publicitaria de la campana
“TELECOMM 2015, llevada a cabo en los estados de Chiapas, Coahuila, Guerrero, México,
Michoacén, Nuevo Ledn, Oaxaca, Veracruz, Mérida, Sonora y en el Distrito Federal.

+ La finalidad Gobierno concentré el 0.4% del presupuesto pagado.

- Através de la funcion Coordinacion de la Politica de Gobierno se erogd la totalidad de los
recursos de esta finalidad.

= Mediante esta funcion TELECOMM realizd los gastos del Organo Intemo de Control, entre
otras aclividades se efectuando 16 auditorias.

4. Variaciones en el ejercicio presupuestal
Estado Analitico de Ingresos Presupuestales.

Al 31 de diciembre de 2015, los ingresos recaudados ascendieron a $1,279'168,667 de los cuales
$1,210'018,945 corresponden a los ingresos cobrados por la venta de servicios y $69'149,722 de ingresos
diversos, tales como productos financieros y otros productos.

El Apoyo del Gobierno Federal auiorizado para TELECOMM en 2015 ascendié a $1,582'222,131, el cual se
ejercio al 100%.

El estado analitico de ingresos de flujo de efectivo presenta una variacion neta de ($386'502,875) respecto al
presupuesto de ingresos modificado autorizado que corresponden a ingresos propios no obtenidos por
$360'705,697 en venta de sewvicio, resultado de no captarse las operaciones previstas en los servicios
telegraficos como fueron los Programas Sociales, Servicios por Cuenta de Terceros, asimismo el servicio de
giros telegraficos se ha visto afectado por la agresiva participacién de las instituciones de crédito y casas
comerciales, especialmente por aquellas que han realizado una mayor inversién en publicidad en el interior
de la Reptiblica Mexicana; y en los servicios satelitales, en los méviles principalmente debido a la pérdida del
satélite Centenario, por lo que la meta programada se alcanzé en un 77.0%. Los ingresos diversos fueron
inferiores en $25'797,178 al monto autorizado, principalmente en el rubro de intereses, debido a la menor
cantidad de recursos propios y de terceros disponibles para inversién temporal en mesa de dinero.
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Estado del ejercicio presupuestal del gasto.

Durante el ejercicio 2015 el monto total de recursos ejercidos por gasto corriente ascendio a $2,714'983,210
y para el gasto de inversion fisica no fueron autorizados recursos, el detalle por capitulo se presenta a
continuacion. :

Las variaciones presentadas en el estado analifico del gasto son las siguientes:

a) Servicios personales.- Se erogaron $1,657'853,779 siendo inferior en 7.5% al presupuesto autorizado
modificado, debido principalmente a lo siguiente: :

e Como se indica en el comentario anterior de los ingresos presupuestales, estos fueron inferiores a
los estimados lo que provoco que el Organismo tuviera que solicitar el apoyo a la Coordinadora
Sectorial para cubrir el faltante el cual fue del orden de $558'000,000 monto que {ue cubierto con
transferencias del -Gobiemo Federal. Por lo que el monto pendiente de ejercer corresponde a
recursos propios. ‘

b) De Operacion.- Se ejercieron $1,056'291,881, que equivale al 84.7% del presupuesto modificado a la
Entidad, al ejercer el 100% del monto autorizado con transferencias del Gobiemo Federal
(81,024'222,131), por lo que el 15.3% corresponde a recursos propios los cuales no se ejercieron
resultado de no haberse alcanzado la meta de ingresos.

¢) Oftras erogaciones.- Durante el ejercicio 2015 se ejercieron $937,550, dicho monto corresponde a pagos
por servicios de caracter social (partida 44106).

5. Disposiciones de racionalidad y austeridad presupuestaria 2015

El 30 de diciembre de 2013 fueron comunicados el Decreto para la aplicacidn y seguimiento de las medidas
para el uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos publicos, y las acciones de disciplina
presupuestaria en el ejercicio del gasto publico 2014, asi como para la modemizacion de la Administracion
Pdblica Federal. ‘

Para el ejercicio 2015 el Organismo con base en el oficio No. 307.-A.-022 de fecha 9 de enero de 201 5, asi
como a su alcance con oficio No. 307-A-0264 de fecha 6 de febrero del presente afo, emilidos por la Unidad
de Politica y Control Presupuestario de la Secretaria de Hacienda y Crédito Ptiblico, al periodo del informe se
encuentra autorizada en el MAPE la reduccion del 10% en la partida de sueldo base del personal eventual
del capitulo de servicios personales, con No. de folio 2015-9-KCZ-4 por $1'738,875.

Con Folio de adecuacidn 2015-9-KCZ-7 del Médulo de Adecuaciones Presupuestarias de Entidades (MAPE)
se autoriz0 el 18 de agosto de 2015 la adecuacion presupuestaria externa, que comprende una teduccion del
10 por ciento en el concepto de sueldos y salarios para mandos medios y superiores a fin de dar debido
cumplimiento a las Medidas especificas de austeridad en servicios personales, por un importe de
$12'143,313. :

Las acciones del Programa de Ahorro para el 2015 que establecié la Entidad se detallan a continuacion:

Energia eléctrica
 Se vigilé que las luces y equipos eléctricos que no estaban siendo utilizados se apagaran, sin
interrumpir las actividades de las dreas y especialmente durante los dias y horarios no laborales.
 Se dio mantenimiento a interruptores por zonas o dreas de trabajo a fin de estar en posibilidad de
apagar las lamparas en aquellas dreas con suficiente iluminacion natural o que no estaban siendo
utilizadas. v 8
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¢ Durante el ejercicio de 2015 se reporta ahorro por concepto de energia eléctrica con respecto al afio
de 2014,

Agua Potable
e Se llevé a caba recorridos en las instalaciones hidraulicas y sanitarias a fin de detectar fugas

oportunamente y repararlas,
° Se llevd a cabo el servicio de limpieza de cistemas y finacos a fin de mantenerlos limpios y operables
. verificando que contaran con sus 1apas y protecciones

Servicios de Telefonia

*  Se consolidd la contratacion de servicios de telefonia, lo que contribuyd a obtener mejores precios,

o Se revisé el numero de extensiones asignadas a cada drea con la finalidad de reducir el nimero de
éstas y delimitar cuales sélo podran utilizarse para comunicacion interna, acceso local y cuales a
celular y de larga distancia nacional, internacional y/o mundial.

e Se difundio la Red Privada de la Entidad a fin de fomentar su uso, reduciendo con ello el servicio
medido. :

Servicio de Fotocopiado

e Se contrataron equipos mulifuncionales con mejores condiciones techoldgicas para el Organismo,
permitiendo procesar documentacion oficial con mejor calidad (nitidez, velocidad y capacidad de
almacenamiento en memoria de impresién), asimismo se mantuvo el promedio de consumo anual de
copias e impresiones en dreas centrales a pesar de la creacion de nuevas dreas técnico-
administrativas y programas federales de suma imporiancia como Mexsat.

e La difusion de los Manuales de Organizacion, Procedimientos, Instructivos, documentos similares de
cardcter interno, se realizé preferentemente por medios magnélicos y electronicos.

6. Conciliacién global entre cifras financieras y las presupuestales

A continuacién presentamos las conciliaciones globales que integran los estados analiticos de ingresos
presupuestales sobre la base de flujo de efectivo contra los ingresos del estado de resultados y la
identificacion del gasto corriente y de gasto de inversion sobre la base de flujo de efectivo contra las
partidas del gasto de operacidn y el activo fijo.

7. Autorizacion del presupuesto

El presupuesto original autorizado para el ejercicio 2015 fue de $3,109,615,697 comunicado por la
Subsecretaria de Egresos de la SHCP, mediante oficio circular No 307-A.-4797 del 17 de diciembre de 2014 .
Con diversos oficios la Secretarfa de Comunicaciones y Transporte comunicé la autorizacion del presupuesto
modificado por un importe de $3,042'604,048.

Del total de los ingresos obtenidos por $3,021'143.603 incluida la disponibilidad inicial, corresponden a:
recursos etiquetados como fiscales $1,582'222,131, recursos propios por $1,279'168,667 y la disponibilidad
inicial de $159'752,805. : : -

8. Sistema integral de informacién

La informacién relativa a los estados de ingresos y egresos presupuestales enviada a través del Sistema
Integral de Informacién de los Ingresos y Gasto Publico (SlI) al Comité Técnico de Informacion, para los
usuarios tales como la Secretaria de Hacienda y Credito Publico (SHCP), la Secretaria de la Funcién Publica
(SFP) y el Banco de México (Banxico), es oportuna, veraz y confiable; la cual se presenta en los siguientes
formatos: :
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Formato Descripcion
111 Flujo de Efectivo Original
112 Flujo de Efectivo Observado
Lk Flujo de Efectivo Modificado

Cabe hacer mencién que, de acuerdo con los Lineamientos del Sistema Integral de Informacién de los
Ingresos y Gasto Publico vigentes, la informacion definitiva del ejercicio presupuestario 2015 esta sustentada
en los Estados Financieros auditados y es congruente con los formatos que se presentan en la Cuenta de la
Hacienda Publica Federal y con el dictamen de los auditores externos para 2015.

Hasta el 30 de abril de 2016 se transmitiran los 21 formatos correspondientes a la plataforma tecnolégica
del SliWeb y se dard cumplimiento con la transmisién de informacién hasta el periodo 12 de 2015.

9, Tesoreria de |a federacién

En los mes de octubre de 2015 se reintegraron a la Tesoreria de la Federacién (TESOFE) $65'000,000 y en
noviembre $60'000,000, recursos por concepto de transferencias del Gobierno Federal, movimiento que
genero adecuacion externa que fue autorizada en el MAPE con folio ndmero 2015-9-KCZ-22, y que se
integro en los siguientes conceptos: reduccién en el capitulo 2000 Materiales y Suministros $10'000,000 y-
en el 3000 Servicios Generales $115'000,000.

Los primeros dias de 2016, se reintegraron $3'418,642 a la TESOFE, movimiento que genero adecuacion
externa que fue autorizada en el MAPE con folio de adecuacion 2015-9-KCZ-25 y que afecto el capitulo
2000 Materiales y Suministros con $578,640 y el 3000 Servicios Generales con $2'840,002. Con dichas
adecuaciones se generd que se ejercieran al 100% las transferencias autorizadas.

10 Estados Armonizados

Los Estados Analiticos del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en clasificacion Administrativa (armonizado),
Econdmica (armonizado), Por Objeto del Gasto (armonizado), y Funcional (armonizado); se presentan para
dar cumplimiento a los. LINEAMIENTOS ESPECIFICOS PARA LAS EMPRESAS PRODUCTIVAS DEL
ESTADO Y ENTIDADES QUE CONFORMAN 'EL SECTOR PARAESTATAL FEDERAL, PARA LA
INTEGRACION DE LA CUENTA PUBLICA 2015, emitidos mediante oficio 309-A- 022/2016 de la Unidad de
Contabilidad Gubernamenfal de Ta-Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

C.P. Jiménez - Lie. Debor val Ramos
or de Integracion, Programacion . Gerente d¥ Presupuesto
y Evaluacion Presupuestal
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Apéndice “1”
Telecomunicaciones de México
Conciliacion entre los Ingresos Presupuestarios y Contables
Correspondiente del 1°de enero al 31 de diciembre de 2015
(Cifras en pesos)

1. Ingresos Presupuestarios 2,861,390,798.00

— . o—
. - ” -

2.Mas ingresos contables no presupuestarios 919,844,094.00

Incremento por variacion de inventarios

Disminucidn del exceso de estimaciones por
pérdida o deterioro u obsolescencia

Disminucion del exceso de provisiones

Otros ingresos y beneficios varios 918,844,094.00

Otros ingresos contables no presupuestarios

3.Menos ingresos presupuestarios no contables 39,184,816.00

Productos de capital

Aprovechamientos capital

Ingresos derivados de financiamientos

Otros Ingresos presupuestarios no contables 39,184.816.00

4. Ingresos Contables (4 =1+2-3) ) ) 3,742,050,076.00

Elab

it. Debora R. Duval Ramos
Gerente de Presupuesto

411iS Erik Rodriguez Covarrubias
Gerente de Contabilidad

Subdirectora de Presupuesto y Contabilidad



Apéndice “2”
Telecomunicaciones de México
Conciliacion entre los Egreso's Presupuestarios y los Gaslos Contables
Correspondiente del 1°de enero al 31 de diciembre de 2015

1. Total de egresos (presupuestarios) 2,714,983,212.00

2.Menos egresos presupuestarios no contables 142,791,947.00
Mdbiliario y equipo de administracion - ~

Mobiliario y equipo educacional y recreativo

Equipo e instrumental médico y. de laboralorio

Vehiculos y equipo de transporte

Equipo de defensa y seguridad

Maquinaria, olros equipos y herramientas
Aclivos biologicos

Bienes inmuebles

Aclivos intangibles

Obra publica en bienes propios

Acciones y participaciones de capital

Compra de titulos y valores

Inversiones en fideicomisos, mandalos y otros andlogos

Provisiones para conlingencias y olras erogaciones 26,376,773.00
especiales :

Amortizacion de la deuda publica

Adeudos de ejercicios fiscales anteriores (ADEFAS)

Otros Egresos Presupuestales No Contables 116.415.174.00)
3.Mas gastos contables no presupuestales 994,893,652.00
Eslimaciones, depreciaciones, delerioros, obsolescencia y £9,540,092.00
amortizaciones
Provisiones E . 108,638.00

Disminucion de inventarios

Aumento por insuficiencia de estimaciones por pérdida o
deterioro u obsolescencia

Aumento por insuficiencia de provisiones

Oiros Gastos 3.829,719.00

Otros Gastos Conlables No Presupuestales 501.415,203.00

4. Total de Gasto Contable (4=1-2+ 3,567,084,917.00

L.C. Luis Erik-R ic. Duval Ramos
e Présupuesto

i . e a Laura Mancera Monrm}
Subdirectsra de Presupuesto y Contabilidad
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