CUENTA PUBLICA 2015

Indicadores de Resultados
Cuenta Publica 2015 Ramo 44 - Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales

PROGRAMA E-001 - DEFINIR LAS POLITICAS INSTITUCIONALES, ESTABLECER Y APROBAR LOS MECANISMOS DE
COORDINACION Y COLABORACION CON LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA A.P.F., CON LOS PODERES
LEGISLATIVO Y JUDICIAL, SUJETOS OBLIGADOS, ESTADOS, EL D.F., LOS MUNICIPIOS U OTRAS NACIONALES O
EXTRANJEROS
UNIDAD RESPONSABLE - PRESIDENCIA

Meta anual Ejercicio Avance anual
Millones de pesos Millones de pesos %
Presupuesto Original 257.5 258.9 100.6
Presupuesto Modificado 258.9 258.9 100

En seguimiento a la metodologia de Evaluacion de Desempefio implementada por el Instituto se reportan matrices de indicador para resultado, indicadores de desempefio y avance de metas por Unidad Administrativa.
Las Unidades Administrativas adscritas a este Programa Presupuestario son:

Direccion General de Asuntos Juridicos;
Direccién General de Comunicacion Social y Difusion;
Direccién General de Planeacion y Desempeno Institucional**

** Con base en el Acuerdo mediante el cual se aprueban las modificaciones a la Estructura Orgdnica del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, la Direccién General de Planeacion Estratégica, Evaluacion e Innovacion del Desempefio Institucional
(DGPEEIDI) cambié su nombre a Direccién General de Planeacion y Desempefio Institucional (DGPDI).
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CUENTA PUBLICA 2015
Indicadores de Resultados

Datos del Programa
E-001 - Definir las politicas institucionales, establecer y aprobar los mecanismos de coordinacién y colaboracién con las dependencias y entidades de la A.P.F., con los Poderes Legislativo y Judicial, sujetos
obligados, estados, el D.F., los municipios u otras nacionales o extranjeros

Programa presupuestario

Ramo 44 - Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales
Unidad responsable 100 - Presidencia
Unidad administrativa Direccion General de Asuntos Juridicos (DGAJ)
Enfoques transversales No aplica
Clasificacién Funcional
inali 1 - Gobierno
Funcién 8 - Otros Servicios Generales
Subfuncién 4 - Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental
Actividad Institucional 10 - Acceso a la informacion publica gubernamental y proteccion de datos personales
Meta anual Ejercicio Avance anual
Millones de pesos Millones de pesos %
Pr 257.5 258.9 100.6
Presupuesto modificado| 258.9 258.9 100
Resultados
Nivel: Fin
Indicadores Metas-Avance
Denominacién Objetivos Método de clculo Unidad de medida Tipo-Di ion-Fr i Sent.ldc del |Meta anual apro‘badaz 1
Meta anual 1
Contribuir a impulsar el desempefo organizacional y promover Realizado al Periodo: 0.83
un modelo institucional de servicio publico orientado a
Eficiencia y calidad institucional resu!tﬁ\dos y /con perspectiva de género, rngdian}e una adecyada X T=(X1*X2*X3* XA (1/4) Promedio porcentual Estratégico - Eficacia - Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 833
administracion de los recursos humanos, financieros, materiales meta anual modificada % : "

y servicios generales
Indicadores Metas-Avance
Sentido del |Meta anual aprobada: 80
i Meta anual i 80|

Denominacién Objetivos Método de clculo Unidad de medida Tipo-Di ion-Fr i

Porcentaje de asuntos que una vez concluidos en forma . . T , . Realizado al Periodo: 66.66
N ) N El Instituto cuenta con la salvaguarda de sus intereses juridicos y |(Nuimero de asuntos favorables / Nimero de asuntos . - N — -
definitiva el sentido fue favorable a los intereses del L . Porcentaje Estratégico - Eficacia - Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
3 administrativos totales) X 100 N 83.3
Instituto meta anual modificada % :
Nivel: Componente
Indicadores Metas-Avance
L L, L . 2 . . . . .y . Sentido del |Met: ] bada: 5
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae aanua apro‘ ada
Indicador  |Meta anual modificada: 5
Media geométrica de los porcentajes del tiempo utilizado i al Periodo: 9.74
Indice de eficiencia Asuntos legales atendidos para atender una asunto con respecto al tiempo previsto Porcentaje Gestion - Eficiencia - Trimestral Descendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
por la ley o el 6rgano jurisdiccional meta anual modificada % : 194.8
Nivel: Actividad
Indicadores Metas-Avance
P - A 5 . . . " " . Sentido del |Meta anual aprobada: B
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip r . P —
Meta anual 5
" " . . . o Media geométrica de los porcentajes del tiempo utilizado Realizado al Periodo: 6.11
Numero de dias transcurridos entre la consulta y la Representacion legal del Instituto en procesos jurisdiccionales y N . . i S . - 3
- para atender un asunto con respecto al tiempo previsto Porcentaje Gestion - Eficiencia - Trimestral Descendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
respuesta otorgada de la DGAJ atencién de consultas generales . S 1222
por la ley o el 6rgano jurisdiccional meta anual modificada % :
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CUENTA PUBLICA 2015

Indicadores de Resultados

acion de diferencia de avances con respecto a las metas programadas

Causa:

El resultado de este indicador tiende a uno dado que dos de las Unidades Administrativas alineadas al Objetivo Estratégico 4 superaron la meta establecida a nivel Propésito, aun cuando resto de las Unidades Administrativas no lograron alcanzar su meta establecida.

Efecto:

Para complementar esta medicion se obtuvo de manera adicional el promedio aritmético del cumplimiento de los indicadores el cual es de 96.56%.

Otros Motivos:

Porcentaje de asuntos que una vez

idos en forma definitiva el sentido fue favorable a los intereses del

Causa:

Se alcanzé el 83% de la meta; del analisis realizado se advierte que de los juicios de nulidad, se concluyen con mayor rapidez los desfavorables al Instituto, ya que éstos solo pueden recurrirse mediante la revision fiscal en casos de importancia y trascendencia, dejando fuera y
sin medio de defensa al Instituto respecto de la mayoria de los asuntos, ya que por su naturaleza el Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, analiza la parte formal del procedimiento lo que en criterio del Poder Judicial de la Federacion, no es importante y
trascendente; asimismo se observa que un asunto desfavorable respecto de un procedimiento de verificacion impacta en otro juicio que se lleve respecto de un procedimiento de imposicion de sanciones, pues si el primero se declara nulo el segundo en automatico también,
situacion que no ocurre a la inversa, pues el que se declare valido uno de verificacion no garantiza que la correspondiente de sancion corra la misma suerte; situaciones que impactan de forma negativa en la meta aspirada.

Efecto:

Del indicador se advierte que la forma de medicion puede ser idéntica para los juicios de nulidad y los de amparo, pero el resultado favorable o desfavorable depende de factores distintos para ambos juicios, principalmente en los medios de impugnacion que el Instituto tiene a
su alcance; lo que implica considerar ello para el establecimiento de nuevas estrategias, tanto en su disefio como en la implementacion; y ademas establecer metas distintas para cada juicio atendiendo a sus circunstancias particulares.

Otros Motivos:

especto a los juicios de nulidad favorables, se observa que pueden recurrirse todos mediante juicio de amparo directo, y ademas la determinacion que ahi se tome, también puede impugnarse ante la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, o que €s una situacion que amplia
el tiempo de conclusién e implica la posibilidad de que se modifigue el sentido de esos asuntos de favorables a desfavorables; destacando gue tales medios de impugnacién no pueden interponerse por el Instituto.

indice de eficiencia

Causa:

Se alcanz el 194% de la meta; se observa que en los diversos juicios existen multiples variables respecto de los plazos que las autoridades jurisdiccionales pueden otorgar, ya sea de forma discrecional o debido a circunstancias externas (por ejemplo notificaciones que realiza
el Servicio Postal Mexicano SEPOMEX en caso de juicios radicados fuera de la Ciudad de México), razén por la cual no se pueden identificar todas las variables, ni garantizar que se dé un caso por cada trimestre.

Efecto:

La DGAJ mejor6 el tiempo de respuesta a los asuntos de su competencia en 9.74%, lo que si bien superé la meta de 5%, implica un beneficio que impacta el desarrollo de los juicios que substancian las autoridades jurisdiccionales.

Otros Motivos:

Se observa que una vez implementados los esfuerzos tendientes a mejorar este aspecto, no se puede controlar ni predecir el grado de avance, de ahi que realizadas las acciones correspondientes, la meta se haya visto superada.

ridos entre la

Ndmero de dias yla

otorgada de la DGAJ

Causa:

Se alcanzé el 122.2% de la meta; se observa que los plazos de procesos internos en los que la DGA] tiene participacion en la practica son cortos (1 a 5 dias), por lo que el avance en la reduccion del tiempo de atencién es complejo.

Efecto:

La DGAJ mejoré el tiempo de respuesta en los procesos internos en los que participa en 6.11%, lo que si bien superd la meta de 5%, implica un beneficio que impacta el desarrollo de esos procesos internos y su adecuada conclusion; lo anterior maxime en plazos al tratarse de
asuntos con un plazo corto.

Otros Motivos:

Se advierte que una vez implementados los esfuerzos tendientes a mejorar este aspecto, no se puede controlar ni predecir el grado de avance, de ahi que realizadas las acciones correspondientes, la meta se haya visto superada.
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CUENTA PUBLICA 2015

Programa presupuestario

Ramo

Unidad responsable
Unidad administrativa
Enfoques transversales

Indicadores de Resultados

Datos del Programa

obligados, estados, el D.F., los municipios u otras nacionales o extranjeros

E-001 - Definir las politicas institucionales, establecer y aprobar los mecanismos de coordinacién y colaboracién con las dependencias y entidades de la A.P.F., con los Poderes Legislativo y Judicial, sujetos

- Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales

100 - Presidencia

Direccién General de Comunicacién Social y Difusion (DGCSD)

No aplica

Clasificacién Funcional

1 - Gobierno

Funcién

8 - Otros Servicios Generales

Subfuncién

4 - Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental

Actividad Institucional

10 - Acceso a la informacion publica gubernamental y proteccion de datos personales

Presupuesto del Programa presupuestari

Meta anual Ejercicio Avance anual
Millones de pesos Millones de pesos %
Pr ol 257.5 258.9 1 00 6
Presupuesto mod 258.9 258.9

Resultados
Nivel

comunicacién que permitan ampliar los conocimientos de los
derechos de acceso a la informacién y proteccién de datos.

meta anual modificada % :

Indicadores Metas-Avance
L L . 2 . . . . . . Sentido del |Meta anual aprobada: 1
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di r . P —

Meta anual 1

Contribuir a promover el pleno ejercicio de los derechos de Realizado al Periodo: 0.95
acceso a la informacién piblica y de proteccion de datos

Indicador de Acceso y conocimiento del derecho .pers.cna.les, ast ,m.mo a travnsparenc\a Y apértura de las X T=(X1*X2..X8)A(1/8) Promedio porcentual Estratégico-Eficacia-Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
instituciones publicas mediante las herramientas de 95.0

Nivel: Propésito

Indicadores Metas-Avance

P _— Z 2 . . . . " . Sentido del [Met: I bada: 43

Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae aanua apro. ada
Indicador  |Meta anual modificada: 43
Porcentaje de conocimiento de los derechos de acceso y Porcentaje de conocimiento del derecho de Proteccion de Porcentaie Estratégico-Eficacia-Anual Ascendente [A aII.Pe:od:): rod toal 37
proteccion de datos Datos J gl vance realizado al periodo con respecto a la 86.0

meta anual modificada % :
L i i6 A 5 . . . . " . Sentido del |Meta anual aprobada: 41
Denominacién Los titulares conocen sus derechos de acceso y proteccion de Método de calculo Unidad de medida Tipo-D . ; p A
datos Meta anual 41
Porcentaje de conocimiento de los derechos de acceso y Porcentaje de conocimiento del derecho de Acceso a la . - L Realizado aI-Perlndc: - 43
Porcentaje Estratégico-Eficacia-Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la

proteccién de datos Informacién 104.9

meta anual modificada % :
Nivel: Componente

Nivel: Actividad

meta anual modificada % :

Indicadores Metas-Avance
PRSYY o 4 2 . . . . 9 . Sentido del |Met: 1 bada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae aanua apro‘ ada
Indicador  |Meta anual modificada: 100
i al Periodo: 100
Porcentaje de ejecucion de Programas autorizados Politica General de Comunicacion Social ejecutada (Programas ejecutados / Programas autorizados) X 100 Porcentaje Gestion-Eficacia-Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 100.0)

institucionales solicitadas) X 100

meta anual modificada % :

Indicadores Metas-Avance
P - A 5 . . " " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip ¥ . P —
Meta anual 100
Porcentaje de avance en la difusion de la campaa R - (Etapas realizadas de la difusién de la campafa / Etapas . L, L N Realizado aI-Perlndc: - 100
L Difusién sobre el conocimiento de los derechos e s = Porcentaje Gestion-Eficacia-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
institucional programadas de la difusion de la campafia) X 100 N 100.0
meta anual modificada % :
PNy i . 4 . . " " " . Sentido del [Met: I bada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I o ae aanua apro‘ ada
Indicador  |Meta anual modificada: 100
. L . (Comunicados y notas sobre el quehacer institucional i al Periodo: 151
Porcentaje de emision de comunicados y notas sobre el L . L N ) . " N N — —
uehacer institucional Emisién de comunicados y notas sobre el quehacer institucional |realizadas / Comunicados y notas sobre el quehacer Porcentaje Gestion-Eficacia-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
q institucional programadas) X 100 meta anual modificada % : 151.0
P - A 5 . . " " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di r . P —
Meta anual 100
. A . : (Coberturas informativas de actividades institucionales Realizado al Periodo: 100
Porcentaje de realizacion de coberturas informativas de las . . . P N N . e . - N N - =
s RN Cobertura informativa de actividades institucionales realizadas / Coberturas informativas de actividades Porcentaje Gestién-Eficacia-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
actividades institucionales del IFAI 100.0
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CUENTA PUBLICA 2015
Indicadores de Resultados

L L . 5 . : . . . . Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di r . P -
Meta anual 100
. L, N (Carpetas informativa distribuidas a funcionarios del IFAI- Realizado al Periodo: 100
Porcentaje de distribucién de Carpeta Informativa para L, . N . . N . - N N - 3
funcionarios del IFAI Distribucién de Carpeta Informativa para funcionarios del IFAI INAI / Carpetas informativas programadas para Porcentaje Gestién-Eficacia-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
distribucion a funcionarios del IFAI) X 100 meta anual modificada % 1000

avances con respecto a las metas programadas

Indicador de Acceso y del derecho

Causa:|El resultado de este indicador es menor a uno dado que una Unidad Administrativa no presenté avance en el indicador de Propdsito; sin embargo, tres de las Unidades Administrativas alineadas al Objetivo Estratégico 2 superaron la meta establecida a nivel Propdsito.

Efecto:|Para complementar esta medicion se obtuvo de manera adicional el promedio aritmético del cumplimiento de los indicadores el cual es de 88.16%.

Otros Motivos:
Porcentaje de conocimiento de los derechos de acceso y proteccion de datos
Se considera que este indicador contemplé una meta cuyo resultado dependia de una serie de variables no controladas y un conocimiento demasiado especifico por parte del encuestado. El haber dispuesto como indicador de referencia el porcentaje de conocimiento de los
Causa:|encuestados acerca de la Ley para la Proteccion de los Datos Personales no contempla, por ejemplo, que el conocimiento o desconocimiento de la Ley no es condicion para que el entrevistado sepa que es titular del derecho. También, exige que ante los cambios recientes
suscitados en los distintos ordenamientos juridicos relacionados con el derecho, el encuestado sepa exactamente de qué normativa se le habla.
No existi6 ninguna consecuencia en tanto que la propia encuesta ha considerado histéricamente otro reactivo, el cual examina con mayor exactitud lo que se pretende medir: el porcentaje de conocimiento de los titulares del derecho de proteccién de datos. En 2014, éste fue
de 72%, mientras que en 2015, de 75%. Por su simplicidad y enfoque directo, este reactivo sera la que se continuara considerando en préximos ejercicios por ser un mejor reflejo de lo que se pretende medir.

Efecto:

Otros Motivos:

Porcentaje de conocimiento de los derechos de acceso y proteccion de datos

Se considera que este indicador contemplé una meta cuyo resultado dependia de una serie de variables no controladas y un conocimiento demasiado especifico por parte del encuestado. El haber dispuesto como indicador de referencia el porcentaje de conocimiento de los
Causa:|encuestados acerca de la Ley Federal de Acceso a la Informacién no contempla, por ejemplo, que el conocimiento o desconocimiento de la Ley no es condicidn para que el entrevistado sepa que es titular del derecho. También, exige que ante los cambios recientes suscitados
en los distintos ordenamientos juridicos relacionados con el derecho, el encuestado sepa exactamente de qué normativa se le habla.

No existi6 ninguna consecuencia en tanto que la propia encuesta ha considerado histéricamente otro reactivo, el cual examina con mayor exactitud lo que se pretende medir: el porcentaje de conocimiento de los titulares del derecho de acceso a la informacion. En 2014, éste
fue de 71%, mientras que en 2015, de 66%. Por su simplicidad y enfoque directo, este reactivo sera la que se continuara considerando en proximos ejercicios por ser un mejor reflejo de lo que se pretende medir.

Efecto:

Otros Motivos:
Porcentaje de ejecucion de Programas autorizados

Causa:|El programa de trabajo consider¢ el porcentaje de cumplimiento de las acciones sefaladas en el proyecto estratégico denominado "Posicionar al INAl como 6rgano garante de los derechos de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales a nivel nacional"”.

Efecto:|Se logré cumplir con los objetivos sefialados en el programa, en beneficio de la difusion del quehacer institucional entre la ciudadania y a los medios de comunicacion.
Otros Motivos:
Porcentaje de avance en la difusion de la

Causa:|La campaiia institucional se transmitié por los medios y tiempos considerados.
Ademas de la difusion masiva del quehacer institucional a través de tiempos oficiales, se logré de manera particular mejorar el desempefio en las cuentas institucionales en redes sociales. Esto Gltimo permite ahora informar a mas personas acerca de sus derechos y las formas
de ejercerlos a través de estas plataformas digitales.

Efecto:

Otros Motivos:
Porcentaje de emision de comunicados y notas sobre el quehacer institucional
La diferencia positiva porcentual en el resultado de este indicador se debe, principalmente, a la coyuntura noticiosa que existié durante el afio, misma que obligé a la elaboracién de mas materiales informativos de los previstos. También intervino como variable para rebasar la
meta la revision de los proceso del 4rea que provocaron una mayor eficiencia en el trabajo.
Rebasar la meta dio muestra de la capacidad y la eficiencia del area para cumplir con lo que incluso una imprevisible agenda noticiosa puede demandar. Ahora se conoce un nuevo alcance de cobertura. Sin embargo, se consideré que para 2016 ese indicador pase a formar
parte de un reporte de indicadores mas completo, que permita apoyar la toma de decisiones con fundamento en distintas variables.

Causa:

Efecto:

Otros Motivos:

de las activil instituci del IFAI

Los Comisionados del INAI participaron en diversos eventos para promover los derechos de Acceso a la Informacion, tales como las Giras por la Transparencia en los distintos estados de la repdblica, situacién que influy6 en el incremento de las coberturas informativas. A
pesar de ello, todas las peticiones de cobertura fueron atendidas.

Se pudo informar a la sociedad de las actividades y eventos institucionales con oportunidad y precision. En 2016 se propondra que las areas u oficinas de comisionados llenen un formato simple de solicitud de cobertura para poder planear mejores coberturas y tener mayor
eficiencia en la distribucion de los recursos técnicos demandados.

Porcentaje de r de coberturas

Causa:

Efecto:

Otros Motivos:
Porcentaje de distribucién de Carpeta Informativa para jos del IFAI
Causa:|La carpeta fue puesta a disposicion de todos los funcionarios a través del médulo respectivo en pantallas de inicio de las computadoras del Instituto.
Efecto: |El personal tuvo acceso a las notas referentes al Instituto de manera permanente, lo cual contribuy6 a la reflexion institucional y al flujo de informacion entre el personal.
Otros Motivos:
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CUENTA PUBLICA 2015

Programa presupuestario

Ramo

Unidad responsable
Unidad administrativa
Enfoques transversales

Direccion General de Planeacion y Desempefio Institucional (DGPDI).

Finalidad

Indicadores de Resultados

Datos del Programa

E-001 - Definir las politicas institucionales, establecer y aprobar los mecanismos de coordinacién y colaboracién con las dependencias y entidades de la A.P.F., con los Poderes Legislativo y Judicial, sujetos
obligados, estados, el D.F., los municipios u otras nacionales o extranjeros

44 - Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales

100 - Presidencia

Direccion General de Planeacion y Desempefio Institucional* (DGPDI)

No Aplica

Clasificacién Funcional
1 - Gobierno

NOTA: Con base en el Acuerdo mediante el cual se aprueban las modificaciones a la Estructura Organica del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales la Direccion General de Planeacion Estratégica, Evaluacion e Innovacion del Desempefio Institucional (DGPEEIDI) cambié su nombre a

Funcién

8 - Otros Servicios Generales

4 - Acceso a la Informacién Plblica Gubernamental

Actividad Institucional

10 - Acceso a la informacion publica gubernamental y proteccion de datos personales

Presupuesto del Programa presupuestari

Meta anual Ejercicio Avance anual
Millones de pesos Millones de pesos %
ol 257.5 258.9 1 00 6
Presupuesto modi 258.9 258.9

Resultados
Nivel

institucional orientada al logro de objetivos estratégicos.

meta anual modificada % :

Indicadores Metas-Avance
PRSYY o 4 2 " . . . L n . Sentido del |Met: \ bada: 1.0|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I o ae aanua apro. ada

Indicador  |Meta anual modificada: 1.0|

L ~ - i al Periodo: 1.29
Contribuir a impulsar el desempefo organizacional y promover

Eficiencia y calidad institucional un modelo institucional de. serwaq publico or.lentado a - X T=(X1*X2*X3*X4)A(1/4) Promedio porcentual Estratégico-Eficacia-Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
resultados y con perspectiva de género, mediante una politica 129.1

Nivel: Propésito

Indicadores Metas-Avance
P o Z 2 . . . " " . Sentido del |Met: I bada: 0.53
Denominacion Objetivos Meétodo de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © de’ 3 anua’ apro. ada.
Indicador  [Meta anual modificada: 0.53
) . . . P . . . . i al Periodo: 0.70
Relacion de unidades administrativas que se encuentran en |El IFAl cuenta con una politica institucional orientada al logro de  [Total de unidades administrativas en rango aceptable / Relacion Estratégico-Eficacia-Anual Ascendente  [A lizado al 7od ctoal
rango aceptable objetivos estratégicos. Total de unidades administrativas evaluadas 8 vance realizaco al perioclo con respecto a fa 132.1

meta anual modificada % :
Nivel: Componente

Nivel: Actividad

meta anual modificada % :

Indicadores Metas-Avance
L L . 5 . : . " . . Sentido del |Meta anual aprobada: 1.0|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip r . P —
Meta anual 1.0,
Cumplimiento de los indicadores de nivel Propésito de las Realizado al Periodo: 1.04.
Promedio de cumplimiento de objetivos estratégicos Evaluacion del Desempefio Institucional (EDI) implementado. Direcciones Generales alineados por objetivo estratégico / Promedio Gestion-Eficacia-Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
Numero de objetivos estratégicos meta anual modificada % : 104.0
P o . 2 . . . . " . Sentido del |Met: I bada: 80.0|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae aanua apro. ada
Indicador  |Meta anual modificada: 80.0|
. i al Periodo: 64.0
Porcentaje de cumplimiento de metas Modelo de cumplimiento de metas valorado. ;t’:i;traasrr::zzgéfgzen seméforo verde / total de metas Porcentaje Gestion-Eficacia-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 80.0

Direcciones Generales)]*100

meta anual modificada % :

Indicadores Metas-Avance
P - A 5 . . . " ” . Sentido del |Meta anual aprobada: 80.0
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di r . P —
Meta anual 80.0|
. " Realizado al Periodo: 10.0
. -, " L (Numero de MIR valoradas en rango de calidad . L . — -
Porcentaje de MIR valoradas como aceptables Valoracién de las MIR de cada direccién general. " . ) Porcentaje Gestion-Eficacia-Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
‘aceptable” / total de MIR del Instituto)*100 N 12.5
meta anual modificada % :
P Lo Z 5 . . . . " . Sentido del [Met: | bada: 100.0)
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae aanua apro' ada
Indicador  |Meta anual modificada: 100.0
. - RN ) P i al Periodo: 100.0)
Porcentaje de avance en la elaboracién del diagnéstico Elaboracion de diagnéstico institucional con enfoque de (Avance real / Avance programado) X 100 Porcentaie Gesti6n-Eficacia-Trimestral Ascendente  [A lizado al rod ctoal
institucional derechos humanos y perspectiva de género. prog! i vance reafiza ? alperiodo con respectoafa 100.0
meta anual modificada % :
P - A 5 . . " " ” . Sentido del |Meta anual aprobada: 100.0|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di recuen N P —
Meta anual 100.0
[(Sumatoria de informes entregados dentro del plazo Realizado al Periodo: 91.0
Porcentaje de entrega oportuna de la informacién Recopilacién de informacién de cada direccion general en establecido en el periodo reportado) / (Nimero de . - N N . .
e . L L, ) . . Porcentaje Gestién-Eficacia-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
solicitada instrumentos de planeacion y evaluacion. informes solicitados en el periodo de reporte * total de 91.0
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Indicadores de Resultados

acion de diferencia de avances con respecto a las metas programadas

ia y calidad institucit
Causa:| El resultado de este indicador tiende a uno dado que dos de las Unidades Administrativas alineadas al Objetivo Estratégico 4 superaron la meta establecida a nivel Propésito, aun cuando resto de las Unidades Administrativas no lograron alcanzar su meta establecida.
Efecto:|Para complementar esta medicion se obtuvo de manera adicional el promedio aritmético del cumplimiento de los indicadores el cual es de 96.56%.
Otros Motivos:
lacion de uni ativas que se an en rango

Causa:

Por ser el primer afio de implementacién del Sistema de Evaluacién de Desempefio se planted como meta que 10 de las 19 Unidades Administrativas estuvieran en un rango aceptable de desempefio. La meta se super6 debido a que 13 Unidades Administrativas se reportaron
en rango aceptable.

Efecto:

El desempefio reportado por las areas fue mejor al esperado

Otros Motivos:

de estratégi

Promedio de j

Causa:

Se superd la meta ligeramente (de 1 a 1.04) debido a que algunas Unidades Administrativas superaron su meta a nivel propdsito por lo que el cumplimiento promedio fue mayor a uno

Efecto:

A nivel objetivo estratégico, el cumplimiento de metas reportado fue satisfactorio

Otros

on la experiencia acumulada durante el primer afio de implementacion del Sistema de Evaluacion del Desempefio se ha detectado la necesidad de mejorar la medicion del cumplimiento de los objetivos estratégicos

Porcentaje de cumplimiento de metas

Causa:

La reestructura organizacional por la que atraveso el Instituto a mediados del 2015 afect la operacion de las Unidades Administrativas, por lo que el nimero de indicadores en los que se logré reportar un avance apegado a la meta programada fue menor al esperado.

Efecto:

El 64% de las metas se reportaron con semaforo verde

Otros Motivos:

Porcentaje de MIR valoradas como aceptables

Causa:

Del total de MIR valoradas Uinicamente 2 se encuentran en rango "satisfactorio”, ninguna en rango "6ptimo", esto debido a que 2015 fue el primer afio en el que el INAI estableci6 las MIR por Unidad Administrativa. Sin embargo, el promedio de valoracion es 7.13, el cual se
encuentra en rango "regular”.

Efecto:|E| andlisis del desempeio institucional se ve limitado por la calidad de las MIR
Otros Motivos:| Para el ejercicio de planeacion 2016 se realizaron diversas actividades de acompafiamiento y se reforzaron las asesorias las Unidades Administrativas con la finalidad de mejorar la calidad de las MIR
Porcentaje de avance en la ion del di: ostico institucit
Causa:|En el segundo trimestre se logro el 100% del avance.

Efecto:

EIINAI cont6 con informacion relevante que fortalecio la toma de decisiones en el proceso de reestructura organizacional

Otros Motivos:

Porcentaje de entrega oportuna de la informacion soli

itada

Causa:

Debido a que la conformacién de los Lineamientos del Sistema de Evaluacion del Desempefio se realizé durante el segundo trimestre del 2015, para efectos del calculo de este indicador las unidades administrativas no contaban con tiempos oficiales de entrega lo que
ocasiond que para el primer trimestre se tuvieran retrasos en las mismas. En el tercer y cuarto trimestre las Unidades Administrativas conocieron los tiempos e hicieron entrega de su informacion de forma oportuna por lo que el indicador reporté un avance del 91%

Efecto:

Se conté con la informacion necesaria para realizar los informes y reportes requeridos tanto por la Institucion como por otras dependencias en cumplimiento de la normatividad aplicable.

Otros Motivos:
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Indicadores de Resultados
Cuenta Publica 2015 Ramo 44 - Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales

PROGRAMA E-002 - COORDINACION Y SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS DE PROMOCION Y DIFUSION DEL
EJERCICIO DE LOS DERECHOS DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
UNIDAD RESPONSABLE - SECRETARIA GENERAL

Meta anual Ejercicio Avance anual
Millones de pesos Millones de pesos %
Presupuesto Original 320.3 299.6 93.5
Presupuesto Modificado 299.6 299.6 100

En seguimiento a la metodologia de Evaluacion de Desempefio implementada por el Instituto se reportan matrices de indicador para resultado, indicadores de desempefio y avance de metas por Unidad Administrativa.
Las Unidades Administrativas adscritas a este Programa Presupuestario son:

Direccion General de Asuntos Internacionales
Direccion General de Promocién y Vinculacion con la Sociedad
Direccion General de Vinculacién, Coordinacién y Colaboracion con Entidades Federativas***
Direccion General de Enlace con Organismos Electorales y Partidos Politicos****
Direccién General de Tecnologias de la Informacion
Direccion General de Capacitacion

*En seguimiento al Acuerdo ACT/ORD-PLENO/PA/03/06/14.04 del Pleno del IFAl las Secretarias denominadas General, de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos, se convirtieron en Coordinacion Ejecutiva, Coordinacion de Acceso a la Informacion y Coordinacion de Datos Personales
respectivamente.

***Con base en el Acuerdo mediante el cual se aprueban las modificaciones a la Estructura Orgdnica del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, la Direccién General de Estados y Municipios (DGEM), cambié de denominacién a Direccién General de
Vinculacién, Coordinacion y Colaboracién con Entidades Federativas (DGVCCEF).

**** Con base en el Acuerdo mediante el cual se aprueban las modificaciones a la Estructura Orgdnica del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, la Direccién General de Relaciones con Nuevos Sujetos Obligados, de Asesoria y de Consulta
(DGRNSOAC) se transformé para conformar tres direcciones generales, entre ellas la Direccién General de Enlace con Organismos Electorales y Partidos Politicos (DGEOEPP). A partir del tercer informe trimestral de 2015 la DGEOEPP es la encargada de reportar los avances de las metas comprometidas
por la DGRNSOAC.
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Programa presupuestario
Ramo

Unidad responsable
Unidad administrativa
Enfoques transversales

Finalidad

Indicadores de Resultados

Datos del Programa

E-002 - Coordinacion y seguimiento a las estrategias de promocion y difusion del ejercicio de los derechos de acceso a la informacién y proteccién de datos personales.

44 - Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales

200 - Secretaria General

Direccion General de Asuntos Internacionales (DGAI)

No Aplica
ificacién Funcional
1 - Gobierno

Funcién

8 - Otros Servicios Generales

Subfuncién

4 - Acceso a la Informacién Plblica Gubernamental

ional

Actividad In

10 - Acceso a la informacion publica gubernamental y proteccion de datos personales

Presupuesto del Programa presupuestari

Meta anual Ejercicio Avance anual
Millones de pesos Millones de pesos %
Pr original 3203 299.6 93.5
Presupuesto modificado 299.6 299.6 100

Resultados
Ni

Denominacién

Objetivos

Indicador de acceso y conocimiento del derecho.

Contribuir a promover el pleno ejercicio de los derechos de
acceso a la informacién piblica y de proteccion de datos
personales mediante una agenda internacional alineada a los
objetivos estratégicos institucionales.

Indicadores Metas-Avance
Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimensién-Frecuencia Sent.ldo del - |Meta anual apro.bada: 1
Indicador  [Meta anual modificada: 1
al Periodo: 0.99
X T=(X1*X2..X8)A(1/8) Promedio porcentual Estratégico- Eficacia- Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 09

Nivel: Propésito

meta anual modificada % :

Nivel: Componente

Indicadores Metas-Avance
PSS P 4 2 " . . . . r . Sentido del |Met: \ bada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae aanua apro. ada
Indicador  |Meta anual modificada: 100
. - . N " . . " . . al Periodo: 100
Namero de actividades internacionales alineadas a la ElIFAl desahoga una agenda internacional alineada a los (Agenda internacional aprobada (X )/ Porcentaje Estratégico- Eficacia- Anual Ascendente  [A lizado al 7od ctoal
agenda internacional del Instituto. Objetivos Estratégicos institucionales. Agenda internacional propuesta (1)) i €l vance reafizado al periodo con respecto a fa 100

eta anual modificada % :

Indicadores Metas-Avance
L I . 5 . . . . Sentido del |Meta anual aprobada: 1
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip ¥ . P
Meta anual 1
Promedio de actividades ejecutadas en el ambito de las Realizado al Periodo: 1
. g Trabajo en redes institucionales implementado. R=Y (A1+A2+..+AN) *P4 / 28 * 100 Redes Internacionales Gestion-Eficacia- Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
redes que preside y de las que forma parte. N 100|
meta anual modificada % :
P L . 2 . . . . .2 . Sentido del |Met: | bada: 1
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae aanua apro. ada
Indicador  |Meta anual modificada: 1
al Periodo: 0.6
Cooperacion Internacional establecida. Promedio de acuerdos formalizados. R=73 (A1+A2+..+AN) *P4 / 20 * 100 Promedio Gestion- Eficacia- Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 60
meta anual modificada % :
L L . 5 . . . . Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip ¥ . P
Meta anual 100
Realizado al Periodo: 100
Numero de buenas practicas promovidas o intercambiadas
‘Promedlo fje buenas practlca.s promovidas ? N Buenas practicas promovidas o intercambiadas. en' a materias compet,en.cla del Instltyto e]gcutadas QO/ Porcentaje Gestion- Eficacia- Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
intercambiadas en las materias competencia del Instituto. NUmero de buenas practicas promovidas o intercambiadas ifi o 100
en la materias competencia del Instituto programadas (4) meta anual madificada % :
L I . 5 . . . . Sentido del |Meta anual aprobada: 1
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip r . P
Meta anual 1
Promedio de eventos, conferencias y demas foros Participacion en eventos, conferencias y demas foros Realizado al Periodo: 081
N " : ciasy demas Tor Fanicpa . nelasy R=3 (AL+A2+..+AN) *P4 / 188 * 100 Promedio Gestion- Eficacia- Trimestral Ascendente  [Avance realizado al periodo con respecto a la
internacionales en los que participan funcionarios del IFAI.  |internacionales de manera coordinada. N 81
meta anual modificada % :
P P A A . . . . s . Sentido del |Met: ] bada: 1
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae aanua apro' ada
Indicador  |Meta anual modificada: 1
Namero de proyectos institucionales con participacion Proyectos institucionales con componente internacional al Periodo: 093
internacion:I v P P apo\\l/ados P R=73 (A1+A2+..+AN) *P4 / 56 * 100 Promedio Gestion- Eficacia- Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 93

meta anual modificada % :
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Indicadores de Resultados

Nivel: Acti
Indicadores Metas-Avance
P L . 5 . . . . .2 . Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia .' P —
Indicador  [Meta anual 100
Porcentaje de actividades para la ejecucién de los planes . " . . Realizado al Periodo: 100
. N . Ejecucion de los planes de trabajo de las Redes que preside el . - L . — -~
de trabajo de las redes que preside el IFA, asi como de . L N R=(1/7)*100 Porcentaje Gestion- Eficacia- Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
o IFAl'y seguimiento a las actividades de las mismas. N 100
aquellas en las que participa. meta anual modificada % :
. L. 4 2 " . . . r . Sentido del |Met: \ bada: 100
Denominacién Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © de’ 3 anua’ apro' ada.
Indicador  |Meta anual modificada: 100
Propuesta al pleno de la firma de instrumentos internacionales al Periodo: 10
. . N formales con contrapartes o con organismos internacionales; asi |, " P " N . N ,
Porcentaje de propuestas de firmas al Pleno del Instituto. como acuerdos emanados de los compromisos adquiridos por el R=(1/5+1)*100 Indice Gestion- Eficacia- Trimestral Ascendente |Avance reahzad? al periodo con respectoala 10
IFAL meta anual modificada % :
P L . 5 . . . . .2 . Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia .' P
Indicador  [Meta anual 100
Integracion de un catalogo de buenas practicas institucionales y lizado al Periodo: 100
indice de buenas practicas. buenas practicas adoptadas, que permita su difusion y posterior [R=(1/2+1/2)*100 Suma ponderada Gestion- Eficiencia- Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
réplica para las contrapartes internacionales. meta anual modificada % : 100
. P 4 2 " . . . . r . Sentido del |Met: \ bada: 100
Denominacién Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © de’ 3 anua’ apro' ada.
Indicador  |Meta anual modificada: 100
Coordinacién de las comisiones internacionales programadas en i al Periodo: 7
Porcentaje de comisiones internacionales coordinadas. Ia agenda Internacional progl R=(1/29)*100 Porcentaje Gestion- Eficacia- Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 97
) meta anual modificada % :
L L 2 5 . . . . . . Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia N P
Indicador  [Meta anual 100
A P . Realizado al Periodo: 93
. L . Coordinacion de la participacion internacional en los eventos . Lo - . — -
Porcentaje de eventos con participacién internacional. P N R=(1/14)*100 Porcentaje Gestion- Eficacia- Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
institucionales organizados durante 2015. N 93
meta anual modificada % :

Justificacién de diferencia de avances con respecto a las metas programadas

i de acceso y i del derecho.
Causa:|El resultado de este indicador es menor a uno dado que una Unidad Administrativa no present6 avance en el indicador de Propdsito; sin embargo, tres de las Unidades Administrativas alineadas al Objetivo Estratégico 2 superaron la meta establecida a nivel Propésito.
Efecto:|Para complementar esta medicion se obtuvo de manera adicional el promedio aritmético del cumplimiento de los indicadores el cual es de 88.16%
Otros i
Ndmero de inter i a la agenda internacional del Instituto.
Causa:|Se participé en todas las actividades internacionales contempladas en la agenda programada por la DGAI.
Efecto:|Se cumplio el 100 % del indicador, desahogando una agenda internacional adeacuada a los objetivos estratégicos institucionales.

Otros Motivos:

Elindicador sefiala en el apartado denominacion nimero de actividades; sin embargo, la unidad de medida es un porcentaje, reflejado en el avance anual.

Promedio de actividades ejecutadas en el ambito de las redes que preside y de las que forma parte.

Causa:

El Instituto cumplié a cabalidad con los compromisos de las redes de las que forma parte.

Efecto:

Se implementé un programa de trabajo en redes, por lo que el Instituto continua siendo un referente para el intercambio de buenas practicas. Como resultado de lo anterior, durante 2015 el INAI se adhiri6 a dos nuevas redes internacionales de trabajo.

Otros Motivos:

Elindicador sefiala el promedio de actividades ejecutadas en el ambito de las redes que preside y que forma parte y la unidad de medida debe indicar promedio de las Redes Internacionales de las que forma parte el INAI.

Promedio de acuerdos formalizados.

Causa:

La DGAI present? la redaccion de los proyectos de convenios que estaban programados para ser suscritos durante 2015, sin embargo, solo se concretd la firma de tres instrumentos quedando pendiente la firma de dos proyectos que no se suscribieron por causas ajenas a la
DGAL

Efecto:

Elinstituto suscribid tres mecanismos de cooperacion internacional. Los proyectos pendientes seran sometidos a consideracion del Pleno del INAI para que en caso de ser alin conveniente sean ratificados.

Otros Motivos:

Promedio de buenas pra idas o i

en las materias competencia del Instituto.

Causa:

El Instituto recibié a delegaciones de funcionarios de instituciones homologas del extranjero para brindar conocimiento e intercambio de las mejores practicas que se ejecutan.

Efecto:

El INAI promovié e intercambid con sus contrapartes internacionales buenas practicas en el ambito de su competencia (transparencia, acceso a la informacion, proteccion de datos personales y archivos).

Otros Motivos:

Elindicador sefiala en el apartado denominacién promedio de buenas practicas promovidas o intercambiadas en las materias competencia del Instituto; sin embargo, la unidad de medida es un porcentaje y asi se refleja en el avance anual de la meta.

Promedio de eventos, conferencias y demas foros internacionales en los que participan funcionarios del IFAIL

Causa:

Se cumpli6 el 81% de la meta programada, puesto que las comisiones internacionales para atender a eventos, conferencias y demas foros pueden variar, cambiar e inclusive ser canceladas o pospuestas por los organizadores. Ademas de que en algunos casos la agenda
institucional no lo permitiera.

Efecto:

Falta de representacion institucional en los foros en los cuales el INAI ha asumido compromisos puntuales de colaboracion.

Otros Motivos:

Asimismo, la agenda internacional 2015 incluyd eventos programados por otras unidades administrativas a los cuales no se asisti6 porque fueron cancelados por las mismas.

Nimero de proy con partici

Causa:

Se cumpli6 el 93% de la meta programada, puesto que la unidad administrativa organizadora de un evento no requiri6 el apoyo que la DGAI habia contemplado para este.

Efecto:

No se present6 ningln efecto negativo ya que el evento se llevo a cabo y la DGAI con brindar apoyo en el resto de los eventos institucionales.

Otros Motivos:

La unidad de medida de este indicador debe sefalar que es un porcentaje y no un promedio como se indica.

Porcentaje de actividades para la ejecucién de los planes de trabajo de las redes que preside el IFAI, asi como de aquellas en las que participa.

Causa:

El Instituto cumplié a cabalidad con los compromisos de las redes de las que forma parte.

Efecto:

Se cumplié el 100% de la meta programada y se reafirmé la presencia y liderazgo del Instituto en las redes en las que participa, logrando ademas la adhesion a dos nuevas redes.

Otros Motivos:

Porcentaje de propuestas de firmas al Pleno del Instituto.

Causa:

La DGAI presento la redaccion de los proyectos de convenios que estaban programados para ser suscritos durante 2015, sin embargo, solo se concret? la firma de tres instrumentos quedando pendiente la firma de dos proyectos que no se suscribieron por causas ajenas al
Instituto.

Efecto:|Se cumplié el 100% de la meta programada, dado que la DGAI presentd los proyectos de los cinco convenios programados.

Otros Motivus:lLa denominacion del indicador sefiala porcentaje de propuestas de firmas al Pleno del Instituto, por lo que la unidad de medida debe sefalar la misma unidad de medida.
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Indicadores de Resultados

indice de buenas practicas.

Causa:|LA DGAI cumpli6 con la meta al realizar el Encuentro Regional de Transparencia y Proteccion de Datos Personales, foro que sirvi6 como un espacio idoneo para identificar buenas practicas.

Se cumpli6 el 100% de la meta programada, toda vez que la DGAI organizé el Encuentro Regional de Transparencia y Proteccion de Datos Personales, asi como una serie de visitas que permitieron identificar las buenas practicas que puede proporcionar el INAl 'y la deteccion

Efecto: de aquellas practicas del entorno internacional susceptibles de adoptarse por parte del INAL

Otros Motivos:

Porcentaje de isi internaci coordi

Se logré el 97% de avance de la meta programada, puesto que las comisiones internacionales para atender a eventos, conferencias y demas foros pueden variar, cambiar e inclusive ser canceladas o pospuestas por los organizadores. Ademéas de que en algunos casos la

Causa: PRSRR -
agenda institucional no lo permitiera.

Efecto:|Falta de representacion institucional en los foros en los cuales el INAI ha asumido compromisos puntuales de colaboracion.

Otros Motivos:

Porcentaje de con participacién inter

Causa:|El nimero real de eventos con componente internacional apoyados por la DGAI es de 13 y no de 12, como se sefialé en la MIR2015. Por lo que el cumplimiento de la meta anual programada debe ser del 93%.

Efecto:|No se presentd ninglin efecto negativo ya que la DGAI contribuy6 con el apoyo en todos los eventos con componente internacional que le fueron solicitados.

Otros Motivos:
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CUENTA PUBLICA 2015

Programa presupuestario
Ramo

Unidad responsable
Unidad administrativa
Enfoques transversales
Clasificacion Funcional

Funcién

Indicadores de Resultados

Datos del Programa

E002 - Coordinacion y seguimiento a las estrategias de promocién y difusion del ejercicio de los derechos de acceso a la informacién y proteccion de datos personales

44 - Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales

200 - Secretaria General

Direccion General de Promocion y Vinculacién con la Sociedad (DGPVS)

No aplica

Finalidad
8 - Otros Servicios Generales

Subfuncién

4 - Acceso a la Informacién Plblica Gubernamental

10 - Acceso a la informacion publica gubernamental y proteccion de datos personales

Presupuesto del Programa presupuestario

Millones de pesos Millones de pesos %
320.311972 299.5525837 93.51900955
Presupuesto modificado 299.6 299.6 100.0

Resultados

poblacién abierta, sociedad civil organizada y grupos

Indicadores Metas-Avance
P P A . . . . . .2 . . Met: 1 bada: 1.0|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia Sentido del 3 anua apro' ada:

Meta anual modificada: 1.0

Contribuir a promover el pleno ejercicio de los derechos de al Periodo: 0.99
acceso a la informacion publica y de proteccion de datos

Indicador de acceso y conocimiento del derecho pers.onales, nt\eyedlante el co.r,\oclmlento de los derechos de acceso X T=(X1*X2..X8)A(1/8) Promedio porcentual Estratégico - Eficacia - Anual Ascendente Avance realizado al periodo con respecto a la
a lainformacion y proteccion de datos personales por la 99.0

meta anual modificada %:

sectorizados
Nivel: Propésito

Indicadores Metas-Avance
PR P . 2 . . . . .2 . . Met: 1 bada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia Sentido del €ta anua aprobaca
Meta anual 100
[(Indicador de fortalecimiento de las OSC, Instituciones Realizado al Periodo: 113
indice de promocién y vinculacién Académicas y otros x 0.5) + (Indicador de entrega de Suma ponderada Estratégico - Eficacia - Anual Ascendente Avance realizado al periodo con respecto ala 1130
publicaciones x 0.5)] meta anual modificada % : )
Denominacién Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimensién-Frecuencia Sentido del Meta anual apro'b ada: 100
Meta anual modificada: 100
Porcentaje de cobertura de la promocion de los derechos  [La poblacion abierta, sociedad civil organizada y grupos al Periodo: 203
de Acceso a la Informacion y de Proteccion de Datos sectorizados conocen los derechos de acceso a la informaciény  |(Poblacion atendida / Poblacién objetivo) X 100 Porcentaje Estratégico - Eficacia - Anual Ascendente Avance realizado al periodo con respecto a la
Personales (DAl y DPDP) proteccion de datos personales. meta anual modificada % : 203.0
L . 5 . : " " ., N . Meta anual aprobada: 100
Denominacion Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia Sentido del P
Meta anual 100
. . . ((N° de OSC, Instituciones Académicas y otros con vinculo Realizado al Periodo: 100
Porcentaje de fortalecimiento de las OSC, Instituciones . P . - N o -
P L recurrente / N° de OSC, Instituciones Académicas y otros Porcentaje Estratégico - Eficacia - Anual Ascendente Avance realizado al periodo con respecto ala
Académicas y otros para la promocion de los DAI'Y DPDP . 100.0
vinculadas 2014) X 100)) meta anual modificada % :
Nivel: Componente
Indicadores Metas-Avance
P P A . . . . . .y . . Met: \ bada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia Sentido del 3 anua’ apm' ada.
Meta anual modificada: 100
(NUmero de personas que siguen la cuenta de la red social al Periodo: 0.00
Porcentaje de redes sociales (RS) Campafia en redes sociales ejecutada eninternet / Ndmero de personas que esperamos sigan la Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente Avance realizado al periodo con respecto a la 0.0
cuenta de la red social en internet) X 100 meta anual modificada % : )
P P A . . . . . .y . . Met: \ bada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia Sentido del 3 anua’ apm' ada.
Meta anual modificada: 100
(Ndmero de personas inscritas en el programa de Red de al Periodo: 26.00
Porcentaje de cumplimiento de la red de promotores Red de promotores operada Promotores / N(mero de personas que esperamos se Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente Avance realizado al periodo con respecto a la
inscriban en 2015) X 100 meta anual modificada % : 26.0
L, - N . . . . . a2 N N Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia Sentido del
Meta anual 100
(NUmero de personas inscritas en los certamenes / Realizado al Periodo: 173.00
Porcentaje de participacion en certamenes (IPC) Certamenes realizados Numero de personas que esperamos se inscriban en 2015) Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente Avance realizado al periodo con respecto a la 1730
X100 meta anual modificada % : i
P PN A . . . . . .y . . . Met: \ bada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia Sentido del Indicad 3 anua’ apm' ada:
Meta anual modificada: 100
((NGmero de personas que ejercieron los derechos / al Periodo: 100.00
. . _— . ) . ) . P . e T — -
Porcentaje de grupos sectorizados ejerciendo los DAlyPDP  |Programa de Vinculacién con grupos sectorizados operado Némero de personas capacitadas) X 100) orcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente Avance realizado al periodo con respecto a la 100.0

meta anual modificada % :
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CUENTA PUBLICA 2015

Indicadores de Resultados

Metas-Avance

del derecho

2014) X 100

Justificacién de diferencia de avances con respecto a las

meta anual modi

L L . 2 . . . " -y . . . Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia Sentido del P —
Meta anual 100
(Publicaciones Impresas / Publicaciones programadas para Realizado al Periodo: 100.00
Porcentaje de avance en publicaciones (IAP). Publicacion de materiales sobre los DAlyPDP suimpresion) X 1%0 prog P Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente Avance realizado al periodo con respecto a la 100.0
meta anual modificada % : )
. L. . 5 . . . . .. . . . Met: | bada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia Sentido del 3 anua’ apro' ada.
Meta anual modificada: 100
i al Periodo: 126.00
Porcentaje de Entrega de Publicaciones. Publicacién de materiales sobre los DAlyPDP (Publicaciones entregadas / Publicaciones impresas) X 100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Semestral Ascendente Avance realizado al periodo con respecto a la 126.0
meta anual modificada %: )
L L . 2 . . . " -y . . . Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia Sentido del P —
Meta anual 100
, . , . Realizado al Periodo: Sin reporte
. . N . L . L (NUmero de visitantes / Nimero esperado de visitantes en . L N . — —
Porcentaje de visitas a la revista digital (IVRD). Publicacion de Revista Digital 2015) X 100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente Avance realizado al periodo con respecto ala Sin reporte
meta anual modificada % : P
. L 4 2 . . . . -2 N . Met: 1 bada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia Sentido del 3 anua’ apro' ada.
Meta anual modificada: 100
Porcentaie de talleres realizados Ejecucion de talleres de educacion civica coordinados con OSC,  |(Numero de talleres realizados / Nimero de talleres Porcentaie Gestién - Eficacia - Trimestral Ascendente A aII.Pe:od:): rod i 214.00
J : Instituciones Académicas y otros. realizados en 2014) X 100 ! vance reafiza ?a periodo con respecto a la 214.0
meta anual modificada % :
L L . 2 . . . " -y . . . Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia Sentido del P —
Meta anual 100
indice de impacto de las mesas de didlogo en cuanto a los  |Realizacién de mecanismos de dilogo con OSC, Instituciones (0.3) asistencia de invitados + (0.3) acuerdos suscritos + L L Realizado aI-Perlodo: - Sin reporte
; P - Suma ponderada Gestion - Eficacia - Semestral Ascendente Avance realizado al periodo con respecto ala .
asistentes y los acuerdos. Académicas y otros. (0.4) cumplimiento de acuerdos N Sin reporte
meta anual modificada % :
. L . 2 . . . . -y N . Met: \ bada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia Sentido del 3 anua’ apro' ada.
Meta anual modificada: 100
Porcentaie de actividades con OSC, IA y otros. Acciones de colaboracion con OSC, Instituciones Académicasy  |(Nimero de acciones de colaboracion realizadas / Nimero Porcentaie Gestién - Eficacia - Trimestral Ascendente A aII.Pe:odr: rod toal 100.00
J IAY ) otros. de acciones de colaboracién en el 2014) X 100 ! vance reafiza ?a periodo con respecto a fa 100.0
meta anual modificada % :
L L . 2 . . . " L. : . . Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia Sentido del P
Meta anual 100
(Namero de actividades realizadas / Nimero de Realizado al Periodo: 180.00
Porcentaje de actividades de promocion (IAP). Promocién de los DAIyPDP. L Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente Avance realizado al periodo con respecto a la
actividades programadas para 2015) X 100 N 180.0
meta anual modificada % :
. L 4 2 . . . . -2 N . Met: 1 bada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia Sentido del 3 anua’ apro' ada.
Meta anual modificada: 100
. . » " R - . (NUmero de personas que recibieron educacion civica / i al Periodo: 143.00
Porcentaje de personas a las que se les imparti6 educacion |Educacion civica a OSC, Instituciones Académicas y otros en Nimero de personas que recibieron educacion civica en Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente A lizado al 7od ctoal
civica (IPEC). materia de DAIyPDP. p q il vance realizado al periodo con respecto ala 1430

de accesoy

Causa:

El resultado de este indicador es menor a uno dado que una Unidad Administrativa no presentd avance en el indicador de Propésito; sin embargo, tres de las Unidades Administrativas alineadas al Objetivo

o la meta

a nivel Propdsito.

Efecto:

Para complementar esta medicion se obtuvo de manera adicional el promedio aritmético del cumplimiento de los indicadores el cual es de 88.16%.

Otros Motivos:

indice de promocién y vinculacién

Causa:

Existi6 un error en el valor establecido como meta al inicio del ejercicio, el cual no es congruente con el método de célculo. Al realizar el ejercicio adecuado para replantear el valor de la meta, se observa que en su operacion se superd el avance en un 13%.

Efecto:

Se super a meta en 13% que aporté un mayor vinculo con organizaciones de la sociedad civil e instituciones académicas y la promocién y difusién de los derechos de acceso a la informacién y de proteccién de datos personales a un mayor nimero de personas.

Otros Motivos:

Porcentaje de cobertura de la promocion de los derechos de Acceso a la Informacién y de Proteccién de Datos Personales (DAl y DPDP)

C:

la meta

por el mayor interés de las personas hacia los derechos tutelados por el Instituto a los esperados.

Efecto:

Se super a meta 103% que implica que més personas conocen los derechos de acceso a la informacién y proteccion de datos personales.

Otros Motivos:

INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
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CUENTA PUBLICA 2015

Indicadores de Resultados

Porcentaje de for de las OSC,

y otros para la promocién de los DAl Y DPDP

Causa:

Se cumplié con la meta establecida.

Efecto:

e cumplié con la meta establecida, que contribuyd al fortalecimiento del vinculo con organizaciones de la sociedad civil e instituciones académicas para extender el conocimiento de los derechos de acceso a la informacién y de proteccién de datos personales.

Otros Motivos:

Porcentaje de redes sociales (RS)

Caus:

La Direccién General de C Social es la de las redes sociales institucionales.

Efecto:

No hay operacion que reportar.

Otros Motivos:

Porcentaje de de la red de promotores

Causa:

No se produjo la respuesta esperada a las invitaciones realizadas para la conformacion de la red de promotores.

Efecto:

Solo alcanzamos 26% de nuestra meta, por lo que se contempla replantear las estrategias y acciones para este afio.

Otros Motivos:

Porcentaje de participacién en certamenes (IPC)

Causa:

No obstante el retraso en el lanzamiento de las convocatorias, se obtuvo una magnifica respuesta de parte de los participantes.

Efect:

la meta 73 puntos , lo que generd la extension del interés de las personas por participar y por lo tanto, que investigaran sobre los temas.

Otros Motivo:

Porcentaje de grupos sectorizados ejerciendo los DAI

PDP

Causa:

Alinicio del ejercicio, las encuestas se realizaban via electrénica y no se obtuvo la respuesta esperada. Ante esta situacién, se modificd la forma de aplicar la encuesta.

Efecto:

Se cumplio con la meta establecida, logrando que personas sensibilizadas ejerzan sus derechos en materia de acceso a la informacién y de proteccién de datos personales.

Otros Motivos:

Porcentaje de avance en publicaciones (IAP).

Causa:

Se cumpli6 con la meta establecida.

Efecto:

Logramos publicar los temas de interés y utilidad para el instituto, como la Ley General de Transparencia, el Informe de Actividades, el marco normativo del Comité Editorial, entre otros.

Otros Motivos:

Porcentaje de Entrega de Publicaciones.

Causa:

La participacién en distintos eventos, la mayor cantidad de personas al esperado y el mayor interés de los solicitantes por conocer de los derechos tutelados por el INAI, permitié que la entrega fuera superior a la impresién de ejemplares, lo que pudo ser subsanado con la utilizacién de ejemplares en inventario.

la meta 26 puntos porcentuales. Se entregaron mas de 3 mil publicaciones adicionales que permitié dar a conocer a un mayor ntimero de personas la Ley General de Transparencia, asi como de otros temas de interés motivados por la vigencia del nuevo marco normativo a partir de la reforma constitucional al articulo 6o.

Otros Motivos:

Porcentaje de visitas a la revista digital (IVRD).

Causa:

e realizd la revista en colaboracién con el Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM que se produjo al final del afio.

Efecto:

No hubo operacién para reportar.

Otros Motivos:

Porcentaje de talleres realizados.

Causa:

Se reforzaron y crearon nuevos vinculos con diversos actores que incrementd tanto el nimero de talleres impartidos como el niimero de asistentes a los mismos. Esto aunado a la publicacién de la normatividad en materia del derecho de acceso a la informacién.

Efecto:

Se superd la meta en 114 puntos porcentuales. Esto derivé en la realizacién de 34 talleres adicionales, que permiti6 atender la demanda de la sociedad civil ydelasi enla de los derechos de acceso a la informacién y de proteccion de datos personales.

Otros Motivos:|

Iindice de impacto de las mesas de dialogo en cuanto a

los asistentes y los acuerdos.

Causa:

e realizé la Sistematizacion de Diagnésticos sobre cémo garantizar las condiciones de accesibilidad para que los grupos vulnerables puedan ejercer, en igualdad de condiciones, el derecho de acceso a la informacién. Las actividades de anlisis no se realizaron en mesas de trabajo por la agenda de los actores involucrados.

Efecto:

No hubo operacién para reportar, derivado de que las agendas de los actores involucrados no permitié la conclusion de las mesas de didlogo. No obstante, se logr la sistematizacién de diagnésticos que permitira continuar con el desarrollo de la actividad en el siguiente afio.

Otros Motivos:|

Porcentaje de actividades con OSC, IA y otros.

Causa:

Se detect6 un error en el célculo de las acciones correspondiente al 2014, situacion que se corrigid a partir del cuarto trimestre de 2015.

Efecto:

Se cumpli6 con la meta establecida, llevando a cabo 37 acciones con organizaciones de la sociedad civil e , que consistieron en la imparticion de conferencias, realizacién de asesorfas, dictaminaciones de proyectos, coordinacién y concertacién de eventos, entre otros.

Otros Motivos:|

Porcentaje de actividades de promocién (IAP).

Causa:

La oportunidad de participar en espacios donde concurre una gran cantidad de personas o foros de temas relacionados con los temas tutelados por el INAI, fueron aprovechados para posicionar al instituto y promover los derechos

Efecto:

Se superd la meta en 80 puntos porcentuales, lo que signific que més personas conocieran al instituto y los derechos que tutela, ademés de que llegamos a un mayor nimero de personas que pudieron ser informadas de los cambios en la legislacion y la promulgacién de la Ley General de Transparencia.

Otros Motivos:

Porcentaje de personas a las que se les imparti6 educacién civica (IPEC).

Causa:

Se reforzaron y crearon nuevos vinculos con diversos actores que incrementd tanto el nimero de talleres impartidos como el niimero de asistentes a los mismos. Esto aunado a la publicacién de la normatividad en materia del derecho de acceso a la informacién.

Efecto:

Se superd la meta en 43 puntos porcentuales, resultado que permitid extender la sensibilizacion de los derechos a 183 personas adicionales en distintas regiones del pafs.

Otros Motivos:
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Programa presupuestario
Ramo

Unidad responsable
Unidad administrativa
Enfoques transversales

Indicadores de Resultados

Datos del Programa

E-002 - Coordinacion y seguimiento a las estrategias de promocion y difusion del ejercicio de los derechos de acceso a la informacién y proteccién de datos personales.

44 - Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales

200 - Secretaria General

Direccion General de Vinculacion, Coordinacion y Colaboracion con Entidades Federativas (DGVCCEF)

No Aplica

NOTA: Con base en el Acuerdo mediante el cual se aprueban las modificaciones a la Estructura Organica del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales la Direccion

Clasificacién Funcional
1 - Gobierno

Funcién

8 - Otros Servicios Generales

Subfuncién

4 - Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental

Actividad Institucional

10 - Acceso a la informacién publica gubernamental y protecci

Presupuesto del Programa presupuestari

n de datos personales

Meta anual Ejercicio Avance anual
Millones de pesos Millones de pesos %
Presupuesto o al 320.3 299.6 93.5
Presupuesto modificado| 299.6 299.6 100

Resultados
Nivel: Fin

publicos en las entidades federativas y municipios

para promover la politica nacional de transparencia

meta anual modificada % :

Indicadores Metas-Avance
L L . 5 . . . . . . Sentido del |Meta anual aprobada: 1.0|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di ¥ . P —
Meta anual 1.0
Contribuir a crear y coordinar el Sistema Nacional de Realizado al Periodo: 1.03
Transparencia y de Datos Personales para que los 6rganos
. P N . . garantes establezcan, apliquen y evalden acciones que
I;\i\l;:d::eii;oordmaclon efectiva del Sistema Nacional de garanticen el derecho a la informacién, la gestion de archivosy  [X ~=(X1*X2*X3)A(1/3) Promedio porcentual Estratégico-Eficacia-Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 102.7
P la proteccion de datos personales en el Estado mediante meta anual modificada % : )
herramientas de TIC oportunas y suficientes, para el ejercicio de
los derechos y obligaciones
Nivel: Propésito
Indicadores Metas-Avance
P - A 5 . . . " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 0.9
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip ¥ . P —
Meta anual 0.9
Promedio de los porcentajes de cumplimiento del Realizado al Periodo: 0.9
Programa permanente de promocion y vinculacion con las . . "
N . . Los 6rganos garantes locales y sujetos obligados locales . - N .
entidades federativas y los municipios (componente 1) y N PR . . S (NUmero de actividades realizadas / Nimero de . P N . .
o N disponen de un canal institucional de vinculacién y coordinacion L Porcentaje Estratégico-Eficacia-Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
el Programa permanente de capacitacion a los servidores actividades programadas) X 100 103.1

(componente 2)
Nivel: Componente

federativas y los municipios.

con los organismos garantes locales

Nivel: Actividad

meta anual modificada % :

Indicadores Metas-Avance
P - . 5 . . . " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 0.9
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip ¥ . P —
Meta anual 0.9
Porcentaje del cumplimiento del programa permanente de |Programa permanente de promocién y vinculacion con las . . N . Realizado al Periodo: 0.9
Py . Lo . . h . L o (Numero de actividades realizadas / Nimero de . L. - — —
promocion y vinculacién con las entidades federativas y los |entidades federativas y los municipios en coordinacion con la actividades programadas) X 100 Porcentaje Estratégico-Eficacia-Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
municipios. COMAIP o el Consejo Nacional de Transparencia prog meta anual modificada % : 1031
P - Z 2 . . . . " . Sentido del [Met: I bada: 0.9,
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae aanua apro' ada
Indicador  |Meta anual modificada: 0.9
Porcentaje del cumplimiento del programa permanente de [Programa permanente de capacitacion a los servidores piblicos . . N . i al Periodo: 0.7
capacitacion a los servidores piblicos de las entidades de las entidades federativas y los municipios en coordinacion (Nlmero de actividades realizadas / Nimero de Porcentaje Estratégico-Eficacia-Semestral Ascendente | A lizado al period cto a l:
P P y p actividades programadas) X 100 il 8 wvance realizado al periodo con respecto ala 82.6

meta anual modificada % :

PN i . 4 . . " " " . Sentido del |Met: I bada: 0.9,
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae aanua apro' ada
Indicador  |Meta anual modificada: 0.9
Organizacion de las Asambleas Ordinarias y Extraordinarias de la (Asambleas generales realizadas / Asambleas generales i al Periodo: 1.0
Nimero de Asambleas Generales organizadas COMAIP o del Consejo Nacional de Transparencia en el Sistema laneadas ) 5 100 & Porcentaje Gestion-Eficacia-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
Nacional de Transparencia. P meta anual modificada % : 1111
P - A 5 . . " . ” . Sentido del |Meta anual aprobada: 0.9
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip r N P —
Meta anual 0.9
TNUTTTETU e EVeTTtUS Ue-proTToTToT e TTareTTa ue n -
N . " i L " AR . : ’ Realizado al Periodo: 6.8
transparencia, acceso a la informacién, proteccion de Organizacion de eventos de promocion en coordinacion con la (Numero de eventos realizados / Nimero de eventos . L N N — —
" . . : : N Porcentaje Gestion-Eficacia-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
datos, gestion documental y gobierno abierto en las COMAIP o del Consejo Nacional de Transparencia. programados) X 100 N 750.0|
i N meta anual modificada % :
PN - A 2 . . . " " . Sentido del |Met: I bada: 0.9,
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,' © aanua apro' ada
Indicador  |Meta anual modificada: 0.9
Porcentaje de atencion a reuniones y eventos convocados (Numero reuniones atendidas / N(mero de reuniones i al Periodo: 10
en las entidades federativas. Representacion institucional del IFAl en las entidades federativas. convocadas) X 100 Porcentaje Gestion-Eficacia-Trimestral Ascendente |Avance reallzadt.: al periodo con respecto a la 1111
meta anual modificada % :
P - A 5 . . . " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 0.9
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip r . P —
Meta anual 0.9
. . [P Suscripcion de Convenios de Colaboracién con las Entidades (Numero de convenios firmados / Nimero de convenios . L N N Realizado aI-Perlodo: — 10
Porcentaje de Convenios de Colaboracién firmados. . A .- Porcentaje Gestion-Eficacia-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
Federativas y los Municipios. solicitados) X 100 111.1
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CUENTA PUBLICA 2015

Programa presupuestario
Ramo

Unidad responsable
Unidad administrativa
Enfoques transversales

Indicadores de Resultados

Datos del Programa
E-002 - Coordinacion y seguimiento a las estrategias de promocion y difusion del ejercicio de los derechos de acceso a la informacién y proteccién de datos personales.

44 - Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales

200 - Secretaria General

Direccion General de Vinculacion, Coordinacién y Colaboracion con Entidades Federativas (DGVCCEF)

No Aplica

NOTA: Con base en el Acuerdo mediante el cual se aprueban las modificaciones a la Estructura Organica del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales la Direccion

. L. . 5 . . " " " . Sentido del |Met: I bada: 0.9
Denominacién Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © de’ 3 anua apro' ada.
Indicador  |Meta anual modificada: 0.9
Namero de proyectos de promocién implementados en Implementagon de proyec.tus de pr.olmocwon en m,ate”a de . . . al Periodo: 9.6
I . By transparencia, acceso a la informacion y proteccion de datos en  [(NUmero de proyectos implementados / Nimero de . L, L N . .
coordinacién con la COMAIP o el Consejo Nacional de AN " N Porcentaje Gestién-Eficacia-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
Transparencia. coordinacién con la COMAIP o el Consejo Nacional de proyectos programados) X 100 ifi o 66.7
P: J Transparencia. meta anual modificada % :
P - . . . . . " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 1.0)
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia .' P
Indicador |Meta anual 1.0
" . . . Actualizacién del estudio comparativo de las leyes en materia - " - Realizado al Periodo: 1.0
Numero de actualizaciones del estudio comparativo de . . L . (Actualizaciones realizadas / Actualizaciones . Lo - . o -
de transparencia, acceso a la informacion y proteccion de datos Porcentaje Gestién-Eficacia-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
leyes estatales. N . programadas) X 100 100.0
personales en las entidades federativas. meta anual modificada % :
. L. . 5 . . . " " . Sentido del |Met: I bada: 0.9
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © de’ 3 anua’ apro' ada.
Indicador  |Meta anual modificada: 0.9
Numero de visitas a las entidades federativas para la Organizacion de los eventos de promocion en conmemoracion al . . " , - i al Periodo: 0.2
L " ) L, . . L, (Ntmero de visitas realizadas / Nimero de visitas . L, - N — —
organizacion del Dia Internacional de Proteccién de Datos  [Dia Internacional de Proteccion de Datos Personales 2016 en las rogramadas) X 100 Porcentaje Gestién-Eficacia-Trimestral Ascendente  [Avance realizado al periodo con respecto ala
Personales en el pais. entidades federativas. prog meta anual modificada % : 17.4
L L 4 5 . . . . . . Sentido del |Meta anual aprobada: 0.9!
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia . P
Indicador  |Meta anual 0.9
Ndmero de talleres de capacitacién organizados en Organizacion de talleres de capacitacion en materia de o N Realizado al Periodo: 0.8
N . A .2 . . IR . (Talleres de capacitacion organizados / Talleres de . L N N — -
materia de transparencia y acceso a la informacién en las  |transparencia y acceso a la informacion publica en las entidades capacitacion programados) X 100 Porcentaje Gestién-Eficacia-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
entidades federativas. federativas. P prog meta anual modificada % : 90.3
. L. . 5 . . . " " . Sentido del |Met: I bada: 0.9
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © e’ 3 anua’ apro' ada.
Indicador  |Meta anual modificada: 0.9
Numero de talleres de capacitacion organizados en Organizacion de talleres de capacitacion en materia de N . i al Periodo: 0.7
N L, . ) L ) (Talleres de capacitacion organizados / Talleres de . " N N — —
materia de proteccion de datos en las entidades proteccion de datos personales y privacidad en las entidades capacitacién programados) X 100 Porcentaje Gestion-Eficacia-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
federativas. federativas. P Prog meta anual modificada % : 729
L I . 5 . . . . .. . Sentido del |Meta anual aprobada: 0.9!
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di r . P
Meta anual 0.9
Numero de talleres regionales de capacitacion organizados |Organizacion de talleres regionales de capacitacién en materia o N Realizado al Periodo: 1.0
. . ) .y . . i (Talleres de capacitacion organizados / Talleres de . L N N — -
en materia de transparencia y acceso a la informacién en  |de transparencia y acceso a la informacion publica en las capacitacion programados) X 100 Porcentaje Gestion-Eficacia-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
las entidades federativas. entidades federativas. P prog meta anual modificada % : 113
PN - . 5 . . " " " . Sentido del |Met: I bada: 0.9,
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae aanua apro' ada
Indicador  |Meta anual modificada: 0.9
Nimero de talleres regionales de capacitacion organizados R, . S . s . i al Periodo: 1.0|
en materia de proteccion de datos en las entidades Organizacion de talleres regionales de capacitacion en materia  |(Talleres de capacitacion organizados / Talleres de Porcentaje Gestion-Eficacia-Trimestral Ascendente  [A lizado al 7od ctoal
N P de proteccién de datos personales en las entidades federativas. |capacitacion programados) X 100 l vance realiza (.:a periodo con respecto a fa 111.1
federativas. meta anual modificada % :
L L . 5 . . . . ., . Sentido del |Meta anual aprobada: 0.9!
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di ¥ N P
Meta anual 0.9
Numero de talleres de capacitacion organizados en el uso  |Organizacion de talleres de capacitacion en el uso del Sistema (Talleres de capacitacion organizados / Talleres de Porcentaie Gestion-Eficacia-Trimestral Ascendente :eallzado aII-Pe‘l;lodr: rod toal 00
del Sistema INFOMEX a las entidades federativas. INFOMEX a los administradores de las entidades federativas. capacitacién programados) X 100 J vance realizacdo al periodo con respecto a fa 0.0

de avances con respecto a las metas programadas

meta anual mo

i de inacio iva del Si: i de Transparencia
Causa:|El resultado de este indicador es mayor a uno dado que uno de las Unidades Administrativas alineadas al Objetivo Estratégico 3 superd la meta establecida a nivel Propésito.
Efecto:|Para complementar esta medicion se obtuvo de manera adicional el promedio aritmético del cumplimiento de los indicadores el cual es de 103%.
Otros Motivos:
Promedio de los por jes de del Programa per de pr ion y vit conlas federativas y los municipios (componente 1) y el Programa permanente de capacitacion a los servidores publicos en las entidades federativas y municipios (componente 2)
Causa:|La publicacion de la Ley General de Transparencia y Acceso a la informacion en el mes de mayo de 2015, hizo necesario adecuar el plan de trabajo con las entidades federativas para promover el contenido del nuevo marco normativo

Efecto:

Se modificé el programa permanente de promocion y vinculacion en las Entidades federativas

Otros Motivos:

Porcentaje del del programa per

de p y con las

y los

Causa:

Se realizaron 77 actividades de promocién y vinculacion con las entidades federativas

Efecto:

Los eventos de promocion en los cuales el INAI tuvo participacion permitieron promover el ejercicio del derecho de acceso a la informacion en las entidades federativas conforme al nuevo marco normativo.

Otros Motivos:

Porcentaje del del programa per

de a los servidores publicos de las

federativas y los

Causa:

Se realizaron 55 acciones de capacitacion en las entidades federativas en virtud de la publicacion de la Ley General de Transparencia y Acceso a la informacién en el mes de mayo de 2015

Efecto:

Los estados en donde no se pudieron programar talleres debido a la incompatibilidad de tiempos con el Organismo garante local, fueron re programados para realizarse en el primer semestre de 2016

Otros Motivos:
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Programa presupuestario
Ramo

Unidad responsable
Unidad administrativa
Enfoques transversales

Indicadores de Resultados

Datos del Programa
E-002 - Coordinacion y seguimiento a las estrategias de promocion y difusion del ejercicio de los derechos de acceso a la informacién y proteccién de datos personales.

44 - Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales

200 - Secretaria General

Direccion General de Vinculacion, Coordinacién y Colaboracion con Entidades Federativas (DGVCCEF)

No Aplica

NOTA: Con base en el Acuerdo mediante el cual se aprueban las modificaciones a la Estructura Organica del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales la Direccion

Nimero de Generales or

Causa;

Con motivo de la publicacion de la Ley General de Transparencia se extingue la Conferencia Mexicana para el Acceso a la Informacion Piblica (COMAIP) y se crea el Sistema Nacional de Transparencia

Efecto:

Se llevé a cabo la Gltima Asamblea General Ordinaria de la COMAIP

Otros Motivos:

federativas.

Nimero de eventos de promocién en materia de transparencia, acceso a la informacion, proteccién de datos, gestion documental y gobierno abierto en las

Causa:

La publicacion de la Ley General de Transparencia y Acceso a la informacion en el mes de mayo de 2015, hizo necesario implementar foros en las entidades federativas para sensibilizar sobre el contenido de la nueva normativa

Efecto:

Promover el nuevo marco normativo en las Entidades federativas

Otros Motivos:

Porcentaje de

convocados en las entidades federativas.

Causa;

De un total de 36 reuniones o eventos a las cuales convocaron al INAI, se atendieron 36 reuniones o eventos.

Efecto:

ElINAI atendi6 el 100% de las reuniones o eventos a los cuales fue convocado

Otros Motivos:

Porcentaje de Convenios de Colaboracién firmados.

Causa:

En virtud de la creacion del Sistema Nacional de Transparencia por mandato de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica, no se ha requerido firmar convenios de colaboracién con las entidades federativas

Efecto:

Se recibi6 una sola peticion de firma de Convenio de Colaboracion con la CONAGO, misma que fue atendida

Otros Motivos:

en coordi

Ndmero de pr de pi

con la COMAIP o el Consejo Nacional de Transparencia.

Causa;

Con motivo de la reestructuracion interna del INAI varios proyectos de promocion en las entidades federativas fueron absorbidos y apoyados por otras Unidades Administrativas

Efecto:

Sélo se implementaron 3 proyectos: Concurso Spot de la COMAIP, Feria Internacional del Libro de Guadalajara, y Cinecortos

Otros Motivos:

Nimero de

del estudio comparativo de leyes

Causa:

Una vez que fue publicada la Ley General de Transparencia se llevé a cabo la actualizacion del estudio comparativo

EIINAI publicé el estudio titulado: “Diagndstico para la Armonizacion de las Legislaciones Locales en materia de Transparencia y Acceso a la Informacion”

Otros Motivos:

Numero de visitas a las

federativas para la or

del Dia Internacional de Pr de Datos Personales en el pais.

Causa:

El comité organizador defini6 que Gnicamente se conmemoraria el Dia Internacional de Proteccion de Datos Personales en siete entidades federativas

Efecto:

Se redujeron las sedes para conmemorar el Dia Internacional y por lo tanto las visitas a las entidades federativas

Otros Motivos:

Nimero de talleres de

en materia de transparencia y acceso a la informacion en las enti

federativas.

Causa:

Con la publicacién de la Ley General de Transparencia se reestructurd la tematica de los talleres de capacitacién, mismos que iniciaron a partir del mes de septiembre

Efecto:

Se realizaron solo 26 de 32 talleres de capacitacion en materia de transparencia y acceso a la informacion publica

Otros Motivos:

Nimero de talleres de

en materia de proteccion de datos en las

federativas.

Causa:

Con la publicacion de la Ley General de Transparencia se reestructurd la tematica de los talleres de capacitacién, mismos que iniciaron a partir del mes de septiembre

Efecto:

Se realizaron solo 21 de 32 talleres de capacitacion en materia de proteccion de datos personales

Otros Motivo:

Nudmero de talleres r de or i en materia de transparencia y acceso a la informacion en las enti federativas.
Causa:|Se organizaron 4 talleres regionales (0 primer trimestres; uno segundo trimestre; uno tercer trimestre; dos cuarto trimestre) con lo cual se cumplié con la meta programada
Efecto:|Se cumplié con la meta programada
Otros Motivos:
Nudmero de talleres r de itacion or i en materia de proteccion de datos en las federativas.
Causa:|Se organizaron 4 talleres regionales (0 primer trimestres; uno segundo trimestre; uno tercer trimestre; dos cuarto trimestre) con lo cual se cumplié con la meta programada
Efecto:|Se cumplié con la meta programada
Otros Motivos:
Nimero de talleres de itacién organi en el uso del Si INFOMEX a las entidades federativas.
Causa:|Se realizaron 2 reuniones con la Direccién General de Tecnologias de la Informacion encargada del disefio del taller Infomex, sin definirse fechas ni el contenido de los talleres, en virtud de que se encuentran en el desarrollo de la Plataforma Nacional o Infomex V3

Efecto:

Los administradores de los Sistemas Infomex recibiran la capacitacion una vez que la Plataforma Nacional esté préxima a su inicio de operacion

Otros Motivos:
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CUENTA PUBLICA 2015

Programa presupuestario
Ramo

Unidad responsable
Unidad administrativa
Enfoques transversales

Indicadores de Resultados

Datos del Programa

E-002 - Coordinacion y seguimiento a las estrategias de promocion y difusion del ejercicio de los derechos de acceso a la informacion y proteccién de datos personales

44 - Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales

200 - Secretaria General

Direccion General de Enlaces con Organismos Electorales y Partidos Politicos (DGEOEPP)

No aplica

Clasificacién Funcional

NOTA: Con base en el Acuerdo mediante el cual se aprueban las modificaciones a la Estructura Organica del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales la Direccién General de Relaciones con Nuevos Sujetos Obligados, de Asesoria y de Consulta (DGRNSOAC) se transformé para
conformar tres direcciones generales, entre ellas la Direccién General de Enlace con Organismos Electorales y Partidos Politicos (DGEOEPP). A partir del tercer informe trimestral de 2015 la DGEOEPP es la encargada de reportar los avances de las metas comprometidas por la DGRNSOAC.

1 - Gobierno
Funcién 8 - Otros Servicios Generales
Subfuncién 4 - Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental

Actividad Insti

10 - Acceso a la informacién publica gubernamental y proteccién de datos personales

Presupuesto del Programa presupuestari

Meta anual Ejercicio Avance anual
Millones de pesos Millones de pesos %
p original 320.3 299.6 93.5
Presupuesto modificado 299.6 299.6 100

Resultados
Ni

Transparencia

NSO) X 100

Indicadores Metas-Avance
L L . 2 . " . " L. Sentido del |Meta anual aprobada: 1
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip ¥ . P
Meta anual 1
Contribuir a promover el pleno ejercicio de los derechos de Realizado al Periodo: 0.00
acceso a la informacién publica y de proteccién de datos
Indicador de acceso y conocimiento del derecho .pers.cna.les, ast ,m,mo a travnsparencla Y apemfra de Ias. . X T=(X1*X2..X8)M(1/8) Promedio porcentual Estratégico - Eficacia - Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
instituciones publicas mediante el acceso a la informacion N o 0.0
publica y privacidad de los datos personales de los nuevos meta anual modificada % :
sujetos obligados
Nivel: Propésito
Indicadores Metas-Avance
P - A 2 . . . " " . Sentido del |Met: I bada: 16
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae aanua apro. ada
Indicador  |Meta anual modificada: 16
. . . al Periodo: Sin reporte
Porcentaje de NSO adheridos a la plataforma Infomex (Ndmero de NSO adheridos a Infomex / Nimero total de Porcentaje Estratégico - Eficacia - Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la .
NSO) X 100 N Sin reporte
meta anual modificada % :
PR A 5 . : " " . Sentido del [Met: | bada: 16
Denominacion Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di ¥ e .I o ce €13 anua_aprodaca
Meta anual 16
Porcentaje de NSO que han contribuido en la Los NSO posibilitan el acceso a la informacién publica y (NUmero de NSO que cuentan con UE y CI / NGmero total . - N Realizado aI-Perlndo: - Sin reporte
M L L Porcentaje Estratégico - Eficacia - Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la .
homologacion de sus estructuras organizativas resguardan la privacidad de los datos personales de NSO) X 100 N Sin reporte
meta anual modificada % :
PN . 4 . . " " " . Sentido del |Met: I bada: 16
Denominacion Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae aanua apro‘ ada
Indicador  |Meta anual modificada: 16
Porcentaje de NSO adheridos al Portal de Obligaciones de (NUmero de NSO adheridos al POT / Nimero total de . L. . aI.Penodo: — Sin reporte
Porcentaje Estratégico - Eficacia - Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la

Sin reporte

meta anual modificada % :
Nivel: Componente

de NSO) X 100

meta anual modificada % :

Indicadores Metas-Avance
P - A 5 . . " " " Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di ¥ . P
Meta anual 100
Porcentaje de incidencia en los NSO asesorados para el (Numero de asesorias y asistencias realizadas a NSO / . L L . Realizado aI-Perlndc: - 101.04
. M N . . : N Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
cumplimiento de sus obligaciones de transparencia NUmero de asesorias y asistencias programadas) X 100 N 101.0
meta anual modificada % :
PN . . 5 . . " " " . Sentido del [Met: I bada: 85
Denominacion Asesoria permanente otorgada Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae aanua apro‘ ada
Indicador  [Meta anual modificada: 85
(Ndmero de encuestas con calificacion superior o igual a al Periodo: 8519
Porcentaje de personas satisfechas con la asesoria del CAS 8.5 / NGmero total de encuestas recibidas) X 100 Porcentaje Gestion - Calidad - Trimestral Ascendente |Avance reahzad? al periodo con respecto ala 1002
meta anual modificada % :
L - A 5 . . " " " Sentido del |Meta anual aprobada: 50|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di ¥ . P
Meta anual 50
Porcentaje de cumplimiento de las obligaciones de Cumplimiento activo de las obligaciones de transparencia (NSO que aplican buenas practicas promovidas por el IFAI . L L Realizado aI-Perlndo: - Sin reporte
N . . . . Porcentaje Gestion - Eficacia - Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la .
transparencia por arriba del promedio nacional promovidas / Total de NSO) X 100 N Sin reporte
meta anual modificada % :
PN - . 5 . . " " " . Sentido del [Met: I bada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae €ta anua apro‘ ada
Indicador  |Meta anual modificada: 100
(Numero de NSO que cumplen por arriba del promedio de al Periodo: 100.00|
Porcentaje de buenas practicas adoptadas por los NSO Buenas practicas promovidas cumplimiento de las obligaciones de transparencia / Total Porcentaje Gestion - Eficacia - Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 100.0)
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Indicadores de Resultados

Denominacién Objetivos Método de célculo Unidad de medida Tipo-Dimensién-Frecuencia Sent.ldo del - |Meta anual apro.b ada: 95

Indicador  |Meta anual 95

Porcentaje de asistencia de las solicitudes recibidas en los (NUmero de solicitudes de asistencia otorgadas a los NSO Realizado al Periodo: 100.00|
plazos establecidos a los NSO en materia de acceso a la en DAl en los en los plazos establecidos/ Nimero de Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la

informacién publica peticiones de asistencia de los NSO) X 100 meta anual modificada % : 105.3

Denominacién Asistencia a solicitudes de acceso y proteccion de datos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimensién-Frecuencia Sent'ido del |Meta anual apro.bada: 95

personales con apego a derecho otorgadas Indicador |Meta anual modificada: 95!

Porcentaje de asistencia de las solicitudes recibidas en los (Numero de solicitudes de asistencia otorgadas a los NSO i al Periodo: 100.00|

plazos establecidos a los NSO en materia de proteccion de en PDP en los plazos establecidos / Nimero de peticiones Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 105.3

datos personales

de asistencia de los NSO) X 100

meta anual modificada % :

Indicadores Metas-Avance
L L . 5 . . . " . . Sentido del |Meta anual aprobada: 50|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia N P —
Indicador  |Meta anual 50,
Realizado al Periodo: 37.50
Porcentaje de convenios firmados respecto a total de NSO |Promocién de firma de convenios de colaboracién (NUmero de convenios firmados / Nimero de NSO) X 100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 75.0
meta anual modificada % : )
- L A A . . . . o2 . Sentido del |Met: ] bada: 50
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © de’ ta anua apro. ada.
Indicador  [Meta anual modificada: 50
Porcentaje de programas institucionales implementados . L i al Periodo: 50
PP . . (Registro de programas de trabajo implementados con los . " N N — —
para la asesoria técnica y documental de los NSO con Desarrollo de programas de trabajo especificos a NSO NSO / Némero de NSO) X 100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 100.0)
respecto al total de NSO meta anual modificada % : -
P - . . . . . " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 8.5
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip: ¥ . P —
Meta anual 8.5
Medir la percepcién de la calidad del servicio por parte de . B N . (Sumatoria de calificaciones otorgadas / Nmero total de . - . N N Realizado aI-Perlodo: - 920
) Brindar asesorias de calidad con apego a la normatividad e Calidad en el servicio Gestion - Calidad - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
los usuarios calificaciones otorgadas) N 108.2
meta anual modificada % :
- L A A . . . . o2 . Sentido del |Met: | bada: 50
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © de’ ta anua apro. ada.
Indicador  [Meta anual modificada: 50
. - N - ((Evaluacién de obligaciones de transparencia 2 - i al Periodo: 50
Porcentaje de incidencia en los NSO para el cumplimiento e . L o s . . N — —
de sus obligaciones de transparencia Identificacién y acercamiento con actores clave Evaluacién de obligaciones de transparencia inicial) / Porcentaje Gestion - Eficacia - Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 100.0)
& P evaluacion de obligaciones de transparencia 2 ) X 100 meta anual modificada % : 3
P - . 5 . . . " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di r . P —
Meta anual 100
Porcentaje de programas ejecutados para cumplir con la Realizacion de reuniones permanentes y de ejecucion de (Registro de programas ejecutados con los NSO / Registro . o L Realizado al_Perlodo: - 100
Y . P N Porcentaje Gestion - Eficacia - Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
normatividad respecto al total de NSO programas de trabajo especificos total de programas calendarizados con NSO) X 100 N 100.0
meta anual modificada % :
PN L . 5 . . " " " . Sentido del [Met: I bada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae cta anua apro. ada
Indicador  |Meta anual modificada: 100
Porcentaje de homologacion de las estructuras de los NSO Asistencia técnica ((Estructuras homologadas - Estructuras sin homologar) / Porcentaje Gestion - Eficacia - Semestral Ascendente  [A aII.Pe;md:): rod toal Sin reporte
a partir de la asistencia técnica Estructuras homologadas ) X 100 l vance reafiza (':a periodo con respecto a fa Sin reporte
meta anual modificada % :
L - A 5 . . . " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 75
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di r . P —
Meta anual 75
. . - . - - . . . . i al Periodo: 59.00]
Porcentaje de Cl y UE adiestrados en politicas orientadas a |Promocion de la cultura organizacional orientada al valor de la (NUmero de UE y Cl de los NSO adiestrados / Nimero . o L — -
: L N Porcentaje Gestion - Eficacia - Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
la transparencia organizacional transparencia total de UE y Cl de los NSO) X 100 N 78.7
meta anual modificada % :
PNy - . 5 . . " " .2 . Sentido del [Met: I bada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I o ae €ta anua apro‘ ada
Indicador  |Meta anual modificada: 100
Reporte de cumplimiento de las obligaciones de " NP . . S . i al Periodo: 100
transparencia de los NSO ante las nuevas obligaciones de Elaboracién de diagnésticos permanentes (monitoreo y (cumplimiento de las obligaciones de transparencia de los Porcentaje Gestion - Eficacia - Semestral Ascendente |A lizado al iod to a l;
P 8 evaluacion) NSO / Total de NSO ) X 100 j vance realizado al periodo con respecto a la 100.0

transparencia

Indicador de acceso y conocimiento del derecho

de avances con respecto a las

metas programadas

meta anual modificada % :

Causa:

El resultado de este indicador es menor a uno dado que una Unidad Administrativa no presentd avance en el indicador de Propésito; sin embargo, tres de las Unidades Administrativas alineadas al Objetivo

la meta

a nivel Proposito.

Efecto:

La meta alcanzada fue de 1.03.

Otros Motivos:|

Para complementar esta medicion se obtuvo de manera adicional el promedio aritmético del cumplimiento de los indicadores el cual es de 88.16%.

je de NSO adheridos a la Infomex.

Causa:

No fue posible construir el indicador debido a que éste dependia de la plataforma Infomex 3.0, la cual se espera esté lista y en operacién en el afio 2016.

Efecto:

No se avanzé en la meta establecida.

Otros Motivos:

Para alcanzar la meta es necesario que la Plataforma Nacional de Transparencia que desarrolla el INAI inicie operaciones de adherencia para con los nuevos sujetos obligados. Lo anterior, con fundamento en el articulo 50 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Péblica.
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Indicadores de Resultados

Porcentaje de NSO que han enla de sus

Causa:

No fue posible promover esta meta debido al plazo de transicion que establecio la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién para que los sujetos obligados homologuen sus estructuras administrativas. Ya que la Ley General de Transparencia no establecié el procedimiento, y remitié a los sujetos obligados
los procesos establecidos por la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién; la cual se encuentra en revisién legislativa para su reforma y posible publicacién.

Efecto:

No se avanzd en la meta establecida.

Otros Motivos:|

Para alcanzar la meta es necesario la promulgacion de a nueva Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién, ya que en ella se espera se publiquen los procedimientos especificos y detallados que orienten a los nuevos sujetos obligados a cumplir con lo establecido en el articulo 24 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Porcentaje de NSO adheridos al Portal de Obligaciones de Transparencia.

Causa:

No fue posible construir el indicador debido a que éste dependia de la plataforma Infomex 3.0, la cual se espera esté lista y en operacion en el afio 2016.

Efecto:

No se avanz6 en la meta establecida.

Otros Motivos:

Para alcanzar la meta es necesario que la Plataforma Nacional de Transparencia que desarrolla el INAI inicie operaciones de adherencia para con los nuevos sujetos obligados. Lo anterior, con fundamento en el articulo 50 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pblica.

je de i en los NSO para el de sus de
Causas] A emitirse 1a Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica el nimero de asesorias solicitadas por los nuevos sjetos obligados se incrementd, por lo que se rebas6 el nimero de asesorias anual que se habia programado; sin embargo, con Ia reestructuracién y especializacion del universo de sujetos
bligados, de con el numeral IX, del Anexo del Acuerdo ACT-PUB/24/06/2015.04, las consultas adicionales pr se satisfactoriamente.
Efecto:|La meta alcanzada fue de 101%

Otros Motivos:|

Esta meta fue posible debido a la eficaz promocion de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica por parte del INAl'y a los puentes de comunicacién que cada una de las Direcciones Generales de Enlace atendié con sus sujetos obligados.

Porcentaje de personas satisfechas con la asesoria del CAS.

Causa:

En el mes de abril de 2015, se elaboraron instrumentos administrativos con la finalidad de establecer parametros definidos de atencion a los usuarios. En esa tesitura, el 18 de agosto de 2015 se probaron los "Lineamientos que rigen la operacion del Centro de Atencion a la Sociedad del Instituto Nacional de Transparend
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos el11de

riorn el Pleno de este Instituto aprobé el "Manual de Procedimientos del Centro de Atencién a la Sociedad" y las "Politicas del Centro de Atencion a la Sociedad del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y

", P

Efecto:

La meta alcanzada fue 100.2%

Otros Motivos:

Incremento en la percepcién de la calidad de los servicios por parte de los usuarios, se establecen responsabilidades y cadenas de mando definidas en la estructura del CAS, una vez aprobados los lineamientos.

de de las de

por arriba del promedio nacional.

Causa:

No fue posible contribuir a este indicador debido a que dependia de la publicacion y entrada en vigor plena de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, de la publicacion Lineamientos Técnicos Generales para la publicacién, homologacion y estandarizacion de la informacion de las obligaciones
establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccién IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica, que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia.

Efecto:

No se avanzd en la meta establecida.

Otros Motivos:|

Es necesario sefialar que en los Transitorios “Sexto” y “Cuarto” de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica, se establecié un plazo de hasta un afio como tiempo transitorio para su operacion y la delos de Hecho que no permitié construir el indicador.

Porcentaje de buenas précticas adoptadas por los NSO.

Causa:

El contacto y el vinculo permanente con los nuevos sujetos obligados detonaron agenda compartidas con distintas direcciones generales del INAI, lo que permitio que os sujetos obligados adoptaran acciones especificas, como lo fueron los cursos de capacitacion intensiva. Desde donde se promovié Ia réplica de los curs
hacia el interior de las estructuras de los sujetos. Yendo més all4 de las Unidades de Enlaces.

Efecto:

La meta alcanzada fue del 200%

Otros Motivos:

e realizaron todas las acciones programadas y se superd la meta debido a la especializacién y ampliacién de sujetos obligados como resultado de la reestructuracién promovida por el pleno del INAL.

Porcentaje de asistencia de las solicitudes recibidas en los plazos establecidos a los NSO en materia de acceso a la informacién publica.

Causa:

Originalmente se programo la asistencia permanente con el universo de sujetos obligados establecido en el programa anual de trabajo de la DGRNSOAC, sin embargo, y debido a la reestructuracion y a la amplitud de sujetos, la asistencia no merma si no por el contrario. Se atendieron satisfactoriamente Ia totalidad de |
asistencias solicitadas.

Efecto:

La meta alcanzada fue del 105.3%

Otros Motivos:

Esta meta fue posible debido a la eficaz promocién de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica por parte del INAly a los puentes de comunicacién que cada una de las Direcciones Generales de Enlace atendid con sus sujetos obligados.

Porcentaje de asistencia de las solicitudes recibidas en los plazos establecidos a los NSO en materia de proteccién de datos personales.

Causa:

Se programe [a asistencia permanente con el universo de sujetos obligados establecido en el programa anual de trabajo de la DGRNSOAC, nio obstante, y debido a la reestructuracion y a la amplitud de [0s sujetos, [a asistencia no mermé si no por el contrario. Se atendieron satisfactoriamente Ia totalidad de las asistent
solicitadas.

Efecto:

La meta alcanzada fue del 105.3%

Otros Motivos:|

Porcentaje de convenios firmados respecto a total de NSO

Causa:

En virtud de la reestructura aprobada por el Pleno del Instituto, mediante el Acuerdo ACT-PUB/24/06/2015.04, las firmas de convenios y su promocién se vio afectada, retrasando la promocion y aceptacion de los mismos, si bien se realizaron acercamientos con sindicatos, partidos politicos, fondos y fideicomisos publicos,
asi como con organismos auténomos, entre otros, las nuevas obligaciones de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica ocasionaron que los alcances de los convenios se modificaran, por lo que la firma de éstos se llevaran a cabo en el afio 2016.

Efecto:

El avance en la meta fue del 37.5% de lo programado.

Otros Motivos:

de para la ase:

soria técnica y documental de los NSO con respecto al total de NSO.

Causa:

atisfactor debido a la

Se program la asistencia permanente con el universo de sujetos obligados establecido en el programa anual de trabajo de la DGRNSOAC, no obstante, y debido a la reestructuracién y a la amplitud de los sujetos, la asistencia no mermé si no por el contrario. Se
consulta de los nuevos sujetos obligados.

Efecto:

Se cumpli6 satisfactoriamente con la meta.

Otros Motivos:|

n de la calidad del servicio por parte de los usuari

os.

Causa:

a,

En el mes de abril de 2015, se elaboraron instrumentos administrativos con la finalidad de establecer parédmetros definidos de atencién a los usuarios. En esa tesitura, el 18 de agosto de 2015 se probaron los "Lineamientos que rigen la operacion del Centro de Atencion a la Sociedad del Instituto Nacional de Tr
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos el 11 de novit el Pleno de este Instituto aprobd el "Manual de Pi imi del Centro de Atencion a la Sociedad" y las "Politicas del Centro de Atencion a la Sociedad del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y

", posteriorments

Efecto:

La meta alcanzada fue del 108.2%

Otros Motivos:|

Incremento en la percepcion de la calidad de los servicios por parte de los usuarios, se establecen responsabilidades y cadenas de mando definidas en la estructura del CAS, una vez aprobados los lineamientos.

Porcentaje de incidencia en los NSO para el de sus

de

Causa:

El contacto y el vinculo permanente con los nuevos sujetos obligados detond agendas y programas especificos de trabajo, o que determind y adelant acciones especificas que permitieron alcanzar la meta de manera anticipada.

Efecto:

Se cumplié satisfactoriamente con la meta.

Otros Motivos:

El contacto permanente con las dirigencias partidistas y delos aboné a promover acciones mayores que en un principio no fueron contempladas, como lo es capacitacién total a sus estructuras nacionales. Lo cual no hubiera sido posible sin el contacto permanente para realizarlo.

d

Porcentaje de programas ejecutados para cumplir con la norm

ad respecto al total de NSO.

Causa:

El contacto y el vinculo permanente con los nuevos sujetos obligados detonaron agendas y programas especificos de trabajo, lo que determind y adelanté acciones especificas que permitieron alcanzar la meta de manera anticipada.

Efecto:

Se cumplis satisfactoriamente con la meta.

Otros Motivos:

El contacto y asistencia permanente permitié consolidar una relacidn institucional que detoné acciones de capacitacién especifica.
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Indicadores de Resultados

Porcentaje de homologacion de las estructuras de los NSO a partir de la asistencia técnica.

Causa:

bl

No fue posible promover esta meta debido al plazo de transicin que establecié la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion pablica para que los sujetos obligados homologuen sus estructuras administrativas. Ya que la Ley General de T fano

6 el pr y remiti6 a los sujetos

a los procesos establecidos por Ia Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental; la cual se encuentra en revision legislativa para su reforma.

Efecto:

No se avanzé en la meta establecida.

Otros Motivos:|

Para alcanzar la meta es necesario la promulgacion de la nueva Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién, ya que en ella se espera se publiquen los procedimientos especificos y detallados que orienten a los nuevos sujetos obligados a cumplir con lo establecido en el articulo 24 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

b

je de Cly EU en politicas ala
Causar] 2 eXtinta DGRNSOAC contempld incorporar a este indicador Gnicamente el 75% e los sujetos, en razon e que el universo total definido era amplio pues contemplaba 32 sujetos, nio obstante, y en razén de la reestructuracion administrativa y de Ia incorporacion de nuevas de Direcciones Generales de Enlace, la meta
fue posible.
Efecto:|La meta no fue alcanzada debido al redisefio institucional que tuvo el INAI, en razén del numeral IX, del Anexo del Acuerdo ACT-PUB/24/06/2015.04
Otros Motivos:|
Reporte de de las de ia de los NSO ante las nuevas obligaciones de transparencia.
Causas| 2 eXtinta Direcci6n General de Relaciones con Nuevos Suietos Obligados y de Asesoria y Consulta promovid l realizacin e un diagnstico inicial que permitiera conocer el estado que guardaban los 32 nuevos sujetos obligados, no obstante y en razén del numeral IX, del Anexo del Acuerdo ACT-PUB/24/06/2015.04, y
Ia reestructuracién administrativa que mandata, el diagnéstico de salida realizado en el segundo semestre slo 5al electoral, para ese momento de 11 sujetos obligados.
Efecto:|Se cumplic satisfactoriamente con la meta.

Otros Motivos:|

Debido a la reestructura de la DGRNSOAC, s6lo se cuenta con un diagnésticos general, el cual contempl6 a los 32 sujetos obligados previstos en el Plan de Trabajo Anual de la Direccién en comento; no obstante el resto de las direcciones cuenta con diagnésticos especificos, como es el caso del estamento electoral.
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Programa presupuestario
Ramo

Unidad responsable
Unidad administrativa
Enfoques transversales

Indicadores de Resultados

Datos del Programa

E-002 - Coordinacion y seguimiento a las estrategias de promocion y difusion del ejercicio de los derechos de acceso a la informacién y proteccién de datos personales.

44 - Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales

200 - Secretarfa General Direccion General de Tecnologias de la Informacion

Direccion General de Tecnologfas de la Informacion (DGTI)

No Aplica

Clasificacién Funcional

1 - Gobierno

8 - Otros Servicios Generales

4 - Acceso a la Informacién Plblica Gubernamental

Institucional

10 - Acceso a la informacion publica gubernamental y proteccion de datos personales

Presupuesto del Programa presupuestari

Meta anual Ejercicio Avance anual
Millones de pesos Millones de pesos %
Presupuesto original 320.3 299.6 93.5
Presupuesto modificado 299.6 299.6

Resultados
Nivel

la proteccion de datos personales en el Estado mediante
herramientas de TIC oportunas y suficientes, para el ejercicio de
los derechos y obligaciones

Indicadores

meta anual modificada % :

Indicadores Metas-Avance
PRSYY o 4 2 . . . . .y . Sentido del |Met: 1 bada: 1.0|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae aanua apro. ada

Indicador  [Meta anual modificada: 1.0|
Contribuir a crear y coordinar el Sistema Nacional de Realizado al Periodo: 1.03

Transparencia y de Datos Personales para que los 6rganos

. L N . . garantes establezcan, apliquen y evalden acciones que

I{\Qﬁ:s::eii;oordmaclon efectiva del Sistema Nacional de garanticen el derecho a la informacién, la gestion de archivosy  [X ~=(X1*X2*X3)A(1/3) Promedio porcentual |  Estratégico-Eficacia+E71-Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 1027

Nivel: Propésito

Metas-Avance

Personales.

proteccion de datos personales

(CPD) x 0.3 ) + (Satisfaccion de usuarios x 0.2 )

Indicadores

meta anual modificada % :

PN i . 5 . . . . " . Sentido del [Met: I bada: 0.8
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © e aanua apro. ada
Indicador  [Meta anual modificada: 0.8
Efectividad en la entrega de herramientas y servicios para ta cludédama, los sujetos obligados y ?I IFAI, dlsponen.de . (Nuevos sistemas implementados x 0.5 ) + (Disponibilidad Realizado al Periodo: 0.9
) ) N herramientas de TIC oportunas y suficientes, para el ejercicio de . . i - S N .
el Sistema Nacional de Transparencia y de Datos . - N de los servicios del Centro de Procesamiento de Datos Proporcion Estratégico-Eficiencia-Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
sus derechos y obligaciones en materia de transparencia y 117.5

Nivel: Componente

Metas-Avance

Nivel: Actividad

meta anual modificada % :

PN - . 5 . . " " " . Sentido del [Met: I bada: 0.80)
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © e’ 3 anua apro‘ ada.
Indicador  [Meta anual modificada: 0.80
: N - (NUmero de nuevos sistemas concluidos o con avance en Realizado al Periodo: 0.95
Porcentaje de nuevos sistemas para el instituto : " : N : N : e — -
N Procesos sustantivos del Instituto automatizados y seguros los tiempos y forma previstos / Total de nuevos sistemas Porcentaje Gestion-Eficiencia-Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
implementados. N N 118.8
autorizados) X 100 meta anual modificada % :
P - 5 5 . . . " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 0.98
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di ¥ N P -
Meta anual 0.98
Porcentaje de disponibilidad de los servicios del Centro de L . . (Namero de horas disponibles / Ndmero de horas totales) . L. L Realizado aI.Perlodo: - 099
N Servicios integrales en materia de TIC proporcionados Porcentaje Gestion-Eficiencia-Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
Procesamiento de Datos (CPD). X100 N 101.5
meta anual modificada % :
PN - A 5 . . " " " . Sentido del [Met: I bada: 0.73]
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © de’ 3 anua’ apro‘ ada.
Indicador  |Meta anual modificada: 0.73
Porcentaie anual de satisfaccion de usuarios. Programa de concientizacion sobre el aprovechamiento delas ~ [(NGmero de respuestas satisfactorias / Nimero total de Porcentaie Gestion-Calidad-Anual Ascendente :eallzado aII.Pe:od:): rod ctoal 082
i ) TIC desarrollado preguntas de la encuesta) X 100 i vance realizaclo al perioco con respecto afa 112.5

meta anual modificada % :

Indicadores Metas-Avance
P - A 5 . . . " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 0.85
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip r . P —
Meta anual 0.85]
Porcentaje de requerimientos de los sistemas del instituto  [Disefio de estrategias tecnolégicas para habilitar o potencializar |(Nimero de desarrollos concluidos o con avance en los . . P . Realizado aI.Perlodo: - 097
. . N . Porcentaje Gestion-Eficiencia-Trimestral Ascendente [Avance realizado al periodo con respecto a la
i ados en el trimestre. procesos sustantivos tiempos y forma previstos / Total de desarrollo) X 100 N 114.1
meta anual modificada % :
P - Z 2 . . . . " . Sentido del |[Met: I bada: 0.85|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I o ae aanua apro‘ ada
Indicador  |Meta anual modificada: 0.85
. . - " " . , - . . Realizado al Periodo: 0.98
Porcentaje de solicitudes de soporte a aplicativos Implementacion y soporte a operacion de soluciones (NUmero de soportes a aplicativos atendidos en tiempo / Porcentaje Gestion-Eficiencia-Trimestral Ascendente  [A lizado al 7od ctoal
atendidos en el trimestre. tecnoldgicas de procesos automatizados Total solicitudes de soporte) X 100 i vance reafizado al periodo con respecto a la 115.3
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P - A . . . . " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 0.90
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia N P —
Indicador |Meta anual 0.90|
. . . . Realizado al Periodo: 0.95)
. L PR - . (NUmero de publicaciones realizadas / Nimero de . L - . — -
Porcentaje de Publicaciones Difusién de buenas practicas en relacién a uso de TIC I Porcentaje Gestion-Eficiencia-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
publicaciones planeadas) X 100 N 105.5
meta anual modificada % :
. L. . 5 . . . " ” . Sentido del |Met: I bada: 0.86
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © e’ 3 anua’ apro' ada.
Indicador  |Meta anual modificada: 0.86
. . - Habilitacién de TICs a los usuarios para el cumplimiento de sus  [(Reportes de incidentes resueltos / Nimero de reportes . . L . Realizado aI.Penodo: - 099
Porcentaje de usuarios con servicios de TIC completos ™ Porcentaje Gestion-Eficiencia-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
responsabilidades totales) X 100 N 115.5
meta anual modificada % :
P - A 5 . . " " ” . Sentido del |Meta anual aprobada: 0.86
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia N P
Indicador  |Meta anual 0.86
Porcentaje de servicios de la mesa de servicios atendidos " o (Reportes de incidentes resueltos / Nimero de reportes . L - . Realizado aI-Perlodo: - 0.6
) Asesorias especificas (SIRVE) Porcentaje Gestion-Eficiencia-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
en tiempo y alcance. totales) X 100 N 111.5
meta anual modificada % :
PN - . 5 . . . " " . Sentido del [Met: I bada: 0.85]
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae aanua apro' ada
Indicador  |Meta anual modificada: 0.85
Porcentaje de requerimientos de los sistemas del instituto Estandarizacién v automatizacién de procesos (NUmero de desarrollos concluidos o con avance en los Porcentaie Gestion-Eficiencia-Trimestral Ascendente :ealuzado aII.Pe:od:): rod ctoal 0.97
implementados en el trimestre. Y P tiempos y forma previstos / Total de desarrollo) X 100 l vance reafiza ? alperiodo conrespectoafa 113.6
meta anual modificada % :
P - . 5 . . " " ” . Sentido del |Meta anual aprobada: 0.85
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di ¥ . P
Meta anual 0.85
Porcentaje de solicitudes de soporte a aplicativos . N . (NUmero de soportes a aplicativos atendidos en tiempo / . L - . Realizado aI-Perlodo: - 0.98
. . Mejoramiento de los procesos automatizados L Porcentaje Gestion-Eficiencia-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
atendidos en el trimestre. Total solicitudes de soporte) X 100 N 115.2
meta anual modificada % :

de avances con respecto a las metas programadas

de Transparen

Causa:

El resultado de este indicador es mayor a uno dado que uno de las Unidades Administrativas alineadas al Objetivo Estratégico 3 superd la meta establecida a nivel Propésito.

Efecto:

Para complementar esta medicion se obtuvo de manera adicional el promedio aritmético del cumplimiento de los indicadores el cual es de 103%.

Otros Motivos:

en la entrega de her

y servicios para el Sistema Nacional de Transparencia y de Datos Personales.

Causa:

Los tres componentes del indicador cumplieron la meta establecida.

Efecto:

Se desarrollaron nuevas herramientas tecnolégicas, mismas que tuvieron un alto nivel de disponibilidad, obteniendo una satisfaccién aceptable de los usuarios de los servicios

Otros Motivos:

Porcentaje de nuevos si: paraeli

Causa:

Se crearon 20 sitios web y aplicativos en el 2015

Efecto:

Se crearon mas aplicaciones de las estimadas en el afio potencializando las actividades de las unidades administrativas del Instituto y su efecto en la poblacion, los sujetos obligados y entes regulados

Otros Motivos:

de los servicios del Centr:

o de Procesamien

de Datos (CPD).

Porcentaje de

Causa:

Se tiene mejor infraestructura que aumenta la disponibilidad de los servicios

Efecto:

Los usuarios de los servicios tienen menores tiempos de interrupcion aumentando su productividad

Otros Motivos:

El nivel de disponibilidad de la Informacién y de los Sistemas establecido para los servicios Tl

Porcentaje anual de satisfaccion de usuarios.

Causa:|La calificacion otorgada por los Servidores Pblicos fue mayor a la esperada
Efecto:|Los Servidores Plblicos fueron atendidos cubriendo sus necesidades y requerimientos de soporte con eficacia y eficiencia aumentando su productividad, y reflejandose en su satisfaccion.
Otros Motivos:|La resolucion de los reportes en tiempo y forma asi como la atencion otorgada por el Departamento de Soporte Técnico y Asistencia a Escritorio
Porcentaje de requeri de los si del instif i en el trimestre.
Causa:|Se realizaron 112 mejoras de funcionalidad a los aplicativos y procesos institucionales
Efecto:|Se realizaron mejoras a los sistemas institucionales en los tiempos requeridos, dotando de nuevas capacidades a los sistemas, y potencializando las actividades de las unidades administrativas del Instituto y su efecto en la poblacion, los sujetos obligados y entes regulados

Otros Motivos:

Porcentaje de solici de soporte a aplicativos idos en el trimestre.
Causa:|Todos los soportes se han atendido
Efecto:|La poblacion, los sujetos obligados y entes regulados fueron atendidos en cuanto a sus necesidades de soporte de los aplicativos institucionales, fortaleciendo el ejercicio y promocion de sus derechos.
Otros i
Porcentaje de Publicaciones
Causa:|Se realizaron 75 publicaciones de tips en cuanto a buenas practicas en el uso de las TICs y Seguridad
Efecto:|Los servidores publicos del Instituto aumentan su conocimiento sobre las TICs y recomendaciones de seguridad para proteger la informacion Institucional disminuyendo el nimero de reportes.

Otros Motivos:

Adquisicion de conocimiento para mantener la integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacion

Porcentaje de usuarios con servicios de TIC completos.

Causa:

Todas las Altas, Bajas y Cambios fueron atendidos

Efecto:

Los servidores publicos del Instituto cuentan con equipo y recurso de TICs para el ejercicio de sus funciones y atribuciones

Otros Motivos:

Gestion de Inventarios mediante el uso de herramientas tecnolégicas.

Porcentaje de servicios de la mesa de servicios

en tiempo y alcance.

Causa:

Todos los reportes levantados por los Servidores Publicos del Instituto fueron resueltos

Efecto:

Los Servidores Publicos del Instituto fueron atendidos en cuando a sus necesidades de soporte de servicios de informatica y telefonia para el ejercicio de sus funciones y atribuciones

Otros Motivos:

Gestion de reportes mediante la implantacion de los niveles de servicio a través de una mesa de ayuda
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Porcentaje de requerimi de los si del insti i en el trimestre.

Causa:|Se realizaron 112 mejoras de funcionalidad a los aplicativos y procesos institucionales

Efecto:|Se realizaron mejoras a los sistemas institucionales en los tiempos requeridos, dotando de nuevas capacidades a los sistemas, y potencializando las actividades de las unidades administrativas del Instituto y su efecto en la poblacion, los sujetos obligados y entes regulados.

Otros Motivos:

Porcentaje de solici de soporte a aplicativos a idos en el trimestre.

Causa:|Todos los soportes se han atendido

Efecto:|La poblacion, los sujetos obligados y entes regulados fueron atendidos en cuanto a sus necesidades de soporte de los aplicativos institucionales, fortaleciendo el ejercicio y promocion de sus derechos.

Otros Motivos:
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Programa presupuestario
Ramo

Unidad responsable
Unidad administrativa
Enfoques transversales

Indicadores de Resultados

Datos del Programa

E-002 - Coordinacion y seguimiento a las estrategias de promocion y difusion del ejercicio de los derechos de acceso a la informacién y proteccién de datos personales.

Ramo 44 - Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales

200 - Secretaria General

Direccion General de Capacitacion (DGC)

No Aplica
ificacién Funcional

Finalidad 1 - Gobierno
Funcién 8 - Otros Servicios Generales
Subfuncién 4 - Acceso a la Informacion Pdblica Gubernamental

Actividad Insti

10 - Acceso a la informacion publica gubernamental y proteccion de datos personales

Presupuesto del Programa presupuestari

marco de un Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales, a través de

Meta anual Ejerci Avance anual
Millones de pesos Millones de pesos %
original 320.3 299.6 935
Presupuesto mo 299.6 299.6 100
dicads Metas-Avance
L . ; 5 . . . . Sentido del p :
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip ¥ N Meta anual 2 ro‘I:ada L
Meta anual 1
Contribuir a la generacion de una cultura de transparencia, Realizado al Periodo: 1.15|
acceso a la informacion, proteccion de datos personales y

Indicador de Acceso y conocimiento del derecho rendicién de cuentas en los sujetos obligados y regulados, en el X T=(X1*X2..X8)M(1/8) Promedio porcentual Estratégico-Eficacia-Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 115.11]

meta anual modificada % :

acciones coordinadas de caiacitaci()n.
Metas-Avance

L L . 5 . . . " . . Sentido del p :
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia N Meta anual a ro:ada 76
icador _|Meta anual 76
indice de Capacitacién para el Fortalecimiento de la ICCT= (Sumatoria de Sujetos Obligados de la APF con Sujetos obligados de Realizado al Periodo: 93
N . ICCT = 0 >a 50 puntos la APF con P N
Cultura de la Transparencia y Proteccién de Datos en los calificacion = 0 > a Estratégico-Eficacia-Anual Ascendente
Sujetos Obligados y Regulados (ICFCTYPD) 50 puntos en el ICCT
Los sujetos obligados y regulados reciben capacitacién de forma Avance realizado al periodo con respecto a la 1224
coordinada, para desarrollar los conocimientos, actitudes y meta anual modificada % : 3
. ili i i vi , A . . . . . . Sentido del :
Denominacion hablhd.ades queles permitan cumplir con la nqrmat\vldad enla Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia e ,I o del |Meta anual apro.bada 100
materia y promover la cultura de transparencia, acceso a la Meta anual modificada: 100
informacién, rendicion de cuentas y proteccion de datos
personales, en sus organizaciones.
ndice de Capacitacién para el Fortalecimiento de la ICPDP= (Porcentaje de acciones de capacitacién Cumplimiento del Realizado al Periodo: 155.0
N L. presenciales realizadas (PACPR) + (porcentaje de P - -
Cultura de la Transparencia y Proteccion de Datos en los cumplimiento de la meta de eficiencia terminal (PET) ) / 2 100% del indicador Estratégico-Eficacia-Anual Ascendente
Sujetos Obligados y Regulados (ICFCTYPD) P propuesto.
Avance realizado al periodo con respecto a la 155.0

meta anual modificada % :
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Indicadores de Resultados

i Metas-Avance

P P A . . . . . s . Sentido del :
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en .I 0 del |Meta anual apro'bada 124
Meta anual modificada: 124
. . - . Cursos realizados en C al Periodo: 217
Porcentaje de cumplimiento de las metas de los Programas PP PCA = (Total de cursos de capacitacion realizados / Total L, L N - =
i2 . Plan Rector de Capacitacion implementado (PRC) acceso y temas Gestion-Eficacia-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
de Acceso a la Informacién y temas relacionados (PCA) de cursos programados) * 100 N N 175
relacionados meta anual modificada % :
L L . 5 . . . . .. . Sentido del p :
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di r N Meta anual a ro.b ada 20
Meta anual 920
Porcentaje de cumplimiento de las metas de los Programas I PCDP = (Total de cursos de capacitacion realizados / . . - N Realizado aI.Perlodo: - 110
” Plan Rector de Capacitacién implementado (PRC) A Porcentaje Gestion-Eficacia-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
de Proteccion de Datos Personales (PCDP) Total de cursos programados) * 100 N 1222
meta anual modificada % :
PR P A . . . . . .2 . Sentido del 2
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en .I o del {Meta anual apro'bada 23
Meta anual modificada: 93
. L . L - i al Periodo: 90.3
I?orcenta]e de‘Eﬂclenc\a Terminal dela c.apacltaclon " |Plan Rector de Capacitacion implementado (PRC) PETAT (Total.de p.artlc\pantes que concluyen / Total de Porcentaje Gestion-Eficacia-Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
linea en materia de acceso y temas relacionados (PETA) participantes inscritos en los cursos) * 100 N 97.1
meta anual modificada % :
L . , 5 . . - . . Sentido del :
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di ¥ N Meta anual ajro:ada 4
Meta anual 4
IPETPD= {PETPD-(Porcentaje de eficiencia terminal del afio i al Periodo: 8
Incremento en el Porcentaje de Eficiencia Terminal de la inmediato anterion)} 2 4%
o nay Plan Rector de Capacitacion implementado (PRC) Porcentaje Gestion-Eficacia/-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
capacitacion en materia de Datos Personales (IPETDP) e N 200
PETPD= {(Total de participantes que concluyen / Total de meta anual modificada % :

participantes inscritos en los cursos) * 100 }

Nivel: Actividad

i Metas-Avance

L I . 5 . . . . - Sentido del |Mq nual apr :
Denominacién Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di N eta anual api o:ada 2
Meta anual 9
Promedio de calificaciones de ensefianza-aprendizaje de : : - N .
N i : P ) s : ol : PEAA = sumatoria de las evaluaciones de ensefianza . o Realizado al Periodo: 9.0|
las acciones de capacitacion presencial en Acceso y temas [Realizacion de acciones de capacitacion presenciales - L . Servidores Publicos . . .
. N aprendizaje de los participantes evaluados / nimero de Gestion-Eficiencia-Trimestral Ascendente
relacionados establecidas aprobados

cursos realizados Avance realizado al periodo con respecto a la

N 100.1
(PEAR) meta anual modificada % :
PR P A . . . . . .y . Sentido del 2 ..
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en .I 0 del |Meta anual apro.bada 9.2
Meta anual modificada: 9.2]
. - . : . . I . PEADP =sumatoria de las evaluaciones de ensefianza . i al Periodo: 9.8|
Porcentaje de ensefanza-aprendizaje de las acciones de  |Realizacion de acciones de capacitacion presenciales . L , Participantes L - . - =
P . -2 . aprendizaje de los participantes evaluados / nimero de Gestion-Eficiencia-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto ala
capacitacion presencial en Proteccion de Datos (PEADP)  [establecidas. N aprobados N 107.0
cursos realizados meta anual modificada % :
L L . 5 . . . " . . Sentido del : ..
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di ¥ Meta anual ajro‘llada 2.5
Meta anual 9.5
" . - e s : s : PCSA= Sumatoria de las evaluaciones de calidad de las Cursos de acceso i al Periodo: 9.53
Promedio de Calidad en el Servicio de Capacitacién Realizacién de acciones de capacitacion presenciales N o N . . . . - =
- N . acciones de capacitacion presencial / niimero de cursos que cumplen con los Gestion-Calidad-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto ala
Presencial en Acceso y temas relacionados (PCSA) establecidas. N N " N 100.3
realizados estandares de calidad meta anual modificada % :
P P A . . . . . .y . Sentido del 2 .
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I o del {Meta anual apro.bada 2.5
Meta anual modificada: 9.5
Promedio de Calidad en el Servicio de Capacitacion Realizacion de acciones de capacitacion presenciales PCSD = Promedio de las evaluaciones de calidad de las Cursos que /cumplen L, " . aI.Permdo: - 9.67
s . . N P s con los estandares Gestion-Calidad-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto ala
Presencial en Datos y temas relacionados (PCSD) establecidas. acciones de capacitacion presencial N N 101.8
de calidad meta anual modificada % :
Justificacién de diferencia de avances con respecto a las metas programadas
i de Acceso y conocimi del d h

Causa:|El resultado de este indicador es menor a uno dado que una Unidad Administrativa no presenté avance en el indicador de Propésito; sin embargo, tres de las Unidades Administrativas alineadas al Objetivo Estratégico 2 superaron la meta establecida a nivel Propésito.

Efecto:|Para complementar esta medicion se obtuvo de manera adicional el promedio aritmético del cumplimiento de los indicadores el cual es de 88.16%.
Otros Motivos:
Indice de C. itacidn para el For imi de la Cultura de la Transparencia y Pr i6n de Datos en los Sujetos Obli Yy (ICFCTYPD)

Causa:|Se superd la meta debido a la promocién realizada en los Talleres de la Red por una Cultura de Transparencia en la APF, lo que ocasiond que las instituciones elaboraran su programa de Capacitacion, y cumplieran con los parametros establecidos en el indicador.

Efecto:|Se espera que sea un incentivo para que un mayor nimero de instituciones elaboren Programas de Capacitacion en la materia
Otros Motivos:

Indice de C i para el For de la Cultura de la Transparencia y Proteccion de Datos en los Sujetos Obli; y (ICFCTYPD)
Causa:lﬁ resultado se obtuvo por el incremento en la demanda de capacitacion, a la que dimos respuesta con mas acciones de las programadas.
Efe:to:|Se obtuvo un 155% respecto a la meta anual programada.
Otros Motivos:|
|Porcentaje de i de las metas de los Programas de Acceso a la Informacién y temas relaci (PCA)

La publicacién de la LGTAIP gener6 una demanda extraordinaria de capacitacion por lo que en el dltimo trimestre del afio, el Pleno autoriz la realizacién de un Programa Intensivo de Capacitacién en materia de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion, que se

Causa: . . . N N . . s . " AP :
realizé a través de un Convenio con la UNAM para impartir 90 cursos a los sujetos obligados. Este programa no fue reportado en la MIR durante el tltimo trimestre ya que no se contaba con las cifras definitivas de participacion y el resultado de las evaluaciones.

Efecto:|Con el Programa Intensivo de Capacitacion, se logré capacitar en la LGTAIP a un total de 9,091 servidores publicos e integrantes de 244 sujetos obligados.
Otros Motivos:
de las metas de los Programas de Proteccién de Datos Personales (PCDP)
Se superd la meta anual en un 10% debido al trabajo coordinado entre unidades administrativas para responder a la demanda de capacitacion de entidades federativas, mediante la realizacién de Jornadas de capacitacion realizadas con instructores de la Coordinacion de
Proteccion de Datos Personales y la organizacion de la Direccion General de Promocion y Vinculacion y la Direccion General de Capacitacion.
Se super6 la meta debido a la gran demanda que existe actualizarse para capacitarse en materia de datos personales en posesion de sujetos regulados. Diversos sujetos regulados en diferentes zonas geograficas del pais conocieron los aspectos fundamentales de la proteccion
de datos personales.

|Porcentaje de

Causa:

Efecto:

Otros Motivos:
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[Porcentaje de Eficiencia Terminal de la capacitacién en

linea en materia de acceso y temas relacionados (PETA)

Derivado de la promulgacién de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, se gener6 la necesidad de capacitarse sobre sus contenidos y los cambios que ésta genera en la LFTAIPG. A partir del segundo semestre del afio, se puso a disposicién el curso

LFTAIPG en el marco de la LGTAIP”, por lo que los integrantes y Servidores Plblicos de los sujetos obligados, se orientaron al estudio éste curso en linea dejando pendiente la conclusion de otros cursos que ya habian iniciado. Es de resaltar que el nimero de participantes

inscritos en cursos (67,919) del Campus Servidores Publicos durante 2015, fue dos veces mayor que el afio anterior (36,012) y ha sido el que mayor nimero de participantes ha tenido desde que inicié su operacién (2012).

Efecto:

Al cierre del afio, la eficiencia terminal (participantes que concluyen los cursos con el 100% de los aciertos en su evaluacion), disminuy6 en general casi tres puntos (90.3%) con respecto a lo programado (93%), aunque es importante hacer notar que el curso sobre la LFTAIPG
en el marco de la LGTAIPG, prioritario para la obtencion del reconocimiento 100% capacitados, logré por si solo el 92% de eficiencia terminal.

Otros Motivos:

ncia Terminal de

Incremento en el Porcentaje de Efi

la capacitacion en materia de Datos Personales (IPETDP)

Causa:

El método de calculo fue disefiado de tal manera que ademas de establecer una meta anual superior al afio anterior, al ser una herramienta de capacitacion de uso masivo y de acceso libre, en todo momento la participacion se incremente, sumado a que otras unidades
administrativas del Instituto realizan trabajo de difusién y promocion del derecho a la proteccion de datos personales lo que consideramos generara interés en un nimero cada vez mayor de personas respecto a este derecho fundamental.

Efecto:

Se cumplié la meta debido a que se planteé en la matriz un incremento igual o superior al 4%, con respecto al afio inmediato anterior, logrando un 8% en 2015.

Otros Motivos:

i de i en Acceso y temas relacionados

|Promedio de califi de de las pr
Causa:|Se consideraron 111 cursos que son en los que se aplic la evaluacion de ensefianza aprendizaje.
Efect
Otros Motivos:|La unidad de medida debe indicar el promedio de calificaciones de los servidores pUblicos en congruencia con el indicador
|[Porcentaje de pi de las accis de itacion pr ial en Pr ion de Datos (PEADP)

Causa:

Los participantes, mediante un instrumento de diagnéstico, demostraron un mayor conocimiento en el tema una vez concluidas las acciones de capacitacion. Esto impacta en la aplicacion de la ley y la observancia del derecho por parte de los sujetos regulados.
Por las caracteristicas de algunas acciones de capacitacion, se aplicé la evaluacion en el 75% de los casos.

Efecto:

Se logré rebasar la meta, alcanzando un 107% en el porcentaje de enseianza aprendizaje, considerando los cursos en los que se aplico.

Otros Motivos:

Se consideraron solo 75 cursos de los 99 realizados, esto debido a que no en todos los cursos aplica la Evaluacion de Ensefianza Aprendizaje,

[Promedio de Calidad en el Servicio de C i

ial en Acceso y temas (PCSA)

Causa:

Se consideraron solamente 124 cursos en los que se aplicé la evaluacion de calidad.

Efecto:

Otros Motivos:

La unidad de medida debe indicar el promedio de cursos de acceso y temas relacionados que cumplen con los estandares de calidad en congruencia con el indicador

[Promedio de Calidad en el Servicio de Capacitacién Presencial en Datos y temas relacionados (PCSD)

Causa:

Durante el afio 2015, se realiz6 una revision de contenidos, material de apoyo y el tiempo de la instruccién, realizando ajustes para alcanzar mejoras que permitieran una mejor experiencia de aprendizaje en el participante rebasé la meta anual en un punto porcentual, debido a

que se mantuvo el promedio programado.

Efecto:

Se rebasé la meta anual en un punto porcentual, debido a que se mantuvo el promedio programado.

Otros Motivos:
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Indicadores de Resultados
Cuenta Publica 2015 Ramo 44 - Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales

PROGRAMA E-003 - PROMOCION DEL ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
UNIDAD RESPONSABLE - SECRETARIA DE ACCESO A LA INFORMACION

Meta anual Ejercicio Avance anual
Millones de pesos Millones de pesos %
Presupuesto Original 165.6 1235 74.6
Presupuesto Modificado 1235 1235 100

En seguimiento a la metodologia de Evaluacion de Desempefo implementada por el Instituto se reportan matrices de indicador para resultado, indicadores de desempefio y avance de metas por Unidad
Administrativa. Las Unidades Administrativas adscritas a este Programa Presupuestario son:

Direccion General de Coordinacién de Politicas de Acceso
Direccién General de Gobierno Abierto y Transparencia
Direccién General de Gestidn de la Informacion y Estudios
Direccién General de Analisis Normativo y Evaluacion de la Informacién®**
Direccién General de Coordinacién y Vigilancia de la APF****

*En seguimiento al Acuerdo ACT/ORD-PLENO/PA/03/06/14.04 del Pleno del IFAl las Secretarfas denominadas General, de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos, se convirtieron en Coordinacion Ejecutiva, Coordinacion de Acceso a la Informacién y Coordinacion de Datos Personales,
respectivamente.

***Con base en el Acuerdo mediante el cual se aprueban las modificaciones a la Estructura Orgdnica del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, la Direccién General de Andlisis Normativo y Evaluacién de la Informacion (DGANEI) cambi6 de
denominacion a Direccién General de Cumplimientos y Responsabilidades (DGCR).

**** Con base en el Acuerdo mediante el cual se aprueban las modificaciones a la Estructura Orgdnica del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, la Direccion General de Coordinacion y Vigilancia de la APF (DGCVAPF) se transformé para
conformar tres direcciones generales, entre ellas la Direccién General de Evaluacion (DGE). A partir del tercer informe trimestral de 2015, la DGE sera la encargada de reportar los avances de las metas comprometidas por la DGCVAPF.
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Programa presupuestario
Ramo

Unidad responsable
Unidad administrativa
Enfoques transversales

Indicadores de Resultados

Datos del Programa
E-003 - Promocién del acceso a la informacion publica

44 - Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales

300 - Secretaria de Acceso a la Informacion

Direccion General de Politicas de Acceso (DGPA)

No aplica
Clasificacién Funcional
1 - Gobierno

8 - Otros Servicios Generales

Subfuncién

4 - Acceso a la Informacién Plblica Gubernamental

Actividad Institucional

10 - Acceso a la informacion publica gubernamental y proteccion de datos personales

Presupuesto del Programa presupuestari

Meta anual Ejercicio Avance anual
Millones de pesos Millones de pesos %
Pr 165.6 1235 74.6
Presupuesto modificado) 123.5 1235 100

Resultados
Nivel: Fin

acceso coordinadas, enfocadas a mejorar el ejercicio y la
garantia del derecho de acceso a la informacion, en el marco del
Sistema Nacional de Transparencia.

Nivel: Propésito

Indicadores Metas-Avance
L _— Z 2 . . . " " . Sentido del |Met: I bada: 1]
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae aanua apro. ada
Indicador  |Meta anual modificada: 1
Contribuir a coordinar el Sistema Nacional de Transparencia y de i al Periodo: 1
Proteccion de Datos Personales, para que los 6rganos garantes
establezcan, apliquen y evallien acciones de acceso a la
Indicador de coordinacion efectiva del Sistema Nacional de |informacion pdblica, proteccion y debido tratamiento de datos T *X X 3)A . P N . .
Transparencia personales, a través de que el IFAI cuenta con politicas de X T=(X1*X2*X3)A(1/3) Promedio porcentual Estratégico-Eficacia-Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 1000,

meta anual modificada % :

informacion.

informacion, en el marco del Sistema Nacional de Transparencia.

de acceso a la informacion del afio actual / Total de
politicas implementadas en el afio actual) * 100

Nivel: Componente

Indicadores Metas-Avance
L L . 5 . . . . .. . Sentido del |Meta anual aprobada: 0|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip ¥ . P —
Meta anual 0
. . N . (Namero de politicas implementadas y registradas con Realizado al Periodo: o
Porcentaje de politicas de acceso que impactan en indices - " h . N
- o A EIFAI cuenta con politicas de acceso coordinadas, enfocadasa  |impacto en el sentido esperado en alguna de las variables

v métricas enfocados a |2 medicion del ejercicio, mejorar el ejercicio y la garantia del derecho de acceso a la ue componen el indice de ejercicio y garantia del derecho Porcentaje Estratégico-Eficacia-Anual Ascendente | A lizado al period ctoal:

cumplimiento y garantia del derecho de acceso a la ) 4 yiag q P ) Y & J 8 vance realizado al periodo con respecto a la 0.0

meta anual modificada % :

documentadas.

realizadas por otros 6rganos garantes y sujetos obligados)

Sistema Nacional de

Indicadores Metas-Avance
PN i A 4 . . " " " . Sentido del |Met: I bada: 50|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae aanua apro. ada
Indicador  [Meta anual modificada: 50
. . P " P L " (NUmero de politicas publicas implementadas que utilizan i al Periodo: 0
Porcentaje de politicas de acceso que usan diagnésticos Informacién y diagnésticos para la medicién y planeacion de las diagnosticos del IFAL/ namero total de diagnésticos Porcentaje Gestion-Eficacia-Anual Ascendente  [A lizado al 7od I
del IFAL politicas de acceso a la informacién publicados y utilizados. & . d L vance realizas ‘_’ al periodo con respecto ala 0.0
generados)*100 meta anual modificada % :
PSS I . 2 . . . . " N Sentido del |Meta anual aprobada: 12
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipe ¥ N P —
Meta anual 12
it Realizado al Periodo: 0
. . . . . ¥ (Numero de politicas y acciones instrumentadas por Total de»pollt\cas v
o . . Politicas y acciones para mejorar el ejercicio y garantia del L. . - . acciones
Total de politicas y acciones documentadas en el Sistema N I recomendacion del IFAIL, Nimero de politicas y acciones . - . .
) y derecho de acceso a la informacion implementadas y : . £ . documentadas en el Gestion-Eficacia-Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
Nacional de Transparencia. realizadas por el IFAI, nimero de politicas y acciones 0.0|

meta anual modificada % :

adoptarlo) * 100

meta anual modificada % :

Transparencia
Nivel: Actividad
Indicadores Metas-Avance
PRSYY L Z 2 " . . " e . Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip N P —
Meta anual 100
Emision de recomendaciones de politica y acciones para mejorar Realizado al Periodo: 0
Porcentaje de recomendaciones del IFAl implementadas. v ampllal: e.l accesoala Ir?formaclon.(I.d.e,ntlﬁcaclf)n.de (T'otal de recomendaclo.nes |mp|e.n.1€ntadas en el an/ Porcentaje Gestion-Eficacia-Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
problematicas y oportunidades, definicién de objetivos y Nuamero de recomendaciones emitidas en el afio) * 100 ifi o 0.0|
prioridades, y formulacién de estrategias). meta anual modificada % :
P - A 5 . . . " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 50|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di r . P —
Meta anual 50
. - - - (Numero de politicas disefiadas e implementadas Realizado al Periodo: 0
. o Lo . Establecimiento de criterios minimos para el disefio, . . . . . . — -
Porcentaje de politicas conforme a criterios y estandares. |, o o o conforme a los criterios minimos establecidos / Total de Porcentaje Gestion-Eficacia-Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
implementacion y evaluacion de politicas de acceso. - . 0.0|
politicas registradas) * 100 meta anual modificada % :
PNy i . 4 . . " " .2 . Sentido del |Met: I bada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae cta anua apro‘ ada
Indicador  |Meta anual modificada: 100
(NUmero de instituciones pUblicas interesadas que i al Periodo: 0|
Porcentaje de adopcién de criterios, lineamientos y Emision de criterios, lineamientos y estandares para la adoptaron el criterio, lineamiento o estandar / total de . . N N L
N s . L. - A . W ! P . ) Porcentaje Gestion-Eficacia-Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
estandares para la publicacién de informacion de oficio. publicacion de informacién de oficio. instituciones que expresaron formalmente su interés en 0.0|
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Indicadores de Resultados

PR L . 5 . . . . .2 . Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia N P —
Indicador  |Meta anual 100
. s . 5 L P . 5 (Namero de criterios, lineamientos o estandares emitidos Realizado al Periodo: 100
Porcentaje de criterios, lineamientos o estandares Emision de criterios, lineamientos y estandares para la , o ) . . i N N - =
- WA . i A N . - / NUmero de criterios, lineamientos o estandares Porcentaje Gestién-Eficacia-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
emitidos para la publicacion de informacion. publicacion de informacion de oficio. . N 100.0
programados) * 100 meta anual modificada % :
. L. . 5 . . . " ” . Sentido del |Met: I bada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I o ae aanua apro' ada
Indicador  |Meta anual modificada: 100
Conceptualizacién, implementacién y mejora de herramientas , . - . i al Periodo: 80
Porcentaje de herramientas disefiadas o mejoradas. ue faciliten el ejercicio y la garantia del derecho de acceso a la (Ntmero de herramientas disefiadas o mejoradas / Porcentaje Gestion-Eficacia-Trimestral Ascendente  [A lizado al period cto a k
! ) ) q L ) yiag Nimero de herramientas programadas) * 100 ) vance reafiza ?a periodo con respectoala 80.0
informacién. meta anual modificada % :
PR P 4 2 . . . . s . Sentido del :
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,' 0 del - |Meta anual apro'bada. 5000
Indicador _[Meta anual modificada: 5000
Conceptualizacidn, implementacién y mejora de herramientas Consultas a las | i al Periodo: 0
Consultas a las herramientas informaticas. que faciliten el ejercicio y la garantia del derecho de acceso ala  |NUmero de consultas Gnicas mensuales herramientas Gestion-Eficacia-Mensual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
informacion. informaticas meta anual modificada % : 00
L I . 5 . . . . . . Sentido del |Meta anual aprobada: 85
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di r . P —
Meta anual 85
Promedio de calificaciones sobre experiencia y satisfaccién |OnCePtualizacion. implementacion y mejora de herramientas ¢ 1 x5<x3+x47X5) X= Califi acién de cada ) L Realizado al Periodo: _ 0
. N . que faciliten el ejercicio y la garantia del derecho de acceso a la " N Promedio Gestién-Calidad-Mensual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
de las herramientas informaticas. . L herramienta. Son 5 herramientas. N 0.0
informacién. meta anual modificada % :
PN i . 5 . . " " " . Sentido del [Met: I bada: 85
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae aanua apro' ada
Indicador  [Meta anual modificada: 85
Promedio de calificaciones sobre a calidad dela C:s?:EitliLézlrI\ZeaIC:;cEpoler?aen;::’t?ayd:e;:;Zciihdzicr:;zg[:sla SVIXL™X2"X3"X4"X5) X~ Califi acién de cada Promedio Gestién-Calidad-Mensual Ascendente (A aII'Pe;mdr: iod, toal >
informacion publica en la herramienta q L ) yiag herramienta. Son 5 herramientas, en el trimestre. vance reafiza ?a periodo con respectoala 0.0
informacion. meta anual modificada % :
Lo L . 5 . . . . . . Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di ¥ . P —
Meta anual 100
Porcentaje de publicacién de diagnésticos elaborados o Publicacién o actualizacion de diagndsticos sobre acceso a la (Diagnoésticos publicados durante el afio / Total . i . Realizado aI.Perlodo: = 0
. . PR N . - = Porcentaje Gestion-Eficacia-Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
actualizados. informacion, ejercicio y garantia del derecho. diagnosticos programados durante el afo) * 100 N 0.0
meta anual modificada % :
Sentido del
P P . 2 . - . . .z . . Met: 1 bada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di ¥ A anualaprobaca:
Meta anual 100
) o ) . Difusion y prgmoclcn de |PS diagnésticos con la informacion (Diagnésticos difundidos durante el afio / Total de ) - ) Realizado aI.Perlodo: ’ 0
Porcentaje de diagnosticos difundidos. sobre el ejercicio y garantia del derecho de acceso a la . P . = Porcentaje Gestion-Eficacia-Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
. 2 diagnosticos publicados durante el afo) * 100 N 0.0
informacion. meta anual modificada % :
PN i . 5 . . . " " . Sentido del [Met: I bada: 5000
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae aanua apro' ada
Indicador  |Meta anual modificada: 5000
Difusion y promocién de los diagnésticos con la informacién i?:s:g;?cg: i al Periodo: o)
Consultas de diagndstico publicados y difundidos. sobre el ejercicio y garantia del derecho de acceso a la Numero de consultas mensuales de los diagndsticos puliicados v Gestion-Eficacia-Mensual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 0.0
informacion. difundidos meta anual modificada % : )
PSS L . 2 . . . . ir Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip N P
Meta anual 100
Difusién y promocion de los diagndsticos con la informacion o . _ Realizado al Periodo: 0
. " P~ . - N (Diagnosticos promovidos durante el afio / Total . L . - =
Porcentaje de diagnosticos promovidos. sobre el ejercicio y garantia del derecho de acceso a la . P " ~ Porcentaje Gestion-Eficacia-Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
. 2 diagnosticos publicados durante el afo) * 100 N 0.0
informacion. meta anual modificada % :
PR - A 2 . . . " " . Sentido del [Met: I bada: 300
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en .I o ae aanua apro' ada
Indicador  |Meta anual modificada: 300
. . . L Difusién y promocion de los diagndsticos con la informacion . . L .Numero de al Periodo: 9
Nuamero de asistentes a las actividades de promocion de - N Total de asistentes a las actividades de promocién de los asistentes a las L . N ,
R sobre el ejercicio y garantia del derecho de acceso a la NP L Gestion-Eficacia-Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
los diagndsticos. diagnosticos actividades de 0.0

de efectiva del

informacién.

de Transparencia

e avances con respecto a las metas program:

promocion

meta anual modificada % :

Causa:

El resultado de este indicador es mayor a uno dado que uno de las Unidades Administrativas alineadas al Objetivo Estratégico 3 super6 la meta establecida a nivel Propésito.

Efecto:

Para complementar esta medicién se obtuvo de manera adicional el promedio aritmético del cumplimiento de los indicadores el cual es de 116%.

Otros Motivos:

Porcentaje de politicas de acceso que impactan en ind

ices y métricas enfocados a la del ejercicio,

Yy g ia del derecho de acceso a la informacion.

Causa:

Dado que este indicador podra medirse a partir de 2016, las metas correspondientes a 2015 son igual a cero, y el afio base de este indicador sera 2016. Sin embargo, a partir de su primera medicion, su periodicidad sera anual.

Efecto:

No se podra determinar si las politicas desarrolladas por sujetos obligados y 6érganos garantes estan disefiadas adecuadamente o si son efectivas, en tanto no se cuente con un universo de politicas documentadas de acuerdo a criterios minimos aprobados por el Sistema

Nacional de Transparencia.

Otros

Porcentaje de politicas de acceso que usan diagnésticos del IFAI.

Causa:

Dado que no se documentaron politicas en el Catalogo de Politicas de Acceso a la Informacién, no se puede evaluar si se utilizaron diagndsticos en el disefio de politicas.

Efecto:

Dado que ala fecha no hay politicas disefiadas y documentadas bajo criterios minimos de calidad, no se puede evaluar si hay un efecto del uso de diagndsticos en la efectividad de las politicas.

Otros Motivos:

Total de y en el Si

Nacional de Transparencia.

Causa:

Posterior a la instalacion del SNT, no se concretaron trabajos para promover politicas nacionales entre sus miembros.

Efecto:

EI'SNT no cuenta adn con politicas coordinadas en materia de acceso a la informacion.

Otros Motivos:
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Indicadores de Resultados

Porcentaje de del IFAl il

Causa:

El Programa para Garantizar la Transparencia y Apertura Informativa del Proyecto de Infraestructura Conocido como "Nuevo Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México", no ha tenido seguimiento de las partes, por lo que no se han emitido recomendaciones formales por
parte del INAI en relacion con el mismo.

Efecto:

Los trabajos colaborativos con el Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, relacionados con la Implementacion del Estandar de Datos de Contrataciones Abiertas, no han generado recomendaciones vinculatorias hasta el momento.

Otros Motivos:

Porcentaje de politicas conforme a criterios y estandares.

Causa:

Dado que no se documentaron politicas en el Catalogo de Politicas de Acceso a la Informacion, no se puede evaluar si se apegaron a criterios minimos en el disefio de politicas, mismos que no han sido conocidos ni aprobados por el SNT

Efecto:

EI'SNT no cuenta adn con politicas coordinadas en materia de acceso a la informacion.

Otros Motivos:

Porcentaje de de criterios, li i Yy

parala de informacion de oficio.

Causa;

Durante el presente afio no se emitieron lineamientos ni se adoptaron estandares relacionados con la publicacién de informacion de oficio.

Efecto:

La adopcion de estandares para la publicacion de informacion se dara posterior a mayo de 2016, cuando sean aprobados los lineamientos para la evaluacion de la informacion publica de oficio, y con la implementacion de las herramientas informaticas que gestionan los datos
de acuerdo a estandares.

Otros Motivos:

Porcentaje de criterios, li o

parala de informacion.

Causa:

Los estandares de publicacion de informacion relacionados con comisiones oficiales, gastos en comunicacion social y publicidad oficial, y contrataciones abiertas, fueron aprobados en lo general por la Comision Permanente de Politicas de Acceso a la Informacion.

Efecto:

Se cumplié con la meta establecida.

Otros Motivos:

Porcentaje de herr o

Causa:

Se contempld en la planeacion del ejercicio 2015 que el Censo nacional de transparencia, acceso a la informacion y proteccion de datos personales desarrollado en colaboracion con INEGI, podria ser finalizado durante 2015, y sus resultados podrian ser visualizados y
consultados a través de una herramienta informatica disefiada para tal efecto. Sin embargo, el proyecto con INEGI esta programado para ser concluido en 2016.

Efecto:

Se avanzé en un 80% la meta programada.

Otros Motivos:

alas her infor

Causa:

Dado que todas las herramientas informaticas planeadas fueron entregadas a final del ejercicio 2015, no estuvieron disponibles al piblico, inicamente se realizaron pruebas en la infraestructura del INAI.

Efecto:

Las herramientas informaticas programadas atn no han sido dadas a conocer, ni utilizadas por el piblico en general.

Otros Motivos:

Promedio de sobre experiencia y satisf:

de las her

Causa:

Dado que todas las herramientas informaticas planeadas fueron entregadas a final del ejercicio 2015, no estuvieron disponibles para su evaluacion.

Efecto:

Las herramientas informaticas programadas atn no han sido dadas a conocer, ni utilizadas por el pablico en general.

Otros Motivos:

Promedio de calificaciones sobre la calidad de la informacién piblica en la herramienta

Causa;

Dado que todas las herramientas informaticas planeadas fueron entregadas a final del ejercicio 2015, no estuvieron disponibles para su evaluacion.

Efecto:

Las herramientas informaticas programadas adin no han sido dadas a conocer, ni utilizadas por el piblico en general.

Otros Motivos:

blicacién de ésticos elaborados

o

Porcentaje de

Causa:

Los diagnésticos programados para 2015 seran concluidos en 2016, por lo que su publicacion y difusién seran en dicho afio.

Efecto:

El Sistema Nacional de Transparencia podra analizar y aprovechar los diagndsticos a final de 2016.

Otros Motivos:

Porcentaje de

Causa:

Los diagnésticos programados para 2015 seran concluidos en 2016, por lo que su publicacion y difusién seran en dicho afio.

Efecto:

El Sistema Nacional de Transparencia podra analizar y aprovechar los diagndsticos a final de 2016.

Otros Motivos:

de di

y

Causa:

Los diagnésticos programados para 2015 seran concluidos en 2016, por lo que su publicacion y difusion seran en dicho afio.

Efecto:

El Sistema Nacional de Transparencia podra analizar y aprovechar los diagndsticos a final de 2016.

Otros Motivos:

Porcentaje de diagnésticos promovidos.

Causa:

Los diagnésticos programados para 2015 seran concluidos en 2016, por lo que su publicacion y difusién seran en dicho afio.

Efecto: |El Sistema Nacional de Transparencia podra analizar y aprovechar los diagnosticos a final de 2016.
Otros Motivos:
Ndmero de a las activi de pr ion de los i
Causa:|Los diagndsticos programados para 2015 seran concluidos en 2016, por lo que su publicacion y difusion seran en dicho afio.

Efecto:

El Sistema Nacional de Transparencia podra analizar y aprovechar los diagndsticos a final de 2016.

Otros Motivos:
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Programa presupuestario
Ramo

Unidad responsable
Unidad administrativa
Enfoques transversales

Indicadores de Resultados

Datos del Programa
E-003 - Promocién del acceso a la informacion publica

44 - Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales

300 - Secretaria de Acceso a la Informacion

Direccion General de Gobierno Abierto y Transparencia (DGGAT)

No aplica
Clasificacién Funcional
1 - Gobierno

8 - Otros Servicios Generales

Subfuncién

4 - Acceso a la Informacién Plblica Gubernamental

Actividad Institucional

10 - Acceso a la informacion publica gubernamental y proteccion de datos personales

Presupuesto del Programa presupuestari

Meta anual Ejercicio Avance anual
Millones de pesos Millones de pesos %
Pr 165.6 1235 74.6
Presupuesto modificado) 123.5 1235 100

Resultados
Nivel: Fin

instituciones pUblicas mediante la generacién de informacion y
onocimiento publico util

Nivel: Propésito

meta anual modificada % :

Indicadores Metas-Avance
Denominacién Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimensién-Frecuencia Sent.ldo del |Meta anual apro.bada: 1
Indicador  [Meta anual modificada: 1
Contribuir en la promocion del pleno ejercicio de los derechos de i al Periodo: 0.75
acceso a la informacién piblica y de proteccion de datos
Indicador de acceso y conocimiento del derecho personales, asi como la transparencia y apertura de las X T=(X1*X2..X8)A(1/8) Promedio porcentual Estratégico - Eficacia - Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 75.0

informacién y conocimiento publico util.

U es el nimero de sujetos obligados u 6rganos garantes
del universo de cobertura
B es el ponderador de la calidad en los ejercicios
PC es el promedio de calidad de los ejercicios
Nivel: Componente

meta anual modificada % :

Indicadores Metas-Avance
PNy e . 4 . . " " " . Sentido del |Met: I bada: 0.16
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae aanua apro. ada
Indicador  |Meta anual modificada: 0.16/
a[l/UT+B(PC) i al Periodo: 0.12
Dénde:
. . . a es el ponderador del nivel de cobertura
P L, N 5 Los érganos garantes y sujetos obligados promueven la , . N .
Indice de aplicacion de los modelos de gobierno abierto y . . . . | es el nimero de sujetos obligados u érganos garantes con - - . . .
N . interaccién entre las autoridades y la sociedad y generan N Indice Estratégico - Eficacia - Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
transparencia proactiva los que se trabaje 75.0

agenda internacional

GA: Gobierno abierto
TP: Transparencia proactiva
Nivel: Actividad

meta anual modificada % :

Indicadores Metas-Avance
. - . . . . " " " . Sentido del |Met: I bada: 75
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I o ae aanua apm‘ ada
Indicador  |Meta anual modificada: 75
(NUmero de acciones realizadas del modelo de i al Periodo: 75.00]
. . . transparencia proactiva en las instituciones / (Total de
Porcentaje de acciones del Modelo de Transparencia . . P N N . i N . . .
. . L Modelo nacional de transparencia proactiva implementado. acciones programadas del modelo de transparencia Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto ala
Proactiva realizadas en las instituciones ) , L N 100.0
proactiva X Nimero de instituciones de la estrategia de meta anual modificada % :
cobertura)) X 100
L I . 4 . . . . . Sentido del |Meta anual aprobada: 75
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip r N P
Meta anual 75
(NGmero de acciones realizadas del modelo de gobierno Realizado al Periodo: 76.7
Porc.enta]e de acgon.es d.el Modelo de Gobierno Abierto Modelo nacional de gobierno abierto implementado abierto en las instituciones / (Tgtal de aFclones . Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
realizadas en las instituciones programadas del modelo de gobierno abierto X Nimero de ifi o 102.3
instituciones de la estrategia de cobertura)) X 100 meta anual madificada % :
PSS I . 5 . . . - N Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipe ¥ N P —
Meta anual 100
(NUmero de acciones realizadas que derivan de la agenda Realizado al Periodo: 100
internacional en materia de GA y TP / Total de acciones
Porcentaje de acciones de gobierno abierto y N . . . . derivadas de la agenda internacional en materia de GA y
N N " Agenda internacional en materia de gobierno abierto y . . - . . ,
transparencia proactiva realizadas en el marco de la : P TP) X 100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
transparencia proactiva implementada. 100.0

meta anual modificada % :

Indicadores Metas-Avance
P - . 5 . . " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip r . P
Meta anual 100
Porcentaje de talleres y capacitaciones de transparencia Capacitacion y sensibilizacion de la guia de estandares de Realizado al Periodo: 1125
N 5 : N yeap P P . Y N & (Numero de convenios firmados / Nimero de NSO) X 100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente [Avance realizado al periodo con respecto a la
proactiva impartidos transparencia proactiva 112.5
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Indicadores de Resultados

L L . 5 . . . . .2 . Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia N P
Indicador |Meta anual 100
Porcentaje de consultas de transparencia proactiva Atencién de consultas normativas y técnicas de transparencia (Registro de programas de trabajo implementados con los . i N . Realizado aI-Perlodo: - 100
" . , Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
atendidas proactiva NSO / Nimero de NSO) X 100 N 100.0
meta anual modificada % :
. L. . 5 . . " " .. . Sentido del |Met: | bada: 75.0
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © de’ 3 anua apro' ada.
Indicador  |Meta anual modificada: 75.0|
Z:{::{:if d:j:,]i::cc:;‘Iiads,’sa?jft'::;:cgz:i?ade 2 Verificacion del cumplimiento de estandares de transparencia (Sumatoria de calificaciones otorgadas / Nimero total de Porcentaie Gestién - Eficacia - Trimestral Ascendente [A aII.Pe;md:): rod ctoal 75.00
Ag Y P 8 P proactiva en los sujetos obligados calificaciones otorgadas) ! vance reafliza ?a periodo con respecto a fa 100.0
proactiva meta anual modificada % :
L L . 5 . . . " .2 . Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia N P
Indicador  |Meta anual 100
. N . ((Evaluacién de obligaciones de transparencia 2 - Realizado al Periodo: 100
Porcentaje de proyectos de transparencia proactiva . . . P AR . i N . - =
desarrollados Desarrollo de proyectos de transparencia proactiva Evaluacion de obligaciones de transparencia inicial) / Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
evaluacion de obligaciones de transparencia 2 ) X 100 meta anual modificada % : 100.0
. L. . 5 . . . " .. . Sentido del |Met: | bada: 67
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © de’ 3 anua’ apro' ada:
Indicador  [Meta anual modificada: 67
. . . . . . i al Periodo: 67
Porcentaje de proyectos de transparencia proactiva que o N . (Registro de programas ejecutados con los NSO / Registro . L. . . — -
cuentan con informacion actualizada Actualizacion de los proyectos de transparencia proactiva total de programas calendarizados con NSO) X 100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance reahzad? al periodo con respecto ala 100.0)
meta anual modificada % :
PR L . 5 . . . " . . Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia N P
Indicador |Meta anual 100.0
Porcentaje de proyectos de transparencia proactiva Implementacién de la estrategia de difusion, formacion y ((Estructuras homologadas - Estructuras sin homologar) / . -, N . Realizado aI-Perlodo: - 66.7
" " : : e i A N : Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
difundidos mediante la estrategia de difusion socializacion del modelo de transparencia proactiva Estructuras homologadas ) X 100 N 66.7
meta anual modificada % :
. L. . 5 . . . " " . Sentido del |Met: I bada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © de’ ta anua apro' ada.
Indicador  [Meta anual modificada: 100
. - . L S . . . . | i al Periodo: 125.00
Porcentaje de talleres y capacitaciones de gobierno Capacitacion y sensibilizacion de la guia de estandares de (NUmero de UE y Cl de los NSO adiestrados / Nimero Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente  [A lizado al 7od ctoal
abierto impartidos gobierno abierto total de UE y Cl de los NSO) X 100 l vance reafliza ?a periodo con respecto a fa 125.0
meta anual modificada % :
L I . 5 . . . . .y . Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di r . P
Meta anual 100
- - . Realizado al Periodo: 100
. . N " i . P . . (cumplimiento de las obligaciones de transparencia de los . L, N . — -
Porcentaje de consultas de gobierno abierto atendidas Atencion de consultas normativas y técnicas de gobierno abierto NSO / Total de NSO ) X 100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 100.0
meta anual modificada % : )
. P A . . . . . o2 . Sentido del |Met: ] bada: 75
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © de’ ta anua apro' ada.
Indicador  |Meta anual modificada: 75
Porcentaje de 6rganos garantes y sujetos obligados que e, . B . . - S . i al Periodo: 65
articiaron de la estrategia y cumplen con la guia de Verificacion del cumplimiento de la guia de gobierno abierto en  |(cumplimiento de las obligaciones de transparencia de los Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente  [A lizado al 7od toal
P N P . glay P 8 los sujetos obligados NSO / Total de NSO ) X 100 i vance reafiza ?a periodo con respectoala 86.7
gobierno abierto meta anual modificada % :
L L . 5 . . . " . . Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia N L
Indicador  [Meta anual 100
Porcentaje de proyectos de gobierno abierto disefados y - . . . (cumplimiento de las obligaciones de transparencia de los . L, N . Realizado aI-Perlodo: - 84.6
Disefio y asesoria de proyectos de gobierno abierto Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
asesorados NSO / Total de NSO ) X 100 N 84.6
meta anual modificada % :
PNy L . 5 . . . " " . Sentido del [Met: I bada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae cta anua apro' ada
Indicador  |Meta anual modificada: 100
. . . . - . i al Periodo: 100
Porcentaje de proyectos de gobierno abierto operados en . . - (cumplimiento de las obligaciones de transparencia de los . . - . — -
el Instituto Desarrollo de proyectos de gobierno abierto en el Instituto NSO / Total de NSO ) X 100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance reahzad? al periodo con respecto a la 100.0
meta anual modificada % :
L L . 5 . . . . .. . Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di ¥ N P
Meta anual 100
Porcentaje de proyectos de gobierno abierto difundidos Implementacion de la estrategia de difusion, formacion y (cumplimiento de las obligaciones de transparencia de los . L, N . Realizado aI-Perlodo: - 100
: N e e A . . Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
mediante la estrategia de difusion socializacion de proyectos de gobierno abierto NSO / Total de NSO ) X 100 N 100.0
meta anual modificada % :
. i . . . . " " " . Sentido del |Met: I bada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae cta anua apro' ada
Indicador  |Meta anual modificada: 100
Porcentaje de acciones de coordinacién de gobierno Coordinacion de acciones y compromisos derivados de la - N . i al Periodo: 100
. - . N N : . N (cumplimiento de las obligaciones de transparencia de los . . - . — -
abierto y transparencia proactiva en el marco de la agenda [agenda internacional en gobierno abierto y transparencia NSO / Total de NSO ) X 100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 1000

internacional

proactiva

meta anual modificada % :
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Indicadores de Resultados

Indicador de acceso y del derecho

P L . 5 . : . . .2 . Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia P —
Indicador  [Meta anual 100
Porcentaje de acciones de difusion de gobierno abierto y Difusion de acciones y compromisos en el marco de la agenda . . . Realizado al Periodo: 77
By . . . N 3 ) N (cumplimiento de las obligaciones de transparencia de los . L, N . - =
transparencia proactiva en el marco de la agenda internacional en materia de gobierno abierto y transparencia NSO / Total de NSO ) X 100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
internacional proactiva meta anual modificada % 77.0

avances con respecto a las metas programadas

Causa:

El resultado de este indicador es menor a uno dado que una Unidad Administrativa no present6 avance en el indicador de Propésito; sin embargo, tres de las Unidades Administrativas alineadas al Objetivo Estratégico 2 superaron la meta establecida a nivel Propésito.

Efecto:

Para complementar esta medicion se obtuvo de manera adicional el promedio aritmético del cumplimiento de los indicadores el cual es de 88.16%.

Otros Motivos:

indice de aplicacién de los modelos de gobierno abierto y transparencia proactiva

Causa:

1) Para 2015 se programo la realizacion de proyectos de gobierno abierto y transparencia proactiva en 32 sujetos obligados u 6rganos garantes. Dadas algunas contingencias politicas locales ajenas a la DGGAT y a la naturaleza de los proyectos de Transparencia Proactiva
solamente se atendieron 24 sujetos obligados u érganos garantes Unicos; aunque en total se realizaron 26 proyectos. 2) El componente de calidad de este indicador se entiende como el nimero de sujetos obligados u 6rganos garantes con los que se trabajé en los que
realizaron todas las actividades consideradas en los proyectos de Gobierno Abierto (Secretariado Técnico Local, Plan de Accién Local y Portal Web) y de Transparencia Proactiva (Identificacion, Acopio y Andlisis de Informacion para la construccién de conocimiento publico).
De los 26 proyectos de gobierno abierto y transparencia proactiva implementados en el afio, solo en 4 de ellos se realizaron a plenitud todas las actividades previstas. 3) El resultado en el componente de calidad se debié a contingencias politicas ajenas a la DGGAT que
demoraron los proyectos de apertura gubernamental, asi como a los tiempos de maduracion que requirieron tanto en el ambito federal como local los ejercicios de gobierno abierto y transparencia proactiva.

Efecto:

La implementacion de proyectos de gobierno abierto y transparencia proactiva en 8 sujetos obligados menos a los originalmente programados, y la realizacion de todas las actividades en un menor nimero de proyectos a los esperados provocaron que la meta anual realizada
fuera de 0.12 y se alcanzara un avance en la meta anual de 75%

Otros Motivos:

Porcentaje de acciones del Modelo de Transparencia P

roactiva r en lasii

Causa:

Se realizaron todas las acciones programadas.

Efecto:

La meta tuvo un avance anual de 100%

Otros Motivos:

Porcentaje de acciones del Modelo de Gobierno Abiert:

o realizadas en las instituciones

Causa:

Originalmente se programo la realizacion de 45 acciones de gobierno abierto en 20 sujetos obligados. Durante el cuarto trimestre se realizé una accién mas que no se tenia contemplada, que fue la presentacion del sitio web del ejercicio de gobierno abierto en San Luis Potosi

Efecto:

Para alcanzar la meta anual de 75% se requerian realiza 45 acciones en 20 sujetos obligados. Con la realizacién de la actividad adicional en el cuarto trimestre, la meta realizada en 2015 aumento a 76.7%, por lo que el avance en la misma fue de 102.2%

Otros Motivos:

Porcentaje de acciones de gobierno abierto y transparencia proactiva realizadas en el marco de la agenda internacional

Causa;

Se realizaron todas las acciones programadas.

Efecto:

La meta tuvo un avance anual de 100%

Otros Motivos:

Porcentaje de talleres y de tr P

proactiva impartidos

Causa:

Originalmente se programo la realizacion de 8 capacitaciones durante el afio. En adicion a ellas, la Direccion General de Capacitacion solicité a la DGGAT una capacitacion mas, la cual se brind6 en los términos solicitados

Efecto:

Para alcanzar la meta de 100% se requeria realizar 8 capacitaciones durante el aio. Con la realizacion de una capacitacion mas, la meta realizada en 2015 fue superior a lo originalmente previsto, y present6 un avance de 112.5%

Otros Motivos:

Porcentaje de consultas de transparencia proactiva atendidas

Causa:

Se realizaron todas las acciones programadas.

Efecto:

La meta tuvo un avance anual de 100%

Otros

Porcentaje de sujetos obligados que participaron de la estrategia y cumplen con la guia de transparencia proactiva

Causa:

Se realizaron todas las acciones programadas.

Efecto:

La meta tuvo un avance anual de 100%

Otros Motivos:

Porcentaje de proyectos de transparencia proactiva di

lesarrollados

Causa:

Se realizaron todas las acciones programadas.

Efecto:

La meta tuvo un avance anual de 100%

Otros Motivos:

Porcentaje de proyectos de transparencia proactiva q

ue cuentan con informacién

Causa:

Se realizaron todas las acciones programadas.

Efecto:

La meta tuvo un avance anual de 100%

Otros Motivos:

Porcentaje de proyectos de transparencia proactiva

la estrategia de difusion

Causa:

Efecto:

Originalmente se tenia programada la difusion de tres proyectos de transparencia proactiva. De éstos, se decidié postergar la difusion del proyecto de Conocimiento Pablico para 2016 que aun cuando fue desarrollado en los términos programados su difusion se postergd; por
lo cual sélo fueron difundidos dos de los tres proyectos realizados durante 2015.

Para alcanzar un avance anual en la meta de 100% se debian difundir los 3 proyectos de transparencia proactiva programadas. Al difundirse uno menos, la meta solamente tuvo un avance anual de 66.7%

Otros Motivos:

Porcentaje de talleres y

de gobierno abierto impartidos

Causa:

Originalmente se habian programado 8 actividades de capacitacion en gobierno abierto durante el afio. Ademas de cumplir con esta cifra, la Direccién General de Capacitacion y la Direccién General de Informacion y Estudios solicitaron, cada una, una actividad de capacitacion.
Con esto, el nGimero total de capacitaciones en gobierno abierto impartidas en el afio fue de 10.

Efecto:

Para alcanzar un avance anual en la meta de 100% se debian realizar 8 actividades de capacitacion. Al cierre del afio se realizaron 10 actividades de este tipo, por lo que la meta tuvo un avance anual de 125%

Otros Motivos:

Porcentaje de Itas de gobierno abierto i

Causa:

Se realizaron todas las acciones programadas.

Efecto:

La meta tuvo un avance anual de 100%

Otros Motivos:

Porcentaje de 6rganos garantes y sujetos obligados q

ue pai aron de la estrategia y cumplen con la guia de gobierno abierto

Causa:

A inicios de afio se programé una estrategia de cobertura que consideraba a 15 sujetos obligados y organismos garantes de una poblacion potencial de 20. Debido a contingencias politicas fuera del control de la Direccion General, asi como a los tiempos mas prolongados de
maduracion que requirieron los ejercicios de gobierno abierto en comparacion a lo originalmente previsto, solamente lograron materializar 13 ejercicios locales de gobierno abierto.
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Efecto:|Para alcanzar la meta anual de 75% debian concretarse 15 ejercicios locales de gobierno abierto. Al final del afio solamente se habian implementado 13, razén por la cual la meta anual solo fue de 65% y su avance fue de 86.7%

Otros Motivos:l

Porcentaje de proyectos de gobierno abierto disefiados y asesorados

Causa: Para 2015 se programo el disefio de 13 proyectos de Gobierno Abierto. Al concluir este afio solamente lograron concluirse 11. La razén de completar los 2 restantes se debié a que parte del disefio de estos proyectos obedecian a los tiempos requeridos por los ejercicios

locales, los cuales requirieron un tiempo mas largo de lo planeado para su disefio y ejecucion. Este retraso en la ejecucion de los proyectos locales fue, en buena medida, responsabilidad de los actores estatales.

Efecto:|Para alcanzar la meta anual de 100% debian disefiarse y asesorarse 13 proyectos de gobierno abierto. Dado que solo lograron materializar 11, la meta anual present6 un avance de 84.6%

Otros Motivos:

Porcentaje de proyectos de gobierno abierto operados en el Instituto

Causa:|Se realizaron todas las acciones programadas.

Efecto:|La meta tuvo un avance anual de 100%

Otros Motivos:

Porcentaje de proyectos de gobierno abierto difundidos mediante la estrategia de difusion

Causa:|Se realizaron todas las acciones programadas.

Efecto:|La meta tuvo un avance anual de 100%

Otros Motivos:

Porcentaje de acciones de coordinacién de gobierno abierto y transparencia proactiva en el marco de la agenda internacional

Causa:|Se realizaron todas las acciones programadas.

Efecto:|La meta tuvo un avance anual de 100%

Otros Motivos:

Porcentaje de acciones de difusion de gobierno abierto y transparencia proactiva en el marco de la agenda internacional

Causa: Originalmente se habfa programado la difusién de 396 acciones de gobierno abierto y transparencia proactiva realizadas por la DGGAT en el marco de la agenda internacional. Aunque todas las acciones realizadas por la Direccién General se difundieron, durante el afio se

realizaron menos acciones a las originalmente planeadas (305)

Efecto:|Para alcanzar la meta de 100% debian difundirse 396 acciones realizadas en el marco de la agenda internacional. Al cierre del afio solamente se difundieron 305 acciones por lo que la meta anual solamente tuvo una avance de 77%

Otros Motivos:
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Programa presupuestario
Ramo

Unidad responsable
Unidad administrativa
Enfoques transversales

Indicadores de Result

Datos del Programa
E-003 - Promocién del acceso a la informacion publica

ados

44 - Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales

300 - Secretaria de Acceso a la Informacion

Direccion General de Gestion de la Informacién y Estudios (DGGIE)

No aplica
Clasificacién Funcional
1 - Gobierno

8 - Otros Servicios Generales

Subfuncién

4 - Acceso a la Informacién Plblica Gubernamental

Actividad Institucional

10 - Acceso a la informacion publica gubernamental y proteccion de datos personales

Presupuesto del Programa presupuestari

Meta anual Ejercicio Avance anual
Millones de pesos Millones de pesos %
Pr 165.6 1235 74.6
Presupuesto modificado) 123.5 1235 100

Resultados
Nivel: Fin

Nivel: Actividad

meta anual modificada % :

Indicadores Metas-Avance
P Lo . 2 " " . . " . Sentido del [Met: I bada: 1
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © e’ 3 anua apro. ada.
Indicador  [Meta anual modificada: 1
Contribuir en la promocién del pleno ejercicio de los derechos de i al Periodo: 1.25)
acceso a la informacién piblica y de proteccion de datos
Indicador de acceso y conocimiento del derecho personales, asi como la transparencia y apertura de las X T=(X1*X2..X8)A(1/8) Promedio porcentual Estratégico - Eficacia - Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
instituciones pUblicas mediante la generacién de informacion y meta anual modificada % : 125.0
conocimiento publico Gtil
Nivel: Propésito
Indicadores Metas-Avance
L, e . . . . . " .2 . Sentido del |Met: \ bada: 60|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I o ae aanua apro. ada
Indicador  [Meta anual modificada: 60
Porcentaje de Sujetos obligados que aplican mejores . . : ) (NUmero de sujetos obligados que aplican mejores i al Periodo: 75
P . L " Los sujetos obligados realizan una gestién documental y P . - N . - N - -
practicas en materia de gestion documental para facilitar P . P practicas/NGmero de sujetos obligados con Modelo de Porcentaje Estratégico - Eficacia - Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
. ) " organizacion de archivos de forma éptima o . . 125.0
el acceso a la informacién (Etapa piloto) Gestién Documental implantado (etapa piloto)) X 100 meta anual modificada % :
Nivel: Componente
Indicadores Metas-Avance
L - . 5 . . . " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 80|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip ¥ . P —
Meta anual 80
. L . . . . - . . Realizado al Periodo: 100
Porcentaje de cumplimiento de la estrategia de vinculacién |Programa de vinculacién del IFAI con organismos nacionales e . . N . - . - =
. N . ) . (Acciones realizadas/acciones programadas) X 100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
nacional y la Agenda Internacional del IFAI internacionales ejecutado N 125.0
meta anual modificada % :
P _— A 2 . . . " " . Sentido del |Met: I bada: 75
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae aanua apro‘ ada
Indicador  |Meta anual modificada: 75
Porcentaje de avance en la implantacion del Modelo de i al Periodo: 75
” . R . i pe — -
Gestion Documental Modelo de Gestién Documental implantado. 31.n/nz 75% Porcentaje Gestion - Eficacia - Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 100.0)

meta anual modificada % :

Indicadores Metas-Avance
P - . 5 . . " " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 90|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip r . P —
Meta anual 90
. . - P, A - . - Realizado al Periodo: 94.0|
Porcentaje de satisfaccion en la organizacion de foros y Organizacién de seminarios y eventos en materia de gestion . . L N . - " N — -
o . Porcentaje de satisfaccion de asistentes y ponentes > 89% Porcentaje Gestion - Calidad - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
seminarios en gestion documental documental N 104.4
meta anual modificada % :
P _— Z 2 . . . . " . Sentido del [Met: I bada: 80|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae €ta anua apro. ada
Indicador  |Meta anual modificada: 80,
Porcentaje de Participaciones en foros y eventos Participacion en foros y eventos en materia de gestion (Nimero de participaciones en eventos / Ndmero de Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |A all.Pe;“"’:’: iod I =
L P v documental eventos de interés para el Instituto) X 100 l vance realiza '_’ al periodo con respecto a la 125.0
meta anual modificada % :
L - A 5 . . " " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 4
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di r . P —
Meta anual 4
. . . . Realizado al Periodo: 5|
Nuamero de adhesiones a organismos nacionales e L . N . . . . " . - . . — -
. N . Adhesi6n a organismos nacionales e internacionales Numero de adhesiones realizadas Adhesiones Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
internacionales realizadas N 125.0
meta anual modificada % :
P o . 2 . . . . " . Sentido del [Met: I bada: 8
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae €ta anua apro. ada
Indicador  |Meta anual modificada: 8
Generacion de criterios para aplicar el Modelo de Gestién i al Periodo: 8
Nimero de criterios elaborados Documental P P Niimero de criterios elaborados Criterios Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 100.0)
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Indicadores de Resultados

L L . 2 " . . . -y . Sentido del |Meta anual aprobada: 4
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia N P —
Indicador  [Meta anual 4
. . . . Realizado al Periodo: 4
Nuamero de Lineamientos y/o proyectos normativos L N . . L . " . . . - N . - 3
desarrollados Emision de lineamientos en materia de gestion documental Numero de lineamientos elaborados Lineamientos Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente  |Avance realizado al periodo con respecto a la 100.0
meta anual modificada % : )
. L 4 2 . - . . -2 . Sentido del |Met: | bada: 3
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © de’ 3 anua apro' ada.
Indicador  |Meta anual modificada: 3
i al Periodo: 3
Numero de Investigaciones realizadas Realizacién de investigaciones en materia de gestién documental |NUmero de investigaciones realizadas Investigaciones Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 100.0)
meta anual modificada % : )

Indicador de acceso y conoci

iento del derecho

de avances con respecto a las metas programadas

Causa:

El resultado de este indicador es menor a uno dado que una Unidad Administrativa no present6 avance en el indicador de Propdsito; sin embargo, tres de las Unidades Administrativas alineadas al Objetivo Estratégico 2 superaron la meta establecida a nivel Propdsito.

Efecto:

Para complementar esta medicion se obtuvo de manera adicional el promedio aritmético del cumplimiento de los indicadores el cual es de 88.16%

Otros Motivos:

Porcentaje de Sujetos obligados que aplican mejores practicas en materia de gestién documental para facilitar el acceso a la informacion (Etapa piloto)

Causa;

Al término del periodo, 3 organismos de los 4 participantes en la etapa piloto de implantacion del MGD de la RTA aplican mejores practicas de gestion documental para eficientar el acceso a la informacion.

Efecto:

La Meta anual se superd debido a que 3 de las 4 Instituciones participantes en el proyecto alcanzaron el objetivo establecido lo que representa un 75%

Otros Motivos:

Los sujetos obligados mejoran continuamente sus mejores practicas con base en el Modelo de Gestién Documental

Porcentaje de cumplimiento de la estrategia de vinculacién nacional y la Agenda Internacional del IFAI

Causa;

Se ha participado en 6 eventos nacionales; 6 internacionales y se han concretado 5 adhesiones a organismos.

Efecto:

La Meta Anual fue superada debido a que se cumplié con la totalidad de la estrategia de vinculacién nacional del INAI programada.

Otros Motivos:

Existe interés de los organismos especializados por generar una relacién de colaboracion e intercambio con el INAI

Porcentaje de avance en la implantacion del Modelo de Gestién Documental

Causa:

Guias MGD implantadas en el INAI: 1) Gobierno Abierto y Transparencia; 2) Administracion Electronica; 3) Control de Acceso; 4) Control Intelectual y Representacion; 5) Valoracion y 6) Servicios de Archivo.

Efecto:

La meta anual fue alcanzada debido a que se cumpli6 con la elaboracién de la totalidad de las guias del MGD programadas.

Otros Motivos:

Las autoridades de las instituciones participantes involucran a las areas en la implantacién del Modelo de Gestién Documental

Porcentaje de satisfaccion en la or;

cién de foros

y seminarios en gestién

Causa:

Se tuvo una participacion de 915 asistentes, de los cuales 402 contestaron encuesta de satisfaccion y de éstos 379 opinaron de forma positiva sobre la realizacion de los seminarios internacionales de archivos. histéricos confidenciales y gestion documental y transparencia

Efecto:

Se superd la meta anual ya que las encuestas de satisfaccion de la organizacion de los foros y seminarios, arrojaron un porcentaje mayor a lo esperado.

Otros Motivos:

Existe participacion de instituciones co-convocantes, ponentes nacionales e internacionales y publico interesado.

Porcentaje de Participaciones en foros y eventos

1. Fiscalia General del Estado de Veracruz (20 de marzo); 2. Aniversario de la ENBA (26 y 27 de Marzo); 3. Procuraduria Agraria (22 y 29 de abril); 4. 20. Seminario legislacion archivistica (Santiago, Chile)(20, 21, 22 May); 5. Foro RENAIES en la UAEH (28 y 29 de mayo); 6.

Causa:|{Asamblea General Ordinaria del ALA en Quito, Ecuador (30 de junio); 7. 9° Seminario Internacional de Archivos de Tradicion Ibérica (SIATI) en Quito, Ecuador (1 al 3 de julio); 8. Fiscaia Ver. (11, 12 Sep); 9. ICA Islandia (28, 29 Sep); 10. Standares de Competencias Mérida (21-
23 Sep); 11) ICAIP (21 y 22 de octubre) ; 12) Taller de sensibilizacion Perti (28 y 29 de octubre); 13) IV Seminario Internacional de Archivos y Documentos Electronicos (Bogotd, Colombia 27, 28 y 29 Oct)
Efecto:|La meta fue superada debido a que se participé en la totalidad de los foros y eventos en materia de gestion documental de interés para el Instituto.

Otros Motivos:

Los organismos realizan foros y eventos de interés para el Instituto y extienden invitacion.

Nimero de aor

e inter: [

Causa:

En el afio se concretaron 5 convenios y/o adhesiones de los 4 programados: 1) Consejo Internacional de Archivos (ICA), por sus siglas en inglés); 2) Asociacion Latinoamericana de Archivos (ALA); 3) INTERPARES Team México y 4) Convenio INAI-Univ. La Salle Colombia.
5)Convenio de Colaboracion INAI-FAGN

Efecto:

La meta anual fue superada debido a que se realizaron 5 adhesiones a organismos nacionales e internacionales de las 4 inicialmente establecidas.

Otros Motivos:

Se recibe u obtiene invitacion para adherirse el INAl a organismos nacionales e internacionales especializados

Nimero de criterios elaborados

Causa:

Se generaron 8 criterios: 1) Admon. Electrénica; 2) Control intelectual y representacion; 3) Valoracion; 4) Control de acceso; 5) Gobierno abierto; 6) Servicios de archivo 7) Politica de Gestion; 8) Control Fisico y Conservacion

Efecto:

La meta anual se alcanzo satisfactoriamente debido a que se elaboraron los 8 criterios programados para aplicar el MGD.

Otros Motivos:

Disposicion por parte de los sujetos obligados para adoptar los criterios del modelo de gestién documental

Nidmero de Lineamientos y/o proyectos normativos desarrollados

Causa:

Se realizaron 4 proyectos normativos: 1) Actualizacién del procedimiento de valoracién documental; 2) Reglamento interior del comité de valoracion documental; 3) Proyecto de lineamientos de archivos histéricos confidenciales. 4) Lineamientos para la creacion y
funcionamiento de los sistemas de archivos administrativos del poder ejecutivo federal.

Efecto:

La meta anual se alcanzé satisfactoriamente debido a que se desarrollaron los 4 proyectos normativos programados.

Otros Motivos:

Se cuenta con la colaboracién del Archivo General de la Nacion para el desarrollo y emisién de proyectos normativos y lineamientos.
Se expresa la necesidad de otros sujetos obligados de contar con regulacion en la materia.

Ndmero de Investigaciones realizadas

Causa:

Se realizaron 3 trabajos de investigacion: 1. Resguardo correos electrénicos 2. Resguardo de contenidos en redes sociales. 3. Presentacion de Documentos Electronicos (En proceso de integracion final)

Efecto:

La meta anual se alcanzé satisfactoriamente debido a que se realizaron las 3 investigaciones programadas.

Otros Motivos:

Se cuenta con antecedentes y/o investigaciones basicas sobre los temas de estudio y la participacion reciproca de los sujetos de estudio
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Indicadores de Resultados

Datos del Programa

Programa presupuestario E-003 - Promocién del acceso a la informacion publica

Ramo 44 - Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales
Unidad responsable 300 - Secretaria de Acceso a la Informacién

Unidad administrativa Direccion General de Cumplimientos y Responsabilidades (DGCR)

Enfoques transversales No Aplica

NOTA: Con base en el Acuerdo mediante el cual se aprueban las modificaciones a la Estructura Organica del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales la Direccion General de Analisis Normativo y Evaluacién de la Informacién (DGANEI) cambié de denominacién a Direccion General de
Cumplimientos y ilidades (DGCR).

Clasificacién Funcional

1 - Gobierno
Funcién 8 - Otros Servicios Generales
Subfuncién 4 - Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental
Actividad Institucional 10 - Acceso a la informacion publica gubernamental y proteccion de datos personales
Meta anual Ejercicio Avance anual
Millones de pesos Millones de pesos %
165.6 1235 74.6
123.5 123.5 100
Resultados
Nivel: Fin
i Metas-Avance
Denominacién Objetivos Método de célculo Unidad de medida Tipo-Dimensién-Frecuencia Sent.ldo del - |Meta anual apro‘badaz 1
Indicador  |Meta anual 1
Contribuir a garantizar el 6ptimo cumplimiento de los derechos Realizado al Periodo: 1.77
Indicador de Cumplimiento deaccesoala Infoyrmacmn puPIIFa Y Ié proteccién de da.tos X T=(X1*X2*X3*X4*X5)M(1/5) Promedio porcentual Estratégico - Eficacia - Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
personales a través del conocimiento integral en materia de 177.0

meta anual modificada % :

acceso a la informacion.
Nivel: Propésito

Indicadores Metas-Avance
- L . 2 . . . . s . Sentido del |Met: ] bada: 0
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I o ae aanua apro' ada
Indicador  |Meta anual modificada: o
indice de efectividad de los modelos de concentracion de (Solicitudes de insumos/1+(solicitudes a la plataforma por insui:)tlalz‘[f'e;::ulta Estratégico - Eficacia - Anual Descendente [A aII.Pe:od:): rod ctoal Sin avance
informacién. usuario especifico/consultas totales a a plataforma)) P . €l vance reafiza ‘_’ alperiodo conrespectoafa Sin avance
efectiva meta anual modificada % :
L . 5 . . . . .. . Sentido del |Meta anual aprobada: 1
Denominacion Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia N P —
Indicador  |Meta anual 1
Tiempo promedio de Realizado al Periodo: 1.8
Tiempo promedio de notificacién de las resoluciones a los . N . Dias habiles de notificacion de las resoluciones a los notlflca.c\on de las
El Pleno, los organismos garantes y los sujetos obligados resoluciones a los

sujetos obligados, que implican una instruccién para éstos sujetos obligados que implican una instruccién a Estratégico - Eficiencia - Trimestral | Descendente [Avance realizado al periodo con respecto a la

. s L, cuentan con conocimiento integral en materia de acceso a la . . . e sujetos obligados, N 177.0
en materia de acceso a la informacion. informacién. éstos/ntimero total de resoluciones a notificar que implican una meta anual modificada % :
instruccion.
PNy . 4 . . . . " . Sentido del [Met: I bada: 0
Denominacion Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I o ae aanua apro' ada:
Indicador  |Meta anual modificada: o
((Insumos complejidad 1)A1/tiempo promedio i al Periodo: Sin reporte
Eficiencia en la atencion de insumos (ver nivel de utilizado)*0.2+((Insumos complejidad 2)A1/tiempo Eficiencia en la L N N . .
L , - . o - " . Estratégico - Eficiencia - Trimestral | Ascendente [Avance realizado al periodo con respecto a la .
actividades) segin el grado de complejidad de los mismos. promedio utilizado)*0.3+((Insumos complejidad atencién de insumos. © B Sin reporte
3)A1/tiempo promedio utilizado)*0.5 meta anual modificada % :
Nivel: Componente
Indicadores Metas-Avance
L I . 5 . : . . ., . Sentido del |Meta anual aprobada: 0|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip r . P -
Meta anual 0
Porcentaje de avance en el disefio de la herramienta Realizado al Periodo: 33
electronica tnica para el control de procesos Modelo de concentracion de informacién operado. (Avance realizado/Avance programado)*100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Anual Ascendente [Avance realizado al periodo con respecto a la 1330
institucionales. meta anual modificada % : )
PN i . 4 . . . " " . Sentido del [Met: I bada: 0
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia e ,I o ce A anua apro' aca
Indicador  |Meta anual modificada: o
i al Periodo: Sin avance
Porcentaje de avance en la implementacion del IUS DAI. Modelo de concentracién de informacién operado. (Avance realizado/Avance programado)*100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la si
. in avance
meta anual modificada % :
P - A 5 . . " " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 90|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip ¥ . P -
Meta anual 90|
(Sugerencias atendidas/sugerencias recibidas que fueron Realizado al Periodo: Sin avance
Porcentaje de sugerencias atendidas del CORPUS IURIS IFAI. [Modelo de concentracion de informacién operado. .g N . & q Porcentaje Gestion - Eficacia - Anual Ascendente [Avance realizado al periodo con respecto a la .
objetivas y sustantivas)*100 Sin avance

meta anual modificada % :
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Indicadores de Resultados

L L 2 4 " . . " L. . Sentido del |Meta anual aprobada: 0|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia N P —
Indicador  |Meta anual 0
Porcentaje de avance en el disefio de la Plataforma Realizado al Periodo: 33
N ) N . N Modelo de concentracién de informacién operado. (Avance realizado/Avance programado)*100 Porcentaje Gestién - Eficacia - Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
Nacional de Transparencia (médulo contencioso). N 133.0
meta anual modificada % :
2 . . . . a2 . Sentido del |Met: | bada: 0
Denominacién Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimensioén-Frecuencia en ,I © de’ 3 anua apro' ada.
Indicador  |Meta anual modificada: o
Porcentaje de avance en el disefio y desarrollo de los i al Periodo: 100
mecanismos que permitiran proponer el ejercicio oportuno |Modelo de concentracion de informacion operado. (Avance realizado/Avance programado)*100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
de la facultad de atraccion. meta anual modificada % : 200.0
P - . . . . . . .. . Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia . P
Indicador  |Meta anual 100
Porcentaje de contribucién de México para la generacion Realizado al Periodo: 100
de los criterios (formulacién no obligatoria, que refleje el
razonamiento y andlisis de temas relevantes, previamente
discutidos por todos los paises integrantes de la Red de
Transparencia, aprobados por mayoria, y que sirva de Conocimiento generado. Suma (criterios i/total de criterios i)*100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
referencia para fortalecer el acceso a la informacion) a meta anual modificada % : 100.0
partir de los debates tematicos del Subgrupo de
Jurisprudencia y Criterios Administrativos de la Red de
Transparencia y Acceso a la Informacion (RTA).
P - . 4 . . " " " . Sentido del |Met: I bada: 93
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I o ae aanua apro' ada
Indicador  [Meta anual modificada: 93
Porcentaje de estudios y opiniones atendidos sobre la " - P " i al Periodo: 100
L . N L (Estudios y r Estudios y . L N — —
correcta aplicacion de la normativa en materia de acceso a [Conocimiento generado. solicitados)*100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 107.5
la informacién. meta anual modificada % : -
PR P . 5 . . . " . . Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia N P
Indicador  |Meta anual 100
. . . (Propuestas de ordenamientos elaborados que cumplen Realizado al Periodo: Sin reporte
Porcentaje de ordenamientos normativos desarrollados . N . N . . 2 N — -
. P N Conocimiento generado. con las mejores practicas en la materia/Ordenamientos Porcentaje Gestion - Eficacia - Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la .
que cumplen con las mejores practicas en la materia. " | Sin reporte
elaborados)*100 meta anual modificada % :
Py - 2 . . . . " " . Sentido del |Met: I bada: 93
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I o ae aanua apro' ada
Indicador  [Meta anual modificada: 93
Porcentaje de asesorias atendidas en materia de . . . i al Periodo: Sin avance
L e B P (Asesorias otorgadas en materia de normatividad,
normatividad, clasificacion, y tramitacién y sustanciacion, PP " e P i . . i N . .
o ) . L, Canal de asesorfa Gnico institucionalizado. clasificacion, y tramitacion y sustanciacién/Asesorias Porcentaje Gestion - Eficacia - Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la .
distintas a los insumos proporcionados para la resolucién solicitadas)*100 N o Sin avance
de los medios de impugnacion (ver nivel de actividades). meta anual modificada % :
Indicadores Metas-Avance
L I . 5 . : . . . . Sentido del |Meta anual aprobada: 93,
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di r . P —
Meta anual 93|
Porcentaje de reportes, informes y estadisticas generados Realizado al Periodo:
; ) P g Y 8 Actualizacion de bases de datos (Insumos generados/Insumos solicitados)*100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
a partir de las bases de datos con las que cuenta la DGANEI N 0.0
meta anual modificada % :
P P A . . . . . o2 . Sentido del |Met: | bada: Sin met:
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I o ae cta anua apro. ada !n meta
Indicador  |Meta anual modificada: Sin meta
(nGimero de visitas del trimestre que concluye)-(nimero Nimero de visitas a i al Periodo: Sin avance
Namero de visitas trimestrales Disefio de la implementacion de la herramienta "IUS DAI" de visitas del trimestre anterior) la Herramienta IUS Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente  [Avance realizado al periodo con respecto ala si
*distinguiendo entre particulares y autoridades* DAI meta anual modificada % : in avance
L - . 5 . . " " ” . Sentido del |Meta anual aprobada: Sin meta
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di r . L — -
Meta anual Sin meta
(nGmero de visitas del trimestre que concluye)-(nimero Ndmero de visitas a Realizado al Periodo: Sin avance
Namero de visitas trimestrales Actualizacion de la herramienta "CORPUS IURIS IFAI" de visitas del trimestre anterior) la Herramienta Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente  [Avance realizado al periodo con respecto a la .
*distinguiendo entre particulares y autoridades* CORPUS IURIS IFAI meta anual modificada % : Sin avance
P - . 5 . . . " " . Sentido del |Met: I bada: 90|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I o ae cta anua apro‘ ada
Indicador  |Meta anual modificada: 920
i al Periodo: Sin avance
Porcentaje de propuestas de criterios elaboradas (Insumos generados/Insumos solicitados)*100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la si
. in avance
meta anual modificada % :
. > . . N . . " . Sentido del |Meta anual aprobada: Sin meta
Denominacion Redaccién de propuesta de criterios para la dictaminacién del Método de calculo Unidad de medida Tipo-D v i Meta anual i Sin meta
Pleno n — -
i B ) . Némero de consultas Realizado al Periodo: Sin avance
(ntmero de visitas del trimestre que concluye)-(nimero efectuadas a 10s
Numero de consultas de los criterios publicados de visitas del trimestre anterior) Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la

*distinguiendo entre particulares y autoridades*

criterios publicados
por este Instituto

meta anual modificada % :

Sin avance
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Indicadores de Resultados

P " A . . . . " .. . Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tips r .I P
Meta anual 100
Porcentaje de proyectos de resolucién en materia de Realizado al Periodo: 100
acceso a la informacién revisados previo a su discusion en  [Revisién de proyectos previo a la discusién del Pleno (Proyectos revisados/Revisiones solicitadas)*100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
el Pleno de este Instituto meta anual modificada % : 100.0
Sentido del |Met: | bada: 100
Denominacién Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimensién-Frecuencia en ,I © de’ 3 anua apro' ada.
Indicador  |Meta anual modificada: 100
Porcentaje de proyectos de resolucién dictaminados en Dictaminacion de los proyectos que se someten a votacion del i al Periodo: 100
materia de acceso a la informacion Pleno (Proyectos dictaminados/Proyectos circulados)*100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente [Avance reallzad? al periodo con respecto a la 100.0
meta anual modificada % :
P i . . . . . " .. . Sentido del |Meta anual aprobada: 93
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia .' P
Indicador  [Meta anual 93
Realizado al Periodo: 100
Porcentaje de precedentes entregados Busqueda de precedentes (Busquedas realizadas/Busquedas solicitadas)*100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 107.5
meta anual modificada % : )
Sentido del |Met: ] bada: 100
Denominacién Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © de’ ta anua apro' ada.
Indicador  |Meta anual modificada: 100
Porcentaje de estudios sectorizados y de caracter Elaboracién de estudios sectorizados y de caracter transversal (Estudios sectorizados y de cardcter transversal Porcentaje Gestion - Eficacia - Anual Ascendente | A all'Pe;mdr: iod to al >
transversal realizados ¥ realizados/Estudios programados)*100 ) vance reafiza ?a periodo con respecto a fa 90.0
meta anual modificada % :
P i . 2 . . . " .. . Sentido del |Meta anual aprobada: 90|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia ' P
Indicador  [Meta anual 90,
Porcentaje de normativa analizada, en materia de acceso a . . . . Realizado al Periodo: Sin avance
" . . Seguimiento y analisis de la normativa en materia de acceso a la . " . . . L - — -
la Informacién, de las Entidades Federativas y de la . L " . o (Normativa analizada/Normativa emitida)*100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la .
" informacion de las entidades federativas y la Federacion N Sin avance
Federacién meta anual modificada % :
Sentido del |Met: ] bada: 90
Denominacién Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimensién-Frecuencia en I © ae cta anua apro' ada
Indicador  |Meta anual modificada: 920
Porcentaje de atenciones brindadas a los nuevos sujetos Acompafiamiento a los Nuevos Sujetos Obligados para (Dictamenes u opiniones atendidas/Dictamenes u Porcentaie Gestion - Eficacia - Anual Ascendente [A aII.Pe;md:): rod toal Sin avance
obligados, respecto de las solicitadas homogeneizar la reglamentacion opiniones solicitadas)*100 ) vance reafiza ‘,’ alperiodo conrespectoafa Sin avance
meta anual modificada % :
L L 2 2 . . . " L. . Sentido del |Meta anual aprobada: 90!
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia ' L —
Indicador  [Meta anual 90,
Realizado al Periodo: 100
Porcentaje de proyectos de normatividad desarrollados Desarrollo normativo en materia de acceso a la informacién (Proyectos desarrollados/Proyectos solicitados)*100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 1111
meta anual modificada % : 3
. P A . . . . . o2 . Sentido del |Met: ] bada: (4]
Denominacién Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © de’ ta anua apro. ada.
Indicador  [Meta anual modificada: o
Porcer?t/a]e de propuestas de acuerdos elaboradas para la Identificacion y elaboracion de propuestas de acuerdos de (Acuerdos elaborados/Acuerdos efectivamente . . . . aI.Penodo: - Sin avance
atraccion de asuntos de oficio, respecto de los atraccién atraidos)*100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la si
efectivamente atraidos por el Pleno meta anual modificada % : in avance
L L . 5 . . . . . . Sentido del |Meta anual aprobada: 93,
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di r . P —
Meta anual 93
. - . . - Realizado al Periodo: Sin avance
. " - L, " - (Estudios y opiniones realizados/Estudios y opiniones . L, N . — -
Porcentaje de estudios y opiniones elaborados Elaboracion de estudios y opiniones de casos concretos solicitados)*100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la si
meta anual modificada % : in avance
. P A . . . . . o2 . Sentido del |Met: ] bada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © de’ ta anua apro. ada.
Indicador  |Meta anual modificada: 100
Porcentaie de participacién en los debates teméticos Participacion en los debates tematicos del Subgrupo de i al Periodo: 100/
realizado]s P P Jurisprudencia y Criterios Administrativos de la Red de (Participacion en los debates/Debates realizados)*100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
Transparencia y Acceso a la Informacion (RTA) meta anual modificada % : 100.0
L I . 5 . . . . . . Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di r . P —
Meta anual 100
. e " " . iz , , i 1 .
Porcentaje deparicipacianen redaccion, dscusiony |20 S e o Realizndo o Poriod: 100
aprobacion de los proyectos de criterios de los debates - 2P L proy . g ) - (Propuestas realizadas/Debates realizados)*100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
tematicos realizados debates tematicos del Subgrupo de Jurisprudencia y Criterios N o 100.0
. Administrativos de la RTA meta anual modificada % :
. I . . . . . " " . Sentido del |Met: I bada: 93
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae cta anua apro‘ ada
Indicador  |Meta anual modificada: 93
i al Periodo: 100
Porcentaje de consultas atendidas Atencion a consultas (Consultas desahogadas/Consultas solicitadas)*100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 1075

meta anual modificada % :
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Indicadores de Resultados

L L . 5 . . . " .2 . Sentido del |Meta anual aprobada: 93,
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip: r . P -
Meta anual 93
s . . . Realizado al Periodo: 100
. L . Revision de contenidos normativos en materia de acceso a la . . . L . L - — -
Porcentaje de revisiones realizadas informacién (Revisiones realizadas/Revisiones solicitadas)*100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 107.5
meta anual modificada % : )
- L . 2 N - . . 2 . Sentido del |Met: ] bada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © de’ 3 anua apro' ada.
Indicador  |Meta anual modificada: 100
Generacion de contenidos para Capacitacion, Divulgacion i al Periodo: 100
Porcentaje de contenidos elaborados Difusién del DAI P i ’ & Y (Contenidos elaborados/Contenidos peticionados)*100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 100.0)
meta anual modificada %: )
L L . 5 . . . " .2 . Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tips r . P —
Meta anual 100
o . N L Realizado al Periodo: 100
. - . . s s . (Capacitaciones impartidas/Capacitaciones . - . N — -
Porcentaje de capacitaciones impartidas Imparticion de capacitacion para grupos focalizados solicitadas)*100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 100.0
meta anual modificada % : )
- L . 2 N . . . s . Sentido del |Met: ] bada: 91
Denominacién Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © de’ 3 anua apro' ada.
Indicador  [Meta anual modificada: 921
Elaboracién de opiniones sobre solicitudes de ampliacion del i al Periodo: 102
Porcentaje de atencion de solicitudes plazo de reservap i (Opiniones elaboradas/Opiniones solicitadas)*100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 1121
meta anual modificada % : )
P - . . . . . " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 95
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip: ¥ . P —
Meta anual 95
Asignacion de expedientes y turnado de recursos de revision, en Realizado al Periodo: 100
Porcentaje de expedientes turnados Bna P res y turm: ! (Expedientes turnados/Recursos interpuestos)*100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente [Avance realizado al periodo con respecto a la
materia de acceso a la informacion N 105.3
meta anual modificada % :
. P . A . . . . o2 . Sentido del |Met: ] bada: 97
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © de’ ta anua apro. ada.
Indicador  [Meta anual modificada: 97
. - i al Periodo: 100
Porcentaje de acuerdos o resoluciones notificadas (Acuerdos o resoluciones notificados/Acuerdos o Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente  [A lizado al period toal
) resoluciones turnados para su notificacion)*100 l vance reafiza ‘,’ alperiodo conrespectoafa 103.1
A e S, meta anual modificada % :
Realizacion de las notificaciones de acuerdos de ampliacion y Sentido del |Meta anual aprobada: 1
Denominacién resoluciones, en materia de acceso a la informacion, a los Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di ion-Fr i N Met ] — . 1
ecurrentes y sujetos obligados cta anua
Nimero de dias habiles transcurridos desde la fecha en Realizado al Periodo: 1.77
Promedio de dias transcurridos para la notificacién que se recibi6 el acuerdo o resolucion en la DGANEl y la Promedio Gestion - Eficiencia- Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
fecha en que la DGANEI la notificd 177.0

de avances con respecto a las metas programadas

Indicador de Ci

Causa:|El resultado de este indicador es mayor a uno dado que tres de las Unidades Administrativas alineadas al Objetivo Estratégico 1 superaron la meta establecida a nivel Propésito.

Efecto:|Para complementar esta medicion se obtuvo de manera adicional el promedio aritmético del cumplimiento de los indicadores el cual es de 116%.
Otros Motivos:

de los de acion de informacion.
Al no estar aun en funcionamiento la Plataforma Nacional de Transparencia, no es posible medir el nimero de consultas a ésta. Este indicador se construyé antes de la emision de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion, por lo que no podia preverse el plazo
que se daria para la entrada en funcionamiento de la Plataforma.

indice de

Causa:

Efecto:|No poder conocer el impacto y efectividad del modelo de concentracién de conocimiento, a través del empleo de la Plataforma Nacional de Transparencia, como repositorio de la informacién que se oferta para consulta.

Otros Motivos:

Tiempo promedio de de las alos sujetos quei una instruccion para éstos en materia de acceso a la informacion.

Causa:|Se estan notificando las resoluciones con instruccion en un tiempo menor al estimado como meta, debido a un control y seguimiento permanente de esa actividad.

Efecto:|Se propician las condiciones para que las resoluciones del Pleno con instruccion se cumplan en el menor tiempo posible, con el beneficio asociado para el particular recurrente de, en su caso, garantizar el acceso oportuno a la informacion.

Otros Motivos:
enla i6n de i (ver nivel de activi

segun el grado de complejidad de los mismos.

No se ha realizado la primera medicion, en virtud de que no se cuenta con un mecanismo que permita medir el grado de dificultad de cada uno de los insumos que se generan. Ello porque no se pueden categorizan la complejidad de las solicitudes de apoyo, porque cada caso

Causay puede tener propiedades diferentes.

Efecto:|No se puede prever un tiempo de atencion de solicitudes de generacion de insumos, ni medir su impacto, lo que no permite diagnosticar o planear de mejor manera su atencion.
Otros Motivos:
Porcentaje de avance en el disefio de la her i electronica Unica para el control de procesos ii

Se realiz6 un diagndstico de la Herramienta de Comunicacién de cara al disefio del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion, en el que se contienen requerimientos en materia estadistica para los medios de impugnacién, quedando en curso el desarrollo informatico, asi

Causa:| . "
como su implementacion.

Efecto:|Se propiciard la generacion de conocimiento sobre el comportamiento de los medios de impugnacion, lo cual sera util para el diagndstico y mejora de esa actividad contenciosa en beneficio de una tutela mas efectiva del derecho de acceso a la informacién.

Otros Motivos:
Porcentaje de avance en la implementacion del IUS DAL

El disefio del IUS DAI esta supeditado al avance en el disefio e implementacion de la Plataforma Nacional de Transparencia, por lo que una vez que los cuatro sistemas que estan establecidos en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica entren en
Causa:|funcionamiento (Sistema de solicitudes de acceso a la informacion; Sistema de gestion de medios de impugnacion; Sistema de portales de obligaciones de transparencia; y Sistema de comunicacion entre Organismos garantes y sujetos obligados), se iniciara el proceso de
desarrollo e implementacion del IUS DAL. Lo anterior, en términos del articulo Octavo Transitorio de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

EI'lUS DAI se empezara a desarrollar e implementar a partir del 5 de mayo del 2016, fecha en la que entrara en operacion la Plataforma Nacional de Transparencia.

Otros Motivos:
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Porcentaje de sugerencias atendidas del CORPUS IURI:

S IFAI

Causa:

No se llevé a cabo la encuesta.

Efecto:

No se implementd la encuesta de opinidn programada para que por este medio los usuarios de la plataforma del CORPUS IURIS IFAI pudieran realizar sugerencias directas, por lo que éstas no pudieron ser identificadas.

Otros Motivos:

La reasignacion de este indicador a la DGAI se realizo iniciando el cuarto trimestre del afio y la carga de proyectos con los que ya contaba la DGAI hicieron que no fuera posible ejecutar la encuesta programada para cumplir la meta de este indicador. Esta reasignacion no
conllevo la asignacion de recursos humanos.

Porcentaje de avance en el disefio de la Plataforma Nacional de Transparencia (médulo contencioso).

Causa;

Se realiz6 un diagnostico de la Herramienta de Comunicacion de cara al disefio del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacién. Quedando en curso el desarrollo informatico, asi como su implementacion.

Efecto:

Identificar las oportunidades de mejora del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion de la Plataforma Nacional de Transparencia, que facilite la sustanciacion de los medios de impugnacion tanto para el INAl'y sujetos obligados, como para los particulares.

Otros Motivos:

Porcentaje de avance en el disefio y desarrollo de los mecanismos que permitiran proponer el ejercicio oportuno de la facultad de atraccion.

Causa:

El Pleno del Instituto aprobé el 5 de noviembre de 2015 el proyecto de Lineamientos generales para que el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales ejerza la facultad de atraccion, que establecen los mecanismos de
identificacion y tramitacion de los recursos de revision susceptibles de atraccion.

Efecto:

Generar condiciones de certeza y objetividad para el ejercicio de la facultad de atraccion por parte del Instituto, lo cual contribuye a la tutela efectiva del derecho de acceso, al hacer viable y objetivar los criterios para su ejercicio.

Otros Motivos:

Porcentaje de contribucién de México para la generaci

i6n de los cri

erios (formulacién no obligatoria, que refleje el razonamiento y anilisis de temas r pr por todos los paises integrantes de la Red de Transparencia, aprobados por mayoria, y que sirva de referencia para

fortalecer el acceso a la informacion) a partir de los debates teméaticos del Subgrupo de Jurisprudencia y Criterios Administrativos de la Red de Transparencia y Acceso a la Informacién (RTA).

Causa;

Se propusieron criterios con base en las resoluciones de los medios de impugnacion de que conoce el INAI

Efecto:

El Instituto contribuyd en la generacion de criterios a partir de los debates tematicos del Subgrupo de Jurisprudencia y Criterios Administrativos de la una de las redes de trabajo en las que participa y en la cual tenemos compromisos institucionales adquiridos.

Otros Motivos:

Porcentaje de estudios y opiniones atendidos sobre la

correcta aplicacion de la normativa en materia de acceso a la informacion.

Causa:

A partir de julio de 2015, con motivo de la reestructura del INAI, esta actividad ya no se desarrollara por una unidad administrativa en apoyo a las ponencias, sino éstas seran quienes lleven a cabo la actividad.

Efecto:

Se evitaran duplicidades en las actividades involucradas, dejando a las ponencias como responsables directas del proceso.

Otros Motivos:

Porcentaje de desarrollad

os que con las mejores practicas en la materia.

Causa:

A partir de julio de 2015, con motivo de la reestructura del INAI, esta actividad ya no se desarrollara.

Efect

Esta actividad sera desarrollada por cada unidad administrativa, en el marco de sus atribuciones. No habra un proceso centralizado, por eso no hay una asignacion especifica para alguna unidad administrativa.

Otros Motivos:

Porcentaje de asesorias atendidas en materia de nor

ytr alosi proporcit paralar de los medios de impugnacién (ver nivel de actividades).

Caus

Derivado de la reestructura de la DGANEI, sus actividades se transfirieron a otras areas, por lo que se consideré adecuado que este apartado se atendiera con el componente relativo a consultas.

Efecto:

No se registré avance en la meta programada.

Otros Motivos:

Porcentaje de reportes, informes y estadisticas generados a partir de las bases de datos con las que cuenta la DGANEI

Causa:

En razon del acuerdo de reestructura de julio de 2015 aprobado por el Pleno del Instituto, esta actividad, a partir de la segunda quincena de julio de 2015, es competencia de la Direccién General de Atencion al Pleno.

Efecto:

Con la informacion enviada por la DGAP a las ponencias, como principales usuarios de estos reportes, éstas cuentan con mayor informacion de apoyo para el ejercicio de sus actividades.

Otros Motivos:

Numero de visitas trimestrales "IUS DAI"

Causa:|Adn no se implementa la plataforma denominada IUS DAI, por lo que no existe un contador de visitas.
Efecto:|No se ha producido efecto alguno, al no estar habilitara esta herramienta, por lo que adin no se oferta informacion en materia de acceso a la informacion, concentrada en una sola base de datos, con filtros que ayuden a su consulta.
Otros Motivos:
Numero de visitas trimestrales "CORPUS IURIS IFAI"
Causa:|Adn no se implementa el contador de visitas, por lo que no es posible determinar un nimero. Por virtud de acuerdo de reasignacion de proyectos estratégicos esta actividad se reasigno a la Direccién General de Asuntos Internacionales.
Efecto:|No se cuenta con un registro de visitas al sitio electronico del Corpus luris, por lo que para el afio que se reporta no fue posible identificar el impacto de difusion de esta herramienta.

Otros Motivos:

La reasignacion de este indicador a la DGAI se realizé iniciando el cuarto trimestre del afio; sin embargo, aun sin implementar un contador de visitas visible en la pagina del sitio en comento, es perfectamente factible evaluar el uso de esta herramienta mediante el uso de datos
analiticos. Es importante hacer notar que no habfa recursos programados para llevar cumplir con este indicador.

Porcentaje de propuestas de criterios elaboradas

Causa:

En virtud de que las propuestas de criterios elaboradas se encuentran en proceso de revision por parte de los comisionados, la Comisién de Criterios no ha sesionado en el periodo que se reporta, por lo tanto, no se ha realizado la primera medicion.

Efecto:

En 2015 no hubo generacion de conocimiento via la elaboracion y aprobacion de propuestas de criterios.

Otros Motivos:

Ndmero de consultas de los criterios publicados

Causa:

Aln no se implementa el contador de visitas diferenciado, por lo que no es posible determinar un niimero. A partir de la primera medicion se determinara el nimero de consultas que se fijara como meta. Adicionalmente, se aprobaron el noviembre de 2015 los Lineamientos
para la Emision de Criterios de Interpretacion del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, en los cuales se establece la integracion del Comité de Criterios, y su funcién principal serd la generacion de propuestas de
criterios que se someteran al Pleno del Instituto para su aprobacién. Dicho Comité iniciara su funcionamiento en el primer semestre de 2016, generando una nueva época de criterios acorde con la reforma constitucional de 2014 en materia de acceso, asi como con la nueva
integracion del Pleno del INAI

Efecto:

No se tiene identificada la frecuencia de consulta de los criterios, por lo que no se puede medir el impacto de los mismos para el derecho de acceso a la informacion.

Otros Motivos:

Porcentaje de proyectos de resolucién en materia de acceso a la informacién revisados previo a su discusién en el Pleno de este Instituto

Causa:

Esta actividad se realiz6 por Ultima vez, la primera quincena del mes de julio, quedando suspendida en razén de la reestructura del Instituto, por lo que la revision de proyectos quedara exclusivamente en el ambito de competencia de las ponencias.

Efecto:

Evitar duplicidades de actividades y competencias, para eficientar el funcionamiento del Instituto.

Otros Motivos:

Porcentaje de proy de

en materia de acceso a la informacién

Causa:

Esta actividad se realiz6 por Ultima vez, la primera quincena del mes de julio, quedando suspendida en razén de la reestructura del Instituto, por lo que la revision de proyectos quedara exclusivamente en el ambito de competencia de las ponencias.

Efecto:

Esta actividad se realizé por ltima vez, la primera quincena del mes de julio, quedando suspendida en razén de la reestructura del Instituto, por lo que la revision de proyectos quedara exclusivamente en el ambito de competencia de las ponencias.

Otros Motivos:
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Porcentaje de precedentes entregados

Causa:

Esta actividad se realiz6 por Ultima vez, la primera quincena del mes de julio, quedando suspendida en razén de la reestructura del Instituto, por lo que la revision de proyectos quedara exclusivamente en el ambito de competencia de las ponencias.

Efecto:

Esta actividad se realiz6 por Ultima vez, la primera quincena del mes de julio, quedando suspendida en razén de la reestructura del Instituto, por lo que la revisién de proyectos quedara exclusivamente en el ambito de competencia de las ponencias.

Otros Motivos:

Porcentaje de estudios sectorizados y de caracter transversal realizados

Causa:

Los estudios de los alcances de la causales de reserva de informacion contenidas en las fracciones | 'y IV del articulo 113 de la LGTAIP, asi como del derecho de acceso a la informacién en universidades y sindicatos se concluyeron en el afio 2015. Sin embargo, toda vez que los
documentos finales de los estudios de sindicatos y universidades se presentaron en el mes de diciembre de 2015 y se encontraban en revisién para dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 16, Gltimo parrafo, del Reglamento de Adquisiciones. Arrendamientos y
Servicios del IFAI, se considerd adecuado sefialar un avance en la meta del 90%, ya que el informe del resultado de los entregables seria entregado a principios de 2016.

En avance en la meta establecida fue del 90%

Otros Motivos:

Porcentaje de normativa

en materia de acceso a la Informacién, de las

Federativas y de la Federacién

Causa:

Esta actividad se realizara por la Direccién General de Vinculacién, Coordinacién y Colaboracion con Entidades Federativas, respecto de ésta dltimas; y por las direcciones generales de la Coordinacién de Acceso a la Informacién, por lo que hace a la materia federal.

Efecto:

Sélo se cuenta con un diagnéstico del estado en que se encuentran las legislaciones en materia de acceso a la informacion , de las entidades federativas. Asimismo, se ha ido acompafando el proceso de armonizacion legislativa, de aquellas entidades que ya modificacion su
ley. Hace falta legislacion por homologarse, quedando pendiente su seguimiento. El avance en este proceso esta sujeto al avance de los Congreso de las Legislaturas de los Estados.

Otros Motivos:

Porcentaje de atenciones brindadas a los nuevos sujetos obligados, respecto de las sol

adas

Causa;

Derivado de la reestructura de la DGANEI, sus actividades se transfirieron a otras areas, por lo que se consideré adecuado que este apartado se atendiera con el componente relativo a consultas.

Efecto:

No sé registro avance en la meta programada.

Otros Motivos:

Porcentaje de proyectos de normati

idad desarrollados

Causa:

Se realizaron 21 anteproyectos normativos en materia de transparencia y acceso a la informacion: 6 Lineamientos emitidos por el INAI con fundamento en el articulo Cuarto transitorio de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 13 anteproyectos de
Lineamientos del SNT, en cumplimiento al undécimo articulo transitorio de la ley mencionada; una propuesta de Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, y un anteproyecto de Reglas de las sesiones del Pleno del Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion Pblica y Proteccion de Datos Personales, en el marco de la Ley Federal en materia de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Efecto:

Desarrollar las condiciones normativas necesarias y legalmente establecidas, para generar las condiciones para el ejercicio y tutela del derecho de acceso a la informacion.

Otros Motivos:

Porcentaje de propuestas de acuerdos elaboradas para la atraccién de asuntos de ofici

, respecto de los efectivamente atraidos por el Pleno

Causa:

No se realizaron propuestas de atraccion, porque en 2015 se aprobd la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion, y establecié que serfa hasta 2016 cuando se podria llevar a cabo esta atribucion por el INAI.

Efecto:

No se pudo realizar la primera medicion, porque se realizara hasta 2016 esta actividad por ministerio de ley.

Otros

Porcentaje de propuestas de acuerdos elaboradas para la atraccién de

de oficio, resp de los atraidos por el Pleno

Causa:

No se realizaron acuerdo de atraccion porque aun no ha transcurrido el plazo de un ano establecido en la Ley General para que el INAT pueda ejercer su facultad de atraccion. EI 5 noviembre de 2015 se aprobaron los Lineamientos Generales para que el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales Ejerza la Facultad de Atraccion, asi como los Procedimientos Internos para la Tramitacion de la misma, los cuales establecieron los procedimientos correspondientes para la deteccion de los recursos y
elaboracién de los proyectos de atraccion correspondientes.

Efecto:

No se ha podido iniciar en el ejercicio de esa facultad.

Otros Motivos:

Porcentaje de estudios y opiniones elaborados

Causa:

Para la elaboracion de la meta se estableci6 el Gltimo dato disponible; no obstante, por acuerdo del Pleno del Instituto, se dejaron de realizar estas actividades, a partir del segundo semestre de 2014.

Efect

:|No existe actividad que medir.

Otros Motivos:

Porcentaje de participacion en los aticos realizad
Causa:|Se iniciaron en 2015 los debates tematicos en el seno del Grupo de Jurisprudencia de la RTA.
Efecto: |El Instituto participé activamente en los debates tematicos realizados en el Subgrupo de Jurisprudencia y Criterios Administrativos de la Red de Transparencia y Acceso a la Informacion de la RTA.
Otros Motivos:
Porcentaje de particij enlar ion, di: ion y aprobacion de los proyectos de criterios de los debates tematicos realizados.

Causa:

EI'INAI preside el Grupo de Jurisprudencia.

Efecto:

El Instituto particip6 en la propuesta de redaccion, discusion y en su caso aprobacion de los proyectos de criterios que derivan de los debates tematicos del Subgrupo de Jurisprudencia y Criterios Administrativos de la Red de Transparencia y Acceso a la Informacion de la RTA.
Asimismo, el Instituto fue el responsable de la elaboracién de los documentos finales de cada uno de los criterios.

Otros Motivos:

Porcentaje de consultas atendidas

Causa:

La atencion de las consultas de los sujetos obligados es prioridad para el desarrollo adecuado de sus actividades, por lo que es importante atender Ia totalidad de las mismas. De conformidad con las modificaciones a la Estructura Organica del INAI, a partir de agosto de 2015,
esta actividad se reasigno a las Direcciones Generales de Enlace con los Sujetos Obligados de la Coordinacién de Acceso a la Informacion, por lo que se incrementaron las capacidades del Instituto para dar atencién a dichas consultas, de manera que fue posible superar la meta
establecida.

Efecto:

La meta establecida fue superada, al alcanzar un 107.5% de cumplimiento.

Otros Motivos:

Porcentaje de revisiones realizadas

Causa:

Se elabor6 un diagndstico de las treinta y dos legislaciones de las entidades federativas vigentes en materia de transparencia, asi como de los borradores primero y segundo de iniciativa de Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica de la Camara de
Senadores.

Efecto:

Contribuir al acompafiamiento del proceso de homologacion de las legislaciones en materia de acceso a la informacion a los principios y bases constitucionales y a la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Otros Motivos:

Porcentaje de contenidos elaborados

Causa:

Se impartieron capacitaciones y se comparti6 la presentacion base de las mismas, para su utilizacidn por otras areas del Instituto.

Efect

Uniformar el mensaje y las lineas de capacitacion, para dar mayor precision y certeza en las mismas.

Otros Motivos:
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Porcentaje de capacitaciones impartidas

Causa:

Se atendieron todas las capacitaciones solicitadas por los distintos sujetos obligados.

Efecto:

Propiciar el desarrollo de competencias en materia de acceso a la informacion, lo que redunda en facilitar su ejercicio y en su tutela.

Otros Motivos:

Porcentaje de

Causa:

De conformidad con las modificaciones a la Estructura Organica del INAI, a partir de agosto de 2015, esta actividad se reasigno a las Direcciones Generales de Enlace con los Sujetos Obligados de la Coordinacion de Acceso a la Informacion, por lo que se incrementaron las
capacidades del Instituto para dar atencion a las solicitudes de ampliacion del plazo de reserva presentadas por los sujetos obligados, de esta manera que fue posible superar la meta establecida. Asimismo, la diferencia del 12% que se atendié de manera adicional corresponde
a solicitudes que quedaron pendientes de atencién al finalizar el afio 2014.

Efecto:

La meta establecida fue superada, al alcanzar un 112% de cumplimiento.

Otros

Porcentaje de expedientes turnados

Causa:

Para contribuir a la tutela pronta del derecho de acceso a la informacion, se priorizé el turnado de los medios de impugnacion.

Efecto:

Se contribuye a la reduccién de plazos para la resolucion de los medios de impugnacion, en beneficio del ejercicio y tutela del derecho de acceso a la informacion.

Otros Motivos:

Porcentaje de acuerdos o r

Causa:

Atendiendo a que los medios de impugnacion se estan resolviendo en plazos breves, y la necesidad de que los acuerdos y resoluciones se cumplan a la brevedad, se priorizé la notificacion de acuerdos y resoluciones.

Efecto:

Se contribuye al ejercicio pronto y efectivo de los acuerdos y resoluciones del Pleno, lo cual redunda en la tutela de los derechos de acceso a la informacion y de proteccion de datos personales.

Otros Motivos:

Promedio de dias transcurridos para la notificacién

Causa:

Se prioriz6 la notificacion de resoluciones.

Efecto:

Se contribuye a la tutela pronta y expedita del derecho de acceso a la informacion.

Otros Motivos:
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Programa presupuestario
Ramo

Unidad responsable
Unidad administrativa
Enfoques transversales

Indicadores de Resultados

Datos del Programa
E-003 - Promocién del acceso a la informacion publica

44 - Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales

300 - Secretaria de Acceso a la Informacion

Direccion General de Evaluacién (DGE)

No Aplica
ificacién Funcional

Finalidad 1 - Gobierno
Funcién 8 - Otros Servicios Generales
Subfuncién 4 - Acceso a la Informacion Pdblica Gubernamental

10 - Acceso a la informacion publica gubernamental y proteccion de datos personales

Actividad In ional
Presupuesto del Programa presupuestari

Meta anual Ejercicio Avance anual
Millones de pesos Millones de pesos %
Pr original 165.6 123.5 74.6
Presupuesto modificado 123.5 1235 100

Resultados
Ni

mecanismos de coordinacion, evaluacion, vigilancia y
seguimiento

Indicadores Metas-Avance
PSS P 4 2 . . . . L r . Sentido del |Met: \ bada: 1
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae aanua apro. ada
Indicador  |Meta anual modificada: 1
al Periodo: 0.95
Contribuir al cumplimiento de las obligaciones en materia de

transparencia y acceso a la informacion de los sujetos obligados

Indicador de Cumplimiento de la APF mediante la coordinacion e instrumentacion de X T=(X1*X2*X3*X4*X5)A(1/5) Promedio porcentual Estratégico- Eficacia- Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 048

meta anual modificada % :

Nivel: Propésito

materia de transparencia y acceso a la informacion

recibida)+0.25*(Verificacion del cumplimiento a
resoluciones de recursos de revision))

Indicadores Metas-Avance
Sentido del |Meta anual aprobada: 97
Denominacién Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia N N
Indicador  (Meta anual modificada: 97.0|
al Periodo: 94.8
(0.50*(Promedio APF del Indicador ODT)+0.25*(Promedio
indice de cumplimiento de la APF. Los sujetos obligados de [a APF cumplen las obligaciones en APF Indice de conformidad con la informacién Porcentaje Estratégico- Eficacia- Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la o7.8

meta anual modificada % :

Nivel: Componente

de Transparencia.

través de un seméforo reportado) X 100

Indicadores Metas-Avance
PNy - . 4 . . . . " . Sentido del [Met: I bada: 90|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I o ae aanua apro‘ ada
Indicador  [Meta anual modificada: 90
al Periodo: 94.8
Promedio de los siguientes cinco indices: “Indice de
ejecucion de asesorfas presenciales de los sistemas
P . A . informaticos que administra el Instituto”, “Indice de
Indice de acciones de coordinacion con las unidades de WY . i s om i i : i S . .
enlace v 10s comités de informacién Programa de coordinacion de la APF ejecutado. atencion a consultas normativas”, “Indice de atencion a Porcentaje Gestion- Eficacia- Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
v . consultas técnicas”, “Indice de integracién de grupos de meta anual modificada % : 105.3
trabajo” e “Indice de solicitudes de mejora en los sistemas
que administra el IFAI"
PN i A 4 . . . . " . Sentido del [Met: I bada: 87
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae aanua apro‘ ada
Indicador  |Meta anual modificada: 87
al Periodo: 90.9
Promedio de los indicadores del APF “Alineacion de
criterios, comportamiento de las resoluciones y su
cumplimiento (A3C)”, “Atencién Prestada por las Unidades
indice de conformacion de indicadores. Programa de Evaluacion ejecutado. de Enlace (AUE; bligaciones de Transparencia (ODT)”, Porcentaje Gestion- Eficacia- Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
“Respuestas a Solicitudes de Informacién (RSI)” y “Tiempo meta anual modificada % : 104.4
de respuesta a solicitudes de informacion y calidad de las
mismas (ITRC)”
L I . 5 . . . . Sentido del |Meta anual aprobada: 13
Denominacién Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip ¥ N P
Meta anual 13|
Realizado al Periodo: 15.6
. . A, - (Total de fracciones desactualizadas / Total de fracciones
Indice de oportunidad de la publicacién de las Obligaciones . P . N - . . - . .
Mecanismo de supervision ejecutado. en las que se calculd la oportunidad con la que actualizan a Porcentaje Gestion- Eficacia- Semestral Descendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 120.0)

meta anual modificada % :
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P - . . . . . " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 95.5
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia N P —
Indicador  |Meta anual 95.5
PP . Realizado al Periodo: 94.9
P . . L e . L P (1 - (Recursos de revision interpuestos / Solicitudes de . L L — -
Indice de conformidad con la informacién recibida. Mecanismo de vigilancia ejecutado. I Porcentaje Gestion- Eficacia- Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
Informacion ingresadas)) X 100 N 99.4
meta anual modificada % :
. L. . 5 . . . " " . Sentido del |Met: I bada: 0.50
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © e’ 3 anua apro' ada.
Indicador  |Meta anual modificada: 0.50
(Denuncias presentadas por incumplimiento / Recursos i al Periodo: 047
Indice de efectividad del seguimiento a resoluciones. Mecanismo de seguimiento a resoluciones ejecutado. con instruccion notificados) X 100 Porcentaje Gestion- Eficacia- Semestral Ascendente |Avance reahzad? al periodo con respectoala 94.0
meta anual modificada % :
PR L . 5 . . . " . . Sentido del |Meta anual aprobada: 15
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di r . P
Meta anual 15
Realizado al Periodo: 16.67,
(Tiempo promedio de atencién a las solicitudes de
reportes estadisticos del semestre anterior-Tiempo
indice de estadisticas, informes y evaluaciones Estadisticas, informes y evaluaciones relacionados con el promedio de atencion a las solicitudes de reportes . . L . .
N ~ . o o ~ N B - N N . Porcentaje Gestion- Eficiencia- Semestral Descendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
relacionados con el desempefio de los sujetos de los sujetos ejecutado. estadisticos del semestre)/Tiempo promedio de atencién ifi o 111.1
alas solicitudes de reportes estadisticos del semestre meta anual modificada % :
anterior
Indicadores Metas-Avance
P - . 5 . . " " ” . Sentido del |Meta anual aprobada: 95.0
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di r . P
Meta anual 95.0
- S . . S P’ . - . e . ’ Realizado al Periodo: 100.0|
Indice de ejecucion de asesorias presenciales de los Ejecucion asesorias presenciales sobre la operacion de los (Asesorias presenciales impartidas / Asesorias . L, L . - -
: . 4o l N : - M. N - Porcentaje Gestion- Eficacia- Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
sistemas informaticos que administra el Instituto. sistemas Informaticos que administra el Instituto. presenciales programadas) X 100 N 105.3
meta anual modificada % :
PN - . 5 . . . " " . Sentido del [Met: I bada: 90.0|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae cta anua apro' ada
Indicador  [Meta anual modificada: 90.0
, . . , i al Periodo: 77.0|
indice de atencién a consultas normativas Gestionar las consultas normativas. (Ntmero de consultas normativas atendidas / Nimero de Porcentaje Gestion- Eficacia- Trimestral Ascendente  [A lizado al period cto a l
) ) consultas normativas presentadas por la APF) X 100 l vance reafiza ?a periodo con respecto a fa 85.6,
meta anual modificada % :
L - 5 5 . . . " ” . Sentido del |Meta anual aprobada: 95.0
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di r . P
Meta anual 95.0
o . o Realizado al Periodo: 97.0|
P~ o . i - : - (Incidencias técnicas atendidas / Incidencias técnicas . 2 - : = -
Indice de atenci6n a consultas técnicas. Atencion a reportes y consultas de incidencias técnicas. presentadas) X 100 Porcentaje Gestion- Eficacia- Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 1021
meta anual modificada % : 3
PNy i . 5 . . " " " . Sentido del [Met: I bada: 95.0|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae cta anua apro' ada
Indicador  |Meta anual modificada: 95.0
" . . . . " . . i al Periodo: 100.0
indice de integracién de grupos de trabaio Integracién de grupos de trabajo con las dependencias y (Reuniones trabajo realizadas / Reuniones de trabajo Porcentaje Gestion- Eficacia- Trimestral Ascendente  [A lizado al 7od ctoal
8! grup jo. entidades de la APF. programadas) X 100 il wvance realizas ?a periodo con respecto ala 105.3
meta anual modificada % :
P - . 5 . . . " ” . Sentido del |Meta anual aprobada: 95.0
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di ¥ N P
Meta anual 95.0
P - . . " . N - (Requerimientos solicitados a DGTI / Requerimientos de Realizado al Periodo: 100.0
Indice de solicitudes de mejora en los sistemas que Implementacién de mejoras a los sistemas disefiados para el I e L . . L, " . — -
L L mejora identificados en la operacion de los sistemas) X Porcentaje Gestion- Calidad- Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
administra el IFAL cumplimiento de la APF de la LFTAIPG. N 105.3
100 meta anual modificada % :
PNy i . 5 . . " " " . Sentido del [Met: I bada: 100.0)
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae cta anua apro' ada
Indicador  |Meta anual modificada: 100.0
P e Presentacion de los resultados de indicadores al Pleno del (NUmero de reportes realizados / Nimero de reportes . L - aI.Permdo: — S/A
Indice de difusion de reportes presentados al Pleno s Porcentaje Gestion- Eficacia- Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
Instituto. programados) X 100 N S/A
meta anual modificada % :
P - . 5 . . . " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 100.0|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di ¥ . P
Meta anual 100.0
. - N . Realizado al Periodo: Sin avance
- e . . P e, . P (Numero de actividades realizadas / Nimero de . . - o =
Indice de difusién de mejores practicas. Identificacion de mejores practicas. L Porcentaje Gestion- Eficacia- Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la .
actividades programadas) X 100 N Sin avance
meta anual modificada % :
. i . . . . . " " . Sentido del |Met: I bada: 100.0)
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae cta anua apro' ada
Indicador  |Meta anual modificada: 100.0
. o 5 . . L . , . . i al Periodo: 96.7
Porcentaje de Portales de Obligaciones de Transparencia  |Revisién, implementacion y seguimiento al Indicador de (NUmero de POTSs evaluados / Nimero de dependencias y Porcentaje Gestion- Eficacia- Semestral Ascendente  [A lizado al 7od ctoal
(POTs) evaluados. Obligaciones de Transparencia (ODT). entidades de la APF con POT)*100 i vance realizaco al periodo con respecto a fa 96.7

meta anual modificada % :
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L - A . . . . " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 100.0|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia .' P
Indicador |Meta anual 100.0
Realizado al Periodo: 100.0)
Porcentaje de béses de dato.s elal.),oradas Para. obtener el Revisién, implementacién y seguimiento al Indicador de (NUmero de bases de datos calculadas con los resultados
resultado del Indicador de Alineacion de Criterios, . o - N : " . i S . .
3 . - Alineacion de Criterios, Comportamiento de las Resoluciones y del A3C / Nimero de bases de datos del A3C Porcentaje Gestion- Eficacia- Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
Comportamiento de las Resoluciones y su Cumplimiento . 100.0
(A30) su Cumplimiento (A3C). programadas) X 100 meta anual modificada % :
. P 4 2 . . . . r . Sentido del |Met: 1 bada: 95.0|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © de’ 3 anua’ apro' ada:
Indicador  |Meta anual modificada: 95.0|
Revision, implementacién y seguimiento al Indicador de (Numero de solicitudes de informacién evaluadas / i al Periodo: 100.0|
Porcentaje de solicitudes de informacién evaluadas Respuestas a Solicitudes de Informacién (RSI). NUmero de solicitudes de informacioén programadas a Porcentaje Gestion- Calidad- Semestral Ascendente |Avance reahzad? al periodo con respectoala 105.3
evaluar) X 100 meta anual modificada % :
P - . . . . . " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 95.0
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia N P
Indicador |Meta anual 95.0|
. . e . U ) . . ” (NUmero de visitas realizadas / Namero de visitas Realizado al Periodo: 65.9
Porcentaje de visitas de usuarios simulados a las unidades |Revisién, implementacién y seguimiento a Indicador Atencién . ) . L . N S
3 . N programadas, conforme al nimero de unidades de enlace Porcentaje Gestion- Eficacia- Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
de enlace de la APF y nuevos sujetos obligados. Prestada por la Unidad de Enlace (AUE). A N . , . 69.4
en el area metropolitana de la Ciudad de México) X 100 meta anual modificada % :
. P A . . . . . o2 . Sentido del |Met: ] bada: 100.0
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © e’ 3 anua’ apro' ada.
Indicador  |Meta anual modificada: 100.0
Porcentaje bases de datos elaboradas para obtener el Revision, implementacion y seguimiento a Indicador de tiempo (Namero de bases de datos calculadas con los resultados i al Periodo: 100.0
resultado del Indicador de Tiempo de Respuesta a de respuesta a solicitudes de informacion y calidad de las del ITRC / NUmero de bases de datos del ITRC Porcentaje Gestion- Eficacia- Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
solicitudes de informacion y Calidad de las mismas (ITRC). [mismas (ITRC). programadas) X 100 meta anual modificada % : 100.0
P - 5 5 . . . " ” . Sentido del |Meta anual aprobada: 95.0
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di r . P
Meta anual 95.0
Realizado al Periodo: 99.9
indice de seguimiento a obligaciones de transparencia a Seguimiento a obligaciones de transparencia a través del estado . . .
. Y R . (NUmero de reportes remitidos / Nimero de reportes . L N . . ,
través del estado de la fecha de actualizacion de las de la fecha de actualizacién de las fracciones del Portal de Porcentaje Gestion- Eficacia- Trimestral Ascendente  |Avance realizado al periodo con respecto a la
. L . L . . . programados) X 100 105.2
fracciones del Portal de Obligaciones de Transparencia Obligaciones de Transparencia (Avisos de Semaforos). meta anual modificada % :
. - . 5 . . . " .. . Sentido del |Met: I bada: 93.0]
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © e’ ta anua apro' ada.
Indicador  |Meta anual modificada: 93.0|
- T . - . . i al Periodo: 100.0
indice de acciones de supervision a la APF Requerimientos a las instituciones de la APF para asegurar el (NUmero de requerimientos enviados / Nimero de Porcentaje Gestion- Eficacia- Trimestral Ascendente  [A lizado al 7od ctoal
P cumplimiento a la LFTAIPG, Reglamento y lineamientos. acciones de supervision identificadas) X 100 ! vance realiza ?a periodo con respecto a fa 107.5
meta anual modificada % :
P - 5 5 . . . " ” . Sentido del |Meta anual aprobada: 99.0
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di r . P
Meta anual 99.0
indice de vigilancia en la atencion de solicitudes dentro de | Vigilancia en la atencién de solicitudes dentro de los plazos (Total de solicitudes de informacion atendidas en tiempo / . -, N Realizado aI-Perlodo: - 28.5
. . - B 2 . Porcentaje Gestion- Eficiencia- Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
los plazos establecidos en la Ley establecidos en la Ley. Total de solicitudes de informacion atendidas) X 100 N 99.5
meta anual modificada % :
. - . . . . . " " . Sentido del |Met: I bada: 99.0|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae cta anua apro' ada
Indicador  |Meta anual modificada: 99.0|
P e . . e . . (Ndmero de resoluciones cumplidas/Nimero de i al Periodo: 99.0|
Indice de verificacion del cumplimiento a resoluciones de Verificacién del cumplimiento a las resoluciones de los recursos . . L i . L, L — —
recursos de revisién de revision. resoluciones con instruccion notificadas cuyo plazo de Porcentaje Gestion- Eficacia- Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
) cumplimiento haya transcurrido)*100 meta anual modificada % : 100.0
PSS L 2 . . . . . s . Sentido del |Meta anual aprobada: 100.0
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di N P
Meta anual 100.0
((Cortes mensuales de la base de datos de seguimiento de Realizado al Periodo: 100.0
las vistas dadas a los OIC efectuados+Informes
trimestrales al Director General sobre la informacion
Indice de seguimiento de las vistas notificadas a los OIC. Seguimiento dado a las vistas notificadas a los OIC. actualizada realizados)/(Cortes mensuales de la base de Porcentaje Gestion- Eficacia- Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 100.0)
datos de seguimiento de vistas dadas a los OIC meta anual modificada % : :
programados+Informes trimestrales al Director General
sobre la informacién actualizada programados)) X 100
PSS L 2 2 . . . . e Sentido del |Meta anual aprobada: 100.0
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di N ua_ap!
Meta anual 100.0
(Actualizaciones de la base de datos de inconformidades Realizado al Periodo: 100.0
indice de seguimiento a las inconformidades de los . . . . de los particulares realizadas / Actualizaciones de la base . . L
. I f I I 3 . . ) Py - Efi - | A i i
particulares Seguimiento a las inconformidades de los particulares. de datos de inconformidades de los particulares orcentaje Gestion- Eficacia- Semestral scendente |Avance reahzad? al per:odo conrespecto ala 100.0)
programadas) X 100 meta anual modificada % :
. i . . . . . " " . Sentido del |Met: I bada: 100.0)
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en .I o ae cta anua apro' ada
Indicador  |Meta anual modificada: 100.0
(Actualizaciones de la base de datos de denuncias por i al Periodo: 100.0
indice de elaboracién y seguimiento a denuncias por L, - . . - incumplimiento realizadas / Actualizaciones de las base de . L . N ,
. - Elaboracion y seguimiento a denuncias por incumplimiento. . N - Porcentaje Gestion- Eficacia- Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
incumplimiento datos de denuncias por incumplimiento programadas) X 100.0

100

meta anual modificada % :
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P - . . . . . " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 100.0|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia 3 P —
Indicador  [Meta anual 100.0
Integracién de informacién estadistica y estimacién de (NUmero de informes estadisticos para el Informe al Realizado al Periodo: 100.0
indice de anexos estadisticos del Informe al congreso indicadores con fines presupuestales para la entrega de los Congreso elaborados / Niimero de informes estadisticos Porcentaje Gestion- Eficacia- Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
informes del Instituto al H. Congreso de la Unién. requeridos para Informe al Congreso) X 100 meta anual modificada % : 100.0)
L - A . . . . " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 92.5
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia N P —
Indicador  [Meta anual 92.5
Realizado al Periodo: 89.6
(NUmero de reportes estadisticos y blsquedas en la bases
indice de reportes estadisticos y blisquedas en la base de  |Elaboracién de reportes estadisticos y blsquedas en bases de de datos de Infomex atendidas / Ndmero de reportes . . N . ,
. s - . . Porcentaje Gestion- Eficacia- Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
datos del Sistema Infomex datos por tematica especifica. estadisticos programados y busquedas en la base de datos N o 96.9
de Infomex solicitadas) X 100 meta anual modificada % :
. L. . 5 . . . . " . Sentido del |Met: I bada: 92.5
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia entido de 3 anua apro' ada.
Indicador  |Meta anual modificada: 92.5]
(Numero de actualizaciones al tablero de control i al Periodo: 90.9
indice de actualizacién del Tablero de Control. Administracion y actualizacion del Tablero de Control. efectuadas / Ndmero de actualizaciones al tablero de Porcentaje Gestion- Eficacia- Semestral Ascendente  [Avance realizado al periodo con respecto ala
98.3
control programadas) X 100 meta anual mo

acion de diferencia de avances con respecto a las metas programadas

Indicador de Cumplimiento

Causa:|El resultado de este indicador es mayor a uno dado que tres de las Unidades Administrativas alineadas al Objetivo Estratégico 1 superaron la meta establecida a nivel Propdsito.
Efecto:|Para complementar esta medicion se obtuvo de manera adicional el promedio aritmético del cumplimiento de los indicadores el cual es de 116%.
Otros Motivos:

indice de imi de la APF.
Causa:|Derivado de la reestructura del INAI, se transfirieron funciones a otras areas con los cual se present6 un proceso de ajuste que se refleja en una ligera diferencia respecto a la meta.
Efecto:|El resultado obtenido fue menor a la meta.
Otros Motivos:
Indice de acci de coordinacion con las uni de enlace y los comités de informacion.

No se dispone de linea base, se tomara como valor la primera medicién del afio fiscal en curso del componente A4 de Integracion de Grupos de trabajo

Causay Parte del cumplimiento de la meta depende de otras Unidades Administrativas que apoyaban a la DGCV en la actividad a partir de la reestructuracion del INAL

Efecto:|Se excedi la meta programada.
Otros Motivos:
icadores.

indice de conformacién de

Causa:|El impacto de haber excedido la meta en algunos indicadores se refleja en el indice de conformacion de indicadores debido a que se trata de un promedio ponderado.
Efecto:|Se excedio de la meta programada.
Otros Motivos:
indice de oportunidad de la publicacién de las Obligaciones de Transparencia.
Causa:|Las dependencias y entidades no actualizaron de manera oportuna probablemente por la confusion generada por la promulgacion de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica.
Efecto:|Se excedi6 de la meta programada, la informacion no se present6 actualizada con la frecuencia establecida en la normatividad por parte de los sujetos obligados.
Otros Motivos:
indice de conformidad con la informacién recibida.

Derivado del incremento atipico respecto a la tendencia historica en el nimero de recursos de revision interpuestos, aumento el indice de recurrencia (n(imero de recursos de revision por cada 100 solicitudes) y en consecuencia disminuy® ligeramente el indice de

Causa:|, . . " .
inconformidad con la informacion recibida.

Efecto:|Resultado ligeramente por debajo de la meta.
Otros Motivos:

indice de ividad del imi a
Con relacién a la meta establecida, debe sefialarse que la misma es un maximo estimado con base en datos estadisticos promedio de ejercicios anteriores. Sin embargo, este tipo de indicador mientras mas a la baja se encuentre con relacién a la meta, refleja un nivel de
optimizacion del resultado esperado, es decir, representa mayor eficiencia en el cumplimiento de las resoluciones del Pleno que es la finalidad que se busca, pues a menor nimero de denuncias es mayor el nimero de resoluciones cumplidas.
Aclarado lo anterior, respecto del 0.47% que se solicita explicar, se presenté el caso de que la resolucion recaida al recurso de revision RPD 1092/14, se tenia con estatus de incumplido, por lo cual se procedié a realizar las diligencias correspondientes para requerir su
Causa cumplimientu, yen Lﬁ!tjma‘in?tanda se st?ligité E.ll Organf: I‘nterno de Fcntrol 'competente q’ue Instaré z'll sujeto obligach al Fumpli.migntc d§ Ia} resc\ucic’n: Siendo el caso qu'e despué.sl de tal diligencia y preParéndcsle I? Denuncia correspondiente. para su prefentacién ante |E.l
Secretaria de la Funcién Publica por persistir el incumplimiento, el sujeto obligado presentd prueba idénea que acredit6 la imposibilidad técnica y material para extraer la informacion que obraba en medios electrénicos obsoletos; con lo cual dicha resolucién quedo cumplida.
Por tanto, si se considera que de las 3,372 resoluciones con vencimiento en el periodo, se presentaron 16 denuncias, arroja el 0.47% informado; empero, si se hubiera tomado en cuenta la resolucion que se sefialé anteriormente (RPD 1092/14), el nimero de denuncias
presentadas llegaria a 17, lo que daria por resultado un 0.50% que corresponde a la meta estimada inicialmente. Sin embargo, al haberse considerado como cumplida esta resolucion en los términos precisados, ello representa un mayor niimero de resoluciones
cumplimentadas.
Efecto:|Resultado ligeramente por debajo de la meta.
Otros Motivos:
indice de disti informesy luaci r ionados con el d fio de los sujetos obligados.
Causa:|Se redisefiaron los procesos de generacion de informacion estadistica.
Efecto:|Se redujo el tiempo de atencion y con lo cual se excedi6 la meta programada.
Otros Motivos:
indice de ejecucién de asesorias pr i de los si: informaticos que inistra el i

Causa:|Derivado de la reestructuracion del INAI, la emision de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y la conformacion de las direcciones generales de enlace se realizaron mas asesorias a la programada.
Efecto:|Se excedié la meta programada.
Otros Motivos:
indice de atencién a consultas normativas.

Causa:|En el (ltimo trimestre ingresaron consultas normativas que al finalizar el afio seguian en proceso de atencion y que fueron o seran atendidas en el 2016.
Efecto:|Resultado ligeramente por debajo de la meta.
Otros Motivos:
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indice de atencién a consultas técnicas.

Causa:

Elindicador es superior a la meta debido a que la atencién de incidencias técnicas son prioridad para el desarrollo de las actividades de los sujetos obligados, por lo que es importante atender la totalidad de incidencias. La diferencia del 3% no atendido es relacionado con
incidencias que se quedaron pendientes de atencion al finalizar el afio.

Efecto:

Se excedié de la meta programada.

Otros Motivos:

indice de integracién de grupos de trabajo.

Causa:

Derivado de la reestructura del INAl'y la conformacion de las Direcciones Generales de Enlace, se excedi6 la meta debido a que a las nuevas areas consideraron conveniente realizar un niimero mayor de integracion de reuniones de trabajo a las planeadas originalmente.

Efecto:

Se excedi6 de la meta programada.

Otros Motivos:

indice de solicitudes de mejora en los sistemas que administra el IFAI.

Causa:

Debido a la prioridad que representan las mejoras en los sistemas, se ejecutaron todas las solicitadas.

Efecto:|Se excedio la meta programada.
Otros Motivos:
indice de de reportes pr al Pleno
Causa:|Se esta revisando la metodologia de los Indicadores para revisar su compatibilidad con la puesta en vigor de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pblica.
Efecto:|No se registré avance en la menta, ya que se ha suspendido hasta concluir el andlisis de su compatibilidad con la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica.

Otros Motivos:

indice de difusién de mejores practicas.

Causa:

No se realizaron acciones derivado que la Direccién General de Evaluacion hasta el afio pasado continud realizando las funciones que no fueron transferidas a las Direcciones Generales de Enlace.

Efecto:

No se cuenta con medicion,

Otros Motivos:

Porcentaje de Portales de Obligaciones de Transparen

cia (POTs) evaluados.

Causa:

Hay instituciones en las que no se realiz6 la evaluacion por ser de reciente creacion.

Efecto:|De acuerdo a la metodologia del ODT la evaluacion puede realizarse una vez al afio, por lo que se considerara solamente la evaluacion del primer semestre.
Otros
Porcentaje de bases de datos elaboradas para obtener el r del Indicador de Ali ion de Criterios, Compor de las y su Ci (A3C).
Causa:|Se generd la informacion anticipadamente considerando que los datos sobre recursos de revision debido a la reestructura del INAI pasaron a ser responsabilidad de otras areas.

Efecto:

Se cumplié con la meta.

Otros Motivos:

Porcentaje de solicitudes de informacién evaluadas

Causa:

Derivado de la reestructuracion de la Direccién General de Coordinacién y Vigilancia de la APF en el segundo semestre no se llevd a cabo la evaluacion del RSI.

Efecto:

No se cuenta con medicion.

Otros Motivos:

Porcentaje de visitas de usuarios simulados a las unidades de enlace de la APF y nuevos sujetos obligados.

Causa:

No se incluye el caso de las visitas de usuario simulado debido a que el programa se ha suspendido con el fin de reestructurarlo.

Efecto:

Derivado de la promulgacion de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica asi como del proceso de reestructura del INAI, se esta redisefiando el programa conjuntamente con la Direcciones Generales de Enlace.

Otros Motivos:

Porcentaje bases de datos elaboradas para obtener el

¥ del de Tiempo de a de informacién y Calidad de las mismas (ITRC).

Causa:

Este es un indicador anual. Es importante mencionar que por la metodologfa del indicador en el primer trimestre se calcula el resultado correspondiente al periodo de enero a diciembre del afio anterior, toda vez que la informacion se encuentra disponible hasta el mes de enero
del siguiente afio.

Efecto:

Se cumplié con la meta.

Otros Motivos:

indice de i a ciones de transparencia a través del estado de la fecha de de las fr del Portal de Obligaciones de Transparencia
Causa:|Derivado del bajo niimero de incidencias en los sistemas, mismas que pueden afectar el envio de los avisos se pudo cubrir casi el 100% de lo programado.
Efecto:|Se excedi6 de la meta programada.
Otros Motivos:
indice de acci de supervision a la APF
Causa:|El resultado es mayor al 100 por ciento debido a que se enviaron dos requerimientos que habian quedado como pendientes durante el periodo pasado
Derivado de la reestructuracion del INAI, 88 de los requerimientos reportados fueron enviados por la entonces DGCV y 1 por la Direccién General de Evaluacion
Otros Motivos:
indice de enla ion de solici dentro de los plazos enlaley
Causa:|Debido al mayor volumen de solicitudes de informacion en el afio, hubo un ligero incremento en los tiempos de respuesta a las solicitudes, ademas derivado de la reestructura del INAI las actividades de supervision seran transferidas a otras areas.
Efecto:|Se va a transferir el mecanismo de supervision a las Direcciones Generales de Enlace creadas a partir de la reestructura del INAI.
Otros Motivos:
indice de veri i6n del imi ar i de recursos de revision
En el parametro de resoluciones no se incluyen aquellas que se encuentran con suspension provisional o definitiva derivado de algin amparo interpuesto en contra de las mismas, pues se interrumpe el cumplimiento.
Causa:|Se precisa el parametro de medicién del denominador "Ndmero de resoluciones con instruccion notificadas cuyo plazo de cumplimiento haya transcurrido” pues el concepto notificadas llevaria a una distorsion de lo que se pretende reportar y medir, debido a aquellos recursos
que se notifican en un ejercicio pero la fecha de vencimiento para verificar el cumplimiento se actualiza hasta el ejercicio siguiente.
Efecto:|Se cumpli6 con la meta.
Otros Motivos:
indice de i de las vistas notifi alos OIC.
Causa:|Se realizaron las actualizaciones y cortes de informacion conforme a lo planeado.
Efecto:|Se cumpli6 con la meta.
Otros Motivos:
indice de i alasil idades de los particulares
Causa:|Se programé una actualizacion de la base en forma semanal, por lo cual, se realizan 4 actualizaciones al mes.
Efecto:|Se cumplio con la meta.

Otros Motivos:
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indice de iony imi a ias por il
Causa:|La actualizacién permanente de la base de datos de denuncias permitié disponer de informacion para las labores de elaboracion y seguimiento.
Efecto:|Se cumplié con la meta.

Otros Motivos:

indice de anexos estadisticos del Informe al congreso

Causa:

Se recabd la informacién proporcionada por los sujetos obligados y a partir de la base de datos de Infomex Gobierno Federal.

Efecto:

Se cumplié en tiempo y forma con la integracion de los anexos del Informe Anual del INAI al Congreso.

Otros Motivos:

indice de reportes estadisticos y busquedas en la base de datos del Sistema Infomex

Causa:

Hubo mayor demanda de reportes estadisticos y bisquedas en la base de datos de Infomex Gobierno Federal, ademas de la complejidad de delimitar tematicamente algunas de ellas.

Efecto:

Resultado ligeramente por debajo de la meta, se adquiri6 a finales de afio software especializado, Business Intelligence y Endeca de Oracle, con lo cual se estara en posibilidad de atender blsquedas complejas y evaluar el desempefio de los sujetos obligados.

Otros Motivos:

indice de actualizacién del Tablero de Control.

Causa:

Se hicieron algunas modificaciones en el Tablero de Control para incluir mayor informacion, ademas de que las bases de donde se extraian los datos de recursos de revision se modificaron y pasaron a ser responsabilidad de otras areas. Se demord ligeramente el ritmo de las

actualizaciones, no obstante se ha regularizado la extraccién de datos para integrar la informacion.

Efecto:

Resultado ligeramente por debajo de la meta.

Otros Motivos:
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Ramo 44 - Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales

Cuenta Pdblica 2015

PROGRAMA E004 - SECRETARIA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
UNIDAD RESPONSABLE - SECRETARIA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Meta anual Ejercicio Avance anual
Millones de pesos Millones de pesos %
Presupuesto Original 62.25 76.97 123.6
Presupuesto Modificado 76.97 76.97 100

En seguimiento a la metodologia de Evaluacion de Desempefio implementada por el Instituto se reportan matrices de indicador para resultado, indicadores de desempefio y avance de metas por Unidad Administrativa.
Las Unidades Administrativas adscritas a este Programa Presupuestario son:

Direccion General de Autorregulacion***
Direccién General de Normatividad, Consulta y Atencién Regional***
Direccion General de Verificacion***
Direccién General de Sustanciacion y Sancion****

*En seguimiento al Acuerdo ACT/ORD-PLENO/PA/03/06/14.04 del Pleno del IFAI las Secretarfas denominadas General, de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos, se convirtieron en Coordinacion Ejecutiva, Coordinacion de Acceso a la Informacion y Coordinacion de Datos Personales,

respectivamente.
***Con base en el Acuerdo mediante el cual se aprueban las modificaciones a la Estructura Orgdnica del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, la Direccién General de Autorregulacion (DGAR); la Direccion General de Normatividad, Consulta y

Atencién Regional (DGNCARY); la Direccién General de Verificacién (DGV) y la Direccién General de Sustanciacion y Sancién (DGSS), cambiaron de denominacién a Direccidén General de Prevencion y Autorregulacion (DGPAR); Direccién General de Normatividad y Consulta (DGNC); Direccion General de

Investigacion y Verificacion (DGIV) y Direccion General de Proteccién de Derechos y Sancion (DGPDS) respectivamente.
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Indicadores de Resultados

Datos del Programa
Programa presupuestario E-004 - Proteccion de Datos Personales

Ramo 44 - Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales

Unidad responsable 400 - Secretaria de Proteccién de Datos Personales

Unidad administrativa Direccion General de Prevencion y Autorregulacion (DGPAR)

Enfoques transversales No Aplica

Nota: Con base en el Acuerdo mediante el cual se aprueban las modificaciones a la Estructura Organica del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales la Direccion General de Autorregulacion (DGAR) cambié de denominacion a Direccion General de Prevencion y Autorregulacion
(DGPAR).

Clasificacién Funcional

1 - Gobierno
Funcién 8 - Otros Servicios Generales
Subfuncién 4 - Acceso a la Informacion Piblica Gubernamental
Actividad Institucional 10 - Acceso a la informacion publica gubernamental y proteccion de datos personales
Meta anual Ejercicio Avance anual
Millones de pesos i de pesos %
original 62.25 76.97 123 6

Presupuesto modificado 76.97 76.97

Resultados

Metas-Avance

PEYS - . . . . . . ar . Sentido del :
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia e .I o del - |Meta anual apro.bada 1
Meta anual 1
Contribuir a garantizar la proteccion de los datos personales y i al Periodo: 0.99
Indicador de acceso y conocimiento del derecho los derechos ARCO, asf como promover el ejercicio del derecho a X T=(X1*X2..X8)A(1/8) Promedio porcentual Estratégico-Eficacia-Anual Ascendente  |Avance realizado al periodo con respecto a la

la privacidad mediante mecanismos Utiles y efectivos en materia
meta anual modificada % :

de proteccion de datos
Nivel: Propésito

Metas-Avance

PRSYY e . A . . . . .y . Sentido del :
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en .I odel  |Meta anual apro'bada 29
Meta anual 99
;i i al Periodo: 83,
Promedio de efectividad de actividades de la DGAR tos res}:onsab\es v tltulare.s dF los datos persor{ales dl.spo.ngn de . . - o - N .
(ADGAR) mecanismos para el cumplimiento de la normativa y ejercicio del |2V{Tn-1(Xi/z)100 Media geométrica Estratégico-Eficacia-Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto ala 838
derecho de proteccion de datos personales meta anual modificada % : -

Nivel: Componente

Metas-Avance

PN . . A . . . . .y . Sentido del :
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia e .I o del |Meta anual apro-bada 100
Meta anual 100
Promedio de efectividad del programa de al Periodo: 79
. prog Programa de autorregulacion implementado 5V[Tn.1(Xi/z)100 Media geométrica Gestion-Eficacia-Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
autorregulacién (PEPAr) - 79.0
meta anual modificada % :
PN . . A . . . . .2 . Sentido del :
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia e .I o del |Meta anual apro'bada 29
Meta anual 99
. L - L al Periodo: 86,
Promedl? deAefect\wdad del programa de Prograrrla de acompanamiento en el ejercicio del derecho ala 2VTn-1(Xi/z)100 Media geométrica Gestion-Eficacia-Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
acompaiiamiento (PEPAC) proteccién de datos implementado 86.9

meta anual modificada % :

Nivel: Actividad

dicad Metas-Avance
L I 5 . . " . . -z . Sentido del :
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia e .' odel  |Meta anual aprn.h .ada 100
Indicador _|Meta anual modificada: 100
Porcentaje de esquemas de autorregulacion (EA) al Periodo: 100
eva,uadols a & Operacién del registro de esquemas de autorregulacién 11= EAE/EAP*100 Porcentaje Gestion-Eficacia-Trimestral Ascendente  |Avance realizado al periodo con respecto a la 1000
meta anual modificada % : )
PR P 2 2 . " . " - . Sentido del :
Denominacion Objetivos Meétodo de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia . Meta anual aprn.h .ada 100
Indicador _|Meta anual modificada: 100
Porcentaje de esquemas de autorregulacion (EA) al Periodo: 100
remnoci;os a & Operacién del registro de esquemas de autorregulacién 12= EAR/EAN*100 Porcentaje Gestion-Eficacia-Trimestral Ascendente  |Avance realizado al periodo con respecto a la 1000
meta anual modificada % : )
PR P 2 2 . " . " - . Sentido del :
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia . Meta anual aprn.h .ada 100
Indicador _|Meta anual modificada: 100
. . X " " " al Periodo: 36|
Porcentaje de actividades realizadas en relacién con las. |Elaboracion de propuestas de esquemas de autorregulacion AC/AP*100 Porcentaje Gestion-Eficacia-Trimestral Ascendente [Avance realizado al periodo con respecto a la
propuestas de esquemas de autorregulacion i) Reglas para la operacién en México de las CBPR's de APEC . 36.0
meta anual modificada % :
PR P 2 2 . " . " " . Sentido del :
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia . Meta anual apro.h ada: 100
Indicador _|Meta anual modificada: 100
[Elaboracién de herramientas, manuales, guias, recomendaciones, i al Periodo: 62
entre otros materiales
ii) Plataforma de jurisprudencia
Porcentaje de actividades realizadas relacionadas con i) Gufa de borrado seguro
. ) N VA iv) Criterios para la contratacion de servicios de computo enla  |AR/AP*100 Porcentaje Gestion-Eficacia-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
herramientas y otros instrumentos de facilitaciéon (AR) N 62.0
nube meta anual modificada % :

v) Herramienta de seguridad para MIPYMES
vi) Procedimiento para dar a conocer AP a través de la MC de
hiperenlaces o HV
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de accesoy del derecho

. P . A . . . . i . Sentido del 2
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en .I o de’ Meta anual apro'b.ada 100
Meta anual 100
. - . . - L o . al Periodo: 100
Porcer\ta]e de solicitudes de medidas compensatorias | Atencion a sglmwudes de autorizacion de medidas MCA/MCAT * 100 Porcentaje Gestion-Eficacia-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
atendidas compensatorias - 100.0
meta anual modificada % :
L, L . . . . . . . . Sentido del :
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en .I o de Meta anual apro'b.ada 95
Meta anual 95
Promocién del derecho de proteccién de datos personales i al Periodo: 84
Vi) App
Porcentaje de actividades realizadas por la DGAR para |vii) Estudio estrategia de educacion civica AR/AP *100 Porcentaje Gestion-Eficacia-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
promover el derecho de proteccion de datos personales |ix) Jornadas del DIPDP 2016 ifi o 88.4
x) Evento sobre privacidad y proteccion de los DP en el entorno meta anual modificada % :
digital
L, L. , . . . . . ., . Sentido del :
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en .I o ce Meta anual apro'b.ada 100
Meta anual 100
Porcentaje de consultas especializadas atendidas por la i al Periodo: 100
DGAR ) P P Atencién a consultas especializadas CA/CAT*100 Porcentaje Gestion-Eficacia-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 100.0
meta anual mo -

Causa:

El resultado de este indicador es mayor a uno dado que tres de las Unidades Administrativas alineadas al Objetivo Estratégico 2 superaron la meta establecida a nivel Propésito; sin embargo, una Unidad Administrativa no present6 avance en el indicador de Propésito.

Efecto:

Para complementar esta medicion se obtuvo de manera adicional el promedio aritmético del cumplimiento de los indicadores el cual es de 88.16%

Otros Motivos:

Promedio de efectividad de actividades de la DGAR (ADGAR)

Causa:

Los programas de autorregulacién y de acompafiamiento reportan un nivel de cumplimiento importante. Sin embargo, ciertas actividades no se cumplieron en el ejercicio 2015, principalmente porque dependieron de otras areas o instancias, lo que impidié que todos los
proyectos se concluyeran conforme a lo programado.

Efecto:

Los responsables y titulares no cuentan con los suficientes mecanismos para ampliar el nivel de cumplimiento de la norma y el ejercicio del derecho en materia de proteccion de datos personales, respectivamente.

Otros Motivos:|

Promedio de efectividad del programa de autor

(PEPAr).

Causa:

Si bien, los expedientes de validacién y reconocimiento de esquemas de autorregulacion se resolvieron en su totalidad, en tiempo y forma; no se pudo cumplir al 100% con el programa de autorregulacion debido a que no se emitieron las Reglas de Operacion del sistema CBPR,
pues su elaboracién es un trabajo que se realiza en conjunto con la Secretaria de Economia, por lo que el cumplimiento de este proyecto esta ligado a la agenda de dicha dependencia.

Efecto:

El programa de autorregulacion no se pudo implementar 6ptimamente.

Otros Motivos:|

Promedio de efectividad del programa de

(PEPAC).

Causa:

Este programa reporta un nivel de cumplimiento relevante. No obstante, no fue posible concluir todos los proyectos en el ejercicio 2015, en virtud de que ello dependi6 de otras areas del Instituto.

Efecto:

El programa de acompafiamiento no se pudo implementar éptimamente.

Otros Motivos:|

de autorr ion (EA)

Porcentaje de

Causa:

Se evaluaron los 3 esquemas de autorregulacion que debian evaluarse en 2015.

Efecto:

Se contribuye a dar atencion oportuna a los solicitantes de validaciones de esquemas de autorregulacion y a construir criterios institucionales para la evaluacion de los mismos con base en la normativa aplicable. Estas acciones, a su vez, dieron inicio a las operaciones del
Registro de Esquemas de Autorregulacion Vinculante.

Otros Motivos:|

i6n (EA) r

de autorr

Causa:

Se reconocié a la primera entidad de acreditacion y al primer organismo de certificacién en materia de proteccion de datos personales, asi como a dos certificados otorgados a responsables.

Efecto:

Se contribuye a contar con los actores minimos indispensables para comenzar la operacion del sistema de certificacion en materia de proteccion de datos personales, lo que a su vez permitio el reconocimiento de dos certificados a responsables comprometidos con el debido
tratamiento de datos personales en su posesion.

Otros Motivos:

Porcentaje de actividades realizadas en relacién con las pi

de de autorr

Causa:

El 10 de septiembre de 2015, la DGPAR envi6 a la Secretaria de Economia (SE) el documento de trabajo que sienta las bases para la redaccion de la Reglas de Operacion del sistema CBPR en México. No obstante, la SE manifesté sus puntos de vista y su visto bueno con
relacién a dicho documento hasta el 28 de octubre de ese afio, por lo que la redaccion de las Reglas se inicié después de esa fecha. Es importante sefalar que las Reglas se publicaran de manera conjunta entre el INAl y la SE, por lo que es necesario que dicha dependencia
revise, opine y manifieste su conformidad con los documentos y estrategias que se propongan para la operacién de CBPRs en México.

Efecto:

Al'no haberse publicado las Reglas de Operacion en el DOF no es posible, por el momento, que ningun tercero certificador de APEC opere en México ni emita certificados reconocidos por APEC que permitan acreditar que un responsable ubicado en México trata datos
personales de conformidad con los estandares de APEC.

Otros Motivos:|

Porcentaje de

con herr:

y otros instrumentos de (AR).

Se cuenta con un importante avance en los siguientes proyectos, pero no fue posible concluirlos en su totalidad, por las siguientes razones:

1) Plataforma de Jurisprudencia en materia de proteccién de datos personales: se concluy? la base de datos que alimentara a la herramienta informatica, con los documentos de 6rganos jurisdiccionales y cuasijurisdiccionales a nivel internacional, tarea a cargo de la DGPAR.

No obstante, no fue posible poner en operacion la herramienta informatica, en virtud de que su desarrollo estd a cargo de la DGTI, y no le fue posible realizar esa tarea en el ejercicio 2015.

2) Herramienta para gestionar la seguridad de los datos personales para MIPYMES: La DGPAR concluyé el disefio y contenido de la herramienta en su totalidad. No obstante, el desarrollo de la herramienta estuvo a cargo de la DGTI, quien no pudo concluirlo en el ejercicio 2015.

Causa:|3) Publicacion en la pagina de Internet del INAI de la Guia de borrado seguro de datos personales: La DGPAr concluyé en septiembre la redaccion de la Guia, no obstante, no fue posible su publicacion en virtud de que se estuvo en espera de la opinidn técnica de la DGTI, por
instrucciones de los Comisionados.
4) Publicacion de los Criterios para la contratacion de servicios de computo en la nube: En el ejercicio 2015 se concluyé un primer borrador de los Criterios. Sin embargo, no fue posible la conclusion de este proyecto por sobre-cargas de trabajo de la DGPAR.
5) Publicacion en el DOF del Procedimiento para dar a conocer avisos de privacidad a través de la medida compensatoria de hiperenlaces o hipervinculos situados en la pagina de Internet del INAI: en el ejercicio 2015 se concluyd la redaccion de los Lineamientos, se llevé a cabo
la consulta publica de los mismos y fueron aprobados por el Pleno para su publicacion en el DOF. No obstante, dicho instrumento normativo se publicé hasta enero 2016.

Efecto: Tanto responsables como titulares no cuentan con las herramientas y mecanismos suficientes que les faciliten el cumplimiento de la norma y el ejercicio del derecho de proteccion de datos personales, respectivamente, asimismo, para el Instituto, significa cumplir en menor

medida con lo establecido en los articulos 38 y 39, fracciones lll, IV, V y Xl de la LFPDPPP, y en los articulos 33 y 37, fracciones IX y XIV de la LFTAIPG.

Otros Motivos:|
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de ias

Causa:|Se dio atencion a todas las solicitudes de autorizacién de medidas compensatorias recibidas.

Efecto:|Se contribuye a dar cumplimiento con lo expuesto en el Gltimo parrafo del articulo 18 de la LFPDPPP y con los articulos 32 al 35 de su Reglamento.

Otros Motivos:

Porcentaje de actividades realizadas por la DGAR para promover el derecho de pr:

de datos per .

Causa:

Los proyectos programados para esta actividad se concluyeron practicamente en su totalidad, quedando pendiente exclusivamente la contratacion de los servicios integrales para la celebracion del Dia Internacional de Proteccion de Datos Personales, a celebrarse el 28 de
enero de 2016. Esta contratacion se programo para el ejercicio 2015, al considerar que lo 6ptimo es contar con una contratacion anticipada de los servicios, en virtud de que el evento es al inicio de afio. No obstante, no fue posible concluir el procedimiento de contratacion
debido a que las sedes para realizar las jornadas del Dia Internacional, al interior de la Republica, fueron definidas por los Comisionados a finales del ejercicio, lo que hizo imposible contar con un anexo técnico completo para la contratacion en el 2015.

Efecto:

No hubo efectos negativos ya que el evento se desarrollé de manera exitosa y tal y como estaba programado para los dias 28 y 29 de enero de 2016 en las ciudades de México, Durango, Culiacan, Chetumal, Campeche, San Luis Potosi, Oaxaca y Cuernavaca.

Otros Motivos:

Porcentaje de pecializad: idas por la DGAR.

Causa:|Se dio atencion a todas las consultas especializadas recibidas.

Efecto:|Se contribuye a dar cumplimiento con lo expuesto en los articulos 38 y 39, fraccion lil de la LFPDPPP.

Otros Motivos:
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Programa presupuestario
Ramo

Unidad responsable
Unidad administrativa
Enfoques transversales

Normatividad y Consulta (DGNC).

Indicadores de Resultados

Datos del Programa

E-004 - Proteccion de Datos Personales

44 - Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales

400 - Secretaria de Proteccién de Datos Personales

Direccion General de Normatividad y Consulta

No Aplica

Clasificacién Funcional

1 - Gobierno

NOTA: Con base en el Acuerdo mediante el cual se aprueban las modificaciones a la Estructura Organica del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales la Direccion General de Normatividad, Consulta y Atencion Regional (DGNCAR) cambi6 de denominacién a Direccion General de

Funcién

8 - Otros Servicios Generales

Subfuncién

4 - Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental

Actividad Institucional

10 - Acceso a la informacién publica gubernamental y proteccién de datos personales

Presupuesto del Programa presupuestari

Meta anual Ejercicio Avance anual
Millones de pesos Millones de pesos %
p ol al 62.25 76.97 1236
Presupuesto modificado] 76.97 76.97 100

Resultados
Nivel: Fin

organizada.

Indicadores Metas-Avance
L L . 5 . : . . . . Sentido del |Meta anual aprobada: 1
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip ¥ . P

Meta anual 1

Realizado al Periodo: 1.08
Contribuir a garantizar la proteccién de datos personales, asi

Indicador de Cumplimiento Como.meOYe.r el ejercicio de este der.echo medla".te certgz.a Yox T=(X1*X2*X3*X4*X5)A(1/5) Promedio porcentual Estratégico-Eficacia-Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
seguridad juridica para los regulados, titulares y sociedad civil 107.8

meta anual modificada % :

Nivel: Propésito

de proyectos de resoluciones de recursos de revision
entregados

personales.

programados) x 0.3) + ((NUmero de proyectos de
resoluciones de recursos de revision entregados a las
ponencias / Nimero de proyectos de recursos de revision
solicitados por las ponencias) x 0.3)]

Indicadores Metas-Avance
P i A 5 . . . . " . Sentido del |Meta anual aprobada: 91
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip ¥ . P —
Meta anual 91
i al Periodo: 98.1
[((Ndmero de consultas especializadas atendidas/Ndimero
de consultas especializadas recibidas) x 0.2) + ((Nimero
. - . . de jornadas realizadas a nivel regional/ nimero de
Indice de consultas especializadas atendidas, de jornadas N ) N g.
P N N L N N . N jornadas programadas a nivel regional) x
de sensibilizacion realizadas en materia de proteccion de Los regulados, titulares y sociedad civil organizada cuentan con . .
datos personales, de propuestas normativas desarrolladas, |certeza y seguridad juridica en materia de proteccion de datos 0.2)+((Propuestas de instrumentos normativos Porcentaje Estratégico-Eficacia-Anual Ascendente | A lizado al period ctoal:
P » de prop " ¥ seg ) P realizados/Propuestas de instrumentos normativos L & vance realizado al periodo con respecto a fa 107.8

meta anual modificada % :

Nivel: Componente

proyectos de recursos de revision de datos personales del
sector publico federal elaborados

ponencias / Nimero de proyectos de recursos de revision

Indicadores Metas-Avance
PN - A 2 . . . " " . Sentido del |Met: I bada: 87
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © aanua aprn‘ ada
Indicador  [Meta anual modificada: 87
i al Periodo: 95.2
P - . - [((NGmero de consultas especializadas atendidas/Numero
Indice de consultas especializadas atendidas en materia de - N . ) o .
. N Programa de conocimiento en materia de proteccion de datos de consultas especializadas recibidas) x 0.5) + ((Nimero . . N . ,
proteccién de datos personales y de jornadas de . N . N . . Porcentaje Gestion-Eficacia-Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
sensibilizacion realizadas a nivel regional personales ejecutado. de jornadas realizadas a nivel regional/ nimero de ifi o 109.4
& jornadas programadas a nivel regional) x 0.5)] meta anual madificada % :
PRSYY P 4 2 . . . . 9 . Sentido del |Met: 1 bada: 95
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae aanua apro‘ ada
Indicador  |Meta anual modificada: 95
[((Propuestas de instrumentos normativos i al Periodo: 100
Indice de proyectos juridicos desarrollados o actualizados realizados/Propuestas de instrumentos normativos
en materia de proteccion de datos personales y de los Estrategia de fortalecimiento normativo del derecho a la programados) x 0.5) + (Nimero de proyectos de . " N . ,
proteccion de datos personales elaborada. resoluciones de recursos de revisién entregados a las Porcentaje Gestion-Eficacia-Semestral Ascendente | Avance realizado al periodo con respectoa la 105.3

meta anual modificada % :

solicitados por las ponencias) x 0.5)]
Nivel: Actividad

proteccién de datos personales

Indicadores Metas-Avance
P - A 5 . . . " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 75
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip ¥ . P —
Meta anual 75!
indice de consultas especializadas atendidas en materia de |Atencion de consultas especializadas en materia de proteccion  |(Consultas especializadas atendidas / Consultas . i M N Realizado aI-Perlodo: - 90.7
o " Porcentaje Gestion-Eficacia-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
de datos personales. especializadas recibidas) x 100 120.9

meta anual modificada % :
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P - . 5 . . . " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di r . P -
Meta anual 100
P . I . . |Realizacién de jornadas de sensibilizacién sobre la importancia : . ) ; h . Realizado al Periodo: 100
Indice de jornadas de sensibilizacion realizadas en materia de los datos personales en las empresas v entidades pablicas de (Numero de jornadas realizadas a nivel regional / Nimero Porcentaje Gestion-Eficacia-Trimestral Ascendente | A lizado al period ctoal
de proteccion de datos personales a nivel regional . P ) . P . Y P de jornadas programadas a nivel regional) x100 l vance reafizaco al perioco con respecto a fa 100.0
los tres niveles de gobierno, a nivel regional. meta anual modificada % :
L, L . . . . . " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia . P —
Indicador  |Meta anual modificada: 100
P - . o o . (Propuestas de instrumentos normativos realizados / i al Periodo: 100
Indice de proyectos juridicos desarrollados, o bien, Generacion de proyectos y actualizacion de instrumentos Propuestas de instrumentos normativos programados) x Porcentaje Gestion-Eficacia-Trimestral Ascendente | A lizado al period cto a k
actualizados en materia de proteccion de datos personales |normativos. P proe! ) vance realiza ? alperiodo conrespecto afa 100.0
100 meta anual modificada % :
L., L , . . . . . , . Sentido del |Meta anual aprobada: 91
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di ¥ . P
Meta anual 91
P ) (NUmero de proyectos de resoluciones de recursos de li al Periodo: 100
Indice de proyectos de resolucion elaborados para la o o A ) ,
N s . Elaborar proyectos de resolucion de recursos de revision en revisién entregados a las ponencias / Nimero de . L, L N . ,
sustanciacion de los recursos de revisién en materia de . . P . Porcentaje Gestion-Eficacia-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
- materia de datos personales del sector publico federal. proyectos de recursos de revision solicitados por las 109.9
datos personales del sector publico federal ponencias) x 100 meta anual modificada % :

Indicador de Ci

Jus! -acion de diferencia de avances con respecto a las metas programadas

Causa:

El resultado de este indicador es mayor a uno dado que tres de las Unidades Administrativas alineadas al Objetivo Estratégico 1 superaron la meta establecida a nivel Propdsito.

Efecto:

Para complementar esta medicion se obtuvo de manera adicional el promedio aritmético del cumplimiento de los indicadores el cual es de 116%.

Otros Motivos:

indice de de jornadas de sensibilizacién realizadas en materia de pr de datos per de pr nor desarrolladas, de proyectos de resoluciones de recursos de revision entregados
Es importante destacar que existe una diferencia de 7.1 puntos porcentuales por encima de la meta prevista en el ejercicio 2015, situacién que obedecié al cumplimiento del cuarto de los Lineamientos que rigen la Operacion del Centro de Atencion a la Sociedad del Instituto,
Causa: ya que establece un periodo de atencion de las consultas especializadas de 10 dias, el cual es mucho menor al establecido en el Protocolo de atencién de consultas aplicable a la Coordinacion de Proteccion de Datos Personales. No obstante, la Direccién General de
“|Normatividad y Consulta participé como ponente en las tres jornadas de sensibilizacién que se tenfan programadas, elaboré la propuesta normativa que se tenia prevista y se elaboraron 52 proyectos de recursos de revision en materia de proteccién de datos personales en la
misma proporcion en que fueron solicitados por las ponencias.
Se obtuvo un cumplimiento superior al porcentaje proyectado en el presente indicador de propdsito, ya que la actividad relacionada con la atencién de consultas especializadas en materia de datos personales, de acuerdo con los Lineamientos que rigen el Centro de Atencion a
Efecto la Sociedad del Instituto que se emitieron en agosto de 2015, redujo el periodo de respuesta, lo que trajo como consecuencia un incremento en el porcentaje de atencion de estas consultas, lo cual, impacta positivamente al atender un mayor nimero de consultantes en un
“|menor tiempo; en lo que respecta a proyectos de recursos de revision en materia de proteccion de datos personales, se presentd un ligero incremento con respecto a lo proyectado sin dejar de atender integramente los proyectos solicitados por las ponencias; por lo que hace
ala participacion en las jornadas de sensibilizacion en materia de proteccion de datos personales y el desarrollo de una propuesta normativa sobre proteccion de datos personales se cumplié con el indicador proyectado.
Otros Motivos:
indice de iali idas en materia de proteccion de datos personales y de jornadas de ibilizacion reali: a nivel regional

Causa:

Es importante destacar que existe una diferencia de 8.2 puntos porcentuales por encima de la meta prevista en el ejercicio 2015, situacion que obedeci6 al cumplimiento del cuarto de los Lineamientos que rigen la Operacion del Centro de Atencion a la Sociedad del Instituto,
ya que establece un periodo de atencién de las consultas especializadas de 10 dias el cual es mucho menor al establecido en el Protocolo de atencién de consultas aplicable a la Coordinacion de Proteccién de Datos Personales. No obstante, la Direccién General de
Normatividad y Consulta participé como ponente en las tres jornadas de sensibilizacién que se tenfan programadas.

Efecto:

Se obtuvo un cumplimiento superior al porcentaje proyectado en el presente indicador de componente, ya que la actividad relacionada con la atencion de consultas especializadas en materia de datos personales, de acuerdo con los Lineamientos que rigen el Centro de
Atencion a la Sociedad del Instituto que se emitieron en agosto de 2015, redujo el periodo de respuesta, lo que trajo como consecuencia un incremento en el porcentaje de atencion de estas consultas, lo cual, impacta positivamente al atender un mayor niimero de
consultantes en un menor tiempo; por lo que hace a la participacion en las jornadas de sensibilizacion en materia de proteccion de datos se cumplié con el indicador proyectado.

Otros Motivo:

Iindice de proyectos juridicos desarrollados o actualizados en materia de pr

de datos p y de los proyectos de recursos de revision de datos personales del sector publico federal elaborados

Causa:

La Direccién General de Normatividad y Consulta cumplié satisfactoriamente con la meta prevista al elaborar 52 proyectos de recursos de revision en materia de proteccion de datos personales en tiempo, forma y misma proporcion al nimero de proyectos solicitados por las
ponencias, asi como al elaborar la propuesta normativa en materia de proteccion de datos personales que se tenia programada.

Efecto:

Se obtuvo un cumplimiento superior al porcentaje proyectado en el presente indicador de componente, ya que en la actividad relacionada con los proyectos de recursos de revision en materia de proteccion de datos personales, se presentd un ligero incremento con respecto a
lo proyectado sin dejar de atender integramente los proyectos solicitados por las ponencias; por lo que hace al desarrollo de una propuesta normativa sobre proteccion de datos personales se cumpli6 con el indicador proyectado.

Otros Motivos:

indice de en materi

ia de proteccion de datos personales

Causa:

Es importante destacar que existe una diferencia de 15.7 puntos porcentuales por encima de la meta anual prevista, situacion que obedecio al cumplimiento del cuarto de los Lineamientos que rigen la Operacion del Centro de Atencion a la Sociedad del Instituto, ya que
establece un periodo de atencion de las consultas especializadas de 10 dias, el cual es mucho menor al establecido en el Protocolo de atencién de consultas aplicable a la Coordinacion de Proteccién de Datos Personales

Efecto:

Se obtuvo un cumplimiento superior al porcentaje proyectado en el presente indicador de actividad, ya que la atencién de consultas especializadas en materia de datos personales, de acuerdo con los Lineamientos que rigen el Centro de Atencion a la Sociedad del Instituto que
se emitieron en agosto de 2015, redujo el periodo de respuesta, lo que trajo como consecuencia un incremento en el porcentaje de atencién de estas consultas, lo cual, impacta positivamente al atender un mayor niimero de consultantes en un menor tiempo.

Otros Motivos:

indice de jornadas de

en materia de proteccion de datos personales a nivel regional

Causa:

El porcentaje de este indicador se cumpli6 al 100.0% con relacion a lo programado.
La Direccion General de Normatividad y Consulta cumplié satisfactoriamente con la meta prevista al participar como ponente en las tres jornadas estatales de sensibilizacion en materia de proteccion de datos personales que se tenian programadas.

Efecto:

Ellogro de la presente actividad representa un efecto positivo al haber llevado a cabo las jornadas de sensibilizacién de proteccion de datos personales que se habian programado.

Otros Motivos:

Indice de proyectos juri , 0 bien,

en materia de proteccion de datos personales

Causa:

El porcentaje de este indicador se cumplié al 100.0% con relacion a lo programado.
La Direccién General de Normatividad y Consulta cumplié satisfactoriamente con la meta prevista al elaborar la propuesta normativa en materia de proteccion de datos personales que se tenia programada.

Efecto:

Ellogro de la presente actividad representa un efecto positivo al haber generado la propuesta normativa en materia de proteccién de datos personales que se tenia programado.

Otros Motivos:

indice de proy der paralas

ustanciacion de los recursos de revision en materia de datos personales del sector piblico federal

Causa:

La Direccién General de Normatividad y Consulta cumplié satisfactoriamente con la meta prevista al elaborar 52 proyectos de recursos de revision en materia de proteccion de datos personales en tiempo, forma y misma proporcion al nimero de proyectos solicitados por las
ponencias.

Efecto:

Enlo que respecta a proyectos de recursos de revision en materia de proteccion de datos personales, se present6 un ligero incremento con respecto a lo proyectado sin dejar de atender integramente los proyectos solicitados por las ponencias.

Otros
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Programa presupuestario
Ramo

Unidad responsable
Unidad administrativa
Enfoques transversales

Finalidad

Indicadores de Resultados

Datos del Programa

E-004 - Proteccion de Datos Personales

44 - Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales

400 - Secretaria de Proteccién de Datos Personales

Direccion General de Investigacion y Verificacion (DGIV)

No Aplica

Clasificacién Funcional
1 - Gobierno

NOTA: Con base en el Acuerdo mediante el cual se aprueban las modificaciones a la Estructura Organica del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales la Direccion General de Verificacion (DGV) cambi6 de denominacion a Direccion General de Investigacion y Verificacion (DGIV).

Funcién 8 - Otros Servicios Generales
Subfuncién 4 - Acceso a la Informacion Pdblica Gubernamental
Actividad Institucional 10 - Acceso a la informacion publica gubernamental y proteccion de datos personales
Meta anual Ejercicio Avance anual
Millones de pesos Millones de pesos %
62.25 76.97 123.6
Presupuesto modificado] 76.97 76.97 100

Resultados
Nivel: Fin

meta anual modificada % :

Indicadores Metas-Avance
PN L . . . . . . .2 . Sentido del |Met: ] bada: 1|
Denominacién Objetivos Método de calculo Unidad de medida | Tipo-Dimensién-Frecuencia entido de aanua apro. aca:
Indicador  |Meta anual modificada: 1
Contribuir a garantizar el 6ptimo cumplimiento de los derechos i al Periodo: 1.19|
Indicador de Cumplimiento de Accesoa la Ir.1formac|on P_Ub,“ca ¥ 1a proteccién de Datos X T=(X1*X2*X3*X4*X5)A(1/5) Promedio porcentual Estratégico-Eficacia-Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
Personales mediante procedimientos apegados a la Ley para la 119.0

proteccién de Datos.
Nivel: Propésito

Indicadores Metas-Avance
L L . 5 . : . " . . Sentido del |Meta anual aprobada: 8
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di r . P —
Meta anual 8|
. . . N . . - . . e . Realizado al Periodo: 9
Porcentaje de procedimientos de investigacion iniciados Titulares de los datos personales disponen de procedimientos (NUmero de procedimientos de verificaciones / Nimero de . - N - =
oy i - B L Porcentaje Estratégico-Eficacia-Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
que concluyen en verificacion apegados a la ley de proteccion de datos personales. procedimientos de investigaciones) * 100 N 112.5
meta anual modificada % :
P - . 5 . . . " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 90|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip ¥ . P —
Meta anual 920
. . N " N " - (NUmero de procedimientos de verificacion concluidos en Realizado al Periodo: 116
Porcentaje de procedimientos de verificacion que Titulares de los datos personales disponen de procedimientos . L . o PR, . - N - -
) L, posible sancién / nimero procedimientos de verificacion Porcentaje Estratégico-Eficacia-Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
concluyen en sanciones apegados a la ley de proteccion de datos personales. 128.9

iniciados) * 100 meta anual modificada % :
Nivel: Componente

Nivel: Actividad

meta anual modificada % :

Indicadores Metas-Avance

P - . 5 . . . " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 97|

Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip ¥ . P —
Meta anual 97
. - . YSIN (NUmero de investigaciones iniciadas a instituciones de Realizado al Periodo: 98

Porcentaje de procedimientos de investigacion iniciados - . L . , o . Y . i . - -
por sector Procedimientos de investigacion sector privado / niimero procedimientos de investigacion Porcentaje Gestion-Eficacia-Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 1010
iniciados) * 100 meta anual modificada % : i

P - . 5 . . . " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 35|

Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip ¥ . P —
Meta anual 35
Porcentaje de procedimiento de verificacion que se Procedimientos de verificacion (Verificaciones resueltas en menos de 100 dias habiles / Porcentaie Gestién-Eficacia-Semestral Ascendente :eallzado aII.Pe‘l;lod::: rod toal 59
concluyen en menos de 100 dias habiles Total de verificaciones realizadas) * 100 l vance reafizaco al perioco con respecto a fa 168.6

meta anual modificada % :

Indicadores Metas-Avance
P - A 5 . . . " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 80|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip ¥ N P —
Meta anual 80
. . . L . (Numero de denuncias admitidas / Ntimero de denuncias . PR Realizado aI.Perlodo: — 83
Porcentaje de denuncias admitidas Admision de denuncias recibidas) * 100 Porcentaje Gestion-Eficacia-Mensual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 103.8
meta anual modificada % : -
L L . 4 . : . . ., . Sentido del |Meta anual aprobada: 80
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip ¥ N P —
Meta anual 80
. . - . . Realizado al Periodo: 82|
. B - . L " (Numero de investigaciones concluidas / Ndmero de . " L — -
Porcentaje de investigaciones concluidas Investigaciones realizadas B S P Porcentaje Gestion-Eficacia-Mensual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
investigaciones iniciadas) * 100 102.5
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Indicadores de Resultados

de avances con respecto a las metas programadas

Indicador de C

Causa:|El resultado de este indicador es mayor a uno dado que tres de las Unidades Administrativas alineadas al Objetivo Estratégico 1 superaron la meta establecida a nivel Propdsito.

Efecto:|Para complementar esta medicion se obtuvo de manera adicional el promedio aritmético del cumplimiento de los indicadores el cual es de 116%.

Otros Motivos:

Porcentaje de pr: imi deil que concluyen en verificacion

Causa:|El acumulado anual se obtuvo del total de verificaciones iniciadas (32) en 2015, entre el total de investigaciones iniciadas (363) durante el mismo periodo.

Efecto:|Se superd la meta planteada del 8% en un punto porcentual, sin embargo se mantiene dentro de los parametros establecidos en la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Otros Motivos:|Se superé la meta planteada, dado que se tuvieron mayores elementos dentro de los procedimientos de investigacion para acreditar un posible incumplimiento a la Ley, dando como resultado que mas investigaciones concluyeran en un procedimiento de verificacion.

de verifi que yen en

Porcentaje de pr:

Causa:|El acumulado anual se obtuvo del total de verificaciones concluidas (37), entre el total de verificaciones iniciadas (32) durante el mismo periodo.

Efecto:|Se superd la meta de manera positiva, ya que ademas de los procedimientos de verificacion iniciados y concluidos en 2015, se concluyeron todos los procedimientos que se encontraban en tramite al finalizar 2014.

Otros Motivos:

Porcentaje de p dei igacion inici: por sector

Causa:|El porcentaje de acumulado anual se obtuvo del total de investigaciones iniciadas (355) por sector privado durante 2015, entre el total de investigaciones iniciadas (363) durante el mismo periodo.

Efecto:|Se superd la meta planteada del 97% en un punto porcentual, sin embargo se mantiene dentro de los parametros establecidos en la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Otros Motivos:

Porcentaje de pr de verificacion que se yen en menos de 100 dias habiles

Causa:|El acumulado anual esta calculado respecto del total de verificaciones concluidas en menos de 100 dias habiles (19), durante 2015, con relacién al total de verificaciones iniciadas en dicho periodo (32).

Efecto:|Se superd la meta de manera positiva, derivado de que la Direccién General de Investigacion y Verificacion eficientd la duracién de procedimientos de verificacion a efecto de reducir los dias transcurridos en dichos procedimientos.

Otros Motivos:|Emision de los Lineamientos de los Procedimientos de Proteccion de Derechos, de Investigacion y Verificac on, y de Imposicion de Sanciones.

Porcentaje de

Causa:|El porcentaje anual se obtuvo del total de denuncias admitidas (363) en 2015, entre el total de denuncias recibidas (438) en el mismo periodo.

Efecto:|Se superd la meta planteada del 80% en tres puntos porcentuales, manteniéndose dentro de los parametros establecidos en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

Otros Motivos:

Porcentaje de i

Causa:|El porcentaje anual se obtuvo del total de investigaciones concluidas (299) en 2015, entre el total de investigaciones iniciadas (363) en el mismo periodo.

Efecto:|Se superd la meta de planteada del 80% en dos puntos porcentuales, manteniéndose dentro de los parametros establecidos en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

Otros Motivos:
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Indicadores de Resultados

Datos del Programa

Programa presupuestario E-004 - Proteccién de Datos Personales

Ramo 44 - Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales
Unidad responsable 400 - Secretaria de Proteccién de Datos Personales

Unidad administrativa Direccion General de Proteccion de Derechos y Sancién (DGPDS)

Enfoques transversales No Aplica

NOTA: Con base en el Acuerdo mediante el cual se aprueban las modificaciones a la Estructura Organica del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales la Direccion General de Sustanciacion y Sancién (DGSS) cambi6 de denominacion a Direccién General de Proteccion de Derechos y
Sancién (DGPDS).

Clasificacién Funcional

Finalidad 1 - Gobierno
Funcién 8 - Otros Servicios Generales
Subfuncién 4 - Acceso a la Informacion Piblica Gubernamental
Actividad I 10 - Acceso a la informacion publica gubernamental y proteccion de datos personales
Meta anual Ejercicio Avance anual
Millones de pesos Millones de pesos %
original 62.25 76.97 123 6
Presupuesto modificado 76.97 76.97
Metas-Avance
Denominacién Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia Sent'ldo del - |Meta anual apro.bada: 1
Indicador  |Meta anual modificada: 1
al Periodo: 1.12
Contribuir a garantizar el 6ptimo cumplimiento de los derechos
Indicador de Cumplimiento deaccesoala mformacmn publl.cla v la proteccion de datos X T=(X1*X2*X3*X4*X5)A\(1/5) Promedio porcentual Estratégico-Eficacia-Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
personales, mediante la proteccion de los datos personales de 112.0

i g
los ciudadanos en posesion de los particulares meta anual modificada % :

Nivel: Propésito

Indicadores Metas-Avance
P o . 2 . : . . " . Sentido del |Met: I bada: 1]
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae aanua apro. ada
Indicador  |Meta anual modificada: 1
- . o - ) ) N o P al Periodo: 0.9!
Ponderacién del tiempo utilizado para la conclusion de los  |La poblacién cuenta con la proteccion de sus datos personales Contribucion del procedimiento PPD + Contribucion del Tiempo Estratégico-Eficiencia-Anual Descendente [A lizado al Tod ctoal
procedimientos en posesion de particulares procedimiento PISAN P &l vance reafizaco al perioco con respecto a fa 88.0
meta anual modificada % :
Nivel: Componente
Indicadores Metas-Avance
L L . 5 . . . " . . Sentido del |Meta anual aprobada: 70|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip r . P —
Meta anual 70
. " . " (Numero de procedimientos de proteccién de derechos Realizado al Periodo: 42.55
Expedita resolucién de los procedimientos de proteccion de . . PR ,
Lo . P . A PR . concluidos mediante conciliacién / Nimero de . L, . N L
Solucion mediante conciliacion derechos, mediante la utilizacion de la conciliacion como medio . 2 Porcentaje Gestion-Eficacia-Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
alternativo de solucién procedimientos de proteccion de derechos N o 60.8'
sustanciados)*100 meta anual modificada % :
PN e . 4 . . " " " . Sentido del [Met: I bada: 0.9,
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I o ae aanua apro. ada
Indicador  [Meta anual modificada: 0.9
al Periodo: 0.5
(((Promedio de dias utilizados en la elaboracién de los
proyectos de resolucion del procedimiento de proteccion
de derechos / Meta establecida + Promedio de dias
Tiempo empleado para la conclusion de los procedimientos - . . S utilizados para la conclusién de procedimientos de
- Procedimientos de proteccion de derechos y de imposicion de . " - . . L . .
de proteccion de derechos (fondo y forma) y de sanciones atendidos de forma expedita proteccion de derechos mediante acuerdos diversos / Tiempo Gestion-Eficiencia-Semestral Descendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
imposicion de sanciones P Meta establecida)/2) X 0.8) + ((Promedio de dias meta anual modificada % : 55.9

utilizados en la elaboracion de los proyectos de resolucion
del procedimiento de imposicion de sanciones / Meta
establecida) X 0.2)
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Indicadores de Resultados

Indicadores Metas-Avance
L L . 5 . . . . . . Sentido del |Meta anual aprobada: 90|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Di r . P -
Meta anual 90
Porcentaje de procedimientos de proteccion de derechos, " . 2 N TYCTTIET S T PTOFETTETTEoS O Proteceion o Aererre: Realizado al Periodo: 57.14
. N I Atencion a las solicitudes de proteccion de derechos mediante concluidos mediante conciliacién / Nimero de . L, L N - =
concluidos mediante conciliacién. (80% de los PO - . N Porcentaje Gestion-Eficacia-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
o . S Conciliacién procedimientos de proteccion de derechos sujetos a N 63.5
procedimientos sujetos a conciliacién) I meta anual modificada % :
PN e . 4 . . " " " . Sentido del |Met: I bada: 90|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae aanua apro. ada
Indicador  |Meta anual modificada: 90
. L ” Namero de Procedimientos de Proteccion de Datos al Periodo: 92.31
Porcentaje de procedimientos de proteccién de derechos N
concluidos mediante proyectos de resolucion, dentro de la Personales concluidos (Fondo) dentro del 80% del plazo
N proy! i . Atencion a las solicitudes de proteccion de derechos. (Fondo) maximo permitido por la LFPDPPP / Ndmero total de Porcentaje Gestion-Eficacia-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
meta establecida. (80% del plazo maximo permitido por la o . 102.6
LFPDPPP) Procedimientos de Proteccién de Derechos (Fondo) meta anual modificada % :
concluidos en el periodo
PSS L. 2 . . . . . s . Sentido del |Meta anual aprobada: 0.9
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipe N P —
Meta anual 0.9
Proporcion de cobertura de la meta establecida para los . " " L. Realizado al Periodo: 0.5
. ) N i . i Promedio de dias utilizados en la elaboracién de los L " L. S : = =
procedimientos de proteccion de derechos mediante Atencion a las solicitudes de proteccion de derechos. (Fondo) i N Proporcion de dias Gestion-Eficiencia -Trimestral Descendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
L proyectos de resolucién / Meta establecida 64.4
proyectos de resolucién meta anual modificada % :
PR i A 2 . . . " " . Sentido del |Met: I bada: 94
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I o ae cta anua apro. ada
Indicador  |Meta anual modificada: 94
Namero de Procedimientos de Proteccion de Derechos i al Periodo: 100
Porcentaje de procedimientos de proteccion de derechos concluidos mediante acuerdos diversos (Forma) dentro del
concluidos mediante acuerdos diversos, dentro de la meta . . . 80% del plazo maximo permitido por la LFPDPPP / Nimero Nuamero de " - .
N P - A I | hos. (F . " - -Ef] -Ti | A i i
establecida. (80% del plazo maximo permitido por la tencién a las solicitudes de proteccion de derechos. (Forma) total de Procedimientos de Proteccién de Derechos procedimientos Gestién-Eficacia-Trimestral scendente | Avance reahzad? al per:odo conrespectoala 106.4
LFPDPPP) (Forma) concluidos mediante acuerdos diversos en el meta anual modificada % :
periodo
PRSIy L 2 2 . . . . e . Sentido del |Meta anual aprobada: 0.9
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipe N P —
Meta anual 0.9
Proporcion de cobertura de la meta establecida para los Promedio de dias utilizados para la conclusién de Ii: al Periodo: 0.3
procedimientos de proteccién de derechos concluidos Atencién a las solicitudes de proteccion de derechos. (Forma) procedimientos de proteccion de derechos mediante Proporcion de dias Gestion-Eficiencia-Trimestral Descendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 379
mediante acuerdos diversos acuerdos diversos / Meta establecida meta anual modificada % : 7-
PR - A 4 . . . " " . Sentido del |Met: I bada: 94
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia .' cta anua apro. ada
Indicador  [Meta anual modificada: 94
Numero de proyectos de resolucion de Procedimientos de al Periodo: 95.24
Atencion a las resoluciones emitidas por el Pleno, que Porcentaje de procedimientos de imposicion de sanciones Imposicion de Sanciones entregados a la Coordinacion de .
. L . . . o s o Numero de L N . . ,
ordenan el inicio de procedimiento de imposicion de concluidos mediante proyectos de resolucién, dentro de la meta |Proteccién de Datos Personales dentro del 80% del plazo procedimientos Gestién-Eficacia-Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 1003
sanciones establecida. (80% del plazo maximo permitido por la LFPDPPP)  |maximo permitido por la LFPDPPP / NGmero total de meta anual modificada % : "~
proyectos en el periodo
P L N . . . . " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 0.9
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia N P —
Indicador  |Meta anual 0.9
Proporcion de cobertura de la meta establecida para los - . . . " " " Realizado al Periodo: 0.8
. N S . N Atencion a las resoluciones emitidas por el Pleno, que ordenan el |Promedio de dias utilizados en la elaboracion de los " . L - . — -
procedimientos de imposicién de sanciones, concluidos L - . L N . . Proporcién de dias Gestion-Eficiencia-Trimestral Descendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
. inicio de procedimiento de imposicion de sanciones proyectos de resolucion / Meta establecida 90.3

mediante proyectos de resolucion

le avances con respecto a las metas program:

meta anual modificada % :

Indicador de C

Causa:

El resultado de este indicador es mayor a uno dado que tres de las Unidades Administrativas alineadas al Objetivo Estratégico 1 superaron la meta establecida a nivel Propdsito.

Efecto:

Para complementar esta medicion se obtuvo de manera adicional el promedio aritmético del cumplimiento de los indicadores el cual es de 116%.

Otros Motivos:

del tiempo parala

de los pr

Causa:|

El tiempo utilizado para la conclusion de los procedimientos de proteccion de derechos y de imposicion de sanciones, fue inferior al limite maximo establecido en la meta.

Efecto:

Se logra el cumplimiento de la meta establecida, al haberse empleado menor tiempo al establecido como limite para la sustanciacion de los procedimientos.

Otros Motivos:

Solucién mediante conciliacién

Causa:|En algunos de los procedimientos en que las partes aceptaron reunirse en una audiencia de conciliacion, durante la celebracion de la misma, no llegaron a dirimir sus diferencias.
Efecto:|Se logra cubrir Gnicamente el 60.8% de la meta programada.
Otros Motivos:
Tiempo leado para la ion de los pr limi de pr ion de d hos (fondo y forma) y de imposicion de sanciones
Causa:|El tiempo utilizado para la conclusion de los procedimientos de proteccion de derechos y de imposicion de sanciones, fue inferior al limite maximo establecido en la meta.
Efecto:|Se cumple con la meta establecida, al haber utilizado menor tiempo al establecido para la sustanciacion de los procedimientos.

Otros Motivos:
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Indicadores de Resultados

Porcentaje de p

de proteccién de derechos,

(80% de los pr limi sujetos a

Causa:

En algunos de los procedimientos en que las partes aceptaron reunirse en una audiencia de conciliacion, durante la celebracion de la misma, no llegaron a dirimir sus diferencias.

Efecto:

Se logra cubrir Gnicamente el 63.5% de la meta programada.

Otros Motivos:

Porcentaje de pr: limi de pr de derechos i i proy de re dentro de la meta establecida. (80% del plazo maximo permitido por la LFPDPPP)
Causa:|Mayor nliimero de procedimientos de proteccion de derechos concluidos dentro de la meta establecida.
Efecto:|Cobertura de la meta 2.6 puntos porcentuales por arriba de la meta establecida.
Otros Motivos:
Proporcion de cobertura de la meta para los pri imi de pr ion de derechos i proy de rt io
Causa:|El tiempo utilizado para la sustanciacion de los procedimientos de proteccion de derechos hasta el cierre de instruccion, fue menor al tiempo establecido como meta.

Efecto:

Por ser un indicador descendente y al haber quedado 35.6 puntos porcentuales por debajo de la meta establecida como plazo maximo, ésta fue cubierta.

Otros Motivos:

Porcentaje de pr: limi de pr

de derecho.

i di acuerdos diversos, dentro de la meta establecida. (80% del plazo permitido por la LFPDPPP

@a

Causa:

Mayor nimero de procedimientos de proteccion de derechos concluidos dentro de la meta establecida.

Efecto:

Cobertura de la meta en 6.4 puntos porcentuales por arriba de la meta establecida.

Otros Motivos:

Proporcion de cobertura de la meta ida para los pr i de pr de derechos acuerdos diversos
Causa:|El tiempo utilizado para la sustanciacion de los procedimientos de proteccion de derechos hasta su conclusion mediante diversos acuerdos, fue menor al periodo sefialado como meta.
Efecto:|Por ser un indicador descendente y al haber quedado 62.1 puntos porcentuales por debajo de la meta establecida, ésta fue cubierta.
Otros Motivos:
Porcentaje de pr: limi deil icion de i i di; proy de re ion, dentro de la meta establecida. (80% del plazo maximo permitido por la LFPDPPP)
Causa:|A partir del segundo trimestre, el criterio de reporte qued6 en "Fecha de cierre de Instruccion”
Efecto:|Se cubri6 la meta establecida
Otros Motivos:
Proporcion de cobertura de la meta para los p imi de imposicién de i i i proy de i6
Causa:|El tiempo utilizado para la sustanciacion de los procedimientos de imposicién de sanciones hasta el cierre de instruccion, fue menor al periodo establecido como meta.

Efecto:

Por ser un indicador descendente y al haber quedado 9.7 puntos porcentuales por debajo de la meta establecida, ésta fue cubierta.

Otros Motivos:

INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Pagina 61 de 69




CUENTA PUBLICA 2015

Indicadores de Resultados
Cuenta Publica 2015 Ramo 44 - Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales

PROGRAMA M-001 - ACTIVIDADES DE APOYO ADMINISTRATIVO
UNIDAD RESPONSABLE - DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION

Meta anual Ejercicio Avance anual
Millones de pesos Millones de pesos %
Presupuesto Original 28.58 27.98 97.9
Presupuesto Modificado 27.98 27.98 100

En seguimiento a la metodologia de Evaluacion de Desempefio implementada por el Instituto se reportan matrices de indicador para resultado, indicadores de desempefio y avance de metas por Unidad Administrativa.
Las Unidades Administrativas adscritas a este Programa Presupuestario son:

Direccion General de Administracion
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Programa presupuestario
Ramo
Unidad responsable

Unidad administrativa
Enfoques transversales

Indicadores de Resultados

Datos del Programa
M-001 - Actividades de apoyo administrativo

44 - Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales

210 - Direccién General de Administracion

Direccion General de Administracion

No aplica
Clasificacién Funcional
1 - Gobierno

8 - Otros Servicios Generales

Subfuncién

4 - Acceso a la Informacién Plblica Gubernamental

Actividad Institucional

10 - Acceso a la informacion publica gubernamental y proteccion de datos personales

Presupuesto del Programa presupuestari

Meta anual Ejercicio Avance anual
Millones de pesos Millones de pesos %
Pr 28.58 27.98 97.9
Presupuesto modificado) 27.98 27.98 100

Resultados
Nivel: Fin

administracién de los recursos humanos, financieros, materiales
y servicios generales

meta anual modificada % :

Indicadores Metas-Avance
Denominacién Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia Sent.ldo del |Meta anual apro.bada: 1
Indicador  |Meta anual modificada: 1
Contribuir a impulsar el desempefo organizacional y promover i al Periodo: 0.94
un modelo institucional de servicio publico orientado a
Eficiencia y calidad institucional resultados y con perspectiva de género, mediante una adecuada [X ~=(X1*X2*X3*X4)A(1/4) Promedio porcentual Estratégico - Eficacia - Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 94.0

Nivel: Propésito

Nivel: Actividad

meta anual modificada % :

Indicadores Metas-Avance
L - . 5 . . " " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 92
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip r . P —
Meta anual 92|
Las unidades administrativas del IFAl cuentan con los recursos (NUmero de requerimientos de bienes y servicios Realizado al Periodo: 62.5
Porcentaje de requerimientos atendidos en tiempo y forma |materiales, financieros, humanos y servicios generales en tiempo |atendidos en tiempo y forma / Numero total de Porcentaje Estratégico - Eficacia - Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
y forma requerimientos de bienes y servicios solicitados) x 100 meta anual modificada % : 67.9
Nivel: Componente
Indicadores Metas-Avance
P P A A . . . . .2 . Sentido del |Met: | bada: 6
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae aanua apro. ada
Indicador  |Meta anual modificada: 6
Calificacion otorgada por los usuarios de los servicios Servicios proporcionados satisfactoriamente (Suma de las calificaciones obtenidas por encuesta / Calificacion Gestion - Calidad - Semestral Ascendente |A aII'Pe;mdr: iod cto a ; =20
proporcionados por la Direccién General de Administracion prop Numero de encuestas aplicadas) vance reafizaco al perioco con respecto a fa 143.3

servicios solicitados) x 100

meta anual modificada % :

Indicadores Metas-Avance
P - . 5 . . . " " . Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip ¥ . P
Meta anual 100
. . - . . - . Realizado al Periodo: 100
Porcentaje de acciones de mejora implementadas en la L . ) i . (NUmero de acciones de mejora implementadas / Nimero . L, N N — -
L, . - Evaluacion de controles e identificacion de mejoras N . Porcentaje Gestion - Calidad - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
Direccion General de Administracion de acciones de mejora detectadas) x 100 N 100.0
meta anual modificada % :
PN i . 4 . . . " " . Sentido del [Met: I bada: 92
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I o ae aanua apro‘ ada
Indicador  |Meta anual modificada: 92.00|
Participacién en foros y eventos en materia de gestion (Ndmero de requerimientos de bienes y servicios i al Periodo: 99.80
Porcentaje de requerimientos atendidos documpenta\ ¥ & atendidos / Nmero total de requerimientos de bienes y Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
servicios solicitados) x 100 meta anual modificada % : 108.5
P - . 5 . . " " ) . Sentido del |Meta anual aprobada: 60|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tip ¥ N P —
Meta anual 60
i al Periodo: 66.90
(NUmero de requerimientos de bienes y servicios
Porcentaje de requerimientos presentados en tiempo Prestacion de servicios presentados gonforme alos plazoskes.tab\ecldos on los Adhesiones Gestion - Eficiencia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
procesos / Nimero total de requerimientos de bienes y 111.5

Justificacién de diferencia de avances con respecto a las metas programadas

y calidad il

Causa:|

El resultado de este indicador tiende a uno dado que dos de las Unidades Administrativas alineadas al Objetivo Estratégico 4 superaron la meta establecida a nivel Propésito, aun cuando resto de las Unidades Administrativas no lograron alcanzar su meta establecida.

Efecto:

Para complementar esta medicion se obtuvo de manera adicional el promedio aritmético del cumplimiento de los indicadores el cual es de 96.56%

Otros Motivos:
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Indicadores de Resultados

Porcentaje de requeril

en tiempo y forma

Causa:

Existe una variacion de -29.5 puntos porcentuales, toda vez que del total de servicios atendidos en el afio (26962), 16874 fueron recibidos en tiempo y forma respecto a 27008 requerimientos efectuados en el 2015.

Efecto:

Negativo en virtud de que aproximadamente el 40% de los servicios solicitados por las Unidades Administrativas del INAI se efecttian con poco margen de operacion y respuesta para la Direccién General de Administracion, lo que puede repercutir en la satisfaccion de los
servicios. No obstante lo anterior, durante el 2015 se atendi6 99.8% del total de los servicios.

Otros Motivos:

Calificacion otorgada por los usuarios de los servicios proporcionados por la Direccion General de Admil

istracién

Causa:

Se presenta una variacion de +2.6 puntos, toda vez que en las dos encuestas efectuadas durante el 2015, los servidores ptiblicos del INAI mostraron estar satisfechos con los servicios generales que la Direccién General de Administracion presta al interior del Instituto.

Efecto:

Se obtuvo un efecto positivo porque a partir de los resultados de la encuesta se detectaron areas de oportunidad que permitiran implementar mecanismos de mejora de la calidad de los servicios generales al interior del INAl'y consecuentemente, contribuir al cumplimiento de

las actividades sustantivas.

Otros Motivos:

Porcentaje de accit de mejora i

en la Direccién General de Administracion

Causa:

Se cumplié con la totalidad de acciones de mejora programadas para el ejercicio 2015.

Efecto:

Se obtuvo un efecto positivo porque las acciones implementadas tienen como propésito incrementar los niveles de eficacia y eficiencia en los procesos administrativos del Instituto.

Otros Motivos:

Porcentaje de requerimientos atendidos

Causa:

Existe una variacion de +7.8 puntos porcentuales en virtud de que la Direccién General de Administracién atendi6é oportunamente 26962 de los 27008 requerimientos de servicios ordinarios y urgentes solicitados por las Unidades Administrativas del INAL

Efecto:

Existe un efecto positivo porque la oportuna prestacion de servicios generales a las Unidades Administrativas del INAI ha contribuido al 6ptimo cumplimiento de las actividades sustantivas del Instituto.

Otros Motivos:

Porcentaje de requerimientos presentados en tiempo

Causa:

De los 27008 requerimientos de servicios efectuados por las Unidades Administrativas, 18077 se presentaron en los términos establecidos por la normatividad aplicable, porque alin existe un rezago

Efecto:

Negativo porque tnicamente el 66.9% de los servicios solicitados por las Unidades Administrativas se efectian conforme a los plazos y términos sefialados en la normatividad, por lo que en el 2016 se implementaran acciones conducentes a disminuir la diferencia entre los
requerimientos urgentes y los ordinarios.

Otros Motivos:
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Indicadores de Resultados
Cuenta Publica 2015 Ramo 44 - Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales

PROGRAMA O-001 - ACTIVIDADES DE APOYO A LA FUNCION PUBLICA Y BUEN GOBIERNO
UNIDAD RESPONSABLE - CONTRALORIA INTERNA

Meta anual Ejercicio Avance anual
Millones de pesos Millones de pesos %
Presupuesto Original 10.9 9.8 89.8
Presupuesto Modificado 9.8 10 100.0

En seguimiento a la metodologia de Evaluacion de Desempefio implementada por el Instituto se reportan matrices de indicador para resultado, indicadores de desempefio y avance de metas por Unidad Administrativa.
Las Unidades Administrativas adscritas a este Programa Presupuestario son:

Contraloria
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Programa presupuestario
Ramo

Unidad responsable
Unidad administrativa
Enfoques transversales

Indicadores de Resultados

Datos del Programa

0-001 - Actividades de apoyo a la funcion publica y buen gobierno

44 - Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales

500 - Contraloria Interna

Contraloria

No Aplica
acién Funcional

1 - Gobierno

Funcién

3 - Coordinacion de la Politica de Gobierno

Subfuncion

4 - Funcién Plblica

Actividad Institucional

1 - Funcién publica y buen gobierno

Presupuesto del Programa presupuestari

Meta anual Ejercicio Avance anual
Millones de pesos Millones de pesos %
109 9.8 89.8
Presupuesto modi 9.8 9.8 100

Resultados

fueron asignados, y con sujecion de los servidores pUblicos del
Instituto Federal de Acceso a la Informacién (IFAI) a los
principios que los ri

en.

Nivel: Propésito

Indicadores Metas-Avance
Denominacién Objetivos Método de célculo Tipo-Dimensién-Frecuencia Sent.ldo del - |Meta anual apro}radaz 1
Indicador  [Meta anual 1
Contribuir a impulsar el desempeno organizacional y promover
un modelo institucional de servicio ptblico orientado a Realizado al Periodo: 0.94
resultados con un enfoque de derechos humanos y perspectiva
de género a través del ejercicio con eficacia, eficiencia,
Eficiencia y calidad institucional economia, transparencia, legalidad y honradez de los recursos X T=(X1*X2*X3*X4)A(1/4) Estratégico - Eficacia - Anual Ascendente
publicos destinados a los programas y metas para los que Avance realizado al periodo con respecto a la 94.0

meta anual modificada % :

fueron asignados y acttian bajo los principios que rigen al
servicio publico.

(.20)Componente 5

ndicadores Metas-Avance
L - A 2 . . ., . Sentido del |Meta anual aprobada: 0.90
Denominacion Objetivos Método de calculo Tipo-Dimension-Frecuencia . P! —
Indicador  [Meta anual 0.90
Los servidores publicos del IFAl ejercen los recursos piblicos con B Realizado al Periodo: 0.93
. L . . . Suma ponderada de los componentes de la Contraloria
. eficacia, eficiencia, economia, transparencia, legalidad y

Suma ponderada del cumplimiento de metas de los honradez, los aplican a los programas y metas para los que Interna = (.20)Componente 1 + (:20)Componente 2 + Estratégico - Eficacia - Anual Ascendente | A lizado al iod toal

servicios entregados (componentes) de la Contraloria . P prog ¥ P q (.20)Componente 3 + (.20)Componente 4 + & vance realizaco al periodo con respecto a fa 103.3

meta anual modificada % :

Nivel: Componente

anterior)/(nGimero promedio de recomendaciones
emitidas en la medicién anterior)) X 100

ndicadores Metas-Avance
P L oe Z 2 . . L . Sentido del Met: | bada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I o de 3 anua’ apro. 2
Indicador  |Meta anual modificada: 100
P d ditad; i jodo:
Porcentaje de recursos auditados por la Contraloria del IFAI (Mon.to € recursos auditados por a Cont.ra oria que se al Periodo: 99.95
P P . ejercieron con apego a los principios de eficacia, eficiencia,
que se ejercieron con apego a los principios de eficacia, . . .
I B N I L N economia, transparencia y honradez, y que se aplicaron a o B . .
eficiencia, economia, transparencia y honradez, y que se Programa de auditoria y revisiones implementado Gestion - Eficacia - Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
aplicaron a los programas y metas para los que fueron los programas y metas para los que fueron - o 99.95
p. prog! ¥ P q asignados/monto de recursos auditados por la Contraloria meta anual modificada % :
asignados. .
asignados al IFAD) X 100
Y - . 4 . . 2 . Sentido del |[Met: I bada: 25
Denominacion Objetivos Método de calculo Tipo-Dimension-Frecuencia en ,I © ae 2anua apro. ada:
Indicador  |Meta anual modificada: 25
. . . . ((Ntmero de recomendaciones emitidas en la medicién i al Periodo: 26.67
NUmero de observaciones emitidas respecto al ejercicio . N -
L . . N . . actual) - (nimero de recomendaciones emitidas en la . N . ,
del presupuesto del IFAl en el ejercicio fiscal inmediato Programa de auditoria y revisiones implementado O . . ) Gestion - Eficiencia - Anual Descendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
nterior medicién inmediata anterior)/(nimero de N o 106.68
: recomendaciones emitidas en la medicion anterior)) X 100 meta anual modificada % :
L L . . . . 2 . Sentido del |Meta anual aprobada: 60
Denominacion Objetivos Método de calculo Tipo-Dimension-Frecuencia . P! —
Indicador  |Meta anual 60|
. o e Realizado al Periodo: 9.09
. P B . . . . . (NUmero de procedimientos disciplinarios iniciados/ s B — -
Porcentaje de procedimientos disciplinarios iniciados Responsabilidades administrativas de los servidores publicos . . o . Gestion - Eficacia - Anual Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
) Numero de investigaciones concluidas) X 100 N 15.15
determinadas meta anual modificada % :
PN L oe Z 2 . . . . Sentido del |Met: I bada: 0
Denominacion Objetivos Método de calculo Tipo-Dimension-Frecuencia en.| © ae cta anua apro. ada:
Indicador  |Meta anual modificada: o
. L ) - ) i al Periodo: 16.67,
Porcentaje de procedimientos de contratacién declarados Procedimientos de contratacién impugnados verifi ados (Procedimientos de contratacion declarados nulos / Total Gestion - Eficiencia - Anual Descendente [A lizado al Tod toal
nulos pug de procedimientos de contratacion impugnados)X 100 vance realiza ?a periodo con respecto a fa 16.67
meta anual modificada % :
L L . 5 . . 2 . Sentido del |Meta anual aprobada: 13
Denominacion Objetivos Método de calculo Tipo-Dimension-Frecuencia N P! —
Indicador  |Meta anual 13
((NUmero promedio de recomendaciones emitidas en la Realizado al Periodo: 10.45
. : . . medicion actual) - (nGmero promedio de
Porcentaje de observaciones preventivas en érganos N N . . . . L. MR " i A . .
B o . . h . |Observaciones preventivas en érganos colegiados emitidas recomendaciones emitidas en la medicién inmediata Gestion - Eficiencia - Anual Descendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
colegiados emitidas respecto al periodo inmediato anterior 80.38

meta anual modificada % :
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Indicadores Metas-Avance
. - . . . . . . . . Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia N P! —
Indicador  |Meta anual modificada: 100
i al Periodo: 95.60
Porcentaje de avance del programa anual de auditorias Realizacion de auditorias. (Avance real / Avance programado) X 100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 95.60
meta anual modificada %: i}
L - 5 . . . . . -z . Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia . P! —
Indicador  |Meta anual 100
Realizado al Periodo: 87.50
Porcentaje de avance del programa anual de revisiones Programacion y realizacion de revisiones. (Avance real / Avance programado) X 100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 87.50)
meta anual modificada %: )
. i . . . . . . . . Sentido del |Meta anual aprobada: 100
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia N P! —
Indicador  |Meta anual modificada: 100
. " N - Realizado al Periodo: 100
Porcentaje de avance en el programa anual de Programacion y realizacion de seguimientos de (Avance real / Avance programado) X 100 Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |A lizado al iod toal
seguimientos recomendaciones y acciones de mejora. prog ) vance realiza ?a periodo conrespecto a fa 100.00
meta anual modificada % :
. - . . . . . . . . Sentido del |Meta anual aprobada: 65
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia . P —
Indicador  |Meta anual modificada: 65
. o . . . . . . . i | Periodo: 61.10|
Porcentaje de atencion de quejas y denuncias presentadas Investigacién de queias y denuncias (NUmero de quejas y denuncias concluidas / Ndmero de Porcentaie Gestion - Eficacia - Semestral Ascendente  [A al' e:o :’ rod toal
por particulares s quejasy quejas y denuncias en tramite) X 100 i vance reafiza ?a periodo conrespectoa fa 94.00
meta anual modificada % :
L " 5 5 . . . . - . Sentido del |Meta anual aprobada: 80|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia N P! —
Indicador  |Meta anual 80|
. . 2 - (NUmero de procedimientos disciplinarios Realizado al Periodo: 100.00|
Porcentaje de avance en la instruccion de procedimientos L, - P A A e . - B - 3
disciplinarios Instruccién de procedimientos disciplinarios resueltos/nimero de procedimientos disciplinarios Porcentaje Gestion - Eficacia - Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la 125.00
iniciados) X 100 meta anual modificada % : )
L, L. . . . . . . a2 N Sentido del |Meta anual aprobada: 50
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia . P —
Indicador  |Meta anual modificada: 50
TNUMero de procedimientos de sancion a proveedores, i al Periodo: 20.0)
Porcentaje de atencién de procedimientos de sancion a Atencién de procedimientos de sancion a proveedores, licitantes |licitantes y contratistas resueltos / Nimero de Porcentaie Gestion - Eficacia - Semestral Ascendente | A lizado al iod toal
proveedores, licitantes y contratistas y contratistas procedimientos de sancién a proveedores, licitantes y l vance realiza ?a per: 0 con respecto a fa 40.00|
contratistas en tramite) meta anual modificada % :
L - 5 5 . . . . -z . Sentido del |Meta anual aprobada: 60|
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia N P! —
Indicador  [Meta anual 60
. " . . (Ndmero de inconformidades e intervenciones de oficio Realizado al Periodo: 62.50]
Porcentaje de atencion de inconformidades e L . . . . - , . . . . . - B - =
. . L Atencion de inconformidades e intervenciones de oficio resueltas / Numero de inconformidades e intervenciones Porcentaje Gestion - Eficacia - Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
intervenciones de oficio .-, PR 104.17
de oficio en tramite) X 100 meta anual modificada % :
FrYS . . . . . . . a2 . Sentido del |Meta anual aprobada: 80
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia . P —
Indicador  |Meta anual modificada: 80
. I . , i al Periodo: Sin avance
. " P " P (Numero de conciliaciones atendidas / Nimero de . " N — —
Porcentaje de atencion de conciliaciones Atencion de conciliaciones S L Porcentaje Gestion - Eficacia - Semestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la .
conciliaciones solicitadas) x 100 N Sin avance
meta anual modificada % :
L " . . . . . . -z . Sentido del |Meta anual aprobada: 95
Denominacion Objetivos Método de calculo Unidad de medida Tipo-Dimension-Frecuencia . P! —
Indicador  [Meta anual 95
. S . . . - . . Realizado al Periodo: 99.20
Porcentaje de participacion en las sesiones de los érganos P . . . (Numero de participaciones / Numero de sesiones . L . . — -
. Participacién en la sesiones de los érganos colegiados. N Porcentaje Gestion - Eficacia - Trimestral Ascendente |Avance realizado al periodo con respecto a la
colegiados realizadas) X 100 104.42
meta anual mo
de avances con respecto a las metas programadas
i y calidad i i
Causa:|El resultado de este indicador tiende a uno dado que dos de las Unidades Administrativas alineadas al Objetivo Estratégico 4 superaron la meta establecida a nivel Propdsito, aun cuando resto de las Unidades Administrativas no lograron alcanzar su meta establecida.
Efecto:|Para complementar esta medicion se obtuvo de manera adicional el promedio aritmético del cumplimiento de los indicadores el cual es de 96.56%.
Otros Motivos:
Suma ponderada del i de metas de los servicios entregados (compon de la Contraloria
Causa:|El resultado de este indicador se debe a que se superaron las metas anuales de los indicadores relacionados con la disminucién en el nimero de observaciones emitidas por la Contraloria en el ejercicio del presupuesto y de procedimientos de contratacion declarados nulos.
Efecto:|Que se cumple la mision de inhibir desviaciones e irregularidades en el manejo de los recursos asignados al Instituto y contribuir a mejorar practicas y procesos administrativos.
Otros Motivos:
Porcentaje de recursos auditados por la Contraloria del IFAl que se ejercieron con apego a los principios de eficacia, eficiencia, economia, transparencia y honradez, y que se aplicaron a los programas y metas para los que fueron asignados.
Causa:|El resultado alcanzado obedece a las acciones realizadas por las Unidades Administrativas auditadas para mejorar sus sistemas de control, principalmente en materia de adquisiciones.
Efecto:|Disminucion en el porcentaje de recursos financieros que son observados por no ejercerse con apego a los principios de eficacia, eficiencia, economia, transparencia, legalidad y honradez.
Otros Motivos:
Nidmero de observaciones emitidas respecto al eje! del presupuesto del IFAI en el ejel fiscal inmediato
Causa:|El cumplimiento de la meta se debe al fortalecimiento de los mecanismos de control por parte de las Unidades Administrativas auditadas para concretar las oportunidades de mejora detectadas en las auditorias.
Efecto:|Disminucion en el niimero de las observaciones y recomendaciones emitidas en las auditorias que se practican.
Otros Motivos:
Porcentaje de pr. i lisci| ios iniciad
c IES variacion en el resultado se debe a una inadecuada parametrizacion de las metas del indicador, que oscilan entre 70% y 30%, cuando la linea base de 2014 fue de 6.7%. Sin embargo, como el indicador mide la disminucién de los procedimientos, se considera un resultado
US| azonable.
Efecto:|Disminucion en el nimero de procedimientos de r ilidades administrativas de los servidores publicos del Instituto, con motivo de las actividades preventivas y de acompafamiento de la Contraloria.
Otros Motivos:
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Porcentaje de procedimientos de contratacién declarados nulos

Causa:

La variacion en el resultado se debe a una inadecuada parametrizacion de las metas del indicador (10%), cuando la linea base de 2014 fue de 25%. Sin embargo como el indicador mide la disminucion de los procedimientos declarados nulos, se considera un resultado razonable
al disminuir de 25% en 2014 a 16.6% en 2015.

Efecto:

El debido cumplimiento de la normatividad aplicable en los procedimientos de contratacion, con motivo de las observaciones realizadas en el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y el Subcomité Revisor de Convocatorias.

Otros Motivos:

Porcentaje de observaciones preventivas en érganos colegiados emitidas respecto al periodo inmediato anterior

Causa:

El resultado se debe a que las unidades administrativas requirentes ya no incurren en los mismos errores detectados en las revisiones de los Organos Colegiados.

Efecto:

Mejoramiento en la elaboracion de los documentos que se someten a revision de los Organos Colegiados.

Otros Motivos:

Porcentaje de avance del programa anual de auditorias

Causa:

La variacion del resultado alcanzado respecto del programado se debi6 a que una auditoria se realiz6 en un menor tiempo que el programado.

Efecto:

Se cumplié al 100% el programa anual de auditorias.

Otros Motivos:

Porcentaje de avance del programa anual de revisiones

Causa:

La variacion en el resultado se debe a que una revision se realizé en un menor tiempo que el programado.

Efecto:

Se cumplié al 100% el programa anual de revisiones.

Otros Motivo:

Porcentaje de avance en el programa anual de

Causa:

La meta se cumpli6 al 100%.

Efecto:

Mejora en la actividad institucional, ya que las Unidades Administrativas del Instituto instrumentan las acciones recomendadas por la Contraloria para subsanar las debilidades detectadas durante las auditorias y revisiones y para capitalizar las oportunidades de mejora
recomendadas.

Otros Motivos:

Porcentaje de de quejas y ias pi por particulares
Causa:|La meta se cumplié de manera razonable.
Efecto:|Se atendieron de manera adecuada las quejas y denuncias recibidas.

Otros Motivos:

Porcentaje de avance en la instruccién de pi

Causa:

El resultado se explica porque se resolvieron los procedimientos disciplinarios iniciados.

Efecto:

Se atendieron de manera adecuada los procedimientos disciplinarios instruidos.

Otros Motivos:

Porcentaje de atencion de procedimientos de sancién

a proveedores, licitantes y contratistas

Causa:

La variacion en el resultado se debe a la falta de personal (4 de 7 plazas del area de responsabilidades y quejas vacantes de enero a julio de 2015, de las cuales una se cubrié en agosto y dos en octubre, y una plaza sigue vacante), asi como a la participacion en un alto nimero
de sesiones de 4rganos colegiados.

Efecto:

Lograr el fortalecimiento de las capacidades del personal para la debida instruccion de sus procedimientos.

Otros Motivos:

de oficio

Porcentaje de

Causa:

El resultado se debe a que durante el primer semestre se resolvieron mas inconformidades de las programadas, porque 3 se desecharon y no fue necesario desahogar todas las etapas del procedimiento.

Efecto:

Se atendieron de manera adecuada las inconformidades interpuestas.

Otros Motivos:

Porcentaje de atencion de conciliaciones

Causa:

El resultado se debe a que durante el afio no se solicitaron conciliaciones, ya que no se suscitaron desavenencias con los proveedores en el cumplimiento de los contratos, como resultado de la participacion preventiva en los Comités Revisores de los procedimientos de
contratacion, verificando que se detallen debidamente los bienes o servicios contratados y las obligaciones de los proveedores.

Efecto:

Se considerd que este indicador es innecesario y se eliminé de la MIR 2016.

Otros Motivos:

Porcentaje de particii

en las sesiones de los 6rganos col

Causa:

El resultado se debe a que se participé en practicamente todas las sesiones de los Organos Colegiados que se realizaron durante el afio.

Efecto:

Contribuir a mejorar los procesos administrativos a cargo de las unidades responsables del Instituto.

Otros Motivos:
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AVANCE EN LOS INDICADORES DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS DE

LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

Ramo o entidad:

Ejercicio Fiscal 2015

FICHA DEL INDICADOR DEL DESEMPENO

Ramo 44 Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos
Personales (INAI)

Unidad Responsable:

200-Coordinacion ejecutiva

Programa Presupuestario:

K025 - Proyectos de Inmuebles (oficinas administrativas)

transversal:

Alineacion al Programa sectorial o Programa

No aplica

Alineacion al objetivo sectorial u objetivo transversal:

No aplica

Presupuesto Meta Anual Ejercicio Anual Avance % Anual
Original 48 000 000.00 53528 218.33 1115
Modificado 5352821833 53528 218.33 100.0
Datos Generales del Indicador
Nombre del Indicador
Pago por arrendamiento de inmueble
Dimensién a medir: Eficacia UPDESIEEET =R Gestion
resultados:
Sentido del Indicador: Ascendente Tipo del valor de la meta: Relativo

Definicion del indicador

Este indicador tiene el propdsito de evaluar la realizacion y avance en el pago por concepto de arrendamiento financiero del inmueble INAI.

Meétodo de célculo

Arrendamiento Financiero = (pago realizado/pago programado)*100

2015

Unidad de medida: Porcentaje Frecuencia de medicion: Trimestral
Metas Avances
Ao Valor clmplmento arance sl | e A
2015 100 Enero - Diciembre 1115 1115

Justificacion del Avance Reportado:

Adicionalmente al ejercicio en el Arrendamiento Financiero del inmuebles sede del INAI, se ejercieron recursos en el programa
de inversion INAIL5006 “Programa de Proyectos Ejecutivos y Obra Plblica para el INAI 2015” para la contratacién de los
Causa: servicios de una persona fisica o moral, para la realizacion de los proyectos ejecutivos del comedor en el edificio sede, balanceo
térmico del sistema de aire acondicionado, balanceo de cargas del sistema eléctrico y la realizacion de las obras del sistema
eléctrico y de aire acondicionado.

Efecto:

Dotar al INAI de un comedor ejecutivo, con el objeto de proporcionar los servicios integrales con mayor capacidad, eficiencia,
eficacia y seguridad, suministrar e instalar el sistema de aire acondicionado necesario para proporcionar las mejores
condiciones de trabajo a los servidores pUblicos del Instituto, realizar el balanceo de cargas del sistema eléctrico con el fin de
conseguir un ahorro tanto econémico como energético que serd reflejado a corto plazo.

Otros motivos:
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