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INTRODUCCION

El Instituto Federal de Telecomunicaciones (Instituto o IFT) es un érgano auténomo, con personalidad juridica y patrimonio propio, creado a partir de lo establecido
en el artfculo 28 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Tiene por objeto el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones y la radiodifusion,
conforme a lo dispuesto en la Constitucion y las leyes en el dmbito de responsabilidad. Se encarga fundamentalmente de regular, promover y supervisar el uso,
aprovechamiento y explotacion del espectro radioeléctrico, las redes y la prestacién de los servicios de telecomnunicaciones y radiodifusién (TyR), asi como del
acceso a infraestructura y otros insumos esenciales, contribuyendo a garantizar el derecho a la informacion y el acceso universal a dichos servicios. Es también la
autoridad en materia de competencia econdmica de los sectores de las TyR.

Es la Mision del Instituto desarrollar de forma eficiente las telecomunicaciones y la radiodifusion para el beneficio de los usuarios y audiencias del pafs a través de: .
Regular, promover y supervisar el uso, aprovechamiento y explotacién del espectro radioeléctrico, la infraestructura, las redes y la prestacién de los servicios; |l.
Impulsar condiciones de competencia efectiva en los mercados; y lll. Promover el acceso a las tecnologfas y servicios de telecomunicaciones y radiodifusion.

Su Vision es ser una autoridad reguladora y de competencia independiente, eficaz y transparente, que contribuye al desarrollo de las telecomunicaciones y la
radiodifusion, al avance de la sociedad de la informacién y del conocimiento en nuestro pafs, asf como al mejoramiento de la calidad de vida y las oportunidades de
desarrollo para todos los mexicanos.

Para guiar el andlisis, la toma de decisiones y la actuacion de los servidores plblicos que en él laboran, el IFT establecié una serie de Principios: autonomia,
imparcialidad, eficacia y eficiencia, objetividad, transparencia, legalidad y certeza, rendicién de cuentas, profesionalismo y probidad, asf como cuatro Objetivos que
identifican la finalidad hacia la cual deben dirigirse sus recursos y esfuerzos para dar cumplimiento a su Misién y realizar su Vision, sujeta a los principios y valores
institucionales y que recuperan los principios establecidos en el Decreto de Reforma Constitucional, asociados a la promocién de la libertad de expresién, el derecho
a lainformacion, la universalizacion del acceso, la diversificacién de los servicios y la competencia en los mercados de las TyR:

1. Promover e impulsar que los usuarios y las audiencias tengan mejores opciones de servicios publicos a precios asequibles, a través del impulso de la
competencia y libre concurrencia de los sectores regulados.

2. Promover e impulsar condiciones para el acceso universal a las tecnologfas y servicios de las telecomunicaciones y la radiodifusién con el objeto de
maximizar el bienestar social.

3. Garantizar que la prestacién de los servicios de las telecomunicaciones y la radiodifusién que recibe la poblacion sea acorde con los niveles de calidad bajo
parametros internacionales.

4. Fomentar el respeto a los derechos de los usuarios finales y de las audiencias en los servicios de las telecomunicaciones y la radiodifusién.

Su presupuesto autorizado en el ejercicio fiscal 2015 fue de 2,000,000.0 miles de pesos, lo que representa una disminucién del 3.92% en términos reales respecto
al presupuesto aprobado en 2014, considerando la inflacién anual del 2014 (4.08%) publicada por el INEGI, esto a partir de la valoracién de necesidades y al
redisefio institucional derivados de la aprobacién de un nuevo Estatuto Orgénico acorde con las facultades y obligaciones otorgadas al Instituto a la luz de
promulgacion de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién (LFTR) emitida en julio de 2014, siendo su presupuesto pagado de 1, 891,462.5 miles de
pesos.
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Para ejercer dichos recursos, en 2015 se defini6 una estructura programatica integrada por cinco Programas Presupuestarios (Pp), tres de ellos orientados a las
funciones sustantivas del Instituto: G004 “Regulacion del sector telecomunicaciones”, PO01 “Disefio, Implementacién y Evaluacion de Politicas Publicas” y G006
“Prevencion y eliminacion de practicas y concentraciones monopdlicas y demds restricciones a la competencia y libre concurrencia” y dos de apoyo administrativo y
a la funcion publica respectivamente: MOO1 “Actividades de Apoyo Administrativo” y 0001 “Contralorfa Interna”. Estos cinco Pp agrupan las actividades de las 20
Unidades Ejecutoras de gasto del Instituto.

2015 se llevaron a cabo diversos proyectos a fin de dar cumplimiento a los compromisos establecidos en el “Programa Anual de Trabajo 2015”, Debido a que la
entrada en vigor de la LFTR fue coincidente con la etapa de preparacién del Proyecto de Presupuesto 2015 y con la emisién de su Estatuto Orgénico fue necesario
realizar un redisefio organizacional acorde con las facultades y obligaciones otorgadas al Instituto a la luz de promulgacién de la LFTR, lo cual implicé la creacioén,
eliminacion y modificacién de diversas Unidades Administrativas y la reasignacion de recursos de acuerdo a las nuevas necesidades, proyectos y atribuciones que la
modificacion en su marco legal le impuso al Instituto, teniendo un impacto directo en la dindmica de ejercicio del gasto.

Durante mostrando éste un avance real acumulado de 70.0% dadas las condiciones y modificaciones anteriormente sefialadas; asimismo, se concluyeron y
consolidaron proyectos institucionales incluidos en su mandato constitucional y legal, asi como diversas acciones en colaboracién con el Ejecutivo Federal, entre
otras:

El 31 de diciembre de 2015 concluyé la Transicion a la Television Digital Terrestre (TDT) alcanzando el 100.0% de estaciones susceptibles de cese de
transmisiones analdgicas y que el 28 de diciembre se aprobd por el Pleno del Instituto el Acuerdo para que estaciones y equipos complementarios de baja potencia
continGen realizando transmisiones analdgicas con el objetivo de que la poblacion siga recibiendo este servicio en tanto inician transmisiones digitales.

A partir de la ejecucion del proyecto para la Ampliacién y Reforzamiento del Sistema Nacional de Vigilancia del Espectro Radioeléctrico, el IFT ampli6 sus recursos
humanos y materiales en materia de vigilancia del espectro radioeléctrico, pasando de 10 a 30 unidades mdviles de comprobacion técnica del espectro e
incrementando el nimero de mediciones con respecto a periodos anteriores. Con esto se amplié la cobertura geografica de la vigilancia a més ciudades principales
de diversos Estados de la Republica, realizando durante el 2015, 89,177 mediciones de parametros técnicos de diversos servicios que ocupan el espectro
radioeléctrico e identificando 214 usuarios no autorizados. Asimismo, se realizaron 1,436 visitas de inspeccién — verificaciéon, asf como 2,165 acciones de
supervision a diversos concesionarios y permisionarios de telecomunicaciones y radiodifusién.

Por su relevancia, se consolidaron varias iniciativas y proyectos directamente relacionados con el empoderamiento de los usuarios de los servicios de
telecomunicaciones, destacando la Carta de Derechos Minimos de los Usuarios de los Servicios Plblicos de Telecomunicaciones y se habilitd la herramienta
electrénica “Soy Usuario” dirigida a los usuarios-consumidores de servicios publicos de telecomunicaciones, ambos en colaboracién con la Procuradurfa Federal del
Consumidor (PROFECO), la celebracién de un Convenio con el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacién (CONAPRED) para integrar el uso de los servicios de
telecomunicaciones a personas con alguna discapacidad, evitando cualquier tipo de discriminacion y se puso a disposicion de los usuarios en el portal del Instituto, el
“Comparador de planes y tarifas sobre la oferta de servicios de telecomunicaciones” y la herramienta de consulta, la cual permite a los usuarios de telefonia mavil
revisar si su equipo aparece en la lista global de dispositivos méviles robados, entre otros.

En 2015 se llevaron a cabo estudios relacionados con temas de gestion espectral, influencia de la concentracién del espectro sobre la competencia, el rezago
relativo de la telefonfa mévil en México y las tarifas de interconexion, pluralidad y diversidad en los medios de TyR, entre otros, e informes estadisticos con
informacion que describe la evolucién de las distintas variables que dan cuenta del estado de los sectores de las TyR en el pals y como se comparan con pafses en
circunstancias similares, patrones de consumo y experiencia de los usuarios de servicios de telecomunicaciones.

En cumplimiento del Decreto de reformas constitucionales en materia de telecomunicaciones y radiodifusion, el Instituto continud con las acciones encaminadas a
la Licitacion Publica para concesionar el uso, aprovechamiento y explotacién comercial de canales de transmision para la prestacion del servicio publico de television
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radiodifundida digital, a efecto de formar dos cadenas nacionales en los Estados Unidos Mexicanos (Licitacion No. IFT-1), con lo que se busca favorecer una mayor
competencia y pluralidad en el sector de la radiodifusion, en beneficio de las audiencias y del mercado de espacios publicitarios en television abierta; proporcionar
mayor cobertura nacional de servicios; asi como promover la difusién y diversidad de contenidos en los mercados nacionales, regionales y locales.

Es importante destacar que el Instituto generd ingresos al Estado Mexicano por 2, 813,437.0 miles de pesos por el otorgamiento de titulos de concesién por la
licitacion de las cadenas de television y una prérroga de servicio celular, representando en su conjunto 40.6% mads de los recursos autorizados al IFT en 2015 como
presupuesto para su operacion como ente auténomo, por lo que el costo anual del Instituto en términos de recursos fiscales se ha visto cubierto y rebasado por los
ingresos que su actuacion genera para la Federacion.
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