PETROLEOS MEXICANOS

ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LOS INDICADORES PARA RESULTADOS
PETROLEOS MEXICANOS (CONSOLIDADO) *

Misidn: Ser la empresa mas competitiva de la industria petrolera mexicana y referente internacional

Meta Nacional:

4. Un México Préspero

Objetivos de la Meta Nacional:

4.6 Abastecer de Energfa al pais con precios competitivos, calidad y eficiencia a lo largo de la cadena productiva

Estrategias del Objetivo de la Meta Nacional:

4.6.1 Asegurar el abastecimiento de petroleo crudo, gas natural y petroliferos que demanda el pais

! Informacion adicional sobre los indicadores para resultados de Petréleos Mexicanos (Consolidado) se presenta en el Anexo de la Cuenta Publica denominado
Sistema de Evaluacion del Desempefio.




CUENTA PUBLICA I 2 0 ]_ 4

Programa Presupuestario Presupuesto (Millones de Pesos) Porcentaje de Pagado
Aprobado | Modificado Pag/Aprob [ Pag/Mod

Produccion de petroleo gas

. . 67,651.80 92,948.12 93,14191 92,545.86 136.80 99.57
petroliferos y petroquimicos

B 001

Alineacién a los Programas derivados del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018

Programa Sectorial / Transversal Objetivo Sectorial / Transversal

. , 1 Optimizar la capacidad productiva y de transformaciéon de hidrocarburos,

Programa Sectorial de Energia .. "
asegurando procesos eficientes y competitivos.

Porcentaje de la demanda nacional de principales petroliferos (gasolinas, diesel y kerosinas) cubierta con

produccién nacional.

INDICADOR DEL DESEMPENO:

Nivel: Propésito

Tipo de Indicador: Estratégico

Dimesién a medir: Eficacia

Foérmula: (Produccioén bruta de petroliferos - autoconsumos -exportaciones) / (ventas internas) x 100
Unidad de medida: Porcentaje

Sentido del indicador: Ascendente

VALOR DE LA META ANUAL PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO
Aprobada Modificada Alcanzada/Aprobada Alcanzada/Modificada

66.3 66.3 60.0 90.5 90.5

Unidad Responsable: TZZ Petroleos Mexicanos (Consolidado)




PETROLEOS MEXICANOS

Causas de las variaciones entre la meta alcanzada y la meta aprobada del indicador

> Pemex-Refinacion en los trabajos de integracién de la Matriz de Indicadores para Resultados, establecié para 2014 el indicador estratégico “Porcentaje
de la demanda nacional de principales petroliferos (gasolinas, diesel y kerosinas) cubierta con produccién nacional”, con el propésito de
identificar la eficacia en la satisfaccion de la demanda de los principales petroliferos que consumen los diversos sectores que conforman la actividad
econémica del pafs. Al cierre del afo, aplicando los elementos de la férmula del indicador, se alcanzé un grado de cumplimiento de 90.5 por ciento
respecto a lo programado, el comportamiento se explica por lo siguiente:

¢ Altos inventarios de combustéleo que originan una baja en el ritmo de produccion, y fallas en los servicios principales en el Sistema Nacional de
Refinacion (SNR).
Efectos socioeconémicos del alcance de metas del indicador

> Los beneficios econémicos y sociales alcanzados con este indicador de propésito, contribuyeron a satisfacer la demanda nacional de los principales
combustibles, con la calidad, oportunidad y volumen requeridos por los consumidores.

¢ Con lo anterior, Pemex-Refinacion contribuyé a satisfacer la demanda nacional de gasolinas, diesel, kerosinas, combustéleo y otros productos
necesarios para la operacion de los sectores industrial, manufacturero y empresarial, asi como a la comunidad.

¢ La operacion del organismo subsidiario se llevé a cabo cumpliendo la normatividad ambiental y bajo estadndares nacionales e internacionales
protegiendo el entorno ecologico.

¢ Con el cumplimiento de las especificaciones ambientales de los productos petroliferos producidos, Pemex-Refinacion contribuyé al mejoramiento de la
calidad de vida y del ambiente en las zonas urbanas y corredores industriales, donde dichos productos son utilizados tanto como combustibles como
insumos y materias primas para otros procesos productivos.




CUENTA PUBLICA I 2 0 ]_ 4

Programa Presupuestario Presupuesto (Millones de Pesos) Porcentaje de Pagado
Aprobado | Modificado Pag/Aprob | Pag/Mod

Produccion de petroleo gas

B 001 . L
petroliferos y petroquimicos

67,651.80 92,948.12 93,141.91 92,545.86 136.80 99.57

Alineacion a los Programas derivados del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018
Programa Sectorial / Transversal Obijetivo Sectorial / Transversal

1 Optimizar la capacidad productiva y de transformacion de hidrocarburos,
asegurando procesos eficientes y competitivos.

Programa Sectorial de Energia

INDICADOR DEL DESEMPENO: Recuperacion de licuables.

Nivel: Componente

Tipo de Indicador: Estratégico

Dimesién a medir: Eficacia

Formula: (Licuables recuperados en procesos criogénicos de los centros procesadores de gas) / (Gas dulce procesado en
) los centros procesadores de gas)

Unidad de medida: Porcentaje

Sentido del indicador: Ascendente

VALOR DE LA META ANUAL PORCENTAIJE DE CUMPLIMIENTO

Aprobada Modificada Alcanzada/Aprobada Alcanzada/Modificada

79.3 79.3 75.6 954 954

Unidad Responsable: TZZ Petroleos Mexicanos (Consolidado)




PETROLEOS MEXICANOS

Causas de las variaciones entre la meta alcanzada y la meta aprobada del indicador

> Pemex-Gas y Petroguimica Bésica, establecié para 2014 el indicador estratégico “Recuperacion de licuables”, a fin de asegurar la produccion de gas
licuado que demanda el mercado interno, con eficacia y de forma confiable, con calidad y a precios competitivos, lo que representd un cumplimiento de
95.4 por ciento respecto a la meta aprobada.

¢ El cumplimiento de esta meta, esta en funcion de la disponibilidad de gas himedo dulce proveniente de Pemex-Exploracion y Produccion, la cual sélo fue
suficiente para cumplir al 95.4 por ciento de la meta. La situacion anterior se debid principalmente al menor contenido de licuables en el gas himedo
con respecto al programa, influenciado principalmente por un mayor contenido de nitrégeno.

Efectos socioecondmicos del alcance de metas del indicador

> Entre los beneficios econémicos y sociales alcanzados con la aplicacién de este indicador, para el organismo subsidiario fue el uso intensivo de la
capacidad instalada de sus plantas criogénicas, que se traducen finalmente en menor dependencia de las importaciones, y para el pais, se particip en el
aseguramiento pleno de consumo interno de gas licuado de los sectores doméstico y comercial.




CUENTA PUBLICA I 2 0 ]_ 4

Programa Presupuestario Presupuesto (Millones de Pesos) Porcentaje de Pagado
Aprobado | Modificado Pag/Aprob | _Pag/Mod

Produccion de petroleo gas
petroliferos y petroquimicos

B 001 67,651.80 92,948.12 93,141.91 92,545.86 136.80 99.57

Alineacion a los Programas derivados del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018

Programa Sectorial / Transversal Obijetivo Sectorial / Transversal

1 Optimizar la capacidad productiva y de transformacion de hidrocarburos,

Programa Sectorial de Energia .. -
asegurando procesos eficientes y competitivos.

INDICADOR DEL DESEMPENO: Produccion de productos petroquimicos.
Nivel: Componente

Tipo de Indicador: Estratégico

Dimesién a medir: Eficacia

Férmula: Suma total de volumen producido
Unidad de medida: MTA

Sentido del indicador: Ascendente

VALOR DE LA META ANUAL PORCENTAIJE DE CUMPLIMIENTO

Aprobada Modificada Alcanzada/Aprobada Alcanzada/Modificada

8,391.6 8,391.6 7,237.3 86.2 86.2

Unidad Responsable: TZZ Petréleos Mexicanos (Consolidado)




PETROLEOS MEXICANOS

Causas de las variaciones entre la meta alcanzada y la meta aprobada del indicador

> Pemex-Petroquimica estableci6 para 2014 el indicador estratégico, "Produccion de productos petroquimicos de Pemex-Petroquimica”, eficacia, con
la finalidad de dimensionar la participacién volumétrica de la Linea de Negocio de la produccion total del organismo subsidiario cuya meta anual alcanzada
es del orden de 7,237.3 miles de toneladas, equivalente a un porcentaje de cumplimiento de 86.2 por ciento respecto de la meta aprobada. Este
comportamiento se explica principalmente por lo siguiente:

¢ En 2014, el volumen de produccion alcanzado de petroquimicos y otros productos en Pemex-Petroquimica fue inferior en 1,154.3 miles de
toneladas respecto al programa, la desviacion se debe a que 972 mil toneladas corresponden al volumen programado en el Complejo Petroquimico
Pajaritos, en el que no se contabilizé produccién para 2014, debido a que a partir del 12 de septiembre de 2013, qued6 constituido como PMV
(Petroguimica Mexicana de Vinilo). Ademas en el programa se consideré la operaciéon de dos plantas de amoniaco de manera continua; sin embargo,
por restricciones en el abasto de gas natural, materia prima suministrada por Pemex-Gas y Petroquimica Basica para la elaboracion de amoniaco, asf
como por fallas en equipos, se dejaron de producir 140 mil toneladas de amoniaco. Por otra parte, la produccién de polimeros se vio afectada por
diversas fallas de equipos, principalmente en la planta Swing, por lo cual se dejaron de producir 75 mil toneladas de polimero en dicha instalacion.

Efectos socioecondmicos del alcance de metas del indicador

» La menor disponibilidad de producto a ventas (principalmente para amoniaco, gasnafta, polietileno lineal de baja densidad, tolueno/xileno vy
monoetilenglicol grado fibra), provocd que los clientes cubrieran con productos de importacién su demanda, lo cual representd un efecto econémico de
salida de divisas.




CUENTA PUBLICA I 2 0 14

ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LOS INDICADORES PARA RESULTADOS
PETROLEOS MEXICANOS (CONSOLIDADO) 2

Misidn: Ser la empresa mas competitiva de la industria petrolera mexicana y referente internacional

Meta Nacional:

4. Un México Préspero

Objetivos de la Meta Nacional:

4.6 Abastecer de Energfa al pais con precios competitivos, calidad y eficiencia a lo largo de la cadena productiva

Estrategias del Objetivo de la Meta Nacional:

4.6.1 Asegurar el abastecimiento de petroleo crudo, gas natural y petroliferos que demanda el pafs

2 Informacion adicional sobre los indicadores para resultados de Petréleos Mexicanos (Consolidado) se presenta en el Anexo de la Cuenta Publica denominado
Sistema de Evaluacion del Desempefio.




PETROLEOS MEXICANOS

Programa Presupuestario Presupuesto (Millones de Pesos) Porcentaje de Pagado
Aprobado | Modificado Pag/Aprob [ Pag/Mod

Comercializacion de petroleo gas

EO11 . -
petroliferos y petroquimicos

3,311.92 3,549.96 3,520.12 3,549.96 107.19 100.00

Alineacion a los Programas derivados del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018

Programa Sectorial / Transversal Obijetivo Sectorial / Transversal

3 Desarrollar la infraestructura de transporte que permita fortalecer la

Programa Sectorial de Energia seguridad de provision de energéticos, contribuyendo al crecimiento
econémico.
INDICADOR DEL DESEMPENO: Cumplimiento de los programas de entrega (gas licuado).
Nivel: Componente
Tipo de Indicador: Estratégico
Dimesion a medir: Eficacia
, (Volumen de gas licuado entregado a tiempo y en la cantidad convenida) / (Volumen de gas licuado entregado)
Formula:
x 100
Unidad de medida: Porcentaje
Sentido del indicador: Ascendente

VALOR DE LA META ANUAL PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

Aprobada Modificada Alcanzada/Aprobada Alcanzada/Modificada

100.0 100.0 98.1 98.1 98.1

Unidad Responsable: TZZ Petroleos Mexicanos (Consolidado)
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Causas de las variaciones entre la meta alcanzada y la meta aprobada del indicador

> Pemex-Gas y Petroquimica Bésica, establecié para 2014 el indicador estratégico “Cumplimiento de los programas de entrega (gas licuado)”, a fin de
que mediante la instrumentacion de acciones de eficiencia operativa en sus sistemas de entrega de gas licuado, se logre aumentar la eficacia del organismo
subsidiario en la atencién de la demanda interna de gas licuado, en congruencia con los requerimientos de los clientes. Al cierre del ejercicio, se observo un
cumplimiento inferior de 1.9 puntos porcentuales respecto a la meta aprobada, lo anterior debido primordialmente a la declinacién de los pozos en la
zona de Burgos, problemas de inseguridad sobre todo en la zona norte del pals, asi como las altas temperaturas registradas en los estados del norte del
pals.

Efectos socioeconémicos del alcance de metas del indicador

> Entre los beneficios econémicos y sociales alcanzados con la aplicacion de este indicador, pese a los problemas operativos y algunos  siniestros en los
ductos por tomas clandestinas, se asegurd el abasto del consumo interno de gas licuado de los sectores industrial y comercializadores, mediante la
produccién interna y las importaciones, en los montos y calidad requeridos, conforme a las normas oficiales.

10



PETROLEOS MEXICANOS

Programa Presupuestario Presupuesto (Millones de Pesos) Porcentaje de Pagado
Aprobado | Modificado Pag/Aprob | Pag/Mod

Comercializacion de petroleo gas

EO11 . _
petroliferos y petroquimicos

3,311.92 3,549.96 3,520.12 3,549.96 107.19 100.00

Alineacion a los Programas derivados del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018

Programa Sectorial / Transversal Obijetivo Sectorial / Transversal

3 Desarrollar la infraestructura de transporte que permita fortalecer la

Programa Sectorial de Energia seguridad de provision de energéticos, contribuyendo al crecimiento
econoémico.
INDICADOR DEL DESEMPENO: Solicitudes de tramites de estaciones de servicio atendidas en tiempo en Pemex Refinacion.
Nivel: Propdsito
Tipo de Indicador: Estratégico
Dimesion a medir: Eficacia
Formula: (Numero de solicitudes atendidas en tiempo / Total de solicitudes recibidas) x 100
Unidad de medida: Porcentaje
Sentido del indicador: Ascendente

VALOR DE LA META ANUAL PORCENTAIJE DE CUMPLIMIENTO
Aprobada Modificada Alcanzada/Aprobada Alcanzada/Modificada

96.0 96.0 943 98.2 98.2

Unidad Responsable: TZZ Petroleos Mexicanos (Consolidado)
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Causas de las variaciones entre la meta alcanzada y la meta aprobada del indicador

»> Para 2014, Pemex-Refinacién estableci6 el indicador estratégico “Solicitudes de tramites de estaciones de servicio atendidas en tiempo en Pemex-
Refinacion”, con el propdsito de identificar con eficacia el grado de cumplimiento en la atencion de las solicitudes de terceros para la instalacién y
operacién de una franquicia para venta de gasolinas, diesel y otros petroliferos a clientes y consumidores finales. Al cierre del afio, se alcanzé un grado de
cumplimiento de la meta de 98.2 por ciento respecto de lo programado, derivado de que 29 solicitudes fueron presentadas con inconsistencias o
documentacion incompleta, asi como por la rotacion del personal de las areas regionales de comercializacion, generando retrasos en la atencion de dichas
solicitudes.

Efectos socioeconémicos del alcance de metas del indicador

> Uno de los beneficios econdmicos y sociales alcanzados en este indicador, fue mejorar la imagen v la relacién del organismo subsidiario con los clientes y
con la sociedad interesada en adherirse a la Franquicia Pemex. Asimismo, hay un impacto directo en la modernizacién de los procesos de comercializacion
de productos petroliferos, asi como un beneficio social al incrementar el nimero de franquicias en relacién con la densidad de clientes en las zonas urbanas,
corredores industriales y turisticos y en el ambito rural.
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