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25 de marzo de 2014

ASUNTO: Entrega de la Oplinién del Auditor Independiente
y Dictamen Presupuestal del Ejercicio 2014, de
la PROFECQ

C.P. ARTEMIO JESUS CANCINO SANCHEZ

DIRECTOR GENERAL DE AUDITORIAS EXTERNAS (DGAE) DE LA
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA (SFP)
PRESENTE

Con base en los trabajos de auditoria externa que estamos realizande en la PROCURADURIA
FEDERAL DEL CONSUMIDOR (PROFECO), Organismo Descentralizado de Servicio Sacial, con cifras
al 31 de diciembre de 2014 y por el ejercicio terminado en esa fecha, asi como en los “Términos de
Referencia para Auditorias Externas de los Estados y la Informacién Financiera Contable y
Presupuestaria” (apartado 7. Proceso de la auditoria, Productos de la auditoria, Informe de Auditoria
Independiente, Dictamen Presupuestal, Condiciones de entrega de los dictamenes, informes y
documentos, sus plazos de entrega y distribucion, Entes publicos, Dictamenes e informes), emitidos por
la DGAE de la' SFP; enviamos mediante el “Sistema Integral de Auditorias” de la DGAE, médulos
“Informes de Auditoria Externa” y “Recepcién de Informes”, como ejemplares numeros 01 escaneado en
archivo PDF, nuestros:

INFORME DE AUDITORIA INDEPENDIENTE
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

DICTAMEN PRESUPUESTAL
EJERCICIO DE 2014

Al respecto, y de conformidad con el citado Sistema Integral de Auditorias de la DGAE, con la entrega a la
DGAE de nuestros Informe de Auditoria Independiente y Dictamen Presupuestal, se dan por recibidos los
ejemplares correspondientes a la Unidad de Control de la Gestién PuUblica y al Comisario Publico Propietario
y Delegado del Sector Economia de la SFP, ante la PROFECO.

Asimismo, y pop-separado, estamos entregando en forma impresa los ejemplares 02 y 03, a los servidores
publicos que ge Indican al calce de la presente; y los ejemplares 01, es para fines internos de nuestro
Despacho. '

C.P.C. JOSE LUIS RIBE AGUIRRE
: SOCIO DIRECTOR Y
RESPONSABLE DE LA AUDITORIA

c.c.p. LIC, LORENA MARTINEZ RODRIGUEZ, Procuradora Federal del Consumidor. Ejemplar 02
DR. HECTOR LUNA DE LA VEGA, Titular del Organo Interno de Control en la PROFECO. Ejemplar 03
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PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR
ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE
SERVICIO SOCIAL
MEXICO, D.F.

INFORME DE AUDITORIA INDEPENDIENTE
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

EJEMPLAR 01
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INFORME DE AUDITORIA INDEPENDIENTE

A LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

A LA LIC. LORENA MARTINEZ RODRIGUEZ
PROCURADORA FEDERAL DEL CONSUMIDOR

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de la PROCURADURIA FEDERAL DEL
CONSUMIDOR (PROFECOQ), Organismo Descentralizado de Servicio Social, que comprenden los
estados de situacién financiera, los estados analiticos del activo y los estados analiticos de la deuda y
otros pasivos al 31 de diciembre de 2014 y 2013, y los estados de actividades, los estados de
variaciones en la Hacienda Publica, los estados de flujos de efectivo y los estados de cambios en la
situacion financiera, correspondientes a los afios terminados en dichas fechas, asi como un resumen de
las politicas contables significativas y otra informacion explicativa. Los estados financieros han sido
preparados por la administracién de la PROFECO, de conformidad con las disposiciones en materia de
informacién financiera que se indican en la Nota ¢} 5. a), b) y ¢), a los estados financieros que se
acompafan y que estan establecidas en la Ley General de Contabilidad Gubernamental, en el Manual
de Contabilidad Gubernamental para el Sector Paraestatal Federal emitido por la Unidad de
Contabilidad Gubernamental de la Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico y en las Normas de
Informacién Financiera Mexicanas emitidas por el Consejo Mexicano de Normas de Informacion
Financiera, que en su ¢aso, son aplicadas de manera supletoria y autorizadas a la PROFECO por dicha
Secretaria, como se explica en la Nota c¢) 5. d), a los estados financieros.

Responsabilidad de la administracion en relacion con los estados financieros

La administracién de la PROFECQ es responsable de la preparacion de los estados financieros
adjuntos de conformidad con el marco contable gubernamental indicado en el parrafo anterior y que se
menciona en la Nota ¢) 5. a), b) y ¢), a los estados financieros que se acompafian, y del control interno
que la administracién consideré necesario para permitir la preparacion de estos estados financieros
libres de desviacion importante, debida a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre los estados financieros adjuntos basada en
nuestras auditorias. Hemos llevado a cabo nuestras auditorias de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria. Dichas normas exigen que cumplamos los requerimientos de ética, asi
como que planeemos y ejecutemos la auditoria con el fin de obtener una seguridad razonable sobre si
los estados financieros estan libres de desviacion importante.
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Una auditoria conlleva [a aplicacion de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
importes y la informacion revelada en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados
dependen del juicio del auditor, incluida la evaluacion de los riesgos de desviacién importante en los
estados financieros, debida a fraude o error. Al efectuar dicha evaluacion del riesgo, el auditor tiene en
cuenta el control interno relevante para Ila preparacion de los estados financieros por parte de la
administracién de la entidad, con el fin de disefiar los procedimientos de auditoria que sean adecuados
en funcioén de las circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del
control interno de la entidad. Una auditoria también incluye la evaluacién de la adecuacién de las
politicas contables aplicadas y de la razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por la
administracion, asi como [a evaluacién de la presentacion de los estados financieros en su conjunto.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido en nuestras auditorias proporciona
una base suficiente y adecuada para emitir nuestra opinion de auditoria con salvedades.

Fundamento de la opinién con salvedades

La PROFECO presenta al 31 de diciembre de 2014, una inversién en Inmuebles por valor neto de
$ 151,048,196 que representa el 34.1% de su activo total a la misma fecha; el cual se integra por la
inversidn en Terrenos por $ 57,438,829 y en Edificios no habitacionales por $ 93,609,367 (inversién por
$ 332,086,801 menos depreciacién acumulada por $ 238,477,434); en relacién a los cuales solicitara al
Instituto de Administracién y Avallios de Bienes Nacionales (INDAABIN), la realizacion de avallos para
la determinacién del valor catastral de los inmuebles de Su propiedad y, en su caso, realizar las
actualizaciones correspondientes en el activo fijo y patrimonio de la PROFECO. Lo anterior, a fin de dar
cumplimiento a lo que sobre el particular establece el articulo 27 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, en el sentido de que en el caso de los bienes inmuebles no podra establecerse un valor
inferior al catastral que le corresponda; asi como para cumplir lo dispuesto en el "ACUERDO que
reforma las Principales Reglas de Registro y Valoracién del Patrimonio (Elementos Generales)
publicado el 27 de diciembre de 2010”, segun Diario Oficial de la Federacién (DOF) del 8 de agosto de
2013, por el que se establece que dicho valor catastral serd el determinado por el INDAABIN o en su
caso por la autoridad catastral en el municipio ¢ entidad federativa en el que se encuentre el inmueble;
lo cual debié cumplirse y, en su caso, registrar su efecto contable, a mas tardar el 31 de diciembre de
2014, conforme a lo dispuesto en el “ACUERDO por el que se determina la norma de informacién
financiera para precisar los alcances del Acuerdo 1 aprobado por el Consejo Nacional de Armonizacién
Contable, en reunién del 3 de mayo de 2013 y publicado el 16 de mayo de 2013”, segdn DOF del 8 de
agosto de 2013.

Por otra parte, el sistema contable que utiliza la PROFECO para el registro de sus operaciones, es el
Sistema Integral de Informacién y Procesos (SIIP), en relacion al cual y para fines de su operacién en
tiempo real, esta en proceso a través de su Direccién General de Informatica, de efectuar los cambios y
adecuaciones necesarias para que el SIIP refleje los momentos contables en o relativo al gasto
(aprobado, modificado, comprometido, devengado, ejercido y pagado), asi como en Io relativo al ingreso
(estimado, modificado, devengado y recaudado); de manera que los procesos administrativos que
impliquen transacciones presupuestarias y contables, generen el registro automatico y por Unica vez
de las mismas en los momentos contables correspondientes y, por consiguiente, los estados financieros
y deméds informacién presupuestaria, programatica y contable que emanen de sus registros, constituyan
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y fortalezcan la base para la emision de informes peri6dicos y para la formulacidn de la cuenta publica
anual; tal y como se establece en los articulos 38, 40 y 52, de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental. Asl como para cumplir en forma sistematica e integral, con lo que sobre la generacién
en tiempo real de estados financieros, a mas tardar el pasado 30 de junio de 2014, establece el citado
“ACUERDO por el que se determina la norma de informacién financiera para precisar los alcances del
Acuerdo 1 aprobado por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable, en reunién del 3 de mayo de
2013 y publicado el 16 de mayo de 2013”, segtin DOF.del 8 de agosto de 2013.

Opinién del auditor con salvedades

En nuestra opinidn, excepto por los posibles efectos contables del hecho descrito en el primer parrafo,
asi como de las acciones por concluir y disposiciones por cumplir descritas en el segundo parrafo, del
apartado de “Fundamento de la opinién con salvedades’, los estados financieros adjuntos de la
PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR, Organismo Descentralizado de Servicio Social,
mencionados en el primer parrafo de este informe, al 31 de diciembre de 2014 y 2013, y por los afios
terminados en esas fechas, han sido preparados, en todos los aspectos importantes, de conformidad
con las disposiciones en materia financiera que se mencionan en la Nota ¢) 5. a), b) y ¢), a los estados
financieros adjuntos.

Parrafos de énfasis

Con relacién a la Base de preparacion contable y utilizacién de este informe, llamamos la atencion
sobre la citada Nota ¢) 5. a), b) y ¢) a los estados financieros, en la que se describen las bases
contables utilizadas para la preparacién de los mismos. Dichos estados financieros fueron preparados
por la administracién de la PROFECO, para cumplir con los requerimientos normativos gubernamentales
a que esta sujeta en su caracter de Organismo Descentralizado de Servicio Social gue forma parte del
Sector Paraestatal Federal, y para ser integrados en el Reporte de la Cuenta de la Hacienda Publica
Federal; los cuales estan presentados en los formatos que para tal efecto fueron establecidos de
conformidad con los “LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA INTEGRACION DE LA CUENTA
PUBLICA 2014 y los “Lineamientos Especificos para las entidades que conforman el Sector Paraestatal
Federal para la Integracién de la Cuenta Publica 2014” emitidos por la Unidad de Contabilidad
Gubernamental (UCG) de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (correspondiendo el Ultimo envio
de informacion contable y/o presupuestaria por la PROFECO a la UCG, al que se nos informé mediante
NOTA INFORMATIVA “Actualizacién de informes presupuestales” que recibimos el 24 de marzo de
2015, de la Directora de Presupuesto); por lo que pueden no ser adecuados para otra finalidad.

Por lo que se refiere a la Supletoriedad de las Normas de Informacién Financiera Mexicanas, que se
menciona en la Nota ¢) 5. d} a los estados financieros adjuntos, se informa que adicionalmente a las
disposiciones normativas que emita la Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico a través de la UCG, los
entes plblicos podran aplicar de manera supletoria, previa autorizacion de ésta, las Normas de
Informacién Financiera de Contabilidad, nacionales e internacionales. Al respecto, la PROFECO con
base en las Normas vigentes hasta el sjercicio de 2011 y la Normatividad aplicable a partir de 2012, a
que se refiere el Oficio Circular Nim. 309-A.-0248/2012 emitido por dicha Secretaria, asi como las
disposiciones contables-presupuestarias que rigen los registros de las operaciones y la generacién de
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informacién, las cuales se denominan a partir del ejercicio de 2014 como “Normas de Informacién
Financiera Gubernamental General para el Sector Paraestatal’ como se establece en el Manual de
Contabilidad Gubernamental para el Sector Paraestatal Federal emitide por la citada Secretaria,
atendera de ser el caso, lo que sobre supletoriedad se establece en el Oficio No. 309-A-11-014/2014 del 2
de enero de 2014 y el Oficio Circular No. 309-A-11-008/2014 del 29 de septiembre de 2014, emitidos por
la UCG.

Respecto a los Juicios en proceso de resolucion a cargo de ia PROFECO al 31 de diciembre de
2014, a que se refiere la Nota b) a) (1) a) a los estados financieros adjuntos, se informa sobre las
demandas de caracter laboral, cuyo monto es estimado con base en el valor que determina la Direccion
General de lo Contencioso y de Recursos; |a valuacién incluye los conceptos propios de una liquidacion,
cuantificados con base en lo establecido por las disposiciones legales en materia laboral, por un total de
423 juicios laborales que se encuentran sustanciados ante el Tribunal y Juntas Federales de
Conciliacién y Arbitraje, y su cuantificacion aproximada asciende a $ 316,895,742. En relacién a los
cuales no se constituye provision alguna, para cubrir 1as erogaciones que pudieran derivarse de acuerdo
con el estado procesal y resolucién de tales juicios, en virtud de que su pago en caso de proceder, se
efectia con cargo a los resultados del ejercicio en que se conoce la sentencia respectiva, afectando las
partidas presupuestales y contables correspondientes.

Sin que los tres parrafos antes descritos, incluidos en el apartado de “Parrafos de énfasis”, tengan
efecto en nuestra opinion.

RIBE AGUIRRE Y ASOCIADOS

C.P.C. JOSE LUIS RIBE AGUIRRE
S0OCIO DIRECTOR

Tlalnepantla, Estado de México, a 24 de marzo de 2015

Convento Del Carmen No. 62
Jardines de Santa Mdnica
54050, Tlalnepantla

Estado de Meéxico, México
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2.ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
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CUENTA PUBLICA 2014
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013
(PESOS)

EntePiblico._____________________PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSLMIDOR

ACTIVO ' PASIVO
Activo Circutante Pasiva Circulante
Efectivo y Equivalentes 93,210,872 69,319,838 Cuentas por Pagar a Corto Plazo 48,006,522 32,064,858
Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes 88,968,992 99,341,929 Documentos por Pagar a Corto Plazo 0 [y}
Derechos a Recibir Bienes o Servicios 0 o} Porcidn a Corto Plaze de la Deuda Plblica a Largo Plaze 0 o]
Inventarios a o Titulos y Valores a Corto Plazo 0 1}
Almacenes ] o Pasivos Diferidos a Corto Plazo 0 o)
Estimacién por Pérdida o Deterioro de Activos Circulantes o i} EDDdDiHV Bienes de Terceras en Garantfa y/o Administracién a 0 o
N : orto Plazo
Otros Activos Clrculantes 0 0 Pravisiones a Corte Plazo 76,622,398 7,889,148
Totalde Activos Circulantes 182,179,864 168,661,767 Otros Pasivos a Carto Plazo 0 28,264,062
Total de Pasivas Circulantes 124,628,920 68,218,068
Activo No Circulante
Inversiones Financieras 2 Largo Plazo 0 o PasivaNo Circfante
Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes a Largo Plazo Q 0 Cuentas por Pagar a Largo Plazo o Q
Bienes Inmuebles, Infraestructura y Construcciones en Proceso 389,525,631 389,525,631 Documentos por Pagar a Largo Plazo o o
Bienes Muebles 268,832,765 294,923,141 Deuda Pibfica a Largo Plazo [} 1}
Activos Intangibles 88,422,221 88,422,221 Pasivos Diferidos a Largo Plazo ] Q
Depreciacidn, Deteriora y Amortizacidn Acumulada de Bienes -560,711,719% -570,200,122 Fondos y Bienes de Terceros en Garantia v/ en Administracidn 0 0
Activas Diferidos _ 74,875,989 o 2 Largo ::‘SZ: Laren Piazo o o
TavISIO (]
Estimacion por Pérdida o Deterioro de Activas no Circulantes 0 0 E
"Otros Activas no Circulantes o g  Total de Pasivos No Circulantes 0 [+]
Total de Activos No Circulantes 260,944,887 202,670,671  Total del Pasiva 124,628,920 68,218,068
; HACIENDA PUBLICA/ PATRIMONIO
Total del Activo 443,124,751 371,332,638
Hacienda Piiblica/Patrimonio Contribuido 439,438,953 463,619,398
Aportaciones 421,368,857 445,648,947
Daonacionres de Capital 18,070,096 17,970,451
Actualizacién de la Hacienda Pdblica / Patrimonio o o]
Hacienda Pablica/Patrimonic Generado -120,943,122 -160,504,8238
Resultados del Ejercicio (Ahorre/Desahorro) 39,686,137 -25,678,704
Resultados de Ejercicios Anteriores -499,184,848 -473,506,143
Revallios 338,555,589 338,680,019
Reservas 0 o
Rectificaciones de Resultados de Ejercicios Anteriores o 0
Exceso o Insuficiencia en fa Actualizacion de la Hacienda 0 0
Publica/Patrimonio
Resultado por Posicién Monetaria fi] o
Resultade por Tenencia de Activos no Monetarios 0 0
Total Hacienda Piblica/ Pattitnonio 318,455,831 303,114,570
Total del Pasive y Hacienda Piiblica/Patrimonio , 443,124,751 371,332,638

Bafo protesta de decir verdad declaramos que los Estgtos Fi anc:rros ¥ sus Notas son razonablemente correctos y responsabilidad del emisor.

/l’

Autorizd: Lic. Lu;;élﬁque Gutiérrez Reynoso Elabord: C.P. A%iﬂ Maldonado Cérdoba
et

Dir. Gral. de Programacian, Org. Y Pto. Directdr ge Contabilidad
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3.ESTADO ANALITICO DEL ACTIVO
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Ente Pablico:

CUENTA PUBLICA 2014
ESTADO ANALITICO DEL ACTIVO

DEL lo. DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

(PESOS)

PROCURADURIA FEDERA| DEL CONSUMIDOR

ACTIVO 371,332,638 2,743,493,916 2,671,701,803 443,124,751 71,792,113
Activo Circulante 168,661,767 2,640,066,111 2,626,548,014 182,179,864 13,518,097
Efectivo y Equivalentes 69,319,838 2,479.498,439 2,455,607,405 93,210,872 23,891,034
Berechos a Recibir Efectivo o Equivalentes 99,341,929 160,567,672 170,940,609 88,968,992 -10,372,9237
Derechos a Recibir Bienes o Servicios 0 0 0 0 0
Inventarios 0 o 0 0 0
Almacenes 0 0 0 0 0
Estimacion por Pérdida o Deterioro de Activos Circulantes 0 W] 0 0 0
Otros Activos Circulantes 0 0 0 ¢] 0
Activo No Circulante 202,670,871 103,427,805 45,153,789 260,944,887 58,274,016
Inversiones Financieras a Largo Plazo 0 0 0 0 0
Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes a Largo Plazo 0 0 0 0 0
Bienes Inmuebles, Infraestructura y Construcciones en Proceso 389,525,631 0 4] 389,525,631 0
Bienes Muebles 294,923,141 1,713,188 27,803,564 268,832,765 -26,090,376
Activos Intangibles 88,422,221 0 0 88,422,221 0
Depreciacién, Deterioro y Amortizacién Acumulada de Bienes -570,200,122 26,838,628 17,350,225 ~-560,711,719 9,488,403
Activos Diferidos 0 74,875,989 0 74,875,989 74,875,989
Estimacién por Pérdida o Deterioro de Activas no Circulantes 0 0 o 0 0
Otros Activos no Circulantes 0 0 0 0 0

Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus Notas son razonahlemente correctos y respansabilidad del emisor.

Dir, Gral. de Programacién, Org. Y Pto.

Elaboré: C.P. Agustiyf Maidonado Cérdoba
Director de Contabilidad
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CUENTA PUBLICA 2014
ESTADO ANALITICO DE LA DEUDA Y OTROS PASIVOS
DEL 1o0. DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014
(PESOS)
Ente Pablico: PROCURADURIA FEDERA| DEL CONSUMIDOR

DEUDA PUBLICA

Corto Plazo

Deuda Interna o 0
Instituciones de Crédito 0 0
Titulos y Valores 0 0
Arrendamientos Financieros 0 0

Deuda Externa 4] 1]
QOrganismos Financieros Internacionales 0 0
Deuda Bilateral 0 0
Titulos y Valores 0 0
Arrendamientos Financieros 0 0

Subtotaf Corto Plazo 0 0

Largo Plazo

Deuda Interna o 0
Instituciones de Crédito 0 0
Titulos y Vatores 0 0
Arrendamientos Financieros 0 4]

Deuda Externa o 0
Organismos Financieros Internacionales 0 0
Deuda Bilateral 0 0
Titulos y Valores 0 0
Arrendamientos Financieros o] 0

Subtotal Largo Plazo 0 o

Otros Pasivas 68,218,068 124,628,920

Total Deuda y Otros Pasivos i 68,218,068 124,628,920

Bajo protesta de decir verdad declaramgf quefog Estados Financieros y sus Notas son razonablemente correctos y responsabilidad del emisor,

Autoriz. Lic Luis Enrique Gutiérrez Reynoso Elabord: C.P. Agdetin Maldonado Cordoba
ir-Gral. de Programacién, Org. Y Pto. Director de Contabilidad
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Contadores Publicos y Consultores

5. ESTADO DE ACTIVIDADES
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INGRESQS ¥ OTROS BENEFICIOS

Ingresos de la Gestidn

Impuestos

Cuotas y Aportaciones de Seguridad Social
Cantribuciones de Mejoras

Derechos

Productos de Tipo Corriente
Aprovechamientos de Tipo Corriente

Ingresos por Venta de Bienes y Servicios

Ingresos no Comprendidos en las Fracciones de la Ley de
Ingresos Causados en Ejercicios Fiscales Anteriores Pendientes
de Liguidacidn ¢ Page

Partitipaciones, Aportaciones, Transferencias, Asignaciones,
Subsidios y Otras Ayudas

Participaciones y Aportaciones
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas

Otros Ingresos y Beneficios

Ingresos Financieros
Incremento por Variacion de Inventarios

Disminucién del Exceso de Estimaciones por Pérdida o Deteriora

u Obsolescencia
Disminucién del Exceso de Provisiones
Otros Ingresos y Beneficios Varios

Total de Ingresos y Otros Beneficios

CUENTA PUBLICA 2014
ESTADO DE ACTIVIDADES
DEL 1o. BE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013
(PESOS)

Ente Piblico; —_______________________PROCURADURJAFEDFRALDELCONSUMIDOR .~

GASTOS Y OTRAS PERDIDAS

Gastos de Functonamiento

163,231,588 143,311,669
0 o Servicios Personales
0 o Materiales y Suministros
0 0 Servicios Generales
0 0 Transferencia, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas
o 0 Transferencias Internas y Asignaciones a! Sector Piblico
o 0 Transferencias al Resto del Sector Plblico

163,231,588 143,311,669

Subsidios y Subvenciones

0 0 Ayudas Sociales

Pensiones y Jubilaciones

Transferencias a Fideicomisos, Mandatos y Contratos Andlogos

1.672.122.685 943,243,801 Transferencias a la Seguridad Social
o 0 Donativos
1.072,122,685 943,248,801 Transferencias al Exterior
Participaciones y Aportaciones
32,230,047 5,994,207
Participaciones
3,020,768 5,343,155 Apartaciones
0 0 Convenios
a ;
Intereses, Comisiones y Otros Gastos de |la Deuda Plbfica
0 0 Intereses de Ja Deuda Piblica
29,209,279 65L,052

Comisiones de la Deuda Pliblica
1,267,584,320 1,092,554,677 Gastos de |2 Deuda Piblica

Costo por Coberturas

Apoyos Financieros

Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias

Estimaciones, Depreciaciones, Deterioras, Obsolescencia y
Amortizaciones

Provisiones

Disminucidn de Inventarics

Aumnento por Insuficiencia de Estimaciones por Pérdida o
Deterioro y Obsolescencia

Aumento por Insuficiencia de Provisiones
Otros gastos

Inversion Piblica
Inversiér: Pliblica no Capitafizable

Total de Gastos y Otras Pérdidas

Resultadoes del Ejercicio (Ahorro/Desahorro) ﬂ

1,210,547,958

861,841,566
22,217,549
326,488,443

oo Cco0 Q@ @00 Q0 000000 0C0Q O

17,350,225

17,350,225

2 0 OO0 oOooc o

1,227,898,183

39,686,137

1,095,651,100

766,865,047
30,368,190
298,417,863

OO0 000 O O0C0 O QDO O0 O Q2

22,582,281

22,582,281

0o o O 0 OO0

1,118,233,381

-25,678,704

Bajo protesta de decir verdad declaramos que los§ist: Fi

ncieros y sus Notas son razonablemente correctos y responsabilidad del emisor.

¢ rique Gutiérrez Reynoso Elaboré: C.P. Agflstin Maldonado
~tle Programacion, Org. Y Pto. . Director de Contabilidad

Cdrdoba
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6. ESTADO DE VARIACION EN LA
HACIENDA PUBLICA

ase Convento de) Carmen No. 62 Jardines de Santa Ménica 54050 Tlalnepantla Edo. de México. México

mmm Tels. y Fax: 8501-9991 al 92, 52395667, 52395669 y 52395670 s
www.ribeaguirre.com st At G &{I’IAG

The Tt



CUENTA PUBLICA 2014
ESTADC DE VARIACION EN LA HACIENDA PUBLICA
DEL 10. DE ENERC AL 31 DE DICIEMBRE DF 2014
(PESOS)

PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR

Rectificaciones de Resultados de Ejercicios Anteriores 0 0 0 o] 0
Patrimonic Neto Inicial Ajustado del Ejercicio 463,619,398 Q 0 0 463,619,398
Apartaciones 445,648,947 0 0 4] 445,648,947
Donaciones de Capital 17,970,451 0 0 o] 17,970,451
Actualizacion de la Hacienda Plblica / Patrimonio 0 0 W] 0 0
Variaciones de la Hacienda Phblica/Patrimonio Neto def Ejercicio o -134,826,124 -25,678,704 o -160,504,828
Resuftados del Ejercicio (Ahorro/Desahorro) 0 0 -25,678,704 0 -25,678,704
Resultados de Ejercicios Anteriores 0 -473,506,143 0 0 -473,506,143
Revaliios 0 338,680,019 0 0 338,680,019
Reservas 0 0 0 8] ¢}
Hacienda Piblica/Patrimonio Neto Final del Ejercicio 2013 463,619,398 -134,826,124 25,678,704 0 303,114,570
Cambios en la Hacienda Pdblica/Patrimonio Neto del Ejercicio 2014 24,180,445 0 0 0 24,180,445
Aportaciones -24,280,090 o 4] ] -24,280,090
Bonaciones de Capital 99,645 0 0 0 99,645
Actualizacion de la Hacienda Pdblica/Patrimonio 0 0 v, 0 0
Variaciones de la Hacienda Piiblica/Patrimonio Neto del Ejercicio 0 -25,803,135 39,686,137 0 13,883,002
Resultados del Ejercicio (Ahorra/Desahorro) 0 0 39,686,137 0 39,686,137
Resultados de Ejercicios Anteriores 0 -25,678,705 0 o -25,678,705
Revalios ] -124,430 [y} 0 -124,430
Reservas 0 Q 0 0 0
Saldo Neto en la Hacienda Pdblica/Patrimonio 2014 439,438,953 -160,629,259 39,686,137 0 318,495,831

Bajo pratesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus Notas san razonablemente correctos y responsabilidad del emisor,

Wc. Luis Enrique Gutiérrez Reynaso
ir. Gral. de Programacion, Org. Y Pto.

Elaboré: C.P. Agustin Maldonado Cérdoba

Director de Contabifidad
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7. ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
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Ente Pablico:

CUENTA PUBLICA 2014
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
DEL 1o0. DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013
(PESOS)

Flujos de Efectivo de las Actividades de Operacidn Flujos de Efectivo de las Actividades de tnversién
Qrigen 1,267,584,321 1,092,554,676  ONEen 40,906,848 38,147,049
Bienes Inmuebles, Infraestructura y Construcciones en Proceso 0 0
Impuiestos 0 0 Bienes Muebles o] 0
. . e
Cuotas y Aportaciones de Seguridad Social 0 0 , ® .
. . Otros Origenes de Inversion 40,906,848 38,147,049
Contribuciones de Mejoras 0 o}
Derechos 0 o Aplicacién 17,350,225 22,582,280
Productas de Tipo Corriente 0 0 Bienes Inmuehles, Infraestructura y Construcciones en Proceso 0 ]
Aprovechamientos de Tipo Costiente 0 0 Bienes Mueables 0 o
Ingresos por Venta de Bienes y Servicios 163,231,588 143,311,669 Ctras Aplicaciones de Inversién 17,350,225 22,582,280
Ingresos no Comprendidos en las Fracciones de la Ley de o 0 . )
Ingresos Causados en Ejercicios Fiscales Anteriores Pendientes Flujos Netos de Efectivo por Actividades de Inversién 23,556,623 15,564,769
de Liquidacion o Pago
Participaciones y Aportaciones 0 0 Flujo de Efectivo de las Actividades de Financiamiento
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas 1,072,122,685 943,248,801 o 5642
Otros Origenes de Operacién 32,230,048 5994206 8 425,092 33,493,075
o, Endeudamiento Neto 0 0
Aplicacion 1,210,547,958 1,095,651,100 Interao 0 0
Servicios Personales 861,841,566 766,865,047 Externo [+] o]
Materiales y Suministros 22,217,949 30,368,190 Otros Origenes de Financiamiento 56,425,092 33,493,075
Servicios Generales 326,488,443 298417.863  ppjicacién 113,127,044 23.919,691
Transferencias Internas y Asignacicnes al Sector Pblico 0 a Servicios de la Deud 0
a
Transferencias al Resto del Sector Piblico Q 0 er:n:ros ®'a Deu o 0
Subsidios y Subvenciones 0 0 ntemo 0
. Externo s} 0
Ayudas Sociales 0 0 L . L
) L Otras Aplicaciones de Financiamiento 113,127,044 23,919,691
Pensiones y Jubilacionés 4] 0
Transferencias a Fideicomisos, Mandatos y Contratos Anlogos 0 0  Flujos netos de Efectivo por Actividades de Financiamiento -56,701,952 9,573,384
Transfe i las idad Social 0 0 N
R rencias afa segun a Incremento/Disminucidn Neta en ef Efectivo y Equivalentes al 23,891,034 22,041,729
Donativos 0 O Efectivo
Transferencias al Exterior [} o]
Participaciones o ¢  Efectiva y Equivalentes al Efectivo al Inicio del Ejercicio 69,319,838 47,278,109
Aportac.lones 0 Efectivo y Equivalentes al Efectivo al Final del Ejercicio 93,210,872 69,319,838
Convenios o o
Otras Aplicaciones de Operacién 0 1]
Flujos Netos de Efectivo par Actividades de Operaciér/% 57,036,363 -3,006,424 /
i

Bajo protesta de decir verdad declaramos que los

Autorizéd:

inancieros y sus Notas son razonablemente correctos y responsabilidad del emisor.

fie Gutiérrez Reynoso

. Elabord: C.P. AGstin Maldonado Cardaba
"de Programacion, Org. Y Pto.

Director de Contabifidad

Dir,
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8. ESTADO DE CAMBIOS EN LA
SITUACION FINANCIERA
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CUENTA PUBLICA 2014
ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA
DEL 1o. DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013

(PESOS)

ACTIVO 36,463,313 108,255,426 ASIVO

s Pasivo Circulante

Activo Circulante 10,372,937 23,891,034 Cuentas por Pagar a Corto Plazo
Ffectivo y Equivalentes 0 23,891,034 Documentos por Pagar a Corto Plazo
Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes 10,372,937 o Porcién a Corta Plazo de la Deuda Piblica a Largo Plazo
Derechos a Recibir Bienes o Servicios 0 o Titulos y Valores a Corto Plazo
Inventarios o 0 Pasivos Diferidos a Corto Plazo
Almacenes 9 0 Fondas y Bienes de Terceros en Garantfa y/o Administracién
Estimacién por Pérdida o Deterioro de Activos Circulantes 0 0 a Cart_o Plazo
Otros Activos Circulantes 0 0 Provisiones a Corto Plazo

Activo No Circul Otros Pasivos a Corto Plazo

ctivo Ne Circulante 26,090,376 84,364,392 Pasivoe No Circulante
Inversiones Financieras a Largo Plazo 8] o] Cuentas par Pagar a Largo Plazo
D_erechos a Recibir Efectivo o Equivalentes a Lérgo Plazo o} 0 Dacumentas por Pagar a Largo Plazo
Btenes Inmuebles, Infraestructura y Construcciones en i) 0 .
Proceso Deuda Piblica a Largo Plazo
Bienes Mughles 26,090,376 o Pasivos Difericlos a Largo Plazo
Activos Intangibles 0 0 Fondosy Bienes de Terceros en Garantfa y/o en
L i L . Administracion a Largo Plazo

Depreciacién, Deterioro y Amortizacion Acumulada de Bienes 0 9,488,403 Provisiones a Largo Plazo
Actives Diferidos 0 74,875,989 .
Estimacidn por Pérdida o Deteriore de Activos no Circulantes 0 0 HACIENDA PUBLICA/ PATRIMONIO
Otras Activos no Circufantes 0 Q Hacienda Publica/Patrimonie Contribuido

Aportacianes

Donaciones de Capital

Actualizacién de la Hacienda PUblica / Patrimonio
Hacienda Piiblica/Patrimonio Generado

Resultados del Ejercicio (Ahorra/Desaborro)

Resultados de Ejercicios Anteriores

Revallios

Reservas

Rectificaciones de Resuitados de Ejercicios Anteriores

Exceso o Insuficiencia en la Actualizacidn de la Hacienda
Publica/Patrimonio

Resultado por Posicidn Monetaria
Resultado por Tenencia de Activos no Manetarios

84,674,914

84,674,914
15,941,664

(=T =T I o )

68,733,250

Q0 00 00oo

o

65,464,486

99,645

0

99,645

0
65,364,841
65,364,841
0

o o [= 3 =R =R ]

28,264,062
28,264,062

O 00 Do o0

28,264,062

=== = -]

0
50,083,225

24,280,090
24,280,090
0

s}
25,803,135
o}
25,678,705
124,430

o}

0

o}

Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estgfos Figfanci

Autorizd: Lic.
Dir. Gr.

& Gutiérrez Reynosa
rogramacién, Org. Y Pto.

05 Yy sus Notas son razonablemente correctos y responsabilidad del emisor.

Elabord: C.P. Aguttin Maldonado Cérdoba

Direcfor de Contabilidad




RIBE AGUIRRE Y ASOCIADOS S.C.

Contadores Pablicos y Consultores

9. PATRIMONIO DEL ENTE PUBLICO DEL SECTOR
PARAESTATAL
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CUENTA PUBLICA 2014 :
PATRIMONIO DEL ENTE PUBLICO DEL SECTOR PARAESTATAL
(PESOS)
Ente Plblico PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR

Total de Patrimonio del ente publico

318,495,831
% del Patrimonio del Ente Plblico que es propiedad del Poder Ejecutivo 100.00
Patrimonio del ente pdblica que es propiedad del Poder Fjecutivo . 318,495,831

Bajo protesta de decir verdad declaramos stados Financieros y sus Notas son razonablemente correctos y responsabilidad del emisor,

Au;ga% Lic. Luis Enrique Gutiérrez Reynoso Elabord: C.P. Agustin Maldonado Cérdoba
Dir. Gral. de Programacion, Org. Y Pto. Director de Contabilidad



RIBE AGUIRRE Y ASOCIADOS S.C.
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CUENTA PUBLICA 2014
PROCURADURIA FEEDERAL DEL CONSUMIDOR
PASIVOS CONTINGENTES

Al 31 DE DICIEMBRE 2014

Se hace constar expresamente, que la Procuradurfa Federal del Consumidor, no cuenta ni reconoce ningn pasivo contingente, por lo que no presenta en sus
Estados Financieros y las notas a los mismos, ningln pasivo de este tipo

“Lic. Luis Enrique Gutiérrez Reynoso , C.P. Agustin Maldonado Cérdoba
Director General de Programacion, Organizacién y Presupuesto Director de Contabilidad
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Contadores Publicos y Consultores

11. NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
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CUENTA PUBLICA 2014
PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOS
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE DICIEMBRE 2014

Los estados financieros muestran los hechos con incidencia econdmica-financiera que ha realizado la Procuraduria Federal del Consumidor, durante el periodo
comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014 e igual periodo de 2013, mismos que son necesarios para mostrar los resultados del ejercicio
presupuestal, asi como su situacién patrimonial; todo ello con la estructura, oportunidad y periodicidad que la ley establece.

El objetivo general de los estados financieros, es proporcionar informacién confiable sobre la situacién financiera, los resultados de la gestién, los flujos de
efectivo y sobre el ejercicio de la Ley de Ingresos y del Presupuesto de Egresos, asi como de la postura fiscal de la Profeco. Asimismo, es Gtil para que los
servidores pUblicos responsables de la administracion puedan disponer de la misma con confiabilidad y oportunidad para tomar decisiones respecto a la

asignacion de recursos, su administracidn y control. También constituyen la base de la rendicién de cuentas, la transparencia fiscal y la fiscalizacién de las
cuentas plblicas.

a) NOTAS DE DESGLOSE
I. NOTAS AL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
ACTIVO

EFECTIVO Y EQUIVALENTES

2014 2013
Efectivo en Bancos —Tesoreria 47,585,599 36,826,989
Efectivo en Bancos- Dependencias 0 0
Inversiones temporales (hasta 3 meses) 45,625,273 32,492,849
Fondos con afectacion especifica 0 0
Depésitos de fondos de terceros y otros 0 0
Total de Efectivo y Equivalentes 93,210,872 69,319,838



Bancos /Tesoreria

Este rubro at 31 de diciembre de 2014 y 2013, se integra como sigue:

Recursos fiscales
Recursos propios

Estados y Municipios

2014

45,549,342
1,418,669
111,355

47,079,366

1§ )
(@)

)

2013
$ 34,233,172
2,447,410
22,823
$ 36,703,406

(1)Este saldo por $ 45,549.342, se integra principalmente de dos cuentas que se operan con BBVA Bancomer, $.A., las cuales son (18.2% de 11 cuentas),
la cuenta: No. 19467689-0 por $ 3,557,015, (7.0% de $ 45,549,342) para el pago de gastos con recursos fiscales; la No. 19655830-5 por
$ 43,975,450, (96.0% de $ 45,549,342} que se utiliza para el pago de sueldos y salarios; y 9 (81.8% de 11 cuentas) cuentas bancarias con importe de

$114,752,(0.3% de $ 47,079,366).

(2)Este saldo por $ 1,418,669 de Recursos Propios, se encuentra distribuido en las Cuentas de Bancos de! Area Central, Delegaciones y Subdelegaciones,
para cubrir sus compromisos de operacién, como se integran a continuacion:

(3)E saldo total por $ 47,079,366, se integra por 77 cuentas bancarias; de las qué corresponden 76 (98.7%) a BBYA Bancomer, SA vy 1 (1.3%) a
Scotiabank Inverlat, S.A. de C.V. Asimismo, de las 77 cuentas bancarias, 15 {19.5% de 77) se rnanejan y controlan en Oficinas Centrales por
$ 45,754,056 (97.2% de $ 47,079,366), y 62 (80.5% de 77) cuentas por $ 1,325,310 (2.8% de $ 47,079,366) en las Delegaciones y

Subdelegaciones.

Cuenta
Bancarta No.

16299317-1
17237730-6
16343%63-1
19296717-0
19342439-8
16700050-0
19276780-5

QOtras Cuentas

Delegacion

Delegacién Veracruz
Delegacion Oaxaca
Delegacion Tlalnepantla
Delegacion Quintana Roo
Delegacion Chihuahua
Recursos Propios
Recursos Prapios

Otras Unidades

Cantidad

$53,448
77.245
61,245
56,193
58,231
167,493
34,219
910,595




(1)

$1,418,669

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO A RECIBIR

Este rubro al 31 de diciembre de 2014 y 31 de diciembre de 2013, presenta los saldos siguientes:

2014 2013

Inversiones Financieras S 105,209,350 (1) $ 116,357,016
Cuentas por Cobrar a Corto Plazo 2,297,577 (2) 6,105,270
Deudores Diversos por Cobrar a Corto Plazo 15,700,325 (3) 1,805,585
Recursos Destinado a Gasto Directo 0 (4) 123,582
Impuesto al Valor Agregado por Acreditar 0 7,566,907
Otros Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes a

Corto Plazo . 11,893,246 (4)

Estimacion por Pérdidas o Deterioro de Activo 0 0

S 135,100,498 $ 131,958,360

Este saldo de Inversiones por $105,209,350 constituido por Titulos y Valores a Corto Plazo, representa las inversiones realizadas con el remanente
diario de ingresos propios efectuadas en el Banco BBVA Bancomer en la cuenta 203214097-7 por $45,625,273 (43.4% de $105,209,350). Asimismo,
incluye el importe de $ 59,584,077 (56.6% de $105,209,350), que corresponde al valor actualizado al 31 de diciembre de 2014 de las Acciones de las
series “A” y “L” de Teléfonos de México, a nombre de la Profeco, de cuya incorporacién patrimonial en el ejercicio de 2010 y registro contable en las
aportaciones del Gobierno Federal, se informé al Comité de Control y Desempefio Institucional (COCODI) en la sesién de! 2 de diciembre de 2010, de
acuerdo al contrato de Depésito Bancario de Titulos en Administracion y de Comisién Mercantil No. 2106381359 con BBVA Bancomer Y SU venta se

realizara de acuerdo con las necesidades institucionales y techo presupuestal autorizado.

2)

Ei saldo por $2,297,577, de Cuentas por Cobrar corresponde a la subcuenta de CFD'S para Dependencias y Entidades, que se integra por § 115,259
(5.0% de $2,297,577) a cargo de la Comisién Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios por inserciones publicitarias; un importe de
$1,676,084 (73.0% de $2,297,577), de la Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales por la emision de CFD's para la indemnizacién
por robo total o siniestrados de vehiculos propiedad de Ia Institucidn, por AXA Seguros, S.A. de C.V., y un importe de $506,233 de Recursos Destinados a
Gasto Directo, mismo que representa los recursos fiscales que ha pagado la Profeco por medio del Sistema de Administracién Financiera Federal (SIAFF),
el cual se registrara en el Sistema Integral de Informacion Procesos (SIIP) en el mes de enero de 2015, en virtud de que corresponde a retenciones a
terceros (VA e ISR) y Pagos a la Aseguradora Metlife México S.A. es importante sefialar que esta cuenta se crea en este ejercicio por Ia incorparacion de
la Procuraduria Federal del Consumidor a la Cuenta Unica de Tesoreria (CUT).



(3) El saldo por § 15,700,325, de la Cuenta de Deudores Diversos corresponde a la subcuenta de Viaticos y Pasajes por § 68,009 (0.4% de $15,700,325), y
$15,116,079 (96.3% de 515,700,325} de gastos por comprobar ministrados a la Unidades Administrativas de Oficinas Centrales y a la Delegaciones y
Subdelegaciones de la Profeco; de los cuales el importe de 514,730,089 (97.4% de $15,700,325), corresponde a la Direccién General de Recursos
Humanos y Subprocuraduria Juridica, por concepto de Laudos y Convenios laborales a cargo de la Institucion.

(4) Elsaldo de $11,893,246, en la cuenta Otros Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes, corresponde al IVA pendiente de acreditar ante el SAT, resultado
de la comparacion del IVA retenido por la captacion de ingresos propios y el IVA generado en las erogaciones realizadas durante el ejercicio 2014, mismo
que sera acreditado en el gjercicio de 2015,

INVERSIONES FINANCIERAS

Este rubro al 31 de diciembre de 2014 y 31 de diciembre de 2013, presenta los saldos siguientes:

2014 2013
Inversiones Financieras 4 105,209,350 ) 3 116,357,016
$ 105,209,350 $ 116,357,016

(1) Este saldo de Inversiones por $105,209,350 constituido por Titulos y Valores a Corto Plazo, representa las inversiones reatizadas con el remanente
diario de ingresos propios efectuadas en el Banco BBVA Bancomer en la cuenta 203214097-7 por $45,625,273 (43.4% de $105,209,350). Asimismo,
incluye el importe de $59,584,077 (56.6% de $105,209,350), que corresponde al valor actualizado al 31 de diciembre de 2014 de las Acciones de las
series “A” y “L” de Teléfonos de México, a nombre de la Profeco, de cuya incorporacion patrimonial en e ejercicio de 2010 y registro contable en las
aportaciones del Gobierno Federal, se informé al COCOD! en la sesién del 2 de diciembre de 2010, de acuerdo al contrato de Depésito Bancario de

Titutos en Administracién y de Comisidn Mercantil No. 2106381359 con BBVA Bancomer; y su venta se realizard de acuerdo con las necesidades
institucionales y techo presupuestal autorizado.

BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES

Bienes Inmuebles, infraestructura y construcciones en proceso

Este rubro al 31 de diciembre de 2014 y 31 de diciembre de 2013, se integra de la manera siguiente:



2014 2013

Terrenos 557,438,829 (1) 557,438,829
Edificios no habitacionales 332,086,801 (2) 332,086,801
389,525,630 389,525,630

Depreciacién Acumulada (238,477,434} (3) (236,462,371)
93,609,367 95,624,430

5151,048,196 5153,063,259

(1) Esta cifra por $57,438,829, se integra por ef valor histérico por $21,979,719 y Reexpresién de Terrenos por $35,459,110. Dicho valor histérico por
$21,979,719, se resume en el cuadro siguiente:

(2) Esta cifra por $332,086,801, se integra por el valor histérico por $98,736,623 y Reexpresidn de edificios no habitacionales por $233,350,178. Dicho
valor histérico por $ 98,736,623, se resume en el cuadro siguiente:

(3) La depreciacion acumulada por $238,477,434, se integra por la depreciacién histérica por $78,179,822 y la Reexpresién de la depreciacion acumulada
de edificios no habitacionales por $160,297,612. Dicha cifra por $78,179,822, incluye el importe por $2,015,063 que corresponde a la depreciacién del
ejercicio 2014.

M2 de Fecha de Niimero de , Folio Real del Registro
Ubicacidn Terreno Escrituracion Escritura Notaria Plblico de la Profiedad Valor del Terreno
Alemania No. 14, Col. Parque San 1127 22-jul-1993 396 140 del D.F. 491013 $ 1,185,155
Andrés, Deleg. Coyoacan, C.P. 04040,
México, DF.
Av. José Vasconcelos No. 202, Col. 51977 21-0ct-1993 1 165 del DF. 32617 1,085,664
Condesa, Deleg. Cuauhté- moc, C.P.
06140 México D.F,
Av. José Vasconcelos No. 208, Col. 1,863.89 8-dic-1993 2 165 del DF. 32617/1 6,250,000
Condesa, Deleg. Cuauhté- moc, C.P.
06140 México D.F.
Calie 10 No. 23 Bis, Col-. industrial de 5,542.71 21-feb-2003 44,482 132 del DF. 9386165 13,458,900
San Pedro de los Pinos, Deleg. Alvaro 9447520
Obregdn, C.P. 01180, D.F. )
$ 21,979,71%9.00
N M2 de Fecha de Ndrmero . Folio Real del Registro
Ubicacién Terreno Escrituracion Escritura Notaria Plblico de la Pro;%iedad Valor del Terreno
Alemania No. 14, Col. Parque San 1127 22-ul-1993 396 140 del DF. 491013 $1,571,020
Andrés, Deleg. Coyoacan, C.P. 04040,




México, D.F.

Av. Jusé Vasconcelos No. 202, Col.
Condesa, Deleg. Cuauhté- moc, C.P.
06140 México DJF,

Av. José Vascancelos No. 208, Col.
Condesa, Deleg. Cuauhté- moc, CP.
06140 México D.F.

Calle 10 No. 23 Bis, Col-. Industri- al de
San Pedrc de los Pinos, Dele. Alvara
Obregdn, C.P. 01180, DF,

519.77 21-0ct-1993 1 165 del D.F, 32617 970,098

1,863.89 8-dic-1993 2 165 del D.F. 32617/1 81,637,004

5.542.71 21-feb-2003 44,482 132 del D.F. 9386165

2447520

14,558,501

$98,736,623.00

NOTA: En ios Estados Financieros que integran la Cuenta Piblica del Ejercicio 2014, la Profeco reporta que cuenta con 4 inmuebles, sin embargo en la

informacion remitida al Instituto de Administracion y Avaldio de Bienes Nacionales, (INDABIN), se reportaron 22 inmuebles propiedad de la Procuraduria,
por lo que es pertinente realizar la siguiente aclaracion:

luan Montoro (antes Centenario) No. 103 Col. | Aguascalientes, Inmueble prapiedad de la 1-1129%9-7 1
Centro, Municipic v Estado de Aguascalientes. - AgS. Secretaria de la Funcidn
Plblica, en depdsito en
Profeco.
Alermania No. 14, Col. Pargue San Andrés, Deleg. | Delega 22-jui-1993 396 9-17498-7 1
Coyoacan, C.P.04040 México D.F. Coyoacan, D.F,
Av, José Vascorcelos No. 202, Col. Condesa, | Deleg. 21-0ct-1993 1 9-17522-2 1
Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06140 México D.F. Cuauhtémoc, D.F.
Av. José Vasconcelos No. 208, Col. Condesa, | Deleg. 8-dic-1993 2 9-17497-8,9-21017-0 16
Deleg. Cuauhtémoc, CP. 06140 México D.F. Cuauhtémoc, D.F. 9-21018-0,9-21020-5
2-21021-5,9-21022-3
9-21023-2,9-21024-2
9-21025-0,9-21026-0
9-21027-5,9-21028-8
9-21029-7,9-21030-3
9-21031-2,9-2109-9
Calle 1C No. 23 Bis, Col-. Industria! de San Pedro | Deleg. Alvaro | 21-feb-2003 44,487 9-17054-9, 9-2006%-3 3
de los Pinos, Deleg. Alvaro Qbregon, CP. 01180, | Obregon, D.F. 8-20070-0
D.F.

Es importante clarificar que el inmueble ubicado en la Calle Juan Montoro (antes Centenario), No. 103 Col. Centro en el Municipio y Estado de
Aguascalientes, es propiedad de la Secretaria de la Funcidn Piblica y fue otorgado en calidad de depdsito a la Procuraduria Federal del Consumidor a través

del instituto de Administracién y Avalios de Bienes Nacionales, érgano desconcentrado de la Secretarfa de la Funcién Pblica, mediante el Acuerdo
publicado en el Diario Oficial de ta Federacién el 14 de diciembre de 2015.



Es importante mencionar que en el ejercicio 2015, se llevardn a cabo reuniones de trabajo con personal de la Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico y de la
Secretarfa de ia Funcion Piblica, a través del INDABIN, a fin de que se establezca por parte de dichas instancias normativas en la materia, el criterio de

registro adecuado y en su caso realizar las adecuaciones correspondientes, con la finalidad de dejar en claro que la Profeco cuenta con 4 inmuebles propios y
uno en depdsito, identificados con 22 RF.

En las notas de Desglose, Notas al Estado de Situacién Financiera, en e} rubro de Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles, se muestra el valor historico y el
valor actualizado de dichos activos, resultado de la aplicacidn de la Norma NIFGG SP 04 Reexpresion; estableciendo que nos encontramos en un ambiente
no inflacionario, como se sefiala en el punto 8 de las Notas de Gestion Administrativa.

Es importante mencionar que la Profeco, debido a que se encontraba exenta del pago del impuesto predial hasta el ejercicio 2013, a través de la Direccion
General de lo Contencioso y de Recursos esta realizando los trdmites para su renovacién a partir del ejercicio 2014 y subsecuentes.

En razon de lo anterior, y a fin de dar cumplimiento al acuerdo 1 aprobado por el Concejo de Armonizacién Contable, [a Direccién General de Recursos
Materiales y Servicios Generales solicitard al Instituto de Administracién y Avaltos de Bienes Nacionales (INDAABIN), la realizacién del avalud y
determinacion del valor catastral de los cuatro inmuebles propiedad de la Institucién, Y en su caso realizar las actualizaciones correspondientes.

Bienes muebles

Este rubro al 31 de diciembre de 2014 y 2013, se integra a continuacion:

2014 2013

Mobiliario y equipo de administracion - S 38,397,966 S 40,641,997
Equipo de transporte 89,155,611 95,726,882
Maquinaria, otros equipos y herramientas 136,114,237 153,261,312
Colecciones, cbras de arte y objetos valiosos 3,164,950 5,192,950
$ 268,832,765 (1) $ 294,693,141

Depreciacién acumulada (243,603,208) 2) {255,106,675)
_ $ 25,229,557  (3) W (S (@ $ 39,816,466

(1) El saldo por $268,832,765, se integra por el valor histérico acumulado por $194,260,734 y la Reexpresion de los bienes muebles por $74,572,032.

(2)La depreciacién acumulada por $243,603,208, se integra por la depreciacion histérica por $172,831,810 ¥ la Reexpresion de fa depreciacién de los

Bienes muebles por $70,771,398.38. Dicha cifra por $172,831,810, incluye el importe por $15,335,162, que corresponde a la depreciacién del
ejercicio 2014.

(3)El importe neto de los Bienes muebles por $25,229,557, se integra por el valor histérico acumulado por 521,428,924 y su Reexpresién por
$3,800,633.



(4)En el ejercicio 2014, se registraron altas en el activo no circulante por un total de $1,713,187, en el rubro de Equipo de transporte, Mobiliario v equipo
de administracion, Equipo de computo, Maquinaria y equipo industrial y Equipo de comunicacién y telecomunicacion. Asi como bajas de activo no
circulante por $17,775,922 en los rubros de Mobiliario y equipo de administracion por $765,438, Equipo de computo y tecnologia de la informacion.
por $10,820,649, Equipo de transporte $4,500,673, Maguinaria y equipo industrial $1,209,351, Equipo de comunicacion y telecomunicacién por
$358,427, Herramientas refacciones y accesorios menores por $ 93,383 y Bienes artisticos, culturales y cientificos por $ 28,000.

(5)Para fines de control fisico y contable de los Bienes muebles, la Direccidn General de Recursos Materiales y Servicios Generales realizd inventarios
trimestrales aleatorios, como se establece en el Manual de Procedimientos de fa Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales; Asi

como el levantamiento fisico del Inventario de Bienes nstrumentales correspondiente al afio 2014, que comprendidé un total de 86 Unidades
Administrativas.

{6)La Profeco dispone de la “CONCILIACION DEL ACTIVO FIJO DEL 1° DE JULIC AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014, elaborada por la Direccién de Servicios
Generales y la Direccién de Contabilidad, en la cual se conciliaron las cifras por $201,733,554 del drea de Recursos Materiales y el importe por
$194,260,734 del area de Contabilidad, concilidndose una diferencia por $885, que correspande a bienes en comodate (registrados en cuentas de

orden) y $7,471,936, que correspanden a fa creacion de pasivo circulante por reduccién al presupuesto autorizado del Sector Economia, se concilid un
total de 28,212 de bienes de activo fijo y 885 bienes en comodato.

Cifras actualizadas Cifras historicas

Concepto
2014 2013 2014 2013

Mabiliario y equipo de administracion $38,397,966 $40,641,997 $16,273,619 £16,936,285
Equipo de transporte 89,155,611 95,726,882 77,515,252 80,594,744
Magquinariza, otros equipos y herramientas 136,114,238 153,361,312 98,792,450 111,086,025
Maquinaria y equipo industrial 52,134,275 ‘53,873,164 40,440,917 41,596,268
Herramientas y maquinas 2,923,192 3,028,822 2,693,677 2,787,061
Equipo de cdmputo y de tecnologias de la informacion 57,155,401 71,888,848 40,749,057 51,499,552
Equipo de comunicacion y telecomunicacion 23,501,370 24,570,478 14,908,798 15,203,144
Colecciones, obras de arte y objetos valiosos 5,164,950 5,192,950 1,679,413 1,707,413

$268,832,765 $294,923,141 $194,260,734 $210,324,467
Depreciacion acumulada 243,603,208 255,106,675 172,821,810 174,432,064
Bienes Muebles, Neto $25,229,557 $39,816,466 $21,428,924 $35,892,403




ACTIVOS INTANGIBLES

a)} Software

Este rubro al 31 de diciembre de 2014 y al 31 de diciembre 2013, se integra de la manera siguiente:

2014 2013
Plataforma informatica S 88,422,221 (1) S 88,422,221
Amortizacion acumulada (78,631,076) (78,631,076)

$ 9,791,145 $ 9,791,145

(1)La plataforma informéatica denominada Sistema Integral de Informacién y Procesos (SIIP), corresponde a la inversién realizada del afio 2002 al 2007,
con las empresas UNISYS de México, S.A. de C.V. y Electronic Publishing, S.A. de CV., para la automatizacién de las funciones sustantivas Y
administrativas de la Profeco, el saldo representa el importe de la revaluacién realizada hasta el ejercicio de 2007, considerando la desconexion de la
contabilidad inflacionaria, a partir de enero de 2008.

DEPRECIACION, DETERIORO Y AMORTIZACION ACUMULADA DE ACTIVOS DIFERIDOS

Este rubro al 31 de diciembre de 2014 y al 31 de diciembre 2013, se integra de la manera siguiente:

2014 2013
Depreciacién Acumulada Bienes Inmuebles $ (238,477,434) S (236.462,371)
Depreciacién acumulada Bienes Muebles (243,603,208) (255,106,675)
Amortizacion acumulada (78,631,076) (78,631,076)
S (560,711.719) $  (570,200,122)

El saldo de $560,711,719 se explica en fas notas 3 a los Bienes Inmuebles, Infraestructura y Construcciones en Proceso; 2 a fos Bienes Muebles yla
los Activos Intangibles.



PASIVO

CUENTAS POR PAGAR A CORTC PLAZO

Este rubro al 31 de diciembre de 2014 y 31 de diciembre de 2013, se integra a continuacion:

2014 2013
Servicios Personales por Pagar a Corto Plazo 5 2,487,791 (1) S 2,134,852
Retenciones y Contribuciones por Pagar a Corto Plazo 39,801,477 (2) 29,930,006
$ 42,289,268 $ 32,064,858

(1)El saldc por $2,847,791, se integra por las subcuentas siguientes: Deducciones por Amortizacién de créditos del personal por $58,904, Seguros por
$612,024; Deducciones por aportaciones del personal de ndmina por $13,006 y Otras deducciones de nomina por $1,803,857.

(2)El saldo por § 39,801,477, se integra por las retenciones y contribuciones siguientes:

2014 2013

ISR retenido por sueldos y salarios S 34,892,779 (a) S 26,150,143
Honararios 111,183 (& 99,022
Arrendamientos 320,108 (a) 249,894
Impuesto sobre némina 3,724,964 () 2,518,609
Impuesto al valor agregado retenido 745,586 (c) 891,009
VA por pagar 6,198 (d) 20,994
5 al Millar 0 0
Impuesto Cedular 659 (d) 329

S 39,801,477 S 29,930,006

a} El impuesto retenido por el concepto e importes que se indican, por la suma de $35,324,070, el ISR se enteré mediante la declaracion normal de
diciembre por 535,312,037 del 16 de enero de 2015 y una complementaria por $9,937 del 30 de enero de 2015, respectivamente; los Honorarios y

Arrendamientos se enteraron con la declaracién normal de 16 de enero de 2015, una complementaria por $524.0 del 20 de enero de 2015 y otra
cormplementaria por $1,573 del 30 de enero de 2015.



b) El importe de $3,724,964 corresponde al impuesto sobre némina pagado mediante declaracién normal presentada el 16 de enero de 2015 por

$2,644,937 de Oficinas Centrales y $ 1,080,027 pagados por las Delegaciones y Subdelegaciones de la Profeco.

©) Elimporte de $745,586 corresponde al IVA retenido a terceros, enterado mediante declaracion normal de fecha 16 de enero de 2015 y una

complementaria del 30 de enero de 2015.

d) El importe de $6,857 corresponde al VA por pagar de CFDI’s anticipados, el cual serd enterado una vez que se efectle el pago, Asimismo, el

impuesto cedular serd enterado por parte de la Delegacién de Ledn Guanajuato en el mes de febrero de 2015.

PROVISIONES A CORTO PLAZO

Este rubro al 31 de diciembre de 2014 y 2013, se integra como sigue:

2014 2013
TESQFE $5,536,892 (1) S 807,708
Otras cuentas por pagar 180,398 (2 7,081,440
$ 5,717,290 $ 7,889,148

(1)Elimporte por $5,536,892, corresponde a Recursos por reintegrar a la TESOFE, lo que se realizard en los primeros meses de 2015.
(2)Elimporte de $180,398 corresponde a transferencias bancarias que se cubrir4n el mes enero 2015.

OTROS PASIVOS DIFERIDOS A CORTO PLAZO

Este rubro al 31 de diciembre de 2014 y 2013, presenta los saldos siguientes:

2014 2013
CFDI's Anticipados 1,746,409 (1) §
Pasivo Diferido 74.875.989 (2)

$ 76,622,398 s 0

(1)E importe de $1,746,409, representa el monto de los CFDI’s emitidos por anticipados, por concepto de indemnizaciones de vehiculos
publicitarias.

inserciones



(2)El importe de $74,875,989, corresponde a la creacidn del pasivo circulante, derivado a la reduccién al presupuesto autorizado del Sector Economia,
mismo que sera cubierto con cargo al presupuesto 2015.

ILNOTAS AL ESTADO bE ACTIVIDADES

Se presenta a continuacion, el estade de resultados condensado por los ejercicios de 2014 y 2013,

2014 2013
Ingresos de la Gestion g 163,231,588 (1) §° 143,311,669
Participaciones, Aportaciones,
Transferencias

(2}

Asignaciones, Subsidios y Oiras Ayudas 1,072,122,685 943,248,801
Otros Intereses y Beneficias 32,230,048 5,994,207
Total de Ctros ingresos y Beneficios s 1,267,584,321 $ 1,092,554,676
Menes:
Gastos y Otras Pérdidas 1,210,547,958 (3) 1,095,651,100
Owros Gastos y Perdidas Extraordinarias 17,350,225 (4 _ 22,582,281
Resultade del ejercicio (Ahorro) S 39,686,137 ., s (25.678,704)

(1)Este knporte por $163,231,588, corresponde a los ingresos propios derivados de los bienes y servicios que ofrece la Profeco y se integra por los
conceptos siguientes: Publicaciones por $2,665,311, Calibracién de instrumentos de medicién por $96,543,449, Andlisis de laboratorio por
54,122,933 Copias certificadas por $863,700. Registro publico de consumidores por $2,573,699, Registro de contratos de adhesion por

$6,470,251; Registro de Casas de Empefio por $6,273,872; Otros ingresos y beneficios por $30,290,140 y Apoyos de estados y municipios por
$13,428,233.

(2¥Los Subsidios y transferencias por $1,072,122,685 corresponden a recursos fiscales recibidos a través de transferencia del Gobierno Federal para
apcyos de programas, que se reciben y registran de acuerdo con el presupuesto, 1a programacién y asignacion calendarizada, clasificindose conforme

a su destino, de la manera siguiente; 1. Subsidios y transferencias corrientes, del Gobierno Federal-Gasto Corriente, con cargo a la TESOFE y 2.
Subsidios y transferencias inversion del Gobierno Federal-lnversion, que se registran como un incrementoe al patrimonio.



Los Subsidios y Transferencias Corrientes otorgadas por el Gobierno Federal han sido ejercidos. Al cierre del ejercicio, los recursos no recibidos, o no
ejercidos o erogados, se reconocen en ambos casos como a cargo o a favor de |a Tesorerfa de la Federacién, respectivamente por lo gque al 31 de
diciembre de 2014 figura a favor de la TESOFE la cifra de $5,536,892, por reintegros de recursos no utilizados.

La Norma NEIFGSP-003 Norma para el Registro Contable de los Subsidios y Transferencias Corrientes y las Aportaciones de Capital en el Sector
Paraestatal, en vigor hasta el ejercicio 2011, se sustituyd por la Norma NIFGG SP 02 Subsidios y Transferencias Corrientes y de Capital en sus
diferentes modalidades, aplicable a partir de 2013, en la que se establece en su apartado de CIERRE Y PRESENTACION DE LA INFORMACION
FINANCIERA, gue unicamente en caso de que resulte déficit de operacién en el “Estado de Resultados” se presentara el rubro de subsidios v
transferencias de gasto corriente hasta por el monto de dicho déficit, por lo que la diferencia se cancelard contra un pasivo a nombre de la TESOFE:
estableciendo que para determinar el déficit de operacion, no se deben considerar los gastos contables como son depreciaciones, amortizaciones, entre
otros. '

(3)Este importe por $1,210,547,958 se integra por gastos de Servicios personales por $861,841,566; Materiales Y suministros por $22,217,949 y
Servicios generales por $326,488,443,

Los gastos por Servicios personales por $861,841,566, se integran por Remuneraciones $492,205,170; Previsién Social por $368,807,591e IVA
Acreditable por $828,805.

Los gastos de Materiales y suministros por $22,217,949, se integran por Materiales $9,299,256; Suministros por $11,801,307 e IVA Acreditable por
$1,117,386.

Las gastos por Servicios generales por $326,488,443, se integran por Servicios basicos por $72,139,382; Arrendamiento por $25,873,465; Servicios
profesionales por $43,075,263; Servicios financieros y bancarios por $4,793,309; Mantenimiento por $28,954,584; Comunicacién social por
$2,071,457; Vidticos y pasajes por $30,263,932; Servicios oficiales por $3,546,513; Otros servicios generales por $104,381,853 e IVA Acreditable
por $11,388,684,

(4)Este importe de $17,350,225, se integra por la depreciacion del ejercicio de 2014, que corresponde a la depreciacion de edificios no habitacionales por
$2,015,063 vy ala depreciacién de bienes muebles por $15,335,162.

(5)El resultado de $ 39,686,137 (ahorra), corresponde principalmente a la cancelacién de la provision de juicios Izborales en contra de la Profeco por
$ 28,264,062, en virtud de que a partir del ejercicio 2014 el registro se lleva en cuentas de orden, tal y como se explica en el apartado de
Contingencias, Juicios en Contra de la Profeco inciso a), por lo que en caso de proceder algin pago, este se efectuara con cargo a los resultados del
ejercicio en que sea requerido por el area juridica. Adicionalmente se canceld el registro por $ 7,077,025, citado en el punto Contingencias incisc b)
fiscales posterior, por concepto de ISCAS, debido a que prescribié el derecho de cobro del SAT.

. De acuerdo con lo anterior, el ahorro que presenta el estado de actividades del ejercicio 2014 por la cantidad de $ 39,686,137, no le son aplicables

para fines de su determinacién y. presentacidn, los supuestos que sobre el particular establece la NIFGG SP 02 Subsidios y Transferencias corrientes ¥
de capital en sus diferentes modalidades.



fi. NOTAS AL ESTADO DE VARIACION EN LA HACIENDA PUBLICA

HACIENDA PUBLICA/PATRIMONIO

Este rubro por los ejercicios de 2014 y 2013, se forma de la manera sigulente:

2014 2013

Aportaciones : S 421,368,857 S 445,648,947
Donaciones de capital 18,070,096 . 17,970,451
Hacienda piblica/patrimonio contribuido 439,438,953 (1) 463,619,398
Resultado del ejercicio (Ahorro) 39,686,137 (25,678,704)
Resultado de ejercicios anteriores (499,184,848) (473,506,144
Ajustes por cambios de valor 338,555,589 338,680,019
Hacienda plblica/patrimonio generada (120,943,122) () (160,504,829)
Total Hacienda pablica/patrimonio s 318,495,831 (3)(4) S 303,114,569

(1) Este rubro por $439,438,953, se integra por: Patrimonio contribuido al final del ejercicio 2014 por $463,619,398 y actualizaciones en la Hacienda
Pdblica /Patrimanio Neto del ejercicio por $24,180,445.

(2) Este rubro por $120,943,122, se integra por: Patrimonio generado al final del ejercicio 2013 por ($160,504,829): resultado del ejercicio (Ahorro) de
2014 por $39,686,137; en la actualizacion del patrimonio generado por ($124,430).

(3) El total de la Hacienda Publica/patrimonio al 31 de diciembre de 2014 por $318,495,831, se integra de patrimonio contribuido por
$439,438,953 y patrimonio generado por $120,943,122. Al respecto la UCGIGP de la SHCP, mediante Oficio Circular NOm. 309-A-0248/2012,
emitido con fecha 14 de septiembre de 2012, determiné que con refacién a la aplicacién de las Principales Reglas de Registro y Valoracion del
Patrimonio y los Pardmetros de Estimacién de Vida Util, a que se refieren los acuerdos publicados en el DOF el 27 de diciembre de 2012, 13 de
diciembre de 2011 y 15 de agosto de 2012, respectivamente, seran aplicables a partir del 1 de enero de 2013.

(4) Con base en el articulo 23 de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, el patrimonio de la Profeco se puede integrar como sigue: a) Los bienes con
que cuenta, b) Los recursos que directamente le asigne el Presupuesto de Egresos de la Federacidn, ¢) Los recursos que le aporten las dependencias y
entidades de la administracién plblica federal, estatal, municipal y el gobierno del distrito federal d) Los ingresos que perciba por los servicios que
proporcione en los términos que sefiale fa ley de la materia; y €) Por los demés bienes que adquiera por cualquier otro titulo legal.



IV. NOTAS AL ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

EFECTIVO Y EQUIVALENTES
ot m '-'J’ :

a) Los flujos de efectivo y el efecti

B e s aden i o - S B

vo af final del ejercicio, que integran este estado por los ejercicios de

2014y 2013, correspoﬁ&en’él‘ resumen -éiéuiente:

2014 2013
Efectivo en Bancos —Tesoreria 47,585,599 36,826,989
Efectivo en Bancos- Dependencias 0 0
Inversiones temporales (hasta 3 meses) 45,625,273 32,492,849
Fondos con afectacidn especifica 0 0
Depbsitos de fondos de terceros y otros o] 0
Total de Efectivo y Equivalentes 93,210,872 69,319,838

b) Conciliacién de los Flujos de Efectivo Netos de las Actividades de Operacidn y la cuenta de Ahorro/Desahorro antes de Rubros Extraordinarios

2014 2013
Ahorro/Desahorro antes de rubros
Extracrdinarios 39,686,137 (25,678,704)
Movimientos de partidas (o rubros) que no afectan af
efectivo.
Depreciacion 17,350,225 22,582,281
Amaortizacion 0 o]
Incrementos en las provisiones 0 o
Incremento en inversiones praducido por revaluacion 0 0
Gaqancua/perdlda en venta de propiedad, planta y 454731 436,105
equipo
Incremento en cuentas por cobrar
Partidas extraordinarias




Concepto 2014 2013

Actividades de Qperacitn S 57,036,363 1 s (3,096,424)
Actividades de Inversién 23,556,622 ()] 15,564,769
Actividades de Financiamiento (56,701,351) 3 9,573,384

Incremento/(disminucién) neto en el ejercicio del efectivo y
equivalentes de efectivo
S 23,891,034, (4 3 22,041,729

(1) flujo de efectivo por $57,036.363, se integra del flujo neto por el origen de actividades de operacion por $1,267,584,321 y de aplicacién por
$1,210,547,958.

(2)EI flujo de efectivo por $23,556,622, se integra del flujo neto por el origen de actividades de inversion por $40,906,848 y de aplicacién por
$17,350,226. ’

(3)El flujo de efectivo por $56,701,951, se integra del flujo neto por el origen de actividades de financiamiento por $56,425,092 y de aplicacion por
$113,127,043.

(4)la determinacién del incremento/(disminucién), entre los saldos finales af 31 de diciembre de 2014 y 2013, en €l Efectivo y equivalentes por un total
de 523,891,034, es como sigue:



V. CONCILIACION ENTRE LOS INGRESOS PRESUPUESTARIOS Y CONTABLE, ASi COMO ENTRE LOS EGRESOS PRESUPUESTARIOS Y LOS
GASTOS CONTABLES.

2. Mas ingresos contables no presupuestarios 28,818,515
Incremento por variacion de inventarics

Disminucién del exceso de estimaciones por pérdida o deterioro u
obsolescencia

Disminucién del exceso de provisiones

Otros ingresos y beneficios varios 28,818,515

Otros ingresos contables no presupuestarios

3. Menos ingresos presupuestarios no contables 18,643,710 |
Productos de capital

Aprovechamientos de capital

Ingresos derivados de financiamientos

Otros ingresos presupuestarios no contables 18,643,710




2. Menos egresos presupuestarios no contables

33,698,448

Mobiligrio y equipo de administracién

23,432

Mobifiario y equipo educacional y recreative

Equipe e instrumental médico y de laboratorio

Vehiculos v equipo terrestre

Eauipo de defensa y seguridad

Magquinaria, otros eguipos y herramientas

24,879

Activos biolbgicos

Bienes inmuebles

Activos intangibles

Obras piblicas en bienes prapios

Acciones y participaciones de capital

Compra de titulos y valores

Inversiones en fideicomisos, mandatos y otras andlogos

Provisiones para contingencias y otras erogaciones especiales

Amartizaciones de la deuda plblica

Adeudos de efercicios fiscales anteriores (ADEFAS)

Otros Egresos Presupuestales No Contables

33,650,137

3. Mas gastos contables no presupuestales

17,584,278

Estimaciones, depreciaciones, deterioros, obsolescenciay amortizaciones

17,350,225

Provisiones

Disminucidn de inventarios

Aumento por insuficiencia de estimaciones por pérdida o deterioro u obsolescencia

Aumento por insuficiencia de provisianes

Aprovechamientos de capital

Otros pastos

Otros Gastos Contables No Presupuestales

234,053




a) CUENTAS DE ORDEN CONTABLE

Estas cuentas al 31 de diciembre de 2014 y 2013, se integran a continuacion:

b) NOTAS DE MEMORIA (CUENTAS DE ORDEN)

Concepto 2014 2013
Demandas Judiciates en Proceso de Resolucidn 316,895,742 (1) s 285,000,001
Bienes en comodato 896 885
316,896,638 $ 285,000,386

(1)El importe de $316,895,742, se explica en la Nota Contingencias inciso a) posterior.

b) CUENTAS DE ORDEN PRESUPUESTARIAS

Estas cuentas al 31 de diciembre de 2014 y 2013, se integran a continuacién:

Concepto

Egresos
Presupuesto de egresos aprobado
Presupuesto de egresos por gjercer

Presupuesto de egresos modificado
Presupuesto de egresos comprometido
Presupuesto de egresos devengado

Presupuesto de egresos ejercido

Presupuesto de egresos pagado

Ingresos

Presupuesto de ingresos aprobado

Presupuesto de ingresos por ejecutar
Modificaciones al presupuesto de ingresos aprobado

Presuﬁuesto de ingresos devengados

2014 2013
(1,181,954,485) s (1,100,913,440)
22,400,013 4,558,514
(84,457,311} (5,377,570}
0 o
0 0
0 o,
1,244,011,783 1,101,732,496
1,181,954,485 5 1,100,913,440
(1,181,954,485) $ (1,100,913,440)

9,002,281
(84,457,311)

¢

(1.154,363)
(5,377,570)
0



Presupuesto de ingresos cobrado ' 1,257,409,515. 1,107,445,373

$ 1,181,954,485 $ 1,100,213,440

CONTINGENCIAS

INCIOS EN CONTRA DE LA PROFECO

La Direccidn General de lo Contencioso y de Recursos de la Profeco, informa sobre los juicios al 31 de diciembre de 2014 lo siguiente:

a) Laborales

Por demandas de caracter laboral, cuyo monto es estimado con base en el valor que determina la Direccion General de lo Contencioso y de Recursos;
la valuacién incluye los conceptos propios de una liquidacion, cuantificados con base en lo establecido por las disposiciones legales en materia laboral,
por un totaf de 423 juicios laborales que se encuentran sustanciados ante el Tribunal y Juntas Federales de Conciliacién y Arbitraje y su cuantificacién
aproximada asciende a $316,895,742. En relacién a los cuales no se constituye provisién alguna, para cubrir las erogaciones que pudieran derivarse
de acuerdo con el estado procesal y resolucion de tales juicios, en virtud de que su: pago, en caso de proceder, se efectia con cargo a los resultados
del ejercicio en que se conoce la sentencia respectiva, afectando las partidas presupuestales y contables correspondientes y se registran en las
cuentas de Orden Contables como se muestra en la nota (1) a las Cuentas de Qrden Contables.

b) Fiscales

Durante los ejercicios de 2002 y 2003, la Profeco no realizé el pago del Impuesto Sustitutivo de Crédito al Salario (ISCAS) debido a que la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion, declaré jurisprudenciaimente la inconstitucionalidad del articulo 3° Transitorio de la Ley def Impuesto sobre la Renta de
2002, que regula dicho impuesta. Con base en los antecedentes jurfdicos vy legales aplicables, la Profeco presentd ante la SHCP solicitud de
confirmacién del criterio aplicade de no pagar el ISCAS, considerando que las disposiciones que regularon dicha contribucién durante los ejercicios
eitados, nunca fueron juridicamente legales, razén por las que al 31 de diciembre de 2007 se encuentran derogadas.

Con fecha al 10 de enero de 2006, el Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, notifica a la Profeco la sentencia dictada el 7 de diciembre de
2005, mediante la cual ratifico que el Organismo no siguié el procedimiento adecuado para combatir la inconstitucionafidad def articulo 3° Transitorio
de la Ley de Impuesto sobre la Renta vigente en los afios 2002 y 2003, ratificindose en consecuencia, la validez de la resolucién emitida el 29 de
octubre de 2005 por la Administracién Central Juridica de Grandes Contribuyentes del Servicio de Administracién Tributaria de la SHCP. Hasta el 31
de diciemnbre de 2007, la Profeco no ha recibido ninguna notificacién sobre la determinacion o requerimiento de pago de algln crédito fiscal
relacionado con el pago de este impuesto, situacion por la que optd esperar a recibir dicho requerimiento e interponer algiin medio de defensa para
hacer valer todos los argumentos y elementos técnicos, juridicos, tesis y jurisprudencias aplicables siguiendo la opinién de la Subprocuradurfa Juridica.



Al respecto, el monto de $7,077,025 que aparece al 31 de diciembre de 2013, en Otras Cuentas Por Pagar de las PROVISIONES A CORTO PLAZO,
segun nota 11.1.1.b.2), (2), en las Notas a los Estados Financieros del ejercicio 2013, se determind considerando las disposiciones fiscales vigentes en
cada ejercicio hasta por el monto del impuesto no pagado; por lo que dicha provisién no inclufa actualizacién, recargos, ni las multas que en su caso
pudiera imponer la autoridad. Con oficio Nim. SP}/DGCR/357/2012 del 30 de abril de 2012 la Direccion General de lo Contencioso y de Recursos,

realiza un analisis juridico de la situacion que guardaba a esa fecha este asunto y, en consecuencia, determina que el derecho de cobro prescribe en el
ejercicio 2014,

En razon de lo anterior, se procedié a la cancelacién del registro contable indicado por lo que a partir del ejercicio 2014 ya no aparece ese importe
registrado.

) NOTAS DE GESTION ADMINISTRATIVA

1. Introduccidn

Los estados financieros de los entes plblicos proveen de informacion financiera a los principales usuarios de fa misma, af Congreso v a los ciudadanos.

El objetivo del presente documento es la revelacidn del contexto y de los aspectos econdmicos-financieros mas relevantes que influyeron en las decisiones del
perfadg, y fueron considerados en la elaboracién de fos estados financieros para la mayor comprension de los mismos, y sus particularidades.

2. Panorama Econdmico y Financiero

La economia mexicana se encuentra en un entorno no inflacionario, al mantener una inflacién acumulada de los Gltimos tres gjercicios anuales anteriores inferior ai
26% acumulado (limite maximo para definir que una economfa debe considerarse como no inflacionaria), por lo tanto, a partir de enero de 2008 se suspendid la
aplicacién de la Normatividad para el Reconocimiento de los Efectos de la Inflacién (desconexién de ia contabilidad inflacionaria), para el Sector Paraestatal, emitida
por fa Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico (SHCP) y la Secretarfa de |a Funcién Plblica (SFP). Consecuentemente, las cifras al 31 de diciembre de 2014 y 2013
de los estados financieros adjuntos se presentan en pesos historicos, modificados por los efectos de la inflacién en la informacién financiera reconocidos hasta e
31 de diciembre de 2007. De acuerdo con fo que, sobre ef particular, se comenta en la nota 6 a), posterior.

3. Autorizacion e Historia
a) Fecha de creacion de la Procuraduria Federal del Consumidor
Lta Procuraduria Federal del Consumidor (Profeco), es un Organismo Descentralizado de Servicio Social con funciones de autoridad, con personalidad

juridica y patrimonio propio, creade por Decreto Presidencial conforme al articulo 57 de la Ley Federal de Proteccién al Consumidor, (LFPC), publicada en &l
Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 22 de diciembre de 1975, en vigor desde el 5 de febrero de 1976.



b)

Principales cambios en su estructura

Mediante Decreto Presidencial publicado en gl DOF el 24 de diciembre de 1992, se promuiga la nueva Ley Federal de Proteccidn al Consumidor (LFPC) que
abroga la ley de 1975 vy establece en disposiciones transitorias que el patrimonio del Instituto Nacional del Consumidar, asi coma el total de recursos
financieros, humanos y materiales asignados at mismo, seran transferidos a la Profeco; establecienda en su articulo 20 lo siguiente:

“La Procuradurfa Federal del Consumidor es un Crganismo Descentralizado de Servicio Social, con personalidad juridica y patrimonic propio. Tiene
funciones de autoridad administrativa y esta encargada de promover y proteger los derechos e intereses del consumidor y procurar la equidad y seguridad

juridica en las relaciones entre proveedores y consumidores. Su funcionamiento se regird por lo dispuesto en esta ley, los Reglamentos de ésta y su
Estatuto”

Al respecto, g! Capitule Il de la nueva ley, establece las diversas disposiciones a las que se sujeta la Profeco, en relacién con sus atribuciones, facuitades,

domicilic y formas de organizacion. A la fecha, la Gltima maodificacién de la Ley Federal de Proteccidn al Consumidor, corresponde a los Decretas del 4 de
junio de 2014 y del 26 de diciembre de 2014,

4. Organizacion y objeto social

a)

b)

Objeto social

En el articulo 24 de la LFPC, se establecen las atribuciones de la Profeco ast come sus objetivos principales, como son: Promover y proteger fos derechos del
consumidor, asi como aplicar las medidas necesarias pasa propiciar la equidad y seguridad juridica en las relaciones entre proveedores y consumidores;
procurar y represantar los intereses de los consumideres, mediante el ejercicio de las acciones, recursas, tramites o gestiones que procedan; representar
individualmente o en grupe a los consumidores ante autoridades jurisdiccionales y administrativas, y anie los proveedores; coadyuvar con las autoridades
competentes para salvaguardar los derechos de la infancia, adultos mayores, personas con discapacidad e indigenas; y publicar en cualquier medio los
productes o servicios con motivo de sus verificaciones detectados como riesgosos o en incumplimiento a las disposiciones juridicas aplicables. La Profeco al
ser la Institucion encargada de defender los derechos de los consumidores, tiene como principales funcianes prevenir abusos y garantizar relaciones de
£onsumo justas. Al respecto, México se convirtid en el primer pais latinoarnericanc en crear una procuradurfa y el segundo con una ley en la materia.

Principal actividad

De acuerdo a la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, al Reglamento de la LFPC v al Estatuto Orgénico de la Procuraduria Federal del Consumidar eritre
sus actividades principales estan: Proteger y defender los derechas de las y los consumidores; generar una cultura de consumo responsable; proporcionar
informacién oportuna y objetiva para la toma de decisiones de consumo; implementar métodos de atencidn pronta y accesible a la diversidad de
consumidoras y consumidores, mediante el uso de tecnologias de la informacidn y; recibir y resclver sobre las inconformidades que se presenten entre
comerciantes y consumidores, salvaguardando los derechos de la poblacion consumidora.

/



<)

d)

E

ETadl

e)

1]

Ejercicio fiscal

Los Estados Financieros y las notas que se presentan corresponden al ejercicio fiscal 2014, por el periodo comprendido del 1 de enerc al 31 de diciembre
de 2014,

Régimen juridico

Mediante Decr‘g_tp._‘py‘bljcado__E_!D...@,Diario Oficial de la Feder;acién'(l;)wg{l,el 22 de diciembre de 1275; se promulga fa Ley Federal &g;‘ﬁggggccién al

- . [LA . L . . s .. s . Gt TR LA LT of ' g iy
Consumidar, que en su Primer Articule Transiforio establece que entrara en wgoréﬁftoai fi'RepGblica a partir del Side febierode 1896 y-en su articulo 57
crea la Procuraduria Federal del Consumidor, como organismo descentralizado de servicio social, con funciones de autoridad, con personalidad juridica vy
patrimanio propio, para promover y proteger los derechos e intereses de la poblacidn consumidora.

Consideraciones fiscales de fa Profeco

La Profeco por su estructura juridica y actividad que desarrolla, estd sujeta basicamente al régimen fiscal siguiente:

Contribucianes federales: No es contribuyente del Impuesto sobre la Renta (ISR) de las personas morales ni del Impueste Empresarial a Tasa Unica (IETU).
Los ingresos obtenidos por servicios de calibracion de instrumentos de rmedicién, venta de publicidad, andlisis de laboratorio, Quién es Quién en los precios
y el registro ptblico de consumidores; estan gravados por el Impuesto al Valor Agregado (IVA).

Es retenedor del ISR e IVA, por honorarios y arrendamientos pagados a personas fisicas.
Contribuye y retiene cuotas y aportaciones de seguridad social al ISSSTE, FOVISSSTE y al SAR.

Contribuciones locales: Esta obligado al pago del Impuesto sobre Néminas y por los Derechos por el Suministro de Agua, no asf al pago dei lmpuesto Prediai
‘par encontrarse exento.

Estructura organizacional basica.

Considerando que la Profeco, es un Organismo Descentralizado de Servicio Social, con personalidad juridica y patrimenia propio y forma parte de la
Administracion Pdblica Paraestatal, se establece en el articulo 22 de la LFPC, que “La Procuraduria se organizard de manera desconcentrada para el
gespacho de [os asuntos a su cargo, con oficinas centrajes, delegaciones, subdelegaciones y demds unidades administrativas que estime convenientes, en
los términas que sefialen los reglamentos y su estatuto”. Asimismo, se cuenta con el estatuto organico de la Profeco de fecha 27 de junio del 2006,
publicada en el DOF el 10 de julio de 2006 y ¢itima modificacién de fecha 14 de junio def 2012, publicada en el DOF el 9 de julio de 2012. Con base en lo
anterior, la estructura organizacional basica de la Profeco, se integra como sigue:

Procurador

Subprocuraduria de Servicios

Subprocuraduria de Verificacion

Subprocuradurfa Juridica

Coordinacion General de Educacion y Divulgacion
Coardinacién General de Administracidn



Direcciones Generales
Organo Interno de Control
Delegaciones

Subdelegaciones

En el articulo 21 de fa LFPC, se establece que “El domicilic de fa Procuraduria serd fa Ciudad de México y establecera delegaciones en todas las entidades
federativas y el Distrite Federal. Los tribunales federales serdn competentes para resoiver todas las controversias en que sea parte”. Actualmente, fa

Profeco tiene sus Oficinas Centrales en fa Ciudad de México y cuenta en la Reptiblica Mexicana con 38 Detegaciones, 13 Subdelegaciones y 5 unidades de
servicio, con lo cual suma un total de 56 oficinas foraneas.

g) Fideicomisos, mandatos y andlogos de los cuales es fideicomitente o fideicomisario

La Procuradurfa Federal del Consumidor desde su creacion y hasta el 31 de diciembre de 2014, no ha sida, ni es parte de ningln fideicomiso ya sea como
fideicomitente o fideicomisario.

5. Bases de preparacion de los Estados Financieros

a) Obsearvancia a la normatividad emitida por el CONAC

Para la preparacion de los Estados Financieros de la Procuradurfa Federal del Consumidor se han tomado en consideracién los siguientes elementos legales
y narmativos, estes Oltimos emitidos par el CONAC:

El 31 de diciembre de 2008, fue publicada en ! Diario Oficial de la federacidn (DOF), la Ley General de Contabilidad Gubernamental {LGCG), que tiene
comao objeto establecer los criterios generales que regirdn la contabilidad gubernamental y la emisién de informacién financiera (contable, presupuestal,
programatica y complementaria) de los entes publicos, con el fin de lograr su adecuada armonizacion y facilitar el registro y la fiscalizacion de los activos,
pasivos, ingresos y gastos en general, y contribuye a medir la eficacia, economfa y eficiencia del gasto e ingresos plblicos.

La LGCG es de observancia obligatoria para los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial de la Federacion, asi como entidades federativas; los ayuntamientos
de los municipios; los drganos politico-administrativos de las demarcaciones territoriales del Distrito Federal; ias entidades de la administracidn pablica
paraestatal, ya sean federales, estatales o municipales y los érgancs auténomos federales y estatales.

El drganc de coordinacién para la armonizacién de la Contabitidad Gubernamental, es el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC), el cual
tiene por objeto la emisidn de las normas contables y lineamientos para fa generacion de informacién financiera que aplicardn los entes publicos,
previamente forpnuladas y propuestas por €l Secretario Técnico, quien seré el encargado de publicar dicha informacion.




b)

c)

Normatividad aplicada

Con oficio nimero 309-A-0200/2011, del 29 de julio de 2011, el Titular de fa Unidad de Contabilidad Gubernamental e Informes sobre la Gestién Pdblica
(UCGIGP), dependierite de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico, comunicé a los Oficiales Mayores de las Dependencias Coordinadoras de Secter de
la Administracién Pdblica Federal, los “Lineamientes de la Estrategia de Armonizacion para la Administracién Plblica Federal Paraestatal a efecta de dar
Cumnplimiento a la Ley General de Contabilidad Gubernamental”; en el punto Cuarto del oficio mencionado, establece que “Las entidades Paraestatales de
la Administracién Pblica Federal deberan elaborar su Manual de Contabilidad Gubernamental, a partir y en apego al emitido por el CONAC”.

La Direccion General de Programacién, Organizacidn y Presupuesto de la Coordinacion General de Administracidn de la Profeco, con los oficios
CGA/DGPOP/0414 y 0619/2011, de fechas 31 de agosto y 31 de octubre de 2011, respectivamente, y en apego a las fechas establecidas, remitid a la
UCGIGP, el Manuai de Contabilidad Gubernamental de la Procuradurfa Federal del Consumidor, mismo que fue aprobado con el Oficio NGm. 309-A-lI-
971/2011 del 15 de diciembre de 2011, con vigencia a partir del 1 de enero de 2012.

La Profeco, como Crganismo Descentralizado de Servicio Social, forma parte de la Administracién Plblica Paraestatal, registra sus operaciones con base en
el método de Devengado o Base acurnulativa, de acuerdo con los momentos contables, en los que el ingreso se devenga, cuando se recauda o se tiene el
derecho juridico de su cobro, y el gasto se devenga cuando se formalizan las transacciones mediante la recepcion de los bienes y servicios a satisfaccién de
la Profeco, independientemente de su fecha de pago. Por io que prepara y presenta sus estados financieros que se fundamentan en su Marco Legal, de
acuerdo con ia Ley Organica de la Administracion Piblica Federal, la Ley General de Contabilidad Gubernamental, la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento; asi como su Marca Técnico, emitido por el Consejo Nacional de Armenizacién Contable {a través de la
emision de documentos técnico—contables) y la Unidad de Contabilidad Gubernamental de la Secretarfa de Hacienda y Crédito Plblico (a través de la
emision de normas de informacion financiera gubernamental), que corresponde basicamente al Marco Conceptual de Contabilidad, a los Postulados
Basices de Contabilidad Gubernamental y al Manual de Contabilidad Gubernamental.

Postulados basicos

Debido a que los Postulados Basicos sustentan de manera técnica el registro de las operaciones, ia elaboracién y presentacion de los estados financieros;
basados en su razonamiento, eficiencia demostrada, respaldo en legislacion especializada y aplicacion de la Ley General de Contabilidad Gubernamental,
con la finalidad de uniformar los métodos, procedimientos y practicas contables, el registro de las operaciones financieras de [a Profeca se llevan a cabo en
el Sistema Integral de Informacion y Procesos (SIIP), sistema previamente autorizado por la SHCP; mediante el Manual de Contabilidcad Gubernamental
emitido por el CONAC; el Manual de Contabilidad Gubernamental para el Sector Paraestatal Federal y [a Lista de Cuentas Aprobada emitida por lz Unidad
de Contabilidad Gubernamental de la SHCP, mismoa que emite los estados financieros de la Profeco.

La conciliacién con los estados presupuestarios de ingresos y de gastos, para su incorporacién en los formatas de la Cuenta de la Hacienda PUblica Federal,
se apoya en las Normas Generales de informacion Financiera Gubernamental (NGIFG-2013) aplicables a los sectores central y paraestatal, las Normas de
Informacian Financiera Gubernamental General para el Sector Paraestatal (NIFGG SP-2013) y las Normas Especificas de Informacion Financie
Gubernamental para el Sector Paraestatal (NEIFG SP-2013), emitidas por la actual Unidad de Contabilidad Gubernamental (UCG) ejercicig 2013 vy



anterior UCGIGP (ejercicic 2011) de la SHCP, asi como en su caso, en las Normas que con caracter de documentos técnico-contables emite y difunde el
CONAC, de conformidad con lo que en materia de armonizacién contable establece la LGCG.

La Crofeco en cumplimiento a lo dispuesto en el Articulo 19 fracciones VI y VIl de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, en el sentido de que los
entes piblicos deberan asegurarse de que la operacién del Sistema de Contabilidad Gubernamentai (SCG), “Genere, en tiempo real, estados financieros, de
ejecucion presupuestaria y otra infarmacion que coadyuve a ta programacion con base en resultados”, a la evaluacion y rendicion de cuentas, y “Facilite el
registro y control de los inventarios de bienes muebles e inmuebles de los entes plblicos™. Asi como, en lo que sobre el particular establece el Articulo
SEXTO TRANSITORIO de la LGCG, en el sentido de que “En lo relativo a la Federacion y los sistemas contables de las dependencias del poder Ejecutivo, los
poderes Legislative y Judicial, las entidaces y arganos autdénomos deberan estar operando en tiempo real, a mas tardar, el 31 de diciemnbre de 2011. En el
caso de las entidades paraestatales del Gobierno Federal, dicho sistema deberd estar operando en fas mismas condiciones a mas tardar el 31 de diciembre
de 2012” la Profeco ha llevado a cabo las accicnes necesarias para su curnpiimiento, gue se resumen a continuacion:

£i sisterma cantable que utiliza la Profeco, para el registro de las operaciones financieras es el Sistema Integral de Informacién y Procesos (SIIP), mismo que

fue autorizado por la SHCP para el ejercicio 2013, a la fecha ha operado adecuadamente en tiempe real, quedando pendientes salamente las cuentas de
orden.

Debido a lo anterior, con oficio nimeroc CGA/DGPOP/026%/2013, se solicitd a la Direccidén General de Informatica los cambios, correcciones o
adecuaciones necesarias para que se reflejen en ef SIIP los momentos contables del presupuesto autorizado, modificado, por ejercer, comprometido,
devengado, ejercido v pagado, a fin de que emita en tiempo real los Estados Financieros de la entidad, sin embargo, lo relative a las cuentas de arden no

han sido corregide, por lo que se realizd de manera manual en el ejercicio 2014, no cbstante se sigue buscando la manera de gue se realice a través del
sisterna.

Para la preparacidn y preseniacién de los estados financieros al 31 de diciembre de 2014 y por el ejercicio terminado en esa fecha de la Profeco, se
considerd la aplicacion del oficio Circular No. 309-A-0040/2014 de fecha 14 de febrero de 2014, emitido por fa UCG de la SHCP, mediante el cual se dan
a conocer los “LINEAMIENTOS ESPECIFICOS PARA LAS ENTIDADES QUE CONFORMAN EL SECTOR PARAESTATAL PARA LA INTEGRACION DE LA
CUENTA DE LA HACIENDA PUBLICA FEDERAL 2013”. En el que se establece gue los formatos respectivos se encuentran disponibles en la carpeta
denominada informacién contable, subcarpetas correspondientes a cada estado financieras en el Modulo de Integracion de la Cuenta Pdbiica (MICP3.

Adicienalmente, la Profeco considerd el Oficio Circular No. 309-A-0044/2013 de fecha 13 de marzo de 2013, emitido por la UCG de la SHCP, mediante
el cual se comunica que para efectos del Dictamen de Estados Firancieros, las entidades paraestatales podran utilizar cualquiera de los dos métodos

{(Método Directo o Métado Indirecto) para elaborar el Estado de Flujo de Efectivo, agregando para los fines de la Cuenta de la Hacienda Pibiica Federal
2013. Dicho estado de flujo de efective deberd formularse por el Método Directo.

Can oficio No. 309-A-0031/2015 del 5 de febrero de 2015, dirigide a Oficiales Mayores de Dependencias y Entidades de la Administracion Piblica
Federal, se erniten los LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA INTEGRACION DE LA CUENTA PUBLICA 2014, donde no se natifican nuevos formatos para la
integracién de la informacion, motivo por el cual se presenta en los formatos establecidos para la Cuenta Plblica 2013.



d)

Con oficio No. 309-A-047/2015 del 19 de febrero de 2015, dirigido a los Titulares de las Entidades Parzestatales, se emiten los LINEAMIENTOS
ESPECIFICOS PARA LAS ENTIDADES QUE CONFORMAN EL SECTOR PARAESTATAL FEDERAL PARA LA INTEGRACION DE LA CUENTA PUBLICA 2014,
QUE EN SU NUMERAL 4. Informacion Requerida, requiere a los informantes proporcionen la informacién relativa al ejercicio 2014, en los formatos y/0
pantillas establecidas en el Sistema de Integracion de la Cuenta Pablica 2014 (SICP), refacionando los 10 estados o informes a rendir en dichos formatos:
Estado de Actividades, Estado de Situacion Financiera, Estado de Cambios en la Situacién Financiera, Estado de Variacion en la Hacienda Plbiica, Estado
Analftico del Activo, Estado Analitico de la Deuda y Otros Pasivas, Flujc de Efectivo, Raporte, de Patrimonio {nuevo formato que se ejecuta en automatico
en al SICP), Im’ormes sobre+Pasivos Contingentes y Notas a los Estados Financieros; las. versmnes definitivas de los informes contables, deberdn estar
cargados en el SICP a mas tardar el 17 de marzo de 2015. Asimismo, en la literal E inciso iii sefizla “Dictamen de Auditor Externo. Se salicita que el
dictamen en formato pdf sea cargado en el SICP amas tardar el 17 de marzo del afio en curso”.

Como resultado de lo anterior, los estados financieros adjuntos y sus notas al 31 de diciembre de 2014 y por el ejercicio terminado en esa fecha, mediante
los cuales se presentan los activos, pasivos, patrimonio y resultados, derivados de fas operaciones y programas sustantivos de la Profeco, se autorizé su
emision por Ja administracién a través de los servidores pablicos que los suscriben, con fecha 17 de Marzo 2015. Al respecto, corresponde al COCODI de la
Profeco, tomar conocimiento del dictamen emitido por el Auditor Externc sabre dichos estados financieros, para en su caso, acordar la aprobacién de
estos. Considerando al respecto, lo que con relacién a la responsabilidad scbre la presentacion razonable de los estados financieros, se declara al calce de
los estados financieros y notas, por los servidores pdblicos de la Profeco que los suscriben.

Normatividad supletoria

Derivado de una observacién emitida por el despacho de auditorfa externa Ribé Aguirre y Asociadas, en relacién a la necesidad de aplicar de manera
supletoria alguna norma nacional o internacional, emitida par organismos especialistas en la materia, era necesario solicitar previamente [a autorizacion
correspondiente a la SHCP, en razén de lo anterior, con oficio No. CGA/DGPOP/059/2014 de fecha 28 de enero de 2014, dirigido al Titular de la UCG de
la SHCP, se solicitd su opinién en refacién al asunto pianteado por dicho despacho.

En respuesta a lo anteriar, con oficic No 309 A-l-a-015/2014 de fecha 13 de febrero de 2014 la Directora de Normas de UCG de la SHCP, “opina que
unicamente en el caso de reguerir aplicar de forma supletoria alguna NIF o NICSP en especial, es necesario, de acuerda con lo dispuesto en el articulo 234
del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, obtener de forma previa la autorizacién de esta Unidad”.

A la fecha, la Profeco no ha tenido la necesidad de utilizar de manera supletoria alguna Norma nacional o internacional debido a que las operaciones que
realiza estén debidamente enmarcadas en la normatividad emitida por la UCG, dependiente de la SHCP, y en caso de llegar a requerirlo aplicard lo
establecido en el Oficio No. 309-A-1-014/2014 del 02 de enero de 2014 y el Oficio Circular No. 309-A-I-008/2014 del 29 de septiembre de 2014,
emitidos por fa UCG, enlos que se sefiala que “Por lo que se refiere a la apficacion supletoria de nermatividad, de conformidad con el Marco Conceptual de
Contabiiidad Gubernamental publicado por el CONAC, en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de agosto de 2009, inciso B) sera: a) La Normatividad
emitida por las unidades administrativas o instancias competentes en materia de Contabilidad Gubernamental, b) Las Normas Internacionales de
Contabilidad para e! Sector Publica (NICSP), emitidas por la Junta de Normas internacionales de Contabilidad del Sector PUblico y ¢) Las Normas de
Informacién Financiera del Consejo Mexicano de Narmas de Informacién Financiera, A.C. (CINIF); y como sefiala er la parte final del segundo oficiofcitado



“se aplicara la supletoriedad antes sefialada para el cierre contable del ejercicio de 2013 y las operaciones de los ejercicios posteriores; par este motive, no

serd necesario solicitar la autorizacién correspondiente al Secretario Técnico para la aplicacién de la supletoriedad”, como se comenta en la Nota 6 h)
posterior,

6. Politicas de contabilidad significativas

a) Actualizacién

o))

<)

d)

e)

La econornfa mexicana se encuentra en un entorno no inflacionario, al mantener una inflacién acumulada de los Gltimos tres ejercicios anuales anteriores
inferior al 26% (lfmite maximo para definir que una economia debe considerarse como no inflacionaria), por lo tanto, a partir de enerc de 2008 se
suspendié el registro de los Efectos de la Inflacion (desconexién de la contabilidad inflacionaria) de conformidad con la entonces Circular Técnica NIF-06-
BIS “A” apartado D aplicable a entidades del sector paraestatal, emitida por la SHCP y SFF, asi como la anterior Norma Especifica de [nformacidn Financiera
Gubernamental para el sector Paraestatal, NEIFG SP 007 Norma para el reconocimiento de tos efectos de la inflacién, actualmente, Norma de Informacion
Financiera Gubernamental General para el sector Paraestatal, NIFGG SP 04-Reexpresion, aplicable a partir de 2014, emitidas por la anterior UCGIGP
actualmente Unidad de Contabilidad Gubernamental (UCG) de la SHCP. Consecuentemente, las cifras al 31 de diciembre de 2014 y 2013 de los estados

financieros adjuntos se presentan en pesos histérices, modificados por los efectos de la inflacién en la informacién financiera reconocidos hastz el 31 de
diciembre de 2007.

Operaciones en el extranjero

La Frocuradurfa Federal del Consumnidor no realiza ni ha realizado operacion alguna en el extranjero. Per lo que no es aplicable este punto.

Métoda de valuacién de la inversién en acciones de Compafias subsidiarias no consolidadas y asociadas

La Procuraduria Federal del Consurnidor no tiene ni ha tenido inversiones en acciones de compaiiias de este tipo, por lo que no es aplicabie este punto.

Sistema y método de valuacién de inventarios y costo de la vendido

La Procuraduria Federal del Consumidor no maneja inventarios, por lo gue no es aplicable este punto.

Beneficios a empleados

Al respecto, en el Articulo 29 de la LFPC, se establece que “Las relaciones de trabajo entre Ia Procuraduria y sus trabajadores se regularan por la Ley Federal
de los Trabajadores al Servicio del Estado, reglamentaria del Apartado B) del Articulo 123 Constitucional. Dentra del personal de confianza se considera al
que desempefie funciones directivas, de investigacion, vigilancia, inspeccién, supervision y demds establecidas en dicha ley. Asimismo, tendran este
caracter quienes se encuentren adscrites a las oficinas superiores, de los delegados, subdelegados y los que manejen fondos y valores”; en su articulo 30
establece gue “El personal de {a Procuraduria estard incorporado al régimen de la Ley del Instituto de Seguridad v Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado”. Conforme a lo anterior, las relaciones laborales entre el personal y la Profeco se regulan por las disposiciones contenidas en a Ley Federal de los



2)

h)

Trabajadores al Servicio del Estado, reglamentaria del Apartado B) del Articule 123 Constitucional y estaran incorporados al régimen de fa Ley del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE).

Con base en lc anterior, las obligaciones derivadas de la terminacién laboral en materia de pensiones y jubilaciones, se cubre a través de las aportaciones
de seguridad social que realiza la Profeco en los términos de la Ley del ISSSTE, por lo gue no existen obligaciones laborales derivadas de la terminacidn
laboral, ni existen otros planes formales o informales de remuneraciones al retiro, que impliquen ia necesidad de establecer una reserva por obligaciones

lzborales en fos términos que establece la Norma de Informacién Financiera Gubernamental Generai para el Sectar Paraestatal, NIFGG SP 05-Obligaciones
Laborales.

Provisiones

Con relacion a los pasivos contingentes por demandas de caracter laboral no se constituye provision alguna, para cubrir las erogaciones que pudieran
derivarse de acuerdo con el estado procesal y resolucion de tales juicios, en virtud de que su pago en caso de proceder, se efectla con cargo a los
resultados del ejercicio en gue se conoce {a sentencia respectiva, afectando las partidas presupuestales y contables carrespondientes.

Asimismo, en la preparacion de los estados financieros, las obligaciones o pérdidas refacionadas can eventos contingentes, se reconocen cuando es
probable que sus efectos se materialicen y se disponga de elementos objetivos y certeza para su cuantificacion y registro contable, por lo que de no
disponerse de elementos sobre su evidencia, se incluye su revelacion en forma cualitativa en las notas a los estados financieras.

Reservas

La Procuraduria Federal del Cansurnidor no cuenta con reservas de ninguna indole, por lo gue no es aplicable este punto.

Cambios en politicas contables

Al respecto, la UCGIGP (actualmente UCG> de la SHCP, como instancia normativa en materia de Contabilidad Gubernamental ha emitido principalmente
los comunicados siguientes:

Oficio No. 309-A-0200/2011 de fecha 29 de julio de 2011, dirigido a los Oficiales Mayores de las Dependencias Coordinadoras de Sector de la
Administracion Plblica Federal, con el que se comunican los “LINEAMIENTOS DE LA ESTRATEGIA DE ARMONIZACION PARA LA ADMINISTRACION
PUBLICA FEDERAL PARAESTATAL A EFECTO DE DAR CUMPLIMIENTO A LA LEY GENERAL DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL”

Oficic No. 309-A.-0273/2012, dirigido a los Oficiales Mayores o Equivalentes de las Dependencias de la Administracién Plblica Federal y Entidades del
Sector Paraestatal, en alcance al comunicado Na. 307-A-4562 y 309-A-0239/2012 de fecha 20 de agosto de 2012, mediante el cual se dio a conocer &l
Mecanismo Presupuestario y Cantable para las operaciones derivadas del Retire de Patrimonio Invertido de la Nacién en |as Entidades Paraestatales.



Oficia Circular Ne, 309-A-0248/2012 de fecha 14 de septiembre de 2012, mediante «i cual se dan a conacer a las Dependencias de la Administracién
Piblica Federal vy las entidades del sector Paraestatal, ias normas de caracter general y especifico de aplicacién obligatoria para los entes pulblicos del
Sector Paraestatal a partir del ejercicio 2012; relativas a: seis Normas de Informacion Financiera Gubernamental General para el Sector Paraestatat (NIFGG

5P 01 a 06); una Norma de Informacion Financiera Gubernamental Especifica para el sector Paraestatal (NIFGE SP 01); y una Norma de Archivo Contable
Gubernamental (NACG Q1), para sectores central y paraestatal.

Adermnds, se establecid gue las normas contables Principales Reglas de Registro y Valoracion de Patrimonio (Elementos Generales), Reglas Especificas de
Registra y Valoracion del Patrimonio y Pardmetros de Estimacién de Vida Gtil, emitidas por el CONAC el 27 de diciembre de 2010, 13 de diciembre de
2011y 15 de agesto de 2012, respectivamente, serdn de aplicacion obligatoria a partir del 1 de enero de 2013.

Oficios nimeros 307-A-4562 y 309-A-0239/2012, dirigidos a los Oficiales Mayores o Equivalentes de las Dependencias de la Administracion Plblica

Federa! y Entidades del Sector Paraestatal, a efecto de dar a conocer el Mecanismo Presupuestario y Contable para {as Operacignes Derivadas del Retirc de
Patrimenio Invertido de la Nacién en las Entidades Paraestatales.

A su vez, la UCG (anteriormente UCGIGP) de la SHCP, emiti6 principalmente los comunicados siguientes:

Oficic Circular No. 309-A- 11 002/2014, de fecha 30 de abril de 2014, dirigido a las Entidades Paraestatales de la Administracion Plblica Federal, mediante
e cual informa que se ha determinado que: “NO SE PRESENTARAN ANTE ESTA UNIDAD PARA SU AUTORIZACION, LOS LIBROS PRINCIPALES DE
CONTABILIDAD DEL EJERCICIC 2013 Y SUBSECUENTES, HASTA EN TANTO NO SE COMUNIQUEN LOS LINEAMIENTOS £SPECIFICOS AL RESPECTO".

Aviso CT1/2013/017 de fecha 11 de marze de 2013, dirigido a los Informantes del Sector Paraestatal No Financiero de la Administracién Pablica Federal,
can el que se informa gue ya se encuentran disponibles en la plataforma tecnoldgica si@web los requerimientos que estardn vigentes para reportar la
informacion contable correspondiente a fa Cuenta Plblica 2012, con fecha limite de envio de los Formatos respectivos para el 8 de abril de 2013;

figurando dentro de los 12 formates aplicables, el Dictamen de los Estados Financieros 2} 31 de diciembre de 20172 y por el ejercicio terminado en esa
fecha.

Oficic No. 309-A-0027/2013, de fecha 26 de febrero del 2013, dirigido a las Entidades Paraestatales de la Administracion Pablica Federai, mediante el
cual informa que considerando que aln se contindia con el proceso de transicidn para la implementacion de la armonizacidén contable en ef Sector Pdblico

Federal, se ha determinado que: “NO SE PRESENTARAN ANTE ESTA UNIDAD PARA SU AUTORIZACION DURANTE 2013, LOS LIBROS PRINCIPALES DE
CONTABILIDAD DEL EJERCICIO 2012”

Oficio Circular No. 309-A-0022/2013 de fecha 18 de febrero de 2013, dirigido a los Oficiales Mayores o Equivalentes de las Dependencias
Coordinadoras de Sector de la Administracién Plblica Federal, mediante el cual se emiten los LINEAMIENTOS ESPECIFICOS FINANCIEROS, APLICABLES A

LAS ENTIDADES PARAESTATALES FEDERALES Y LA INTEGRACION DE LA INFORMACION CONTABLE PARA EFECTOS DE LA ELABORACION DE LA
CUENTA DE LAPHACIENDA PUBLICA FEDERAL 2012.



Adicianalmente, el Secretario Técnico del CONAC, emitid el comunicado siguiente:

Oficio 0247/2012 de fecha 14 de septiembre de 2012, en ¢! que se establece que las referidas normas contables para efectuar los registros y fa
valuacion del patrimonio a més tardar el 31 de diciembre de 2012, se modifica para aplicarse a partir del ejercicio que inicia el 1 de enero de 2013;
indicando también la excepcion de que si podria aplicarse, en el ejercicio de 2012, por los entes publicos gue tengan ia posibilidad de realizar sus registros
contables de conformidad con dichas normas, o por aguellos que ya estén aplicando la sustancia de las mismas.

La Profeco cuenta con el Manual de Contabilidad Gubernamental de la Profeco debidamente aprobado en su primera etapa, por parte de la UCGIGP de Ia
SHCP, mediante el oficio 309-A-I-971/2011 del 15 de diciembre de 2011, para su apiicacion a partir del 1 de enero de 201 2. Para el ejercicio 2013, la
SHCP en su portal en Contabilidad Gubernamental, publicd el Manual de Contabilidad Gubernamental para el Sector Paraestatal Federal, mismo que utilizd
la Profeco para homologar el Manual de Contabilidad Gubernamental de la Profeco, 1a cual se encuentra en espera de que la UCG emita los lineamientos
carrespondientes para que la Profeco someta a la consideracion y autorizacién correspondiente dicho manual,

Oficio No. 309-A-1-003/2014 de fecha 17 de febrero 2014, dirigido a los Oficiales Mayares de las Dependencias Coordinadoras de Sector de la
Administracién Plblica Federal, con el que se emite el “MANUAL DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL PARA EL SECTOR PARAESTATAL FEDERAL®
(MCGSPF) el cual presenta entre las principales actualizaciones las siguientes: | Capitula Normativo, !l Emision de la Norma para la Autorizacion a las
Entidades del Sector Paraestatal Federal de la Lista de Cuentas armonizada, (Il Plan de Cuentas y sus descripciones, IV incorparacién de las siguientes Guias
Contabilizadoras: 28-Estimacion para Cuentas Incobrables; 29-Fondos de Garantia y Depositos; 30- Patrimonio Nacional; 31- Compensacion Econdmica
por Conclusién de la Prestacion de Servicios (Retiro Voluntario); 32-Demandas y Juicios; 33- Obligaciones Laborales, 34- Pasivo Circulante; V Modificacion
e incorporacién de Instructivos de manejo de Cuentas, identificando en cada uno de ellos los asientos contables con los descritos en las Guias

Contabilizadoras a través de codificaciones y VI Sustitucién Integral de la Matriz de Conversién del gasto, también referida con la misma codificacién
indicada en las Guias Contabilizadoras vy los Instructivos.

Oficio No. 309-A-[l-008/2014 de fecha 29 de septiembre 2014, dirigido a los Oficiales Mayores de las Dependencias Coordinadoras de Sector de la
Administracion Pablica Federal, con el que se emnite la "APROBACION DE LA LISTA DE CUENTAS APLICABLE A LAS ENTIDADES PARAESTATALES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL” en ef cual se sefiala que considerando que el MCGSPF se encuentra en proceso de homologacion can el MCG, para
efectos de reportar informacion armonizada para el cierre de 2014, se procederd de la siguiente forma: 1.- Los entes plblicos con posibilidad de adecuar
su Sistema de Contabilidad Gubernamental (SCG) con ef MCG, realizara las adecuaciones correspondientes en su catdlogo de cuentas conforme a la lista
de cuentas que se adiunta y 2.- Los entes pdblicos que no estén en pesibilidad de adecuar su SCG con el MCG, Unicamente para efectos de presentacion,
realizardn la conversion de las cuentas del MCGSPF al MCG, conforme al anexo Il adjunto al oficig.

Asimismo, sefiala que se deja sin efecto la Norma de Informacion Financiera Gubernamental General para el Sector Paraestatal 07; ademas se indica que
de conformidad con el articulo 17 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, que cada ente plblico es responsable de su contabilidad asf como de
la operacion de su SCG. Y deberan contar con Manuales de Contabilidad como lo establece el articulo 20 de la LGCG por lo que dicho Manual y la lista de
cuentas especificos, los debera elaborar y aprobar en sus areas competentes en materia de Contabilidad Gubernamental, ajustandose a la “lista de cuentas
aplicable a las entidades paraestatales de la Administracidn Pdblica Federal”.




Por lo que se refiere a la aplicacion supletoria de normatividad, de conformidad con el Marco Conceptual de Contabilidad Gubernamental publicado en el

Diario Oficial de {a Federacion el 20 de agosto de 2009, “no serd necesario solicitar la autorizacion correspondiente al Secretario Técnico para la aplicacién
de |z supletoriedad”, comentada en el punto 5 h) anterior.

i) Reclasificaciones

Se hace constar expresamente que en el ejercicio 2014, la Procuraduria Federal del Consumidor no efectud ningln tipo de reclasificacion entre cuentas

iY Depuracion y cancelacion de saldos

En la Cuenta Pdblica de! ejercicio 2013, en Ctras Cuentas por Pagar de PROVISIONES A CORTO PLAZO aparecfa un registro por un importe de
$7,077,025, por concepto de provisién en caso de que le fuera requerido a la Profeco el pago del Impuesto Sustitutivo de Crédito al Salario (ISCAS) ya que
na fue pagado este impuesto por los ejercicios de 2002 y 2003, debido a que la Supremna Corte de Justicia de la Nacién, declard jurisprudencialmente la
inconstitucionalidad del articulo 3° Transitoric de la Ley def Impuesto sobre la Renta de 2002, que regulaba dicho impuesto, considerando que las

disposiciones que regutaron dicha contribucion durante los ejercicios citados, nunca fueron juridicamente legales, razén por la que ai 31 de diciembre de
2007 se encuentran derogadas.

Con oficio NGm. SPJ/DGCR/357/2012 del 30 de abril de 2012 e! Director General de lo Contencioso y de Recursos, realizd un analisis juridico de la

situacion que guardaba a esa fecha este asunto y en consecuencia determina que la vigencia del derecho de cobro del importe sefialado, por concepto de
impuestas no pagados prescribe en el ejercicio 2014.

En razdn de lo anterior, se determind durante el ejercicio 2014 cancelar ese registro debido a gue legaimente ya no existe razén para mantenerlo en los

estados financieros de la Entidad, debido a que ya no existe |a pasibilidad de recibir algdin requerimiento de pago de diche impuesto par lo que & partir del
ejercicio 2015 ya no aparece ese importe.

7. Posicién en moneda extranjera y proteccién por riesgo cambiario

Al 31 de diciembre de 2014, la Profeco no tiene instrumentos de proteccién contra riesgos cambiarios ni posicién en moneda extranjera, debido a que no
utiliza instrumentos financieros de deuda y no realiza operaciones en moneda extranjera, por lo que no es aplicable este punta.

8. Reporte analitico del activo

a) Vida Gtit o porcentaje de depreciacién, deterioro o amortizacion utilizado en los diferentes tipos de Inmuebies, maquinaria, equipos, activos
intangibles, depgeciacién y amortizacion acumulada



Los bienes que integran estas rubros, se registran iniciaimente a su costo de adquisicién o construccion y estan actualizados hasta el 31 de diciembre de
2007 como se indica en la nota 6 a) anterior, aplicando hasta esa fecha factores derivados del Indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC) publicado
por el Banco de México.

Los incrementos y bajas del active fijo, se registran afectanda el patrimonic.

La depreciacion y amortizacion de los activos fijos e intangibles, se calcula por el método de linea recta sobre los valores de los activos actualizados como
se sefiala en el primer parrafo anterior, con base en las vidas (itiles estimadas por la administracién, que corresponden a las tasas anuales establecidas en el
articuio 40 de |z Ley del Impuesto Scbre la Renta siguientes, a partir del mes siguiente en que se adquieren los bienes respectivos.

Tasa anual
%

Edificios e Instalaciones 5

Mabiliario y equipo de oficina 10
Maquinaria y equipo 10
Herramientas y accesorios 10
Equipo de cdmputo 30
Equipo de transporte 25
Bienes artfsticos y culturales 10
Equipo de comunicacidn 10
Activos intangibles 20

b) Cambios en el porcentaje de depreciacion o valor residual de los activos

Durante el ejercicio 2014, no se efectud ninglin cambio en el porcentaje de depreciacién o valor residual de los activos, por lo que no es aplicable este
punto.

©) Importe de los gastos capitalizados en el ejercicio, tanto financieros como de investigacién y desarrollo

Durante el ejercicio 2014, no se efectud ninguna capitalizacién de gastos financieros o de investigacion, por lo que no es aplicable este punta.

d) Riesgo por tipo de cambio o tipo de interés de las inversiones financieras

La Procuraduria Federal del Cansurnidor no tiene inversicnes financieras de riesgo, que sean afectadas por el tipo de cambio o por el tipo de interés, por lo
que no es aplicable este punto.



@) Valor activado en el ejercicio de los bienes construido por la Profeco

En el gjercicio 2014, no se active ningln valor de ningln inmueble por construcciones realizadas por la Procuraduria Federal del Consumidor, por lo que no
es aplicable este punto.

f} Otras circunstancias de caracter significativo que afecten el activo

En el ejercicio 2C14, no existid ninguna circunstancia de caracter significativo que afectara el valor del activo de la Procuradusfa Federal del Consumidor,
por 1o que no es apiicahie este punto.

2) Desmantelamiento de Activos, procedimientos, implicaciones, efectos contables _
En el ejercicio 2014, no existio desmantelamiento de Activos, procedimiéntos, implicaciones, por lo que no es aplicable este punto,
h) Administracién de activos

En e ejercicio 2014, la Procuraduria Federal del Consumidor aplicé mediadas de administracién para un mejor usa del activo como fue el cambic integral de
los sanitarios con equipos ahorradores de agua, implementé un protocolo de uso de los elevadores a fin de privilegiar el uso para personas con capacidades

diferentes, y un programa de mantenimiento integral al mobiliario y equipo propiedad de la Institucién a fin de que esté en condiciones dptimas de uso para
el que esta destinade.

Expiicaciones de las principales variaciones en el activo

a) Inversiones en valores

45,625,273 32,492,849

EL saldo de Inversiones constituido por Titulos y Vafores a Corto Plazo, representa las inversiones realizadas con el remanente diario de ingresos propios
efectuadas en el Banco BBVA Bancomer en la cuenta 203214097-7 por $45,625,273.

b) Patrimonio de la Profeco

§ste rubrc:Z en fas notas al Estado de Variacion en la Hacienda Pdblica Patrimonio (apartado IlI).



10.

11.

12

13.

Fideicomisos, mandatos y analogos

La Procuraduria Federal del Consumidor no es parte de ningtn fideicomiso, ni cuenta con fideicomiso alguno, por lo que no aplicable este punto.

Reporte de {a recaudacion

La Procuradurfa Federal def Consumidor no tiene facultades de recaudacién, por lo que no aplicable este punto.

Informacion sobre la deuda y el reporte analitico de la deuda

La informacion sobre deuda (pasive circulante) se presenta formando parte del apartado ay NOTAS DE DESGLOSE, en la nota (2) de Otros Pasivas
deferidos a Corto Plazo, de las notas correspondientes al Estado de Situacion Financiera. El monto total del pasivo circulante de $74,875,989.

Calificaciones otorgadas

En el ejercicio 2014, la Procuradurfa Federat del Consumidor no realizd ninguna transaccion que mereciera calificacion alguna.

Proceso de Mejora

a)

b)

Principales Politicas de Control Interno

Con relacion a las principales politicas de control interno, la Profeco se apega a los establecido en ef ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones en
Materia de Contro! Interno y se expide el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Contro! Interno, publicado en el Diarioc Oficial de la
Federacion ef 12 de julic de 2010 y su Ultima reforma publicada DOF 27-07-2012 y con base en las observaciones y acciones de mejora, emitidas vy
propuestas en su caso por las instancias de controf y fiscalizacion, asf como su responsabilidad sobre la utilidad, confiabilidad, relevancia, comprensibilidad,
y comparabilidad de la informacién contable y presupuestaria, como base para el control y toma de decisiones sobre las operaciones, ejecucion de
programas, ejercicio del presupuesto y cumplimiento de sus objetivos institucionales, promueve su seguimiento y atencién, de conformidad con las
medidas correctivas y preventivas que permitan la solventacion y eviten la recurrencia de las observaciones determinadas, asf como las acciones de mejora
propuestas y concertadas con las areas operativas, que en conjunto fomenten el ejercicio éptimo y transparente de [0s recursos publices v la rendicidon de
cuentas sobre la gestion de fa administracion, con los avances y resultados que se informan al COCODI de |a Profeco.

Medidas de desempeiic financiero, metas y alcance

La Procuradurfa Federal det Consumidor no aplica medidas de desempefic financiero en virtud de no ser una institucion financiera, por lo que no es aplicable
este punto.



14. Informacidn por Segmentos

La informacidn se presenta completa sin segmentacién debido a que no presenta diferencias significativas en algin rubro o segmento, por lo gue no aplica
este punto.

15. Eventos Posteriores al Cierre

La administracién de ta Profeco, manifiesta que ne tiene conocimienta de gue hayan ocurrido eventos o transacciones subsecuentes desde el 1 de enero de
2014 y hasta la fecha, que pudieran tener un efecte importante sobre la informacian financiera de la Profeco al 31 de diciembre de 2013 y por el ejercicio
terminado a esa fecha, que requieran ser revelados en dicha infermacién financiera.

16. Partes relacionadas

Para fines de los estados financieros y notas al 31 de diciembre 2014 y por el gjercicio terminado a esa fecha, la administracidn de la Profeco manifiesta de

manera expresa que no existen “partes relacionadas” que pudieran ejercer influencia significativa sobre la toma de decisiones financieras y operativas de la
Profece.

17. Responsabilidad sobre la Presentacién Razonable de la Informacion Contable

Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas, son razonablemente correctos y son responsabilidad del
emisor.

T Luis Enrique Gutidrrez Reynoso C.P. Agustin Maldonado Cérdoba
Director General de Programacidn, Organizacién y Presupuasto Director de Contabilidad
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25 de marzo de 2014

ASUNTO: Entrega de la Opinién del Auditor Independiente
y Dictamen Presupuestal del Ejercicio 2014, de
la PROFECO

C.P. ARTEMIO JESUS CANCINO SANCHEZ

DIRECTOR GENERAL DE AUDITORIAS EXTERNAS (DGAE) DE LA
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA (SFP)
PRESENTE

Con base en los trabajos de auditoria externa que estamos realizando en la PROCURADURIA
FEDERAL DEL CONSUMIDOR (PROFECO), Organismo Descentralizado de Servicio Social, con cifras
al 31 de diciembre de 2014 y por el gjercicio terminado en esa fecha, asi como en los “Términos de
Referencia para Auditorias Externas de los Estados y la Informacién Financiera Contable y
Presupuestaria” (apartado 7. Proceso de la auditoria, Productos de la auditoria, Informe de Auditoria
Independiente, Dictamen Presupuestal, Condiciones de entrega de los dictdmenes, informes y
documentos, sus plazos de entrega y distribucion, Entes publicos, Dictdémenes e informes), emitidos por
la DGAE de la' SFP; enviamos mediante el “Sistema Integral de Auditorfas” de la DGAE, médulos
“Informes de Auditoria Externa” y “Recepcién de Informes”, como ejemplares nimeros 01 escaneado en
archivo PDF, nuestros:

INFORME DE AUDITORIA INDEPENDIENTE
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

DICTAMEN PRESUPUESTAL
EJERCICIO DE 2014

Al respecto, y de conformidad con el citado Sistema Integral de Auditorias de la DGAE, con la entrega a la
DGAE de nuestros [nforme de Auditoria Independiente y Dictamen Presupuestal, se dan por recibidos los
ejemplares correspondientes a la Unidad de Control de la Gestién Publica y al Comisario Ptiblico Propietario
¥ Delegado del Sector Economia de la SFP, ante la PROFECO.

Asimismo, y por-geparado, estamos entregando en forma impresa los ejemplares 02 y 03, a los servidores
publicos que ge indican al calce de la presente; y los ejemplares 01, es para fines internos de nuestro
Despacho. '

C.P.C. JOSE LUIS RIBE AGUIRRE
SOCIODIRECTORY
RESPONSABLE DE LA AUDITORIA

¢.c.p. LIC. LORENA MARTINEZ RODRIGUEZ, Procuradora Federal del Consumidor. Ejemplar 02
DR. HECTOR LUNA DE LA VEGA, Titular del Organo Interno de Control en la PROFECO. Ejemplar 03
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PROCURADURIA FEDERAL

DEL CONSUMIDOR
ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE SERVICIO SOCIAL
MEXICO, D.F.

DICTAMEN PRESUPUESTAL
EJERCICIO DE 2014

EJEMPLAR 01
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DICTAMEN PRESUPUESTAL

A LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

A LA LIC. LORENA MARTINEZ RODRIGUEZ
PROCURADORA FEDERAL DEL CONSUMIDOR

Hemos auditado los Estados e Informacién Financiera Presupuestaria adjuntos de la
PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR (PROFECO), Organismo Descentralizado
de Servicio Social, correspondientes al ejercicio del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014, que
comprenden los Estados Analitico de Ingresos; de Ingresos de Flujo de Efectivo; de Egresos de
Flujo de Efectivo; Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en Clasificacion
Administrativa; Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en Clasificacién Econdmica y
por Objeto del Gasto; Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en Clasificacion
Funcional Programética, y otra informacion explicativa, respecto al cumplimiento con las
disposiciones establecidas en la Ley General de Contabilidad Gubernamental, la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, el Manual de Contabilidad
Gubernamental para el Sector Paraestatal Federal emitido por la Unidad de Contabilidad
Gubernamental de la Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico, asi como la normativa emitida
‘por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable, en cuanto al registro y preparacién de
dichos estados e informacion financiera presupuestaria.

Responsabilidad de la administracién en relacién con los Estados Presupuestarios

La administracion de la PROFECO es responsable de la preparacion de los Estados e
Informacién Presupuestaria adjunta, de conformidad con fos ordenamientos antes indicados y
~del control interno que la administracién consider6 necesario para la preparacién de estos
Estados e Informacioén Financiera Presupuestaria, libres de desviacién importante debido a
fraude, error e incumplimiento.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinidbn sobre los Estados e Informacion
Presupuestaria adjunta con base en nuestra auditoria, la cual llevamos a cabo de conformidad
con las Normas Internacionales de Auditoria. Dichas normas exigen que cumplamos los
requerimientos de ética, asi como que planifiguemos y ejecutemos la auditoria con el fin de
obtener una seguridad razonable sobre si los Estados e Informacién Presupuestaria estan libres
de desviaciones importantes.
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Una auditoria conlleva la aplicacién de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
importes y la informacién revelada en los Estados e Informacién Financiera Presupuestaria. Los
procedimientos seleccionados dependen dei juicio del auditor, incluida la evaluacién de los riesgos
de desviacion importante en los Estados Presupuestarios, debida a fraude, error e incumplimiento.
Al efectuar dicha evaluacion del riesgo, el auditor tiene en cuenta el control interno relevante para la
preparacién de los Estados e Informacién Financiera Presupuestaria por parte de la administracion
de la PROFECO, con el fin de disedar los procedimientos de auditoria gque sean adecuados en
funcién de las circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del
control interno de la Entidad.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para emitir nuestra opinién de auditoria con salvedad.

Fundamento de la opinién con salvedad

El sistema contable que utiliza la PROFECO para.el registro de sus operaciones, es el Sistema
Integral de Informacién y Procesos (SIIP), en relacion al cual y para fines de su operacion en tiempo
real, estd en proceso a través de su Direccién General de Informatica, de efectuar los cambios y
adecuaciones necesarias para que el SIIP refleje los momentos contables en lo relativo al gasto
(aprobado, modificado, comprometido, devengado, ejercido y pagado), asi como en lo relativo al
ingreso (estimado, modificado, devengado y recaudado); de manera que los procesos
administrativos que impliquen transacciones presupuestarias y contables, generen el registro
automatico y por Unica vez de las mismas en los momentos contables correspondientes y, por
consiguiente, los estados financieros y demas informacion presupuestaria, programatica y contable
que emanen de sus registros, constituyan y fortalezcan la base para la emisiéon de informes
periodicos y para la formulacion de la cuenta publica anual: tal y como se establece en los articulos
38, 40 y 52, de la Ley General de Contabilidad Gubernamental. Asi como para cumplir en forma
sistematica e integral, con lo que sobre la generacién en tiempo real de estados financieros, a mas
tardar el pasado 30 de junio de 2014, establece el “ACUERDO por el que se determina la norma de
informaci6n financiera para precisar los alcances del Acuerdo 1 aprobado por el Consejo Nacional
de Armonizacién Contable, en reunién del 3 de mayo de 2013 y publicado el 16 de mayo de 2013,
segtn Diario Oficial de la Federacion del 8 de agosto de 2013,

Opinién del auditor con salvedad

En nuestra opinién, excepto por las acciones por concluir y disposiciones por cumplir descritas en el
apartado de “Fundamento de la opinion con salvedad”, los Estados e Informacién Presupuestaria de
la. PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR, Organismo Descentralizado de Servicio
Social, mencionados en el primer parrafo de este informe, correspondientes al egjercicio
comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014, han sido preparados, en todos los
aspectos importantes, de conformidad con las disposiciones legales y normativas que se mencionan
anteriormente.
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Base de preparacion

Sin que ello tenga efecto en nuestra opinion, llamamos la atencion sobre lo mencionado en la
Nota 2 a los Estados e Informacion Presupuestaria adjunta, en la que sé describe la Base de
su preparacion por la administracion de la PROFECO, en cumplimiento con las disposiciones
normativas a que esta sujeta en su caracter de Organismo Descentralizado de Servicio Social
que forma parte del Sector Paraestatal Federal, para ser integrados en el Reporte de la Cuenta
de la Hacienda Publica Federal: los cuales estan presentados en los formatos que para tal
ofecto fueron establecidos de conformidad con los “LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA
INTEGRACION DE LA CUENTA PUBLICA 2014" y los “_ineamientos Especificos para las
entidades que conforman el Sector Paraestatal Federal para la integracion de la Cuenta Publica
2014” emitidos por la Unidad de Contabilidad Gubernamental (UCG) de la Secretarfa de
Hacienda y Crédito Publico (correspondiendo el ultimo envio de informacién contable y/o
presupuestaria por la PROFECO a la UCG, al que se nos informé mediante NOTA
INFORMATIVA “Actualizacion de informes presupuestales" que recibimos el 24 de marzo de
2015, de la Directora de Presupuesto); por lo que pueden no ser adecuados para otra finalidad.

RIBE AGUIRRE Y ASOCIADOS
7
C.P.C.JO RIBE AGUIRRE
sOCIO DIRECTOR

Tlalnepantla, Estado de México, a 24 de marzo de 2015
Convento Del Carmen No. 62

Jardines de Santa Ménica

54050, Tlalnepantia

Estado de México, México
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2.-ESTADO ANALITICO DE INGRESOS.
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CUENTA PUBLICA 2014
ESTADO ANALITICO DE INGRESOS
10 ECONOMIA
LAT PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR
(PESOS)

o] [¢] 0 0 D 0
CUQTAS Y APORTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL [¢] 0 0 o 0 Q
CONTRIBUCIONES DE MEJORAS 0 o] 0 o] 0 1]
DERECHOS 0 o] 0 [¢] 0 [¢]
PRODUCTOS 0 o] o 0 0 o]
CORRIENTE 0 D 1] 0 o 8]
CAPITAL 0 0 8] 0 0 0
APROYECHAMIENTOS 0 0 8] o] o 0
CORRIENTE 0 0 t] 0 [¢] 0
CAPITAL 0 0 ¢ 0 [¢] ]
INGRESOS POR VENTAS DE BIENES Y SERVICIOS 179,433,981 5,852,849 185,286,830 153,963,625 185,286,830 5,852,849
PARTICIPACIONES Y APORTACIONES 0 0 0 0 [¢] o
TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS 1.003,674,905 68,447,780 1,072,122,685 1,072,122,685 1,072,122,685 68,447,780
INGRESOS DERIVADOS DE FINANCIAMIENTOS o] o] 0 0 0 0
TOTAL 1,183,108,886 74,300,629 1,257,409,515 1,226,086,310 1,257,409,515
INGRESOS EXCEDENTES 74,300,629

INGRESQS DEL GOBIERNO o o 0 0 0 ]
IMPUESTOS 0 o ] 0 0 ]
CONTRIBUCIONES DE MEJORAS o ] 0 e 0 o
DERECHOS 0 ] o o 0 0
PRODUCTOS 0 0 1] 0 0 o]

CORRIENTE 0 0 ] ] 0 0
CAPITAL ] ] o ] g 0
APROVECHAMIENTOS 0 0 ] 0 o 0
CORRIENTE 0 0 o 0 o 0
CAPITAL 0 0 ] ] o ]
PARTICIPACIONES Y APORTACIONES 0 0 0 0 0 ]
TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS 0 o 0 0 0 0

INGRESOS DE ORGANISMOS Y EMPRESAS 1,183,108,886 74,300,629 1,257,409,515 1,226,086,310 1,257,409,515 74,300,629
CUOTAS Y APORTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 0 c ] 0 ] ]
INGRESOS POR YENTAS DE BIENES Y SERVICIOS 179,433,581 5,852,849 185,286,830 153,963,625 185,286,830 5,852,849
TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS 1.603,674,905 68,447,780 1,072,122,685 072,122,685 1,072,122,685 68,447,780

INGRES0S DERIVADOS DE FINANCIAMIENTO ] (] o 0 0
INGRESOS DERIVALHIS BE FRUANCIAMIENTOS 0 0 -~ g 0 0

TOTAL \\L)\§J 1,183,108,886 74,300,629 1,257,409,515 /7 £/H:226,086,310 1,257,409,515

' / b 5 EXCEDENTES 74,300,629
C.P. Trma Domi NAguilar Lic. AT“";rique Gutiérrez Reynoso
Directora de Presupugsto Director General de Programocién,

Orgonizacién y Presupuesto
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CUENTA PUBLICA 2014
INGRESOS DE FLUJO DE EFECTIVO
PRODUCTORAS DE BIENES Y SERVICIOS
10 ECONOMIA
LAT PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR

(PESOS)

TOTAL DE RECURSOS 1,210,113,729 1,294,221,669 1,294,221,669
DISPONIBILIDAD INICIAL 27,004,843 36,812,154 36,812,154
CORRIENTES Y DE CAPITAL 179,433,981 185,286,830 185,286,830

VENTA DE BIENES 0 o 53,294,096
INTERNAS o 0 53,294,096
EXTERNAS o 0 0

VENTA DE SERVICIOS 120,057,970 137,118,493 85,274,193
INTERNAS 120,057,970 137,118.493 85,274,193
EXTERNAS o 0 0

INGRESOS DIVERSOS 29,376,011 18,537,698 17,087,902
INGRESOS DE FIDEICOMISOS PUBLICOS [+ 0 0
PRODUCTOS FINANCIERDS 1,720,269 3,020,812 3,046,012
OTROS ' 27,655,742 15,516,886 14,041,890

VENTA DE INVERSIONES 30,000,000 29,630,639 29,630,639
RECUPERACION DE ACTIVOS FiSICOS [} 0 0
RECUPERACION DE ACTIVOS FINANCIEROS 30,000,000 29,630,639 29,630,639

INGRESOS POR OPERACIONES AJENAS 1] 0 o

POR CUENTA DE TERCERDS o 0 0

POR EROGACIONES RECUPERABLES 0 0 0

SUBSIDIOS Y APOYOS FISCALES 1,003,674,905 1,072,122,685 1,072,122,685

SUBSIDICS [ 0 0
CORRIENTES ¢ Q 0
DE CAPITAL o 0 0

APOYOS FISCALES 1.003,674,905 1.072,122,685 1.072,122,685
CORRIENTES 993,528,041 1,072,122,685 1.072,122,685

SERVICIOS PERSONALES 831,397,467 843,039,202 843,039,292
OTROS 162,130,574 229,083,393 225,083,353
INVERSION FISICA 10,146,864 0 0
INTERESES, COMISIONES ¥ GASTOS DE LA DEUDA 0 0 a
INVERSION FINANCIERA 0 0 0
AMORTIZACION DE PASIVOS 0 0 0
SUMA DE INGRESOS DEL ANO 1,183,108,886 1,257,409,515 1,257,409,515
ENDEUDAMIENTO (O Dl MIENTC) NETO o 0 [V
INTERNG @ | 0 0 o]
EXTERND / _ 0 (iR 0 o

C.P. Trma Domingudz Aguilor
Directora de Prestmuesto

Lic. Luis/E

ique Gutiérrez Reynoso

Di re%e( General de Progromacién,
Organizacién y Presupuesto
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CUENTA PUBLICA 2014
EGRESOS DE FLUJO DE EFECTIVO
PRODUCTORAS DE BIENES Y SERVICIOS
10 ECONOMIA
LAT PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR
(PESOS)

ORGANIZACION Y PRESUPUESTO

TOTAL DE RECURSOS 1,210,1132,729 1,294,221,669' 1,294,221,669
GASTO CORRIENTE 1,171,807,621 1,249,257,180 1,243,964,044
SERVICIOS PERSONALES 853,331,093 863,876,237 862,325,013
DE OPERACION 286,566,930 293,300,041 289.587.8%6
PENSIONES ¥ JUBILACIONES 0 0 0
SUBSIDIOS 0 0 G
QOTRAS EROGACIONES 31,909,598 92,080,902 92,071,136
INVERSION FISICA 10,146,864 48,404 48,311
BIENES MUEBLES E INMUEBLES 48,404 48,404 48,311
CBRA PUBLICA 10,098,460 0 v]
SUBSIDIOS 0 0 Q
OTRAS ERCGACIONES 0 0 0
INVERSION FINANCIERA 0 0 0
COSTO FINANCIERO 0} [ 0
INTERESES, COMISIONES ¥ GASTOS DE LA DEUDA Q 0 0
INTERNOS 0 G 0
EXTERNOS 0 G 0
EGRESOS POR OPERACIONES AIENAS 0 L] Ly
POR CUENTA DE TERCERCS 0 0 Q
EROGACIONES RECUPERABLES "0 Q o]
SUMA DE EGRESOS DEL ANOD 1,181,954,485 1,249,305.584 1,244,012,355
ENTEROS A TESORERIA DE LA FEDERACION 0 0 0
ORDINARIOS 0 0 0
EXTRAORDINARIOS 0 0 0
DISPONIBILIDAD FINAL 28,159,244 44,916,085 50,209,314
ELABORO

C.P. IRMINGUEZ AGUILAR

DIRECTORABE PRESUPUESTO DIREETOR GENERAL DE PROGRAMACION, 1de1
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CUENTA PUBLICA 2014
ESTADO ANALITICO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS EN CLASIFICACION ADMINISTRATIVA Y/
LAT PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR
(PES0OS)

TCTAL DEL GASTC 1.181,954.485 1,249,305,584 1,244,012,355 1,244,012,355 5,293,229

1/ Las sumas parciales y total pueden no coincidir debido al redanden,
Fuente: Presupuesto aprobado y madificado, sistemas globalizadores de la Secretarfa de Hadienda y Crédito Piblico. Presupuesto devengade v pagado la entidad paragstatal.

ELABORO
C.F. IRMA AGUILAR DOMINGUEZ

DIRECTORBENERAL DE PROGRAMACION GRGANIZACION ¥
PRESUPUESTQ

Pagina 1 da
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CUENTA POBLICA 2014

£STADO ANALITICO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS EN CLASIFICACION ECONOMICA Y POR QBIETO DEL GASTC v
LAT PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR

(PESOS)

TOTAL
Gasto Corriente
Servicics Personales
1009 Servicios personales
1100 Remuneraciones al personal de cardcter permanente
1200 Remnuneraciones al perscnal de caricter transitario
1300 Remuneraciones adicionales y especiales
1400 Seguridad social
1500 Otras prestaciones sociales y econémicas
1500 Previsiones
1700 Pago de estimulos a servidores piiblicos
Gasta de Operacién
2000 Materizles y suministros
2100 Materiales de administracion, emisidn de documentos y articulos ofictales
2200 Alimentos y utensilios
2300 Materias primas y materiales de preduccién y comerdializacion
2400 Materiales y articulos de construccidn y de reparacién
2500 Productos quimicos, farmacéuticos y de laboratorio
2600 Combustibles, lubricantes y aditivos
2700 Vestuario, blancos, prendas de proteccién y articulos deportivos
2900 Herramientas, refacciones y accesorics menores
3000 Servicios generales
3100 Servicios basicos
3200 Servicics de arrendamienta
3300 Servicios profesionales, cientfficas, técnicos y otros servidies
3400 Servicios financieros, bancarios y comerciales
3500 Servicios de instalacién, reparacion, mantenimiento y conservacion
3600 Servicios de comunicacién social y publcidad
3700 Servicios de traslado y vidticos
3800 Servicios oficiales
3900 Otros servicios generales
Ctros de Corriente
3000 Servicios generales
3900 Otros servicios generales
Gasto de Inversion
Inversidn Fisica
5009 Bienes muebles, inmuebles e intangibles
5100 Mabiliario y equipo de agministractén
5200 Mobiliario y equipo educacional y recreativo
5400 Vehfculos y equipe de transporte
6000 Inversién pablica
6200 Obra pdblica en bienes propios

1,181,954,485
1,171.807,621
853,331,093
853,331,093
253,788,945
107,855,872
50,979,764
120,374,302
270,273,982
46,033,844
4,024,384
21B6.565.930
35,014,430
10,014,053
5319915
59,100
618,400
2,580,017
10,219,376
4,701,828
1,501,741
251,552,500
43415495
42,732,599
66,350,284
5,964,355
32,382,877
4,002,580
34,641,321
4,500,000
17,563.089
31,509,598
31,909,598
31,909,598
10,146,864
10,146,864
48,404

48,404
10,098,460
10,098,460

1,249,305,584
1,249,257,180
863,876,237
863,876,237
258,065,768
170,031,447
58,249,031
93,772,223
280,557,343

3,200,425
293,300,041
24,343,116
6,859,305
4,752,707
32,852
2,626,021
616,216
6,717,201
1,121,410
1,617,404
268,956,925
84,678,397
30,104,709
51,119,790
5,536,665
33,832,446
2402.8%0
34,270,657
4,449,028
22,562,343
92,080,502
92,080,902
92080902
48,404

1,244,012,355
1,243,964,044
862,325,012
862,325,012
258,065,777
168,480,225
58,243,043
93,772,187
280,557,370

3.200410
289,567,896
23,920,051
6,484,694
4,744,670
31,9%6
2,619,353
598,006
6,717,195
1,111,992
1,612,745
265,647,845
£3,809.228
30,048,851
50,120,995
5,533,191
33,517,080
2,402,890
33,696,427
4,111,628
22,407,555
92,071,136
92,071,136
92,071,136
48,311

1,244,012,355
1,243,964,044
862,325,012
862,325,012
258,065,777
168,480,225
58,249,043
93,772,187
280,557.370

3,200,410
289,567,896
23,920,051
6,484,694
4,744,070
31,996
2,619,353
598,006
6,717,195
1,111,992
1,612,745
265.647.845
83,809,228
30,048,851
50,120,995
5,533,191
33,517,080
2,402,890
33,656,427
4,111,628
22.,407.555
92,071,136
92,071,136
92,075,138
48,311
48,311
48,311
23433
24,878

5,293,229
5293,136
1,551,225
1,551,225
-9
1,551,222
-12

36

=27

15
3,732,145
423065
374,611
8,637

858

6,668
13,210

[

5,418
4,659
3.309.080
869,169
55858
998,795

1/ Lassumas parciales y total pueden no coincidir debido al redonded.

Fuente: Presupuesto aprobado y modificado, sistemas globalzaderes de la Secretarla de Hacienda y Crédito Publice. Presupuesto devengade v pagado a entidad paraestatal.

ELABORO
C.P.1 DOMINGUEZ AGUILAR

nmzctnyb‘ SUPUESTO
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CUENTA PUBLICA 2014
ESTADC ANALITICO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS EN CLASIFICACION FUNCIONAL-PROGRAMATICA Y/
LAT PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR
(PESCS)

TOTAL APROBADC 853,231,093 286,566,930 31,909,598 1,171,807,621 141,145,864 10,146,864 1,181,954,485 99.1 -]
TOTAL MODIFICADO 863,876,237 293,300,041 92.080,202 1.249,257.180 48404 48,404 1,249,305,584 100.0 0.0
TOTAL DEVENGADD 862,325,012 289567896 92071136 1,243,964,044 48311 48311 1.244,012,355 100.0 2.0
TOTAL PAGADO 862,325,012 289,567,896 92071136 1,243,964,044 48211 48311 1,244,012,355 100.0 a0
Parcentaie Pag/Aprab 1011 1010 2885 1062 5 E 1053
Parcentaie Pae/Modif 95.8 98.7 1000 996 99.8 998 29.5
1 Gobierno
1 Aprobado 17,701,846 3,091,004 20,792,850 20,792,850 100.0
1 Madificade 17.022,740 3458746 20,481,486 20,481,486 100.0
1 Devengado 16,674,112 3400725 20,074,837 20,074,837 100.0
1 Pagado 16,674,112 3,400,725 20,074,837 20,074,827 100.0
1 Porcentaie Pag/Aorab 94.2 1100 96.5 955
1 Parcentaie Pag/Modif 8.0 933 280 980
1|3 Coordinacitn de |a Politica de Gobiemo
1 3 Aprobado 17,701,846 3.091.004 20,792,850 20,792,850 1000
1 3 Madificada 17.022.740 3.458.746 20481486 20481486 100.0
1 3 Devenezado 16,674,112 3.400,725 . 20,074,837 20,074,837 100.0
1 3 Pagado 16,674,112 3,400,725 20,074,837 20,074,837 100.0
1 3 Porcentaie Pag/Aprob 94.2 1lig.0 96.5 965
1 3 Porcentaie Pag/Modif 98.0 98.3 98.0 98.0
1| 3|04 Funcién Pablica
1 3 (04 Aoprobade 17,701,848 3,091,004 20,752.850 20,792,850 000
1 3104 Modificado 17.022.740 3.458.745 20,481,486 20,481,486 100.0
1 3|04 Devengado 16,674,112 3,400,725 20,074,837 20,074,837 100.0
1 3 )04 Pazado 16,674,112 3,400,725 20,074,837 20,074,837 1000
1 3104 Porcentaie Paz/ Aorob 242 1100 96.5 96.5
1 3|04 Porcentaie Pag/Modif 98.0 983 98.0 98.0
L| 3|04 001 Funcién piblica v buen gobierno
1 3 | 04| 001 Aorcbado 17,701,846 3.09L004 20,792,850 20,792,850 100.0
1 3 | 04| 001 Modificado 17.022.740 3458746 20,481,486 20481486 1000
1 3 | 04| 001 Deveneado 16,674,112 3,400,725 20,074,837 20,074,837 1000
1 3 | 04} 001 Pagado 16,674,112 3.400,725 20,074,837 20,074,837 100.0
1 3 104|001 Porcentaie Pag/ Aprob 94.2 1100 96.5 565
1 3| 04| 001 Percentaie Pag/Modif 98.0 98.3 93.0 980
1 3 | 044 001 | Q001 Actividades de apoyo a la funcidn pibiica y
buen sobierma
1 3 [ 04 | D01 | QOCL Arrobado 17.701.84¢ 3.091.004 20,792,850 20,792,850 100.0
1 32 | 04 | 001 ; G001 Mudificado 17.022.740 3458746 20,481,486 20.481.486 1000
1 3 | 04| 001 | Q001 Deveneado 16,674,112 3400725 20,074,837 20,074,837 100.0
1 3 ) 04 ) 001 | OOO1 Pagado 16,674,112 3400725 20,074,837 20,074,837 100.0
1 3 | 04 | 001 | OOB1 Porcentaie Pap/Abrob 942 110.0 965 965
1| 3 | o04]001]0001 Porcentaie Pag/Modif 98.0 9383 $8.0 8.0
1 3 | 04 | 001 | 0OOC1| LAT { Procuraduria Federal dei Consumidar
1 3 | 04 | 001 | OOCL| LAT | Aorobado 17,701,846 3.091.004 20,792.850 20,792,850 100.0
1 3 | 04 | 001 | O0OC1 | LAT | Modificado 17,022,740 3,458,746 20.481.486 20481486 100.0
1 3 | 04 | 001 | O0C1| LAT | Devengado 16674112 3,400,725 20,074,837 20,074,237 100.0
1 3 04 | 001 | Q001 | LAT | Parada 15674112 3.400.725 20,074,837 20,074,837 100.0
1| 3 | 04| Q01| Q001 | LAT |Porcentaie Pae/Aprob 942 1100 98.5 96.5
1 3 | 04 | 001 | OOCL | LAT | Porcentaie Pag/Madif 88.0 938.3 98.0 98.0
3 Desarrollo Econdmico
3 Aprabado 835622247 283,475,926 31,909,598 1151014771 10,146,864 10,146,884 1.1561,161.635 99.1 0.8
3 Maodificado 846353497 289,841,295 92,080,902 1228775694 48,404 48,404 1.228.824,098 Q0.0 o.0
3 Devengada 845,650,900 286,167,171 92,071,136 1,223.889.207 48311 48311 1,223.937.518 100.0 0.0
3 Pazado 845,650,900 286,167,171 92,071.136|  1.223.889.207 48311 48311  1.223,937.518 100.0 0.0
3 Porcentaie Pag/Aprab 101.2 100.9 288.5 106.3 5 5 105.4
3 Parcentaie Pag/Modif 99.9 98.7 100.0 83.6 29.8 9%.8 99.6
3 1 Asuntos Econgmicos, Comercialasy
I ahorales an General .
3 1 Aorobada 835,629,247 283,475,916 31,909,598 1,151,014,771 10,146,864 10,146,864 1,161,161,635 99.1 0.9
3 1 Modificado 846,853,497 289,841,295 92,080,902 1,228,775.694 48,404 48,404 1,228,824,098 1000 0.0
3 i Devenzado 845,650,900 286,167,171 92,071,136 1,223,889.207 48311 48,311 1223937518 1000 LX+}
3 1 Pagado 845,650,900 286,167,171 92,071,136 1,223,889.207 48311 48,311 1,223,937,518 100.0 0.0
3 1 Parcentaie Pag/Aprab 1612 1009 2885 1063 5 5 1054
3 1 Porcentaie Pag/Madif . 99.9 487 1000 95.6 99.8 99.8 996
3 1|01 Asuntos Econdmicos y Comerciales en
General
3 1 )01 Aorabada 835,629,247 282.475,92¢ 31.905.,598 1.151.014.771 10,146,864 10,146,864 1,161,161,635 9.1 09
3 1101 Muodificado 846,853,497 289,841,295 92,080,902 1.228.775,694 45,404 48,404 1,228.824,098 100.0 a0
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CUENTA PUBLICA 2014
ESTADO ANALITICO DEL E)ERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS EN CLASIFICACION FUNCIONAL-PROGRAMATICA ¥
LAT PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR
(PESOS)Y

3 1 Deveneado 845,650,900 286,167,171 2.071.1 223,889, 123,937,
3 1 Parado 845,630,200 286,167,171 92,071,136 1,223,88%,207 1.223,237.518
3 1 )01 Porcentaie Pag/ Anroh 1012 1c0.9 288.5 106.2 105.4
3 1|01 Parcentaie Pasx/Modif 99.9 98.7 100.0 99.5 k 99.8 9%.6
3 1| 01002 Servicios de apovo adminisirative
3 1} Q1| 002 Aprobado 87.603310 2593496 90,201,806 90,201,806 1000
3 1|01 002 Madificado 42,711,687 3,004,362 45,716,049 45,716,049 100.0
3 1| 0L 002 Devengado 42422207 2,999,291 45421458 45,421,498 100.0
3 1 | 01| 002 Pagado 42,422,207 2,999,291 45,421,498 45,421,498 100.0
3 1401002 Parcentaie Pag/Aprob 48.4 1154 50.4 504
3 19149002 Porcentaie Fap/Modif 96.3 29.8 99.4 294
3| 1| 01| G0z {mMool Actividades de apova administrativo
3 1 | 01 { ooz2 | MOCL Aprobado 87,603,310 2598496 20,201,806 90,201,806 100.0
3 | 1] 0i|002]|MOG1 Modificado 42,711,687 3,004,362 45,716,049 45,716,042 100.0
3 1| 01| 002 | MO01 Devensada 42,422,207 2,999,291 45,421,498 45.421.4598 100.0
3 1 | 01| 002 | MOO1 Pagado 42,422,267 2,999,291 45,421,498 X 45,421,498 100.0
3 1 | 01| 002 | MDO1 Porcentaie Pas/Aorob 484 1154 504 504
3 1 | 019 002 | MOO1 Porcentaie Pag/Modif 993 99.8 294 99.4
3 1 | 01| 002 | MOOL| 1AT | Procuradurfa Federal del Consumidor
3 i | 01| 002! MO0L1| LAT | Aorobado 87,603,310 2598496 90.201.806 90,201,806 1000
3 1 | 01 | 002 | MOO1| LAT | Modificado 42,711,687 3,004,362 45,716,043 - 45,716,049 190.0
3 1 | 01 | 002 | MOO1| LAT | Devenzada 42422207 2,999,291 45421498 45421498 1000
3 1 | 01| 002 | MOO1| LAT | Pazado 42422207 2,995.291 45421428 45,421,498 1000
3 1 | 01 | cOZ | MOD1| LAT | Porcentaie Pae/Aorob 48.4 1154 50.4 50.4
3 1 | 01 | 002 | MOO1| LAT | Porcentaie Pag/Modif 98.3 93.8 99.4 9.4
3 1| 01007 Eauidad en las relaciones de consumo
3 1| 01007 Aorobado 748,025,937 280877430 31,909,598 1,060,812,965 10,146,864 10,146,864 1,070,959,829 89.1 a9
3 1| 014007 Madificada 804,141,810 286,826,932 92,080,903 1,183,059,845 48,404 48,404 1,183,108,049 106.0 0.0
3 i | 01| Q07 Devengado 803,228,693 283.167.880 92,071,136 1,178,467,709 48311 48,311 1,178,516,020 1000 0.0
3 1 (01 aer7 Parado 803,228,693 283,167,880 92,071,136 1.178.467.709 48311 48,311 1,178,516,020 100.0 2.0
3 1 01 | 007 Porcentaie Pag/Anrob 107 4 100.8 2835 1111 5 5 1100
3 1] 01007 Parcentaie Pag/Modif 99.9 28.7 1000 9.6 9%.8 29.8 996
3| 1] 01007 | BOO2 Promocion de una cultura de consuma
resnansable pintelizente
3 1| 01| 007 | BOOZ Avrobade 256,892,231 101,444,892 31,909,598 390,246,721 48,404 48,404 390,295,135 1000 00
3 1) 01| cO7} BOO2 Modificado 273,120,996 111.624,596 73,091,520 457837112 48,404 48,404 457885518 1000 0.0
3 1 | 01| 007 | BDO2 Devengado 272776516 108,780,611 73,081,754 454,638,881 48,311 48311 454,687,192 1000 Q.0
k3 1 | 01| 007 | BOD2 Parado 272776518 108,780,611 73,081.754 454,638,881 48,311 48311 454,687,192 100.0 0.0
3 1 | 01| 007 | BOO2 Porcentaie Pae/Aorob 106.2 107.2 225.0 116.5 §9.8 99.8 116.5
3 1 a1 | 007 | BOO2Z Porcentate Pae/Modif 29.9 975 100.0 99.3 g9.8 9%.8 95.3
3 | 1| 01,007 | BOOZ| LAT | Procuraduria Federal del Consurnidor
3 1 | a1 | 007 | BOO2 | LAT | Aprobado 256,892,231 101.444,892 31,909,598 390,246,72] 48404 48,404 390,295,125 lo04 0.0
3 1 | 01| 007 | BOO2 | LAT | Modificado 273,120,996 111,624,596 73.091,520 457,837,112 48,404 48,404 457.885.516 100.0 Q0
3 1 01 | 007 | BO)2 | LAT | Devensado 272,776,516 108,780,611 73,081.754 454.638.881 48311 48,311 454,687,192 100.0 0.0
3 1 | 01| 007 | BOQ2 | LAT | Parada 272,776,516 108780611 73,081,754 454,538,881 48311 48,311 454,687,192 100.0 Q.0
3 1 | 01 | 007 | BOO2 | LAT | Porcentaie Pas/Aorab 106.2 107.2 2290 1165 59.8 59.8 1165
32| 1| 01| 007 | BOG2 | LAT | Poreentaie Pas/Modif 9.9 97.5 100.0 95.3 99.8 9.8 983
3 1 | 01| D07 | EQOS Prateccidin de los derechos de los.
consumidores y el desarrotlo del Sistema
Narlanal de Pratacridn al £nncimidor
3 1 | 01 | 6O7 | EOOS Aprobado 237,918,552 78,815,312 316,733,864 316,733,864 1000
3 1 | 01 | 007 | EOOS Modificado 211,023,655 81,325468 555,927 2%2,905.050 292,505,050 1000
3 1 | 01| Q07 | EDOS Devenezado 210868618 81,026,514 555,227 292451.059 292451059 1000
3 1 | 01 | OC7 § ECOS Pacada 210868618 81,026,514 555,927 292451059 292,451,059 100.0
3 1 {01 | 007 | ECOS Parcentaie Pag/Aprob 8B.6 102.8 92.3 92.3
3 1} 01 ) 4007 | EQOS Parcentaie Pag/Modif 993 99.6 100.0 998 9%.8
3 1 | 01 | 007 | £005 | LAT | Procuradurfa Federal del Consurnidor .
3| 1| 01| 007 | €005 | LAT | Avrobade 237,918,552 78,815,312 316.733.864 316,733,864 1000
3 1 01 | 007 | £005 | LAT | Modificado . 211,023,655 81,325,468 555,827 292,205,050 292,905,050 1009
3 1 | 01 | D07 | £005 | LAT | Devenzado 210,868,618 81026514 555,927 292,451,059 292,451,059 1000
3 1 | 01 | 007 | 005 | LAT | Fazado 210,868,618 81026514 555,927 292,451,059 292.451.05% 100.0
3 1 | 01 | CO7 ; E0O5 { LAT | Porcentaie Pag/Aorob 83.6 10248 923 923
3 1 { 0@ | GD7 | EOO5 | LAT | Porcentaie Pag/Modif 95.9 996 100.0 99.8 99.8
3 1 | o1 | 07 | GOO3 Vigilancia del cumplimiento de la
normatividad aplicable y fortalecimiento de
la certeza juridica en tas relaciones entre
nrovasdnras w canenmidarae
3| 1| 01007 | Go03 Aprobado 253,215,154 100,617,226 353,832,380 353832380 1000
3 1| 0119007 | GOO3 Madificade 315.997.159 93.886,85% 1B.433.455 432.317.483 432317483 1000
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CUENTA PUBLICA 2014
ESTADO ANALITICO DEL EJERCICIC DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS EN CLASIFICACION FUNCICNAL-PROGRAMATICA v
LAT PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDCR
{PESQS)

3 1 01 | o7 | GoO3 Devengado 3195838 R A . B 377,769 431377.76% 100.0
3 1 01 | 007 | GOO3 Pazade 319.583.559 93,360,755 18433455 431,377,769 431377769 100.0
3 1 | 01 | 007 7 GOG3 Parcentaie Pae/Aorob 126.2 928 1219 1219

3| t|01]007|Goo2 Porcentate Pae/Modif . 95.9 994 1000 9.8 99.8

3 1 | 01, 007 | GOO3 | LAT | Precuraduria Federal del Consumidor

3 1 | 01| 007 | GRO3 | LAT | Aprobado 253.215.154 100,617,228 353,832,380 353,832,380 100.0
3 1 | 01 | 007 | GoO3 | LAT | Medificade 319,997,15% 93.886.869 18,433,455 432,317,483 432,317,483 100.0
3 1 01 | 007 | GOO3 | LAT | Devenzado 319.583.55¢9 93,360,755 18,433,455 431377769 431,377,769 100.0
3 1 | 01 | 007 | GOD3 | LAT | Pagado 319,583,559 23,360,755 18,433,455 431377769 431,377,769 100.0
k] 1 | 01 | 007 | GOO3 | LAT | Porcentaie Pag/Aorob 126.2 928 1219 1219

3 1 | 01| 007 | GOO3 | LAT | Porrentaie Pag/Modif 99.% 99.4 1000 998 9.8

3 1 | 01 | 007 | KO27 Mantenimiento de infraestructura

3 1 | 01| 007 | K027 Agorobado 10,098.460 10,093,460 10,098,460 1000
3 1 | 01 | 007 | KO27 Modificado

3 1 { (1] 007 | K027 Devengzado

3| 1| 01| 007|KOZ7 Pagado -

3 1 | 01| 007 | KO27 Porcentaie Pag/Anrob

3 1 | D1 | 007 | KO27 Parcentaie Pag/Modif

3 | 1 | 01007 |K027| LAT | Procuradurfa Federal del Consumidor

3 1 01 | 007 | K027 | LAT | Acrobado 10,098,460 10,098.460 10.098.460 100.0
3 1 01 | 007 | KO27 | LAT ; Modificado

3 1 | 01| 007 | KO27 | LAT | Devenzado

3 1 | 01 | 007 | KD27 | LAT | Pagado

3 1 | 01| 007 | K027 | LAT | Porcentaie Pag/Aorob

3 1 | 01 | 007 | K027 | LAT | Porcentaie Pae/Modif

1/ Las sumas parciales ¥ tetal pueden na caincidir debido al redendzo.
Fuente: Presupuesto aprobade y modificado, sistemas plobalizadores de la Secretarfa de Hatienda v Crédito Pablico. Presupwesto devengado v pagade la entidad paraestatal.

ELABORO
CP. IRMA DOMINGUEZ AGUILAR

% /
NERAL DE PROGRAMACION, ORGANIZACION ¥
PRESUPUESTOD

DIRECTORA D SUPUESTO DIRECTQR
/
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CUENTA PUBLICA 2014
GASTO POR CATEGORIA PROGRAMATICA Y
LAT PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR
(PESOS)

1 PROGRAMAS FEDERALES
1 TOTAL APROBADC 853.331.093 286,566,930 31,909.598 1.171.807.621 10.146.864 10,146,864 1.181.954,435 99.1 0.9
1 TOTAL MOBIFICADO 863,876,237 293,300,041 . 92,080,902 1,249,257,180 48,404 438,404 1,249,305,584 100.0 a0
1 TOTAL DEVENGADC 862,325.012 289.567.896 $2071.136 1.243,964,094 48311 48311 1244012355 160.0 Q.0
1 TOTAL PAGADO 862,325,012 289,567,896 22,071,136 1.243,264.044 48311 48311 1.244.012.355 o0 0.0
1 Parcentaie Pag/Aprab 1011 101.0 288.5 1062 5 5 105.3
1 Parcentaie Pas/Moddf 99.8 98.7 1000 99.6 95.3 95.8 99.6
1 2 Desempefio de las Funciones
1 2 Aprcbada 748,025,937 280,877,430 31.909.598 1.060.812.965 10.146.864 10.145.864 1.070.959.829 99.1 0.7
1 2 Meodificado 804141810 286,836,933 92,080,202 1,18305%.645 48,404 48,404 1.183,108.049 1000 0.0
1 2 Deveneada 803,228,693 283,167,880 92,071.136 1178467709 48,311 483211 1.178.516.020 100.0 00
1 2 Fagado 803228693 283.167.880 22,071.136 1178467707 48311 48,311 1,178.516.020 1000 0.0
1 2 Porcentaie Pae/Aorob 1074 100.8 2835 1111 3 5 1100
1 2 Porcentaie Pag/Modif 99.2 98.7 1000 99.6 598 95.8 99.6
1 2 B Provision de Bienes POblico:
1 2 B Aprobada . 256,892,231 101,444,832 31,909,598 390,246,721 48,404 48,404 390,295,125 1000 0.0
1 2 B Modificada 273,120,996 111,624.59¢ 73.09L520 457.837.112 48,404 48,404 457.885.516 100.0 0.0
1 2 B Devenzado 272776516 108780611 73,081,754 454,638,881 48311 48,311 454,687,192 1000 0.0
1 2 B Pasado 272,776,516 108780611 73.081.754 454,638,881 48311 48311 454.687.192 1000 0.0
1 z B Porcentaie Pag/Aorob 106.2 107.2 229.0 116.5 99.8 99.8 1165
1 2 B Porcentaie Paz/Madif 9.9 97.5 1000 99.3 99.8 92.8 99.3
1 2 B ooz Fromocién de una eultura de consumo
reannnsahle e inteligente
1 2 B 002 Aorobado 256,892,231 101.444.892 31.309.598 390,246,721 48.404 48404 390.295.125 100.0 a0
1 2 B 002 Madificado 273,120,956 111.624.5%6 73091520 457.837,112 48404 48,404 457.885518 1000 0.0
1 2 B 002 Devengado 272776516 108,780,611 73081754 434,638,881 48,311 48311 454.687.192 100.0 Q.0
1 2 B 002 Pagada 272776516 108,780,611 73,081,754 454,638,881 48,311 48311 454,687,152 100.0 a0
1 2 B 002 Porcentaie Pag/Aorob 106.2 107.2 2250 116.5 9%.8 99.8 1165
1 2 B 002 Porcentaie Pae/Madif . 99.3 97.5 100.0 99.3 99.8 99.8 99.3
1 2 E Prestacitn de Servicios Piblicos
1 2 E Agrobadc 237,918,552 78,815,312 316,733,864 316,733 864 100.0
i 2 E Modificado 211023655 81,325,468 555,927 292905080 292,905,050 100.0
i 2 E Devengado 210,868,618 81.026,514 555,927 292451059 292,451,059 1000
1 2 E Pamado 210.86B.618 81026514 555,927 292,451,059 792.451.059 1000
1 z E Porcentaie Pag/Aorob 88.6 1028 923 923
1 2 E Parcentaie Pag/Modif 958 996 100.0 99.8 9%.8
1 2 E acs Prateccidn de los derechas de las
consumidores y el desarrolla del Sistema.
Narinnal de Profarcian al Concimidar
1 2 E Q08 Aprobado 237,918,552 78815312 316.733.864 316,733,864 100.0
1 2 E cas Medificado 211.023.655 81325468 555.927 252,905.050 292,905,050 100.0
1 2 E oos Devenzada 210,868,618 81,026514 555,927 292,451,059 292,451,059 106.0
i 2 E oos Pagzado 210.868.618 81026514 555937 292,451,059 292.451.059 100.0
1 2 E aos Porcentaie Pag/Aproh 888 1028 923 923
1 2 E 005 Porcentaie Pag/Modif 999 99.6 100.0 998 208
1 2 G Resulacion v supervisiin
1 2 G Aprobado 253.215.154 100.617.226 352832380 353.832.380 100.0
1 2 G Madificado 319,957,159 93,BB6.869 1B8.433.455 432317482 432317483 100.0
1 2 G Devengado 319,583,559 93,360,755 18,433,455 431377.76% 431377769 1000
3 2 G Pagado 319,583,559 93,360,755 183,433,455 431377.76% 431,377,769 1000
1 2 G Porcentaie Pag/Aorob 128.2 52.8 1212 1219
1 2 G Porcentaie Pag/Modif 99.9 99.4 100.0 99.8 95.8
1 2 G 003 Vigilancia del cumphmignto de ta
normatividad aplicable y fortalecimiento
de Ia certeza juridica en las relaciones
entre proveedores y consumidores
1 2 G 003 Aoprgbada 253,215,154 100,617,226 353,832,380 353,832,380 100.0
1 2 G 003 Modificada 319,997,159 93,886,869 18,433,455 432,317,483 432,317,483 100.0
1 2 G 003 Devengada 319,583,559 93,360,755 18,433,455 431,377,769 431,377,769 100.0
1 2 G 003 Pazado 319,583,559 93,360,753 18,433,455 431,377,762 431.377.76% 100.0
1 2 G 003 Porcentaie Pag/Aorab 126.2 928 1219 1219
1 2 G 003 Porcentaie Fag/Madif 99.9 99.4 1000 9%.8 908
1 2 K Provectos de Inversion
1 2 K Aprobado 10,098,460 10,098.460 10098.460 100.0
1 2 K Modificado
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CUENTAPUBLICA 2014

GASTO POR CATEGORIA PROGRAMATICA Y
LAT PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR

(PESQS)

1 2 K Devengado
i 2 K Pagado
1 b4 K Parcentaie Pag/Aorob
1 2 K Forcentaie Pae/Modif
1 2 K 027 Mantenimiento de infraestructura
1 2 K 027 Aorobado 10.098.460 10,098,460 10,098,460 100.0
1 2 K 027 Modificade
1 2 K 027 Devengado
1 2 K 027 Pacada
1 2 K 027 Porcentaie Pag/Aorob
1 2 K 027 Porcentaie Paz/Modif
1 3 Administrativas v de Apavo
1 3 Acrobado 105.305,156 5.689.500 110,994,656 110,994,656 100.0
1 3 Modificado 59,734,427 6,463,108 66,197.535 66,197,535 1000
1 3 Devengado 59026312 6,400,018 65496335 65,496,335 1000
1 3 Parada 59,096.319 £€.400.016 65,496,335 65,496,335 10040
1 3 Porcentaie Pag/Aorob 56.1 1125 55.0 590
1 3 Porcentaie Pae/Modif ?8.9 99.0 58.9 98BS
1 3 M Apoyo al proceso presupuestario y para

meiarar la eficiencia institurional
1 3 M Aorobado 87.603.310 2598456 90,201,806 50,201,806 100.0
1 3 M Modificado 42,711,687 3004352 45.716.049 45716049 100.0
1 3 M Devenezado 42,422,207 2,999,291 45,421,458 454214598 1000
1 3 M Pagado 42422207 2,999,251 45.421,498 45421498 100.0
1 3 M Porcentaie Fag/Aprab 484 1154 504 504
1 3 M Parcentaie Pag/Modif 99.3 9%.8 99.4 99.4
1 3 M ool Actividades de aoovo administrativo
1 3 M 001 Aprchado 87,603,310 2,598,496 90.201.806 90.201.806 1000
1 3 M ool Medificado 42.711.687 3.004.362 45,716,049 45.716.049 1000
1 3 M ool Devenzado 42,422,207 2995291 45,421,498 45421458 1000
1 3 M 001 Pagade 42,472,207 2999291 45,421,498 45,421,498 1000
1 3 M Qo1 Forcentaie Paz/ Aorob 484 1154 50.4 504
1 3 M 001 Porcentaie Pag/Modif 993 99.8 99.4 9.4
1 3 o} Apoyo a la funcitn piblica y al

maiaramienta e la gesridn
1 3 0 Aprotada 17,701,846 3,091,004 20,792,850 20,792,850 100.0
i 3 Q Modificado 17.022.740 3.458.746 20481486 20,481,486 100.0
1 3 o] Devengado 16,674,122 3.400.725 20,074,837 20.074.8337 100.0
1 3 a Fagado 16,674,112 3,400,725 20,074,837 20,074,837 1000
1 3 Q Porcentaie Pap/Acrob 94.2 i10.0 96.5 9g.5
1 3 ) Porcentaie Pae/Madif 98.0 583 98.0 38.0
1 3 Q 001 Actividades de apoye a la funcin plblica

v huen pabieran
1 3 a 001 Aorobado 17,701,846 3.091.004 20,792,850 20.792.850 100.0
1 3 ¢} anl Modificado 17,022.740 3.458.746 20,481,486 20,481,486 100.0
i 3 o] a01 Devengado 16,674,112 3.400.725 30,074,837 20.074.837 100.0
1 3 C 001 Parado 16,674,112 3400725 20.074.837 20.074.837 | 100.0
1 3 c 201 Porcentaie Pag/Aprob 94.2 1100 96.5 96.5
1 3 o 001 Porcentaie Pag/Modif %80 SB.3 5R.0

1/ Las sumas parciales y total pueden na coincidir debido al redonded.
Fuente: Presupuesto y y modificado, si i de la Secretarfa de Hacienda y Crédito Pablico. Presupueste devengado y pagado la entidad paraestatal.

ELABORDO
C.P, IRMA DOMINGUEZ AGUILAR

DIRECTJRA DE PRESUPUESTO DIWNERAL DE PROGRAMACION, ORGANIZACION Y
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CUENTA PUBLICA 2014
ANALITICO DE CLAVES DE ENTIDADES PARAESTATALES (ACEP)
ByS
10 ECONOMIA
LAT PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR

TOTAL DE RECURSOS 1,210,113,729 1,294,221,669 1,294,221,669
DISPONIBILIDAD INICIAL 27,004,843 36,812,154 36,812,154
CORRIENTES Y DE CAPITAL 179,433,981 185,286,830 185,286,830
VENTA DE BIENES 0 0 53,294,096
INTERNAS 0 o 53,204,096
EXTERNAS [ 0 0
VENTA DE SERVICIOS 120,057,970 137,118,493 85,274,193
INTERNAS 120,057,970 137,118,493 85,274,193
EXTERMNAS 0 0 0
INGRESOS DIVERSOS 29,376,011 18,537,698 17,087,902
INGRESOS DE FIDEICOMISOS PUBLICOS 0 g 0
PRODUCTOS FINANCIEROS 1,720,269 3,020,812 3,046,012
OTROS 27,655,742 15,516,386 14,041,890
VENTA DE INVERSIONES 30,000,000 29,630,639 29,630,639
RECUPERACION DE ACTIVOS FISICOS 0 0 o
RECUPERACION DE ACTIVOS FINANCIEROS 30,000,000 29,630,639 29,630,639
INGRESOS POR OPERACIONES AJENAS o 0 o
POR CUENTA DE TERCERCS 0 0 0
POR EROGACIONES RECUPERABLES 0 a (4]
SUBSIDIOS Y APOYOS FISCALES 1,003,674,905 1,072,122,685 1,072,122,685
SUBSIDIOS [+ 0 0
CORRIENTES 0 0 0
DE CAPITAL 0 0 o
APOYOS FISCALES 1,003,674,905 1.072,122,685 1,072,122,685
CORRIENTES 993,528,041 1,072,122,685 1,072,122,685
SERVICIOS PERSONALES 831,397,467 843,039,292 843,039,292
OTROS 162,130,574 229,083,393 229,083,393
INVERSION FISICA 10,146,864 o 0
INTERESES, COMISIOMNES Y GASTOS DE LA DEUDA 0 0 0
INVERSION FINANCIERA o 0 0
AMORTIZACION DE PASIVOS 0 0 [+
SUMA DE INGRESOS DEL ARO 1,183,108,886 1,257,409,515 1.257.409,515
ENDEUDAMIENTO (O DESENDEUDAMIENTO) NETO ] 0 0
INTERNO D g 0

!
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CUENTA PUBLICA 2014

ANALITICO DE CLAVES DE ENTIDADES PARAESTATALES (ACER)
ByS

10 ECONOMIA

LAT PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDCR

EXTERND 0 0 ]
TOTAL DE RECURSOS 1,210,113,729 1,294,221,66% 1,294,221,669
GASTO PROGRAMABLE 1,181,954,485 1,249,305,584 1,244,012,355 1.244,012,355
GASTO CORRIENTE 1,171,807,621 1,249,257,180 1,243,964,044 1,243,964,044
SERVICIOS PERSONALES 853,331,093 863,876,237 862,325,012 862,325.012
DE OPERACION 286,566,930 293,300,041 289,567,896 289,567,896
PENSIONES Y JUBILACIONES c 0 o 0
SUBSIDIOS o 0 0 ]
OTRAS EROGACIONES 31,909,598 92,080,902 92,071,136 92,071,136
INVERSION FISICA 10,146,864 48,404 48,311 48,311
BIENES MUEBLES E INMUEBLES 48,404 48,404 48,311 48,311
OBRA PUBLICA 10,098,460 0 0
SUBSIDIOS 0 0
OTRAS EROGACIONES ] o 0 0
INVERSION FINANCIERA 5} 0 [+ 0
COSTO FINANCIERO <} 0 o o
INTERESES, COMISIONES Y GASTOS DE LA DEUDA o 0 o 0
INTERNOS o 0 o 0
EXTERNOS 4] 0 [+} o]
EGRESOS POR OPERACIONES AJENAS o 0 0 0
POR CUENTA DE TERCERQS 0 0 ] 0
EROGACIONES RECUPERABLES 0 0 0 c
SUMA DE EGRESQS DEL ANO 1,181,954,485 1,249,305,584 1,244,012,355 1,244,012,355
ENTEROS A TESORERIA DE LA FEDERACION ) o o 0
ORDINARIOS 0 0 0 Q
EXTRACRDINARIOS G o o 0
RETIRO DEL PATRIMONIO INVERTIDO DE LA NACION 0 o 0 0
DISPONIBILIDAD FINAL PREVIA 28,159,244 44,916,085 44,916,085
DISPONIBILIDAD FINAL 28,159,244 44,916,085 50,209,314
VARIACION EN DISPONIBILIDADES -1,154,401 -8,103,931 -13,397,160
BALANCE DE OPERACION -1,002,520,504 -1.064,018,754 -1,058,725,525
BALANCE PRIMAR 1,154,401 8,103,931 13,397,160
BALANCE FINANCIE “l) 1,154,401 '/ 8,103,931 13,397,160

C.P. Irma indvez Aguilar
Directora Presypuesto

Lic. Lyi#Fnrique Gutiérrez Reynoso

Director General de Programacién,
Orgonizacidén y Presupuesto
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PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR CUENTA PUBLICA 2014

1. ESTADO ANALITICO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTOQ DE EGRESOS POR CLASIFICACION ECONOMICA Y POR CONCEPTO DEL GASTO

» En 2014 el ejercicio del presupuesto de |a Procuraduria Federal def Consumidor (Profeco) fue de 1°244, 012.35 miles de pesos, cifra superior en 5.25%
con relacién al presupuesto aprobado en ese afio. Este comportamiento se debi principalmente al mayor ejercicio en los rubros de Gasto Corriente (1.05%) Y
Ctros de Corriente (188.54%).

GASTO CORRIENTE
» El efercicio del Gasto Corriente observé una variacién de 1.05%, en relacién al presupuesto aprobadc. A continuacién se presenta su evolucién por rubro de
gasto:

Las erogaciones en Servicios Personales registraron un mayor efercicio presupuestario del orden de! 1.05% respecto al presupuesto aprobado, debido a lo
siguiente: ,

- Ampliacién liquida para contar con recursos en la partida 12201 (Sueldo base al personal eventual), para la creacién de 366 plazas operativas de caracter
eventual, de las cuales 302 se destinaron para la supervision de la zona fronteriza del pafs, en el marco del programa Apoyo a la Zona Fronteriza y 64 para
el programa Quién es Quién en los precios por 86,444.42. miles de pesos.

- Afectacidn para que fa Secretarfa de Economia (SE) cubra la reduccidn del 5% del presupuesto anual autorizado en servicios personales, de personal
eventual y de honorarios, por 7,800 miles de pesos.

- Reduccion liquida para que la SE transfiera recursos a la partida 13202 (Aguinaldo o gratificacién de fin de afio) de varias Unidades Responsables del
Sector Central, para complementar el monte que se requiere por 5,571.13 miles de pesos. :

- Reduccidn liquida para que a SE transfiera recursos de la Profeco a la Comisién Federal de Mejora Regulatoria (COFEMER), en la partida 13202 (Aguinaldo
o gratificacion de fin de afio), para cubrir la segunda parte del aguinaldo sobre sueldo y compensacién garantizada per 2,172.58 miles de pesos.

— Reduccion liquida de los recursos presupuestarios referentes a remanentes de diversas partidas del capitule 1000 (Servicios personales), para ser
aplicados al ramo 23 (Provisiones Salariales y Econdmicas) en el concepto: Reasignaciones Presupuestarias Medidas de Cierre Servicios Personales por
204.77 miles de pesos.

- Reduccion liguida de los recursos presupuestarios referentes al concepto 1400 (Seguridad Social), para ser apiicados al rame 23 (Provisiones Salariales y
Econdmicas) en el concepto Reasignaciones Presupuestarias Medidas de Cierre Servicios Personales (Seguridad Sacial) por 22,212.02 miles de pesos.

- Reduccién liquida de los recursos presupuestarios referentes a economias de servicios personales, para ser aplicades al ramo 23 (Provisiones Salariales Yy
Economicas) en el concepto Reasignaciones Presupuestarias Medidas de Cierre Servicios Personales por 5,136.67 miles de pesos.

- Reduccion liquida de Jos recursos presupuestarios remanentes de partidas del capftulo 1000 {Servicios personales), para ser aplicados al rame 23
(Provisicnes Salariales y Econdmicas) en ef concepto Reasignaciones Presupuestarias Medidas de Cierre Servicios Personales por 13,351.67 miles de
pesos.

— Transferencia de los recursos remanentes del concepto 1600 (Previsiones), para ser aplicados al ramo 23 (Provisiones Salariales y Econdmicas) en el
concepto Restitucién de Remanentes del Paguete Salarial por 3,141.48 pesos. _ .

- Transferencia de recursas remanentes del capftufo 1000, para aplicarse al ramo 23 (Provisiones Salariales y Econémicas) en el concepto Reasignaciones
presupuestarias medidas de cierre servicios personales por 5,570.45 miles de pesos.

- Transferencia de recursos remanentes del capitulo 1000, para aplicarse al ramo 23 (Provisiones Salariales y Ecandmicas) en el concepto Reasignacicnes
presupuestarias medidas de cierre servicios personales (Seguridad Social) por 1,413.50 miles de pesos.

i
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- Transferencia al ramo 23 (Provisiones Salaridles y Econdmicas), por reduccion a la partida 12201 (Sueldo base al personal eventual), correspondientes a la
reduccién del 5% en Servicios Personales, para aplicarse en el concepto Reasignaciones presupuestarias medidas de cierre servicios personales por
4,2%6.11 miles de pesos.

- Transferencia al ramo 23 (Provisiones Salariales y Econémicas) por reduccién a la partida 12201 (Sueldo base al persanal eventual), correspondientes a la

reduccidn dei 5% en Servicios Personales, para ser aplicados en el concepto Medidas de Racionalidad y Austeridad servicios personales 2014 paor
3,932.22 miles de pesos.

- Transferencia al ramo 23 (Provisiones Salariales y Econdmicas) de remanentes de diversas partidas de los capitulos 3000, 4000 y 5000, medidas de
cierre (Otros capitulos de gasto) por 52.10 miles de pesos.

> Enel rubro de Gasto de Operacién se registré un mayor ejercicio presupuestario del orden del 1.05%, en comparacién con el presupuesto aprobado, por el
efecto neto de los movimientos compensados y ampliaciones fiquidas, los cuales se explican por capftulo de gasto de la siguiente manera;

- En Materiales y Suministros se registré un ejercicio menor del orden del 31.69%, en comparacién con el presupuesto aprobado, en funcicn, principalmente,
por lo siguiente:

- Ampliacion liquida para apoyar a la Profeco en su gasto de operacion por 12,000 miles de pesos.

- Ampliacion liquida a las partidas 26102 y 35701, combustibles y viticos, para cubrir el incremento de comisiones oficiales asignadas a su
personal, derivado de las nuevas atribuciones conferidas a esta Procuradurfa por 1,000 miles de pesos.

- Reduccién liquida aplicada por la Secretaria de Hacienda y Crédite Plblico (SHCP), para resolver un problerna de equilibrio presupuestario y
finanzas publicas, por un monto de 17,305.81 pesos, de acuerdo con el oficio No. 712.2014.2927 de fecha 26 de diciembre de 2014, emitido
por la SE.

- El ejercicio del presupuesto en Servicios Generales registrd un incremento de 5.6% respecto al presupuesto aprobado, que se explica principalmente por lo
siguiente: ~

- Ampliacion liquida para apoyar a la Profeco en su gasto de operacién por 3,000 miles de pesos.

- Ampliacion liquida para que la Profeco pueda cubrir el costo de la Impresion y elaboracion de materiales informativos por 15,000 miles de pesos.

- Ampliacion liguida para que la Profeco cuente con la infraestructura de cémputo, que le permita hacer use de la informacién gue levanten los
verificadores, para |a correcta toma de decisiones en beneficio de los consumidares por 9,000 miles de pesos.

- Ampliacion liquida para llevar a cabo el mantenimiento y readecuacién de espacios en el edificio del area central (pisos 7 y 11) a fin de contar con
la adecuada distribucion y condiciones para desarrollar las nuevas actividades asignadas por 8,000 miles de peses.

- Ampliacion liguida para que la Profeco transfiera recursos a la partida 33104, para cubrir el costo de una consultoria para el Teléfono del
Consumidor por 1,000 miles de pesos. :

- Ampliacion liquida por parte de la SE, para transferir recursos a la partida 39801 (Impuesto sobre nérmina) dal Sectar Central, INADEM, COFEMER,
PROMEXICO y Profeco, para cornplementar el monto que se requiere en dichas unidades, para el pago del Impuesta sobre ndmina por 4,492.38
miles de pesos. :

- Ampliaci6n liquida para que la Profeco pueda arrendar cinco unidades adicionales tipo "TARA", asf como la contratacién de pesaje correspondiente
por 4,500 miles de pesos.

- Ampliacion liquida a las partidas 26102 y 35701 (de combustibles y viaticos) para cubrir el incremento de comisicnes oficiales asignadas a su

- personal, debido a las nuevas atribuciones conferidas a esta Procuradurfa por 1,000 miles de pesos.
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- La SE realiza afectacion de reduccion liquida para que la Unidad de Asuntos Juridicos esté en posibilidad de realizar publicaciones en el Diario
Oficial de |a Federacidn por .07 5 miles de pesos

- Reduccién liquida para que la SE disponga de recursos, para el pago de diversas facturas del afio 2014 por 38.26 miles de pesos.
- Reduccidn liquida por un monto de 62,280.72 miles de pesos, aplicada por la SHCP, para resolver un problema de equilibrio presupuestario y
finanzas pUblicas, de acuerdo con el oficio No. 712.2014.2927 emitido por la SE de fecha 26 de diciembra de 2014.

- Reduccion liuida solicitada por la SE para complementar la transferencia de recursos que se hara a la Secretarfa de Relaciones Exteriores (SRE)
por concepto de Techo Unico 2014 del Sector Central por 5.92 miles de pesos.

- Reduccion solicitada por la SE, para intercambiar el recurso def Programa Q0C1 can la Direccidn General de Tecnologfas de la Informacion y
Comunicaciones por 246.7 miles de pesos.

- Transferencia al ramo 23 (Provisicnes Salariales y Econémicas), para aplicarse en el concepto Reasignaciones presupuestarias medidas de cierre
(Otros capitulos de gasto) por 1,366.26 miles de pesos :

> En ef rubro de Otros de Corriente {(ctras erogaciones), se observé un mayor ejercicio presupuestario equivalente al 188.5% respecto al presupuesto
aprobado. Esta variacidn se explica por lo siguiente:

- Ampliacion liquida para cubrir fas Erogaciones por resoluciones por autoridad competente y evitar los embargos a cuentas bancarias por 89,257.39
miles de pesos.

GASTO DE INVERSION

> El Gasto de Inversién fue menor en un orden del 6.19% con relacidn al presupuesto aprobado, como se explica a continuacian:

- EnInversion Fisica el jercicio del presupuesto mostré un decremento del 0.19% con relacién al presupussto aprobado, comportamiento gue obedece
d que:

- Enel gjercicio de Bienes Muebles, inmuebles e Intangibles se refleja una economia por la cantidad de 0.09 miles de pesos.

— En Inversién Pdblica no se ejercieron recursos debido a que se tuvo un recorte presupuestal del 100% para resolver un problema de equilibrio
presupuestaric y finanzas plblicas, de acuerde con ef oficio No. 712.2014.2927 de fecha 26 de diciembre de 2014 y emitido por la SE.

2.- ESTADO ANALITICO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS POR CLASIFICACION FUNCIONAL PROGRAMATICA

» Durante 2014 lz Procuraduria Federal del Consumider ejercié su presupuesto a través de dos finalidades: Gobierno y Desarrollo Econdmico. La primera
comprende la funcién de Coordinacién de la Politica de Gobierno v fa segunda considera la funcién de Asuntos Econdmicos, Comerciales y Labarales en General.

- la finalidad Desarroflo Econbmico representd el 98.4% del ejercicio presupuestario total del Ramo y presentd un incremento del 5.4%, respectec al
presupuesto aprobado,

- Através de la funcién Asuntos Econémicos, Comerciales y Laborales en General se erogd la totalidad de estos recurses.
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- Mediante esta funcién la Profeco continué con el compromiso de brindar atencién a los consurnidores en la promocion y orientacion hacia una cuftura
de consumo inteligente, a través de la prevencion y correccion de practicas abusivas en las relaciones de consumo entre proveedores y consumidores,
en la vigilancia y verificacion de los derechos del consumidor plasmados en la Ley Federal de Proteccién al Consumidor. Esta Procuradurfa, en apego a su
Programa Anuat de Verificacion y Vigilancia, realizé diversos operativos del dfa del amor y fa amistad, en cuaresma, de regreso a clases, de bascula en
diversos establecimientos, de verificacién a gasclineras, del dfa de las madres, del dia de muertos, en “El Buen Fin”, de aduanas en la frontera y de fin de
ano. Por otra parte, durante el ejercicio fiscal 2014, la Profeco desarrolld de manera permanente acciones de verificacion en materia de casas de
empefio, a efecto de constatar que los prestadores del servicio de mutuo con interés Yy garantia prendaria, cumplieran con los requisitos y
especificaciones establecidas por la Ley Federal de Proteccién al Consumider y la NOM-179-SCFI-2007, servicios de mutuo con interés y garantia
prendaria; acciones que se reforzaron en los periodos en los gue incrementa la demanda de los servicios como es a principios de afio (cuesta de enero),
al término de las vacaciones de semana santa y de verano, asf como en el perioda regreso a clases.

- Losresultadas alcanzados en 2014 son:

Enero 738 219 200 30 987
e . T e e
Marso o 19 ' 17 i 1 “

abril 35 : 11 : 10 ' 1 57
Mayo 5 65 : 81 : 80 a 150
e . A— o . s .
e ...... T g T e e W
A#st; : o . 384 , | T e e e e
septiembre 142 129 107 ' _ 2 s
N e N o,
Noviembre 36 : 19 : 15 1 56
Diciembre 38 17 : 13 2 57

| votaL 1,336 1,035 939 101 2,472
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Durante 2014, la Profeco contindo con el desarrollo de acciones del esquema de Profeco en 30, con mayor presencia ante el incremento de la actividad
comercial por el Mundial de Futbol Brasil 2014, asf como durante el Programa de “El Buen Fin”, bajo las siguientes estrategias:

* Realizacion de recorridos en plazas comerciales y centros de alte consumo, asi como en restaurantes y bares ubicados en zonas como la
Condesa, Polanco, Roma e Insurgentes, ademas de centrales camioneras.

*  Atencion de las inconformidades reportadas por consumidares, principalmente mediante la conciliacion y la asescria directa en los lugares
de consumo.

* Llas acciores se desarrollaren tanto en la Ciudad de México y Area Metropolitana por parte de oficinas centrales, asf como por las
Delegaciones y Subdelegaciones. Entre los principales motivos de denuncia se detectaron el desacato a las promociones anunciadas,
condicionamiento o negativa de servicio y/o cargo obligatorio de propina.

- la finalidad Gobierno representd el 1.6% del ejercicio del presupuesto total del Ramo y registrd una disminucidn del 3.5%, respecto al presupuesto
aprobado, comoe se explica:

- Mediante la funcién Gobierno a través del Programa Presupuestario Q001 Funcién Publica y Buen Gobierno, correspondiente a el Organo Internc de
Controt en la Profeco, se llevo a cabo el Programa Anual de Auditorfa, con enfoque a la aplicacién de auditorfas y revisiones a diversas Unidades
Responsables de la Institucion, en cumplimiento con la responsabilidad de auditar, controlar vigilar y emitir abservaciones, en su caracter de instancia
fiscalizadora. Por otra parte la variacidn se explica, por las diferencias entre el presupuesto aprobado y e! presupuesto pagado en las partidas 12101 y
12102 Honorarios y Sueldos al Personal Eventual, por importes de 536.4 y 164.2 miles de Desos, respectivamente.

» En 2014 la Profeco ejercié su presupuesto a través de |a operacién de S programas presupuestarios, de los que destacan los siguientes:

+ B002 Promocion de una Cultura de Consumo Responsable e Inteligente. En este programa se erogaron 454,687.2 miles de pesos, io gue representd

un incremento del 16.5% con relacién al presupuesto aprobado, resultado de las ampliaciores y reducciones ifquidas de las que se detallan las mas
importantes:

— Seotorgaron a esta entidad ampliaciones liquidas para cubrir pagos en el rubro de erogaciones por resoluciones por autaridad competente, derivados
de los juicios promovidos por personal que taboré en la Procuradurfa Federat del Consumidor per un monto de 8%,257.4 miles de pesos; para cubrir el
gasto de operacidn de la Profeco por 14,000.0 miles de pesos; para el costo de impresion y materiales informativos por 15,000.0 miles de pesos; para
llevar a cabo el mantenimiento y readecuacion de espacios en el edificio del drea central (pisos 7 y 11) por 8,000.0 miles de pesos; para apoyar el
gasto de la entidad en las partidas 26102 y 35701, ya cue se requirid contar con recursos adicionales en combustibles y vidticos; para cubrir el
incremento de las comisiones cficiales asignadas al persenal por importe de 2,000.0 miles de pesos y recursos otorgados para cubric pagos en la
partida 3801 Impuesto Sobre Némina por 1,162.1 miles de pesos.
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- Reducciones liquidas entre ellas la aplicada por la SHCP, para resolver un problema de equilibrio presupuestario y finanzas pdblicas, segdin oficio No.
712.2014.2927 de fecha 26 de diciembre de 2014 y emitido por 'a SE por 55,687.4 miles de pesos; transferencia al ramo 23 de recursos
presupuestarios del concepto 1400 (Seguridad Social), para ser aplicados a Reasignaciones Presupuestarias Medidas de Cierre Servicios Personales
por importe de 6,545.9 miles de pesos; transferencia al ramo 23 de remanentes de partidas del capitulo 1000 (Servicios personales), para ser
aplicados al concepto Reasignaciones Presupuestarias Medidas de Cierre par un importe de 6,248.6 miles de pesos; transferencia al ramo 23
reduccion del 5% al personal eventual por 1,444.8 miles de pesos y transferencia al ramo 23 para aplicarse en concepto de medidas de cierre (otros
capftulos de gasto) per 1,366.3 miles de pesos.

+ G003 Vigilancia del Cumplimiento de la Normatividad Aplicable y Fortalecimiento de la Certeza Juridica en las Relaciones entre Proveedores y
Consumidores. En este programa se erogaron 431,377.8 miles de pesos, lo que representd un incremento del 21.9% con relacién al presupuesto
aprobado. Los recursos de este programa se destinaron a:

- Verificar y vigilar los Derechos del Consumidor, plasmados en la tey Federal de Proteccién al Consumidor; vigilar las relaciones entre consumidores y
proveedores en el marco de la ley mencionada; realizar los operativos en épocas de auge en las ventas de corercios, tiendas y algln atro tipo de
negocio, que genere una relacién de compra-venta entre proveedores y consumidores y en la que se pueda ver afectado el consumidor por el alza
arbitraria en precios o mala calidad de los productos; llevar a cabo capacitacion y becas, con la finalidad de cumplir con la meta sectorial del Programa
de Apoyo a la Productividad, a través del incrementa de las capacidades de los trabajadores, que les permitan realizar de manera adecuada sus
actividades para obtener estabilidad laboral, aumentar su ingreso y mejorar su calidad de vida.

- Asimismo se otorgaron ampliaciones liquidas para contar con recursos en la partida 12201 (Sueldos base al personal eventual), para la creacién de
366 plazas operativas de cardcter eventual, de las cuales 302 estardn destinadas a la supervision de la zona fronteriza del pais, en el marco del
programa Apoyo a la Zona Fronteriza y 64 para el programa Quién es Quién en los precios por un importe de 86,444.4 miles de pesos; para que la
Profeco cuente con la infraestructura de computo, que le permita hacer uso de la informacian que levanten los verificadores, para la correcta toma de
decisiones en beneficio de los consumicdores por un importe de 9,000.0 miles de pesos.

- Reducciones liquidas, entre ellas, la aplicada por la SHCP, para resolver un problema de equilibrio presupuestaric y finanzas plblicas de acuerdo con
oficio No. 712.2014.2927 de fecha 26 de diciembre de 2014, emitido por la SE por 18,420.3 miles de pesos; reduccién aplicada por la SE por
concepto de control presupuestario por 8,513.8 miles de pesos; transferencia al ramo 23 por recuccion de la partida 12201 (Sueldo base al personal
eventual) correspondientes a la reduccion del 5% en Servicios Personales, para ser aplicados en el concepto Medidas de Racionalidad y Austeridad por
3,932.2 miles de pesos, transferencia al ramo 23 por reduccién de la partida 12201 (Sueldo base al personal eventual), correspondientes a la
reduccién del 5% en Servicios Personales, para aplicarse en el concepto Reasignaciones Presupuestarias Medidas de Clerre, por unimporte de 1,491.4
miles de pesos; transferencia al ramo 23 recursos presupuestarios referentes al concepto 1400 (Seguridad Social), para ser aplicados al concepto
Reasignaciones presupuestarias medidas de cierre por 6,455.9 miles de pesos; transferencia al ramo 23 por remanentes del capitulo 1000 (Servicios
personales) para ser aplicados al concepto Reasignaciones presupuestales medidas de cierre, por un imparte de 10,246.5 miles de pesos y

transferencia al ramo 23 por economfas en el capitulo 1000 (Servicios personales) para ser aplicados al concepto Reasignaciones Presupuestarias
Medidas de Cierre por 4,090.2 miles de pesos.
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3. ANALISIS DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS Y SU VINCULACION CON LAS METAS Y OBJETIVOS DE LA PLANEACION NACIONAL

» En 2014 el presupuesto pagado de la Procuraduria Federal del Consumidor (Profeco) fue de 1,244,012.3 miles de pesos, cifra superior en un orden del
5.25% con relacién al presupuesto aprobado. '

> Para el gjercicio del presupuesto de egresos de 2014, fa Profeco contd con 5 programas presupuestarios.

> Las metas y chietivos de la plfaneacién nacional del desarrollo a los que apoya la Profeco, a través del ejercicio de los recursos asignados a los programas
presupuestarios de su responsabilidad, son los siguientes:

4. México prospero 4.7 Garantizar reglas claras que | Cbjetivo sectorial 4. Promcver una | BOOZ. Promocién de una cultura de consumo
incentiven el desarrollo de un | mayor competencia en los mercados y | responsable e inteligente.
mercado interno competitivo. avanzar hacia una mejora regulatoria EOO5. Proteccién de los derechos de ios

integral. consumidores y el desarrollo del Sistema Nacional

.de Proteccion al Consumidor.

GO03.  Vigilancia del cumplimiente de la
normatividad aplicable y fortalecimiento de la

certeza juridica en las relaciones entre proveedores
y consumideres.

MOO1. Actividades de apoyo administrativo.

0001. Actividades de apoyo a la funcidn plblica y
buen gobierno.

® Los programas presupuestarios con mayor incidencia en el logro de las metas y objetivos de la planeacién nacional de mediano plazo son los siguientes:

B002. PROMOCION DE UNA CULTURA DE CONSUMO RESPONSABLE E INTELIGENTE.

> A traves de este programa presupuestario, a cargo de la Cocrdinacién General de Educacion y Divulgacion, se pagaron recursos por 454,687.2 miles de pesos,
16.5% més con relacién al presupuesto aprobado. Estos recursos representaron el 36.6% de! presupuesto total pagado per la Profeco durante 2014,
+ Elejercicio de los recursos del programa presupuestario se refleja principalmente en los indicadores:

— Numero de estudios sobre habitos de consumo realizados. Al cierre del ejercicio 2014 este indicador reporté el cumplimients de la meta al
realizar un total de 381 estudios de 377 programados, obteniendo asi un porcentaje de cumplimiento del 101%.
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* Para contribuir al objetivo de generar un consumo informado v responsable, se proporciona al consumidor las herramientas para la toma de
decisiones en sus compras, por lo que se efaboraron y difundieron 25 publicaciones del boletin Brijula de Compra: Precios de juguetes educativos,
munecas, mufiecos, consofas de videojuegos y videojuegos y Joven soltero (a) pero con el compromisc de un futuro mejor, entre otros; 253
actualizaciones del programa Quién es Quién en los Precios; 52 actualizaciones del programa Quién es Quién en el envio de dinero; 24
actualizaciones del monitoreo de tiendas virtuzles; 10 cuadras cornparativos; 7 articulos para la Revista del Consumidor; 6 encuestas; 4 sondeos
en linea

- Quién es Quién en los Precios. Para comparar precios y tomar decisiones de compra de manera informada, este programa publica diariamente
informacion de precios al menudeo de més de 2,300 productos de consumo generalizado, recopilados en més de 1,800 establecimientos de diversos
giros comerciales.

» Durante 2014 el programa amplié el nimero de ciudades de 20 a 54, como accidn estratégica para supervisar precios de la zona fronteriza
derivado de la homologacidn de la tasa del Impuesto al Valor Agregado (IVA) al 16%. Al cierre de 2014 se tuvo presencia en por lo menos una
tiudad de cada entidad federativa del pais, o que permitié captar y difundir mas de 12.3 millones de precios.

- Nimero de productos informativos realizados. Durante 2014 se realizaron 507 praductos, 87 productos mas a lo programado, esta variacion
positiva se debid a que se realizaron 18 inserciones en rnedios externcs y 4 podcast adicionales,

= Mediante los diversos productos informativos (medios impresos y electronicos, tanto tradicionales como por internet) se puede atender a
diversos grupos de consumidares a quienes se les hace llegar mensajes en beneficio de su economfa y del fomento ai consumo responsable, critico
e informado. Al clerre de diciembre el ndmere de usuarios combinados de las cuentas de redes sociales de Profeco en Twitter, Facebook y
Youtube alcanzd la cifra de 741,371 usuarios. Destaca que en Twitter, @profeco por su impacto es la cuenta con mas seguidores del Sector
Ecanomia y la cuarta en todo el Gobierno Federal,

¢ En el marco def Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, todos los indicadores y accianes del Programa B0O2 “Promocién de una cuftura de consumo
responsable e inteligente”, contribuyen al Objetivo Sectorial de Promover una mayor competencia en los mercados y avanzar hacia una mejora
regulatoria integral. En este sentido, el programa busca que los consumidores conozcan y ejerzan sus derechos y dispongan de la informacién que les
permita tomar decisiones de compra responsables e inteligentes. En una economfa de mercado, la proteccién al consumidor es fundamental como
instrumento econémico que, articulada con la politica de competencia, apoya el crecimiento econémica y el bienestar de la poblacién. La politica de
proteccion al consumidor es un drea especializada y complementaria de la politica de competencia. '

E005. PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LOS CONSUMIDORES Y EL DESARROLLO DEL SISTEMA NACIONAL DE PROTECCION AL CONSUMIDOR.

A través de este programa presupuestario, a cargo de la Subprocuraduria de Servicios y con participacién de la Subprocuraduria Juridica, se pagaron recursos par
292,451.0 miles de pesos, 7.7% menos con relacién al presupuesto aprobado. Estos recursos representaron 23.5% del presupuesto total pagade por la Profeco
durante 2014,

+ Elejercicio de los recursos del programa presupuestario, se refleja principalmente en los indicadores:
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- Porcentaje del monto recuperado de las quejas concluidas. Las quejas concluidas en los procedimientos conciliatoric, por infracciones a la ley y
arbitral fue por 720.3 millanes de pesos, de un monto reclamado que ascendi6 a 884.8 millones de pesos.

» El porcentaje de recuperacidn en 2014 fue de 81.4%, mayor en 7.4 puntos porcentuales al programado de 74 por ciento, como resultado de la
optimizacion de recursos que se realiza en el procedimiento de concitiacién.

- Porcentaje de atencién en los servicios del teléfono del consumidor. Se logrd atender el mayor nimero de consultas permitiendo con ello dar
respuesta a los solicitantes del servicio. Al cierre del ejercicio presupuestal 2014, se logré un porcentaje de 94.9%, lo cual representa 549,005
solicitudes atendidas en los servicios. del Teléfono del consumidor. Cabe destacar que esta cifra incluye la atencién de solicitudes via telefénica, por
correo electrénico, mediante escrites, de manera personal a través de la oficina de contacte ciudadans, chat y VolP (Voz sobre un Protocole de
Internet) estas dos Ultimas desde fa pagina web det Teléfono del Consumidor en Linea.

» Durante 2014, cada asesor en el teléfono del consumidor atendid un promedio mensual de 789 consultas. El resultado depende de la demanda de
los particulares sobre el servicio y presentd un resultado por encima de las consultas programadas por un total de 620.

- Porcentaje de atencion a las solicitudes de registro de contrato de adhesién obligatorio y voluntarios de acuerdo a la Ley Federal de
Protecci6n al Consumidor y Ley Federal de Procedimiento Administrativo. Se rebasé significativamente la meta establecida en 80% para 2014;
al cierre del ejercicio el indicador reporté la atencién de 5,683 solicitudes de registro resueltas en términos de Ley de un total de 5,933 solicitudes de
registro resueltas de contratos de adhesion obligatorios y voluntarios, lo que representa un porcentaje de cumplimiento de 95.79%.

= Seimplementaron acciones con el objetivo de atender un niimero mayor de solicitudes de registro, asi como para minimizar el tiempo para dicha
atencion. Con estas acciones se incrementa la certeza juridica de los consumidores, al protegerlos de clausulas que pudieran afectar sus intereses.

¢ En el marco del Plan Nacional de Desarroilo 2013-2018, todos los indicadores y acciones del Programa E005 Proteccién de los derechos de ios
consumidores y el desarrollo del Sistema Nacional de Proteccién al Consumidor. contribuyen al Obijetivo Secterial de “Promover una mayor
competencia en los mercados y avanzar hacia una mejora regulatoria integral”, programando sus acciones con base en la necesidad de una mejora
regulatoria integral, como elemento clave para alcanzar un crecimiento sostenido de la productividad y el desarroilo de una politica moderna de formento
econdmico, a fin de generar reglas claras gue favarezcan el desarrello de un mercado competitivo.

G003. VIGILANCIA DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD APLICABLE Y FORTALECIMIENTO DE LA CERTEZA JURIDICA EN LAS RELACIONES
ENTRE PROVEEDORES Y CONSUMIDORES.

> Através de este programa presupuestario del que la Subprocuradurfa de Verificacion es la responsable, se pagaron recursos por 431,377.8 miles de pesos,
21.9% mas con relacion al presupuesto aprobado. Estos recursos representaron 34.7% del presupuesto pagadc por la Profeco durante 2014,

+ Kl gjercicio de los recursos del programa presupuestario, se refleja principalmente en tos indicadores:

- Porcentaje de visitas de verificacion a establecimientos comerciales. Se realizaron 88,373 visitas de verificacion a establecimientos comerciales
en 2014, lo que representd un sobrecumplimiento del 22.7% sobre la meta programada, este porcentaje corresponde también a la verificacion en
sectores comerciales especificos. En el marco del Programa Nacional de Verificacién de Productos Basicos, en 2014 se registraron 36,758 visitas de
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verificacion a nivel nacional, de las cuales en 6,089 casos se inicid procedimiento administrative por infracciones a la ley y se colocaron sellos de
suspensidn en 2,347 establecimientos.

= En rmateria de procedimientos y sanciones a establecimientos derivades de las accicnes de verificacién, durante 2014 se iniciaron 16,266
procedimientos en contra de proveederes por infracciones a la ley y normatividad aplicable, colocande sellos de suspensidn en la comercializacién
de bienes y/o servicios en 3,927 estabtecimientos; asimismo, se emitieron 11,782 resoluciones administrativas mediante las cuales se
impusieron sanciones econdmicas par 191.1 millones de pesos.

Porcentaje de visitas de verificacion de comportamiento comercial. Al cierre de 2014, se reatizaron 42,891 verificaciones en materia de
comportamiente comercial le que representd un porcentaje de cumplimiento de! 132.4% con base en la meta programada, lo cual cbedeci¢ a la
puesta en marcha y continuacidn de operativos como Basilica, Fiestas Decembrinas y Vacacional, en los que ademas de practicar verificaciones, se
instalaron médulos de atencién y arientacion, asi como se colocaron preciadores.

= Durante 2014 la Profeco mantuvo presencia en 14 aduanas aeropartuarias, maritimas y fronterizas del pafs, con operacién diaria al interior de las
Aduanas de Pantaco, Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, Toluca, Lazaro Cardenas, Manzanillo, Guadalajara, Monterrey, Tijuana,
Mexicali, Veracruz, Nogales, Chetumal, Chiapas y Nuevo Laredo, destacando los siguientes resultados: mas de 14 mil contenedaores verificados,
mas de 89.4 millones de productos verificados, 6.5 millones de productos inmovitizados, entre los que destacan accesorios de celulares y collares
de dama, juguetes réplica de armas, calzado, teléfonos celulares y luces navidefias, entre otros

Porcentaje de instrumentos de medicion ajustados por calibracion. En 2013 se atendiercn 172,780 instrumentos de medicién ajustados por
calibracion de un total de 175,090 instrumentos de medicion con solicitud de ajuste por calibracién, logrando un cumplimiento de 98.7% superanda la
meta programada de 80%, lo cual obedece principalmente a que el solicitante del servicio de ajuste por calibracién proporcioné dates correctos del
instrumento coma marca, capacidad y nimero de serie, asi como el domicilio en que se ubicaba. Asimismo, los instrumentos sometidos al ajuste,
cumplieron con los métedos de prueba y pardmetros establecidos por la normatividad aplicable.

* Como acto de autoridad se verificaron 32,708 instrumentos de medicion y se inmovilizaron 2,353 instrumentos por registrar diferencias de peso
en perjuicio de los consumidores, o por no cumplir con la calibracidn anual obligatoria. Er materia de Alto Alcance, como acto de autoridad se
verificaron 171 basculas, inmovilizando 29, principalmente per no cumplir con la calibracién anual obligatoria y en la prestacién de servicios,
asimismo a peticion de parte se calibraron 540 basculas con capacidad superior a los cinco mil kilograrmos.

Porcentaje de informes de prueba del laboratorio (servicio externo). Se realizaron 309 informes de resultados aceptados por el cliente, es decir
se atendi6 el 100% de las solicitudes de clientes externos a su entera satisfaccién. Los resultados de ias pruebas dan a conocer la calidad para la toma
de la decision de compra y los clientes manifiestan confiabilidad de los resuitados plasmados en ef informe de prueba.

= El Laboratorio Nacional de Proteccion al Consumidor (LNPC) demostré su competencia técnica en sus diversas reas, al continuar acreditado por
la Entidad Mexicana de Acreditacion (EMA) v continua certificado en todos sus procesos técnicos y administrativas bajo fa nueva norma NMX-
CC-9001:2008, asimismo se instrumentd la modernizacidn del equipo del laboratario para fundamentar las acciones legales contra proveedores
que infrinjan disposiciones de la LFPC y de la Ley Federal de Metrologia y Nermalizacién, se adquirieron un total de 37 equipos, estos permitiran

aumentar la cobertura de andlisis, ahorros en mantenimiento, insumos y energla, asi como aumentar la eficiencia operativa y mejora del
desempefio del personal.
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¢ En atencién al Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, durante 2014 la Profeco llevd a cabo la verificacidn de establecimientos comerciales vigilando el
apego de las practicas comerciales a lo dispuesto par la Ley Federal de Proteccién al Consumidor, la comercializacion de productos nacionales e importados
que cumplan con los requisitcs de informacidn comercial, especificaciones de calidad, seguridad y eficiencia establecidos por las Normas Cficiales
Mexicanas vy el empleo de instrumentos de medicion debidamente ajustados y calibrados. Mediante la verificacion se cantribuye al objetivo del PND de

garantizar reglas claras que incentiven el desarrollo de un mercado competitivo, para que todos los establecimientos respeten la LFC y las Normas emitidas
por fa SE.

- En atencién a la linea estratégica Gobierno Cercanc y Maoderno del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, y con la finalidad de fortalecer y
simplificar los canales de comunicacion y atencién de los consumidores, la Profeco puso en marcha en julio de 2013 el programa Amas de Casa
Vigilantes para atender en 5 dias 0 mengs las denuncias presentadas por las amas de casa respecta de abusos de praveedores de productos basicos,
Se trata de un programa con participacidn ciudadana, enfoecado a la accidn voluntaria de 500 amas de casa vigilantes que colaboran reportanda los
precios de diferentes productos basicos cuando realizan sus compras, ademas de denunciar ante Profeco algdn incumplimienta a ta LFPC, durante
2014 se reportaron 14,763 precios y se presentaron dos denuncias, asimismo en octubre de 2013 inicid el programa Profeco en 30 cuyo objetivo es
la atencion inmediata de las denuncias de los consumnidores, esta aplicacidn incorporé el uso de nuevas tecnologfas para acercarse a la ciudadania, lo
gue representa una herramienta Gtil, que resultd a diciembre de 2014 en la incorporacién de 3,141 usuariocs aceptados y un total de 683 denuncias,
incluidas las 21 que se atendieron por irregularidades manifestadas por usuarios en el Buen Fin.

4. CONTRATACIONES POR HONORARIOS Y TABULADORES Y REMUNERACIONES

> Encumplimiento con lo dispuesto en el articulo 69, ditimo parrafo de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, se proporciona la informacién sobre
las contrataciones por honorarios de la Profeco en 2014, por unidad responsable:

10-LAT PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR 353 19,616,086.96
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» Asimismo, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 21, penditimo parrafo del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacidn para el Ejercicio Fiscal
2014, se incluye la siguiente informacion sobre sueldos, salarios y remuneraciones:

NIVELES SPS (IB1-LAl) 1,030,667.46 2,325,066.48 3,010,190.04
NIVELES MM (MA3 - 0C2) 303,057.12 788,054.16 1,034,765.71
OPERATIVO ZONA 2(9-17) 84,887.76 175,302.12 __283,469.68
OPERATIVO ZONA 3(9-17) 94,329.60 195,726.96 311,356.83
ELABORO AUTOR
C.P. IRMA DOMINGUEZ AGUILAR LIC. LUIS ENRIQUE GY REYNOSO

DIRECTORA DE PRESUPUESTO DIRECT&R GENERAL DE PROGRAMACION,
ORGANIZACION Y PRESUPUESTO
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Conciliacién Contable Presupuestal
Ingresos presupuestales

{Miles de pesos)

ANEXO 8.4

Descripcién Parcial Total
Ingresos presupuestales:
Ventas de bienes 53,294
Ventas de servicios 85,274
Ingresos diversos 17,088
Venta de inversiones 29,631 185,287
Transferencias del Gobierno Federal
para gasto corriente 1,072,123
para gasto decapital - 1,072,123
Total de ingresos presupuestales obtenidos 1,257,410
Mas:
CFD Anticipado
intereses por pagar
otros productos 28,818 28,818
Menos:
Impuesto al valor agregado trasladado y retenido
para los efectos de entero por actos gravados 18,644
Pago de CFD Anticipado del gjercicio 2012
18,644
Total de ingresos segiin estado de resultades 1,267,684
Integracion de cifras del estado de resultados:
Transferencias del Gobierno Federal 1,072,123
Ventas de servicios 163,232
Productos financieros 3,021
Otros productos 29,209
Total de ingresos segun estado de resultados 1,267,585

ELABORO
C.P. IRMA DOMINGUEZ AGUILAR

DIREDTORA le WE PUESTO

DIREETOR GENERAL DE PROGRAMACION,
ORGANIZACION Y PRESUPUESTO
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Conciliacion Contable Presupuestal

Gastos presupuestales
{Miles de pesos)

ANEXO 8.5

Descripcion

Parcial

Total

Gastos presupuestales:

Servicios personales (capitulo 1000)

Materiales y suministros {capitulo 2000}

Servicios generales {capitulo 3000)

Erogaciones derivadas de ingresos por cuenta de ierceros
Erogaciones recuperables

Inversion fisica-
Bienes muebles e inmuebles
Obra piblica

Intereses, comisiones y gastos de la deuda

Total de gasto presupuestal programable
Mas

Depreciacion histdrica del ejercicio
Depreciacién revaluada del gjercicio
Provision de laudos

IVA del Activo fijo

Menos:

Inversién Fisica

Page de IVA registrados como gasto presupuestal

Pagos realizados en SIAFF pendiente de registro presupusstal
Acreditamiento de IVA del gjercicio

Reclasificacion del compromiso al ejercido

Total de gastos segun estado de resultados

Integracion de cifras del estado de resultados:

Servicios personales (capitulo 1000)
Materiales y Suministros {capitulo 2000}
Servicios Generales {capitufo 3000)

Otros Gastos

Depreciacion y actualizacion de Activos fijos

Total de gastos segln estado de rosultados

862,325
23,920
357,719

48

17,350

234

48

378
483
22,590
10,198

1,243,964

48

1,244,012

17,684

33,698

1,227,899

861,842
22,218
326,488

17,350

1,227,898

ELABORG
C.P. IRMA DOMINGUEZ AGUILAR

DIREDTORA DE W STO

DIREGFOR GENERAL DE PROGRAMACION,
ORGANIZACION Y PRESUPUESTO
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Conciliacién Contable Presupuestal
de Resultados
( Miles de pesos }

ANEXO 8.6|

Saldos
Descripcion finales
Ingresos presupuestales obtenidos 1,257,410
Gasto presupuestal programable 1,244,012
Superavit presupuestal 13,397
Mas:
Partidas que se suman en la conciliacion de ingresos
presupuestales contra los ingresos del estado de 28,818
resultados
Partidas que se restan en la conciliacién de gastos 33,697
presupuestales contra los gastos del estado de
resultados
Menos:
Partidas que se restan en la conciliacion de ingresos
presupuestales contra los ingresos del estado de 18,644
resultados
Partidas que se suman en la conciliacién de gastos
presupuestales contra los gastos del estado de 17,584
resultados
Resultado neto del ejercicio 30,685

ELABORO
C.P. IRMA DOMINGUEZ AGUILAR

DIREDTORAEE/{{’R SUPUESTO

fERAL DE PROGRAMACION,

DIREC}%&N‘E’

RGANIZACION Y PRESUPUESTO
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ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE SERVICIO SOCIAL
MEXICO, D.F.

NOTAS A LOS ESTADOS E INFORMACION FINANCIERA PRESUPUESTARIA

POR EL PERIODO DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014
{CIFRAS EN MILES DE PESOS)

CONSTITUCION Y OBJETO DE LA ENTIDAD

La Procuraduria Federal del Consumidor (PROFECO) es un Organismo
Descenfralizado de Servicio Social, con personalidad juridica y patrimonio propio,
creado por Decreto Presidencial conforme al articuio 57 de la Ley Federal de
Proteccion al Consumidor, pubficada en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de
diciembre de 1975, en vigor desde el 5 de febrero de 1976.

Mediante Decreto Presidencial publicado el 24 de diciembre de 1992, se promulga la
nueva Ley Federal de Proteccion al Consumidor que abroga la Ley de 1975, y
establece en disposiciones transitorias que el patrimonio del Instituto Nacional del
Consumidor, asi como el total de recursos financieros, humanos y materiales
asignados al mismo, sean transferidos a la PROFECQ; estableciendo en su articulo
20, lo siguiente:

“La Procuraduria Federal del Consumidor es un Organismo Descentralizado de
Servicio Social, con personalidad juridica y patrimonio propio. Tiene funciones de
autoridad administrativa y esta encargada de promover y proteger los derechos e
intereses del consumidor y procurar ia equidad y seguridad juridica en las relaciones
entre proveedores y consumidores. Su funcionamiento se regira por lo dispuesto en
esta Ley, los Reglamentos de ésta y su Estatuto”.

Al respecto, el Capitulo I de la nueva Ley, establece las diversas disposiciones a las
que se sujeta la PROFECO, en relacion con sus atribuciones, facultades, domicilio y
formas de organizacion.

El 26 de diciembre de 2014 se emite la Gltima reforma a la Ley Federal de Proteccion
al Consumidor en la que se observan cambios importantes en relacion a Ley del 24
de diciembre de 1992.

NORMATIVIDAD GUBERNAMENTAL

La PROFECO, para operar como ente de la Administracion Publica Federal, en su
caracter de Organismo Descentralizado de Servicio Social, relne, clasifica, registra y
reporta, la informacién que presenta a traves de capitulos, conceptos y partidas, en el
Estado analitico de ingresos presupuestales y el Estado del ejercicio presupuestal del
gasto, y agrupa los ingresos y gastos presupuestales de conforrmjidad con el
Clasificador por Objeto del Gasto elaborado por la SHCP, cgmo estados



presupuestales basicos para la elaboracion de la Cuenta de |la Hacienda Publica
Federal (Cuenta Publica), que consolida con dicha Secretaria, y atiende las
principales normas y disposiciones gubernamentales que le son aplicables, y se
resumen en los incisos a) y b) siguientes:

a) La PROFECO, como Organismo Descentralizado de Servicio Social, forma parte
de la Administracion Publica Paraestatal, de conformidad con lo que sobre el
particular establecen los articulos 3 y 17Bis de la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal (LOAPF) reformada el 27 de enero de 2015.

b) En materia presupuestal, la PROFECO se rige basicamente, por los
ordenamientos y disposiciones legales a que se refieren los incisos b.1) a b.10),
que se resumen a continuacion:

b.1) Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG), en la que se
establece en su articulo 1, que es de orden publico y fiene como objeto
establecer los criterios generales que regiran la contabilidad gubernamental
con el fin de lograr su adecuada armonizacion; y en su articulo 2, que los
entes publicos aplicaran la contabilidad gubernamental para facilitar el
registro vy la fiscalizacion de los activos, pasivos, ingresos y gastos y, en
general, contribuir a medir la eficacia, economia y eficiencia del gasto e
ingresos publicos, la administracién de la deuda publica, incluyendo las
obligaciones contingentes y el patrimonio del Estado.

b.2) Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH), a
través de la cual y como se establece en su articulo 1, se reglamenta el
articulo 74 fraccion IV, 75, 126, 127 y 134 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), en materia de programacion,
presupuestacion, aprobacion, ejercicio, control y evaluacion, de los
ingresos y egresos publicos federales.

b.3) Reglamento de la Ley Federal de Presupuestc y Responsabilidad
Hacendaria (RLFPRH), que en su articulo 8 establece las obligaciones de
las dependencias y las entidades.

b.4) Presupuesto de Egresos de la Federacién para el Ejercicio Fiscal 2014
(PEF), que en su articulo 1 de Disposiciones Generales, establece qgue el
gjercicio, el control y la evaluacion del gasto publico federal para el ejercicio
fiscal de 2014, se realizarén conforme a lo establecido en la LFPRH y en
las disposiciones que, en el marce de dicha Ley, estan establecidas en
otros ordenamientos legales y en el PEF.

b.5) Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
(LAASSP) estableciéndose en el articulo 1, que es de orden publico y tiene
por objeto reglamentar la aplicacion del articulo 134 de, la CPEUM, en
materia de las adquisiciones, arrendamientos de biepes muebles y
prestacion de servicios de cualquier naturaleza.



b.6)

b.7)

b.8)

b.9)

b.10)

Reglamento de la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico (RLAASSP), que en sus articulos 3,16,17,18, 27,31 y 32, se
refiere a la planeacién, programacion y presupuestacion.

Ley de Obras Pulblicas y Servicios Relacionados con las Mismas
(LOPSRM), que en su articulo 1 establece que es de orden publico y tiene
por objeto reglamentar la aplicacion del articulo 134 de la CPEUM, en
materia de contrataciones de obras publicas, asi como de los servicios
relacionados con las mismas, que realicen.

Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas (RLOPSRM), que en sus articulos 12, 15, 16 y 18 se refiere a la
planeacion, programacion y presupuestacion.

Clasificador por Objeto del Gasto (CGO), con fecha 28 de diciembre de
2010 fue publicado en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el nuevo
clasificador por objeto del gasto que serd utilizado para el ejercicio fiscal
2011, dicho clasificador se modificé el 24 de julio de 2013, en el cual se
modifican, adicionan y derogan diversas partidas de gasto con dicho
clasificador se trabaja actualmente.

El 27 de diciembre de 2011 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion
la Modificacién al Clasificador por Objeto del Gasto, el cual sera utilizado
como instrumento presupuestario que brinda informacién para el
seguimiento y analisis de la gestion financiera gubernamental, permitiendo
conocer en qué conceptos se gasta y cuantifica la demanda de bienes y
servicios que realiza el sector publico sobre la economia nacional. Dicho
clasificador, ha sido disefado con un nivel de segregacion y
especializacion que permite que el registro de las transacciones
presupuestarias que realizan los entes publicos, se integre
automaticamente con las operaciones contables de los mismos.

El 24 de julio de 2013 y 22 de diciembre de 2014, se publicaron en et DOF
los acuerdos que modifican el Clasificador por Objeto del Gasto, con los
cuales se modifican, adicionan y derogan diversas partidas de gasto con
dicho clasificador se trabaja actualmente.

Normas, que como documentos técnico-contables, emite el Consegjo
Nacional de Armonizacion Contable (CONANC), de conformidad con la

LGCG.



CUMPLIMIENTO GLOBAL DE METAS POR PROGRAMA

La PROFECO, informa sobre los datos inherentes al cumplimiento de metas, en
congruencia con el ejercicio presupuestal y su calendarizacion, incluyendo la
explicacién en su caso, de los cumplimientos; gue permite validar los datos inherentes
al cumplimiento de metas en congruencia con el ejercicio presupuestal, como se
comenta y resume en los apartados a), b) y ¢), siguientes.

a) Presupuesto autorizado

a.1.El presupuesto original de los recursos fiscales de la PROFECO corresponde a la
cifra por $1°003,674.9 miles de pesos por concepto de Gasto corriente de
operacion que se integra por servicios personales por $831,397.5 miles de pesos,
Materiales y suministros por $17,615.4 miles de pesos y Servicios generaies por
$144,515.2 miles de pesos, Bienes Muebles e Inmuebles $48.4 miles de pesos y
Obra Publica por $10°098.5 miles de pesos.

a.2.Con base en el presupuesto autorizado original de los recursos fiscales por la cifra
indicada de $1°003,674.8 miles de pesos, se realizaron adecuaciones
presupuestarias externas e internas; las que se integran por ampliaciones por
$852,414.86 miles de pesos (adecuaciones presupuestarias externas por
$234,694.19 miles de pesos, e internas por $ 617,720.56 miles de pesos.
Reducciones por $783,966.97 miles de pesos (adecuaciones presupuestarias
externas por $166,246.41 miles de pesos e internas por $ 617,720.56 miles de
pesos, hasta concluir un presupuesto modificado autorizado por $1,072,122.69
miles de pesos; que se integra de Servicios personales por $843,039.29 miles
de pesos (78.63%), Materiales y suministros por $10,5619.67 miles de pesos
(0.98%), Servicios generales por $218,563.73 miles de pesos (20.39%) tal y como
se presenta en el Estado del Ejercicio Presupuestal del Gasto.

b} Presupuesto ejercido

El presupuesto ejercido de recursos fiscales por $1°072,122.69 miles de pesos
que se presenta en el Estado del ejercicio presupuestal del gasto, se integra por
Servicios personales por $843,039.29 miles de pesos (78.63%), Materiales vy
suministros por $10,519.67 miles de pesos (0.98%) y Servicios generales por
$145,744.55 miles de pesos (20.39%) que incluye Ofras erogaciones por
$72,819.18 miles de pesos.

b) Metas programaticas



: orcentaje del gasto de los hogares i
sobre elque se rea!izaron eéstudios de 3

(Gasto corriente monetario de los 5

B-002 Promocién de una culfura de consumo responsable e inteligente

Grupo de consumidores
constituidos}* 100

¢ hogares en los productos o grupos de Anual : 30%
¢ productes que se abordaron en los '
‘F estudics y productos informativos :
: realizados / Gasto corriente monetario -
' fotal de los hogares)*100 : .
orcentaje de encuastas planeadas
ue fueron réalizadas a poblaclon
bisrta sobre los. productos . _ '
informativos 1 y serv:cnos ofrecldos en B :
‘materia de consumo responsable 3 : 50%
; nik : 5 ' (2 Encuestas)
i Informe de resultados de las encuestas - “
: realizadas / Programa de consultas :
H (encuestas)*100 : .
5 100%
E ‘ (377
] ! i
2 ‘r Estudios)
Lamere e =
roslizade . : 100%
Sumatoria de productos realizados en el 2 (‘i‘r?g:r:‘gﬂ:ggs
periodo de reporte
E ;
g 9
i (Numere de consumidores gue £ : 5%
i concluyeron las sesiones educativas : & '
i conforme al Programa de Educacién : :
: para et Consumo en el periodo/Nimero
: de consumidores inscritos que reciben !
. sesiones educativas en el periodo)* 100 ! :
Porcentaje de grupos de
nsumldores atendidos en's =
e el oo
{Grupo de consumidores atendidos / «
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{Monto recuperado de las quejas
cencluidas en los procedimientos
congiliatorio, por infracciones a la ley y
' arbitral / Monlo reclamado de las quejas
cancluidas enios procedimientos
canciliatorio, por infraccignes a la ley y
arbitral }*100

74.00%

Trimestral

Porcentaje de duraclon del |

! ' {Numero de procedimientos conciliatorios 65%
. concluidos dentro de un plazo de hasta 90
dlas naiurates / Nimero de procedimientos

concluidos ) x 100

Cuatimestral

95%

Mensual

: (Numero de solicitudes atendidas en los
! servicios de teléfono del consumidor /

: Niimero de solicitudes recibidas en ef

: teléfono del consumidor) * 100

ndlce de atencion de solicltudes

620

Mensual

(Total de solicitudes atendidas en el
teléfono del consumidor en el periodo/
Numero de asesores) *100

; (Numero de quejas conciliadas durante el 74%

| pracedimiento conciliatorio / Ndmero de :
: quejas presentadas) x 100 :

Mensual

. o - . 80%
{Numero de dictdmenes emitidos / Nimerc

de dictamenes solicitadas) * 100

Cuatrimestral

70%

Semestral

(Acciones Admitidas / Acciones
Presentadas) x 100

1.5%

Trimestral




{{Numerc de denuncias recibidas de
teléfonos de consurnidores registrados en
el Registro Pablico para Evitar Publicidad
(REPEP) por ser molestados con
publicidad no deseada / Nimercs
telefdnicos registrados en el Registro
Pablico para Evitar Publicidad
(REPEF))*100

Porcontaje en la inscripcion al Registro |
Piblico para Evitar Publicidad (REPEP} .

(Registros de nimeros telefénicos con
éxito al Registro Publico para Evitar
Publicidad (REPEP} / El total de ndmero
de llamadas recibidas al Registro Pdblico
para Evitar Publicidad (REPEP) para
inscripcion de nimeros telefonicos) x 100

98%

Mensual

‘Porcentaje de registros de contratos de

(Nﬂmero de solicitudes resueltas de
contratos de adhesién obligatorios y
voluntarios en lo que va del afio / Namero
de solicitudes ingresadas de contratos de
adhesion obligatorios y voluntarios en lo
que va del afio) x 100

92%

Cuatrimestral

‘Porcentaje de atencién alas solicitudes
dgistro de contrato-ds adhesién”
‘obligatorio voluntarios de acuerdo. a
sy ‘Federal de- Proteccion al- i
onsumidor y Ley Federal de
‘Procedimienio Admiristrativo

80%

Bimestral

(Numero de solicitudes de registro
resueltas en términe de la LFRPC y LFPA
de contratos de adhesién obligatorios y
voluntarios / Namero de solicitudes de
regisiro resueltas de contratos de
adhesion obligatorios y voluntarios) x 100

G-003 Vigilancia del cumpiimiento de la normatividad aplicable y fortalecimiento de la
cerieza juridica en [as relaciones entre p roveedores

Porcentaje del monto recuperado de
las quejas concluidas

: {Monto recuperado de las quejas

. goncluidas en los procedimientos

: conciliatorio, por infracciones a la ley y

; arbitral / Monto reclamado de las

| guejas concluidas en los

: procedimientos congciliatorio, por
nfracmones a Ia Iey ¥ arbltral)*100

Trimestrat 74.00%

35%

FRPUCHINS CVASL S B

Trimestr
al




: (Nimero de municipios con cobertura
: de verificados al Trimestre / Ndmero
: total de municipios del pals)*100

(860 municipios)

Porcentaje de visitas da verificacion

(Visitas de verificacidn de
establecimientos comerciales
realizadas/ Programa anual de
acciones de verificacidn a
establecimientos comerclalesy*100

100%

Trimestral

Programado Anual

Cumplimiento al Periodo

Programado al Periodo

Porgentajé de visitas:de verificacion

(.\./i.5|ta.s' de verificacion de

Programa anual de acciones de
verificacidn en materia de
comportamiente comercial } *100.

comportamiento comercial realizadas / :

- 100%

Mensual

Porcentaje de vlsitas de verificacion !

(Visitas de verificacion de normas
oficiales mexicanas realizadas /
Programa anual de acciones de

verificacidn en materia de normas

oficiales mexicanas) *100.

Programacidn al Periodo

' 100%

Mensual

Programacion al Periodo

(Visitas de verificacion de mefrologia
realizadas /Programa anual de
acciones de verificacién en materia
metroldgica) *100

100%

Mensual

Programacién al Periodo

{Denuncias en conira de
establecimientos comerciales
atendidas/ denuncias en contra de
establecimientos comerciales
susceptibles de atencion) * 100

80%

Mensual

ya
;acum




Porcentaje de Proveedores del |
J'mercado de combustibles

D 23%

Semestral

Programacion at Pertodo

Porcentaje de localidades con alta ::
concentraclén poblacional gue :
‘cuentan con verificaciones a
‘proveedores de combustibie :

habitantes}* 100

{Municipios con mas de 100 mil
habitantes con verificaciones a
proveedores de combustible / Total de
municipios con mas de 100 mit

| 80%

Trimestral

Programacién al Periodo

recibidos}* 100

(Oficios de opinién emifidos con
cumplimiente/ Elementos para analisis

40%

Mensual

sum

calibracidn} * 100

{Instrumentos de medicién ajustados
por calibracion/ Instrumentos de
medicidn con solicitud de ajuste por

80%

Mensual

sum

(Numero de estudios de calidad
entregados en tiempo para su
publicacién/ nimero de estudios de
calidad realizados) * 100

100%

Trimestral

rcentaje do informes de prueba

pratorio (servi

{NUmero de informes de resultados

100%

Mensual
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aceptados por el cliente /ndmero total
de informes emitidos.) * 100 sum

‘Porcentaje de eficacia’y legalidad de ;
as resoluciones en materiade - - . !
combustibles . .- R

. 43%

Trimestral

[(Total de juicio de nulidad resueltos
en favor del proveedor + Total de
recursos de revision resushos en favor |
del proveedor)/ Total de
impugnaciones resueltas] * 100

Programacion al Periodo

100%

Mensual

{Total de promociones acordadas /
Total de promaciones presentadas por
proveedores de combustible) * 100 sum

4.-VARIACIONES EN EL EJERCICIO PRESUPUESTAL

La calendarizacion de los recursos ejercidos por la PROFECO, presentd variaciones
entre lo programado y lo ejercido en los diferentes meses del ejercicio de 2014,
debido a circunstancias que provienen de su operacion, toda vez que el gjercicio del
gasto esta condicionado a la obtencién de los ingresos respectivos y al proceso
administrativo para justificarlo y comprobario.

. A continuacion, se presentan y resumen las variaciones en el ejercicio presupuestal:

1. Variaciones entre el presupuesto modificado autorizado y el presupuesto obtenido
y ejercido.

a) Variaciones en el presupuesto de ingresos

Mediante oficio No. 712.2013.3098 de fecha 18 de diciembre de 2013, la Secretaria
de Economia comunicd a la PROFECO el presupuesto autorizado para el gjercicio
fiscal de 2014, por $1,181,954.5 miles de pesos, integrado por recursos fiscales por
$1,003,674.91 miles de pesos y recursos propios por $178,279.58 miles de pesos.
Como se presenta en el Estado analitico de ingresos presupuestales, en el ejercicio
de 2014 la PROFECO obtuvo los recursos siguientes:
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Presupuesto de ingresos Variacién

Ingresos Modificado Cobrado y
presupuestales autorizado obtenido Importe %
Subsidios apoyos o
fiscales $1,072,122.69 $1,072,122.69 0.00 0%
Venta de servicios 137,118.49 85,274.19 51,844.30 38%

: - 0,
Venta de bienes 0 53,294.10 53,294.10 0%
Diversos 18,537.70 17,087.90 1,449.80 8%
Venta de inversiones 29,630.64 29,630.64 0.00 0%
Recursos Propios 185,286.83 185,286.83 0.00 0%
Disponibilidad
inicial 36,812.15 38,812.15 0.00

$1,294,221.66 $1,294,221.66 0.00 0%

b) Variaciones en el presupuesto de gastos de recursos fiscales

En el presupuesto de recursos fiscales, toda vez que se autorizaron afectaciones
presupuestales que estaban en tramite de autorizacion por parte de la Secretfaria de
Hacienda y Crédito Pablico (SHCP), no existen variaciones en el presupuesio de
recursos fiscales.

El presupuesto autorizado modificado por capitulo de gasto de los recursos fiscales
por $1,072,122.68 miles de pesos, tuvo un importe ejercido por $1,072,122.68 miles
de pesos, que se integra de servicios personales por $843,039.29 miles de pesos,
materiales y suministros por $10,519.67 miles de pesos, servicios generales por
$218,563.73 miles de pesos, mismos que incluyen otros gastos de operacion por
$72,819.18 miles de pesos.

El presupuesto modificado autorizado por capitulo de gasto, contra el presupuesto
ejercido, incluyendo los recursos propios, se resume como sigue:
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Presupuesto Variacion

Egresos Modificado N
presupuestales autorizado Ejercido Importe %
Gasto corriente: 1,249,257.18 1,243,964.04 5,293.14 0.42
Serviclos personales 863,876.23 862,325.01 1,551.22 0.18
Materiaies y 24,343.12 23,920.06 423.06 1.74
suministros
Servicios generales 361,037.33 357,718.97 3,318.86 1.31
Bienes Muebles e .
nmuebles 48.40 48.31 0.09 0.19

1,249,305.58 - 1,244,012.35 5,293.23 0.42
Disponibilidad final 44,916.08 5,293.23 50,209.31 111.78

$1,294,221.66 $1,249,305.58  $44,916.08 3.47

Como resultado del ejercicio presupuestal a que se refiere el cuadro que antecede, se
determina una variacién entre el presupuesto autorizado modificado y el gjercido en el
capitulo de servicios persona!es' por $1,551.22 miles de pesos que corresponden a
economias generadas en la partida de honorarios 12101 de recursos propios; en €l
capitulo de Materiales y suministros se tienen recursos por 423.06 miles de pesos, de
los cuales $410.84 corresponden a remanentes de recursos en las partidas de
material de oficina, de apoyo informativo, otros productos quimicos, prendas de
proteccion, alimentos y actividades extraordinarias, principalmente; y $12.22
corresponden a remanentes en Delegaciones en las partidas de material de oficina,
materiales de construccion y refacciones y autopartes. En cuanto a Servicios
generales se tienen variaciones por $3,318.86 miles de pesos, de los cuales
$3,286.87 son remanentes de recursos principalmente en servicios con terceros,
infraestructura de computo, otros impuestos y congresos y convenciones y $ 31.99 de
Delegaciones. El importe de $0.09 corresponde a remanente en el rubro de
adquisiciones.

La efectividad en la aplicacion del presupuesto con respecto al modificado autorizado,
fue del 99.58%

5. DISPOSICIONES DE RACIONALIDAD Y AUSTERIDAD PRESUPUESTARIA

En relacion al Programa Nacional de Reduccion del Gasto Publico correspondiente al
ejercicio 2014, la Profeco se vio afectada con una reduccion a su presupuesto de
recursos fiscales por 163,481.2 miles de pesos que se integran de la siguiente forma:
16,028.3 miles de pesos de los cuales 8,228.3 se transfieren al ramo general 23
(provisiones salariales y econdmicas) referentes a la partida 12201 sueldo base
personal eventual correspondientes a la reduccion del 5% para ser aplicados en el
concepto de medidas de racionalidad y 7,800.0 miles de pesos que se traspasan a la
Coordinadora de Sector, para que pueda cubrir reduccion anual del 5% al personal
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eventual y de honorarios, 45,489.6 miles de pesos para restituir recursos al ramo 23
por diversos conceptos fales como previsiones salariales, seguridad social,
reasignaciones por medidas de cierre, 7,743.7 miles de pesos por concepto de
paquete de fin de afio, 94,219.6 miles de pesos aplicados por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Piblico como recorte presupuestal para resolver un problema de
equilibrio presupuestario y de finanzas publicas, de los cuales 13,000.0 miles de
pesos corresponden al capitulo 1000 y 81,219.6 a gasto de operacion. Por ofra parie
se realizd reduccién liquida del 5% en recursos propios, en la partida de honorarios
por un importe de 1,096.7 miles de pesos de pesos que se aplican a la disponibilidad
final del ejercicio 2014.

. SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION

De acuerdo con los reportes y formatos aplicables a la PROFECO, se reporto la
informacion requerida en el Sistema Integral de Informacion de los Ingresos y Gasto
Publico, que es congruente con la informacion de las areas respectivas y la
presentada en los estados analitico de ingresos presupuestales y del ejercicio
presupuestal del gasto, correspondiente al ejercicio de 2014.

Se presentaron los formatos del Sistema Integral de Informacion, los cuales son
congruentes con los estados analitico de ingresos presupuestales y del ejercicio
presupuestal del gasto, correspondiente al ejercicio de 2014.

TESORERIA DE LA FEDERACION

Los reintegros presupuestales efectuados por la PROFECO por concepto de
transferencias de recursos fiscales que al 31 de diciembre de 2014, no devengados,

fueron:.

Namero

de A.R. Fecha Monto
4 31/10/2014 1.6
7 30/12/2014 1,443.0
9 15/01/2015 301.4
10 15/01/2015 2.9
11 15/01/2015 53.4
12 15/01/2015 556.0
13 30/01/2015 4,682.3

7,040.5
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DISPONIBILIDADES INICIALES Y FINALES

a) Disponibilidad inicial presupuestal

La disponibilidad inicial que presenta el Estado analitico de ingresos presupuestales
de! ejercicio de 2014, corresponde a lo reportado como disponibilidad final en ia
Cuenta Pulblica 2013; a los resultados de la conciliacién de las dispenibilidades
iniciales y finales presentada en el informe presupuestal dictaminado por el Despacho
de Auditoria Externo Ribe Aguirre y Asociados S.C, como se integra a continuacion:

IMPORTE

DISPONIBILIDAD INICIAL-2014 - 36,812.15

RESULTADO DEL EJERCICIO 13,397.16
DISPONIBILIDAD FINAL 2014 50,209.31
DISPONIBLIDAD FINAL EN FLUJO DE EFECTIVO 44.916.08
2014

DISPONIBILIDAD INGRESOS PROPIOS 2014 5,293.23
DISPONIBILIDAD FINAL 2014 50,209.31

b) Disponibilidad final presupuestal

La disponibilidad final que presenta el Estado del ejercicio presupuestal del gasto del
ejercicio de 2014 por $50,209.31, es igual con la disponibilidad final que presenta el
Estado de situacion financiera dictaminado al 31 de diciembre de 2014 por
$ 50,209.31
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Saldo en libros al 31 de diciembre de 2014 152,794.9
Mas
Depdsitos pendientes de registrar
Subsidios por Recibir Tesofe

Total 0.0
Menos
Traspasos Bancarios 115.0

Total 115.0
igual al saldo en libros final al 31 de diciembre de 2012 152,679.9
Menags : 105,787.5
Pago de Impuestos 36,071.2
Sueldos por pagar 82.2
Reintegros a TESQFE por Subsidios 5,596.0
Intereses Generados 1.1
Impuesto Sobre Némina 3,673.6
Operaciones Ajenas detivadas de la Némina 779.4
Acciones de Telmex 59,584.0
lgual a la disponibilidad contable al 31 de diciembre de 2014 46,892.4
Mas 3,316.9

4,018.1

Comprobaciones (Vidticos y pasajes y gastos por
Comprobar) de ejercicios anteriores -701.2
Igual a la disponibilidad presupuestal final 50,209.3
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9. ESTADOS PRESUPUESTALES Y CUENTA PUBLICA

Con base en las disposiciones legales aplicables, se preparé el Estado analitico de
ingresos presupuestales y el Estado del ejercicio presupuestal del gasto, por el
periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014, cuyas cifras corresponden y son
congruentes con las que se presentan para fines de la Cuenta de la Hacienda Publica
Federal, correspondiente al ejercicio de 2014,

Estas 9 notas forman parte integrante de los estados presupuestales de ingresos y de gasto.
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