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Informe de los Auditores Independientes

A la Secretarfa de la Funcién Publica
— A la H. Junta Directiva del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado

(Cifras en pesos)
= Opinion con salvedades

= Hemos auditado los estados financieros adjuntos del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado — Organismo Piblico Descentralizado del Gobierno Federal y sus
Organos Administrativos Desconcentrados, (el ISSSTE o el Instituto), que comprenden los
estados de situacién financiera, los estados analiticos del activo y los estados analiticos de la
deuda y otros pasivos al 31 de diciembre de 2016 y 2015, y los estados de actividades, los estados
== de variaciones en el patrimonio, los estados de flujos de efectivo y los estados de cambios en la
situacién financiera, correspondientes a los afios terminados en dichas fechas, asi como las notas
explicativas a los estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables

significativas.

En nuestra opinién, excepto por los posibles efectos de las cuestiones descritas en 1os incisos a)
y ¢) para 2016 y 2015, asi como del inciso b) para 2015; y por los efectos de la cuestion descrita
en el inciso d) para 2015, todos ellos de la seccién de Fundamento de la opinién con salvedades,
los estados financieros adjuntos, que se describen en el parrafo anterior, est4n preparados, en
- todos los aspectos materiales, de conformidad con las disposiciones en materia de informacién

financiera que se indican en la Nota C) 5 a los estados financieros que se acompafian y que estin
== establecidas en la Ley General de Contabilidad Gubernamental (la Norma Gubernamental).

s Fundamento de la opinion con salvedades
— Limitaciones al alcance:

— a) A la fecha de emisién de este informe no nos fue posible obtener suficiente y
apropiada evidencia de auditoria para satisfacernos de la razonabilidad de la
integridad y exactitud de los costos de adquisicién de los edificios no residenciales
del ISSSTE, por los afios de 1977 a 1988, lo cual representa un monto neto de
$6.261,267,847 y $6,266,458,844 en 2016 y 2015, respectivamente, (integrados en
su monto original de la inversién de $259,549.806 y una revaluacion de
$11,488,520,574 en 2016 y 2015 y su depreciacién acumulada histérica de
— $153,832,931 y $148,641,934 en 2016 y 2015, respectivamente y revaluada de
$5,332,969,602 en 2016 y 2015), debido a que no se cuenta con la documentacién
soporte de las construcciones capitalizadas en esos afios. Consecuentemente no
pudimos determinar si eran necesarios ajustes a estos importes.
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b) Durante 2015 no nos fue posible obtener informacién que sustente diversos rubros
que representan derechos y obligaciones a favor y a cargo de TURISSSTE, por un
monto de $15,034,133 de activos correspondientes a la Cuenta de enlace ¥y por un
monto de $251,184,457 de pasivos correspondientes a las cuentas de Proveedores y
Depésitos no identificados; asi como por la Integracién de resultados de ejercicios
anteriores.al 31 de diciembre de 2015 por un monto de $155,508,000, que se presenta
en el rubro de Patrimonio, por lo que no nos fue posible satisfacernos de la integridad,
exactitud, existencia, valuacién y propiedad de los montos y rubros antes
mencionados.

c¢) No nos fue posible obtener informacién que sustente diversos rubros que representan
derechos y obligaciones a favor y a cargo de SUPERISSSTE, por un monto de
$3,657,075,179 y $3,869,848285 en 2016 y 2015, respectivamente, de activos
correspondientes a las cuentas de Derechos a recibir efectivo y Bienes muebles e
inmuebles; y por un monto de $269,100,956 y $82,121,150 en 2016 y 2015,
respectivamente, de pasivos correspondientes a la cuenta de proveedores, por lo que
- 1o nos fue posible satisfacernos de la integridad, exactitud, existencia, valuacién y
propiedad de los montos y rubros antes mencionados.

Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2016 no nos fue posible obtener informacién
que ampare ingresos por venta de bienes y mercancias por un monto de $146,456,226,
por lo que no nos pudimos satisfacer de la integridad ni exactitud de dichos ingresos.

Desviaciones a la Norma Gubernamental-

d) En 2015 se registré la cancelacion de ingresos por servicios turisticos por un monto
de $350,353,761 y la cancelacién de su respectivos costos por un monto de
$259,144,405, correspondientes a 2014, lo cual constituye una desviacién a la norma
gubernamental.

Hemos llevado a cabo nuestras auditorfas de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria. Nuestras responsabilidades, de acuerdo con estas normas, se describen con mas detalle
en la seccion “Responsabilidades de los auditores sobre la auditoria de los estados financieros™
de nuestro informe. Somos independientes de la entidad de conformidad con el Cédigo de Etica
Profesional del Instituto Mexicano de Contadores Piblicos, A. C. (Cédigo de Etica Profesional),
junto con los requerimientos de ética que son aplicables a nuestras auditorias de los estados
financieros en México, y hemos cumplido con las demés responsabilidades de ética de
conformidad con esos requerimientos y con el Cédigo de Etica Profesional. Consideramos que
la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y apropiada para
nuestra opinién con salvedades.
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Pdrrafo de énfasis

Como se menciona en la nota A) III “Notas al Estado de Variaciones de la Hacienda
Publica” a los estados financieros, durante 2016 la Administracién del ISSSTE llevé a
cabo un proceso de inspeccién fisica, avaltios paramétricos y conciliacién de la
informacién financiera y legal de la cuenta de Bienes inmuebles (terrenos y edificios);
como resultado de este proceso se realizé un cargo a la cuenta de Patrimonio Contable
denominada “Cambios por Errores Contables” por $69,185,910 con crédito
correspondiente a la cuenta de Bienes Inmuebles, de conformidad con el documento
denominado “Acuerdo por el que se emiten las Reglas Especificas del Registro ¥
Valoracién del Patrimonio” publicado en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 22
de diciembre de 2014. Nuestra opinién no se modifica por esta cuestion.

Como se menciona en las notas C) 5 y C) 6(m) a los estados financieros, el ISSSTE
reconoce los pasivos que se derivan de las obligaciones laborales al retiro de sus
trabajadores en cuentas de orden, conforme a la Norma de Informacién Financiera
Gubernamental General para el Sector Paraestatal (NIFGG SP) 05 “Obligaciones
Laborales. Las entidades cuyas relaciones de trabajo se rigen por el Apartado “B” del
articulo 123 constitucional y su legislacién reglamentaria, en el cual el ISSSTE se
encuentra en este supuesto, no reconoceran pasivos por obligaciones laborales al retiro
de sus trabajadores; adicionalmente, mediante oficio No. 309-A-11-593/2012 y 309-A-II-
003/20135, la Secretaria informé y confirma el criterio de que el ISSSTE no esta obligado
a la constitucién de reservas para reconocer obligaciones por beneficios laborales al
retiro. Dicha obligacion es registrada mediante cuentas de orden. Nuestra opinidn no se
modifica por esta cuestion.

Como se menciona en la nota C) 6(%) a los estados financieros, la informacién financiera
de los 6rganos desconcentrados del ISSSTE, el FOVISSSTE y PENSIONISSSTE (este
ultimo excepto por los activos propios para su operacién) se encuentra registrada en
cuentas de orden, ya que dicha informacién no corresponde al patrimonio del Instituto,
sino al de los Trabajadores del Estado. Por separado y con esta misma fecha se han
emitido estados financieros dictaminados de las operaciones del FOVISSSTE y
PENSIONISSSTE. En la nota C) 12 se muestra la informacién condensada y dictaminada
de cada uno de los Organos Desconcentrados. Nuestra opinién no se modifica por esta
cuestion.

(Continiia)
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Base de preparacion contable y wtilizacion de este informe

4. En la nota C) 5 a los estados financieros adjuntos se describen las bases contables
utilizadas para la preparacién de los mismos. Dichos estados financieros fueron
preparados para cumplir con los requerimientos normativos gubernamentales a que esta
sujeto el Instituto y para ser integrados en el Reporte de la Cuenta Piblica Federal, los
cuales estén presentados en los formatos que para tal efecto fueron establecidos por la
Unidad de Contabilidad Gubernamental de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico;
consecuentemente, €stos pueden no ser apropiados para otra finalidad. Nuestra opinién
no se modifica por esta cuestion.

Responsabilidades de la Administracién y de los encargados del gobierno de la entidad sobre
los estados financieros

La Administracién es responsable de la preparacién de los estados financieros adjuntos de
conformidad con las disposiciones en materia de informacién financiera establecidas en la Ley
General de Contabilidad Gubernamental que se describen en la Nota C) 5 a dichos estados
financieros, y del control interno que la Administracién considerd necesario para permitir la
preparacion de estados financieros libres de incorreccién material debida a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la Administracién es responsable de la valoracién
de la capacidad de la entidad para continuar operando como una entidad en funcionamiento,
revelando, en su caso, las cuestiones relativas a la entidad en funcionamiento y utilizando las
bases contables aplicables a una entidad en funcionamiento, a menos que la Administracion tenga
la intencién de liquidar la entidad o cesar sus operaciones, o bien no exista una alternativa
realista.

Los encargados del gobierno de la entidad son responsables de la supervisién del proceso de
informacién financiera de la entidad.

Responsabilidades de los auditores sobre la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable sobre de que los estados financieros, en
su conjunto, se encuentran libres de incorreccién material, debido a fraude o error, y emitir un
informe de auditoria que contiene nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto nivel de
seguridad, pero no es una garantia, de que una auditoria realizada de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditorfa siempre detecte una incorreccién material cuando existe. Las
incorreciones pueden deberse a fraude o error y son consideradas materiales si individualmente,
0 en su conjunto, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que
los usuarios hacen basandose en los estados financieros.

(Contintia)
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Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria,

aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional
durante toda la auditorfa. También:

* Identificamos y evaluamos los riesgos de incorreccién material en los estados financieros,
debida a fraude o error, disefiamos y aplicamos los procedimientos de auditoria para responder a
esos riesgos y obtener evidencia de auditoria suficiente y apropiada para obtener una base para
nuestra opini6n. El riesgo de no detectar una incorreccién material debida a fraude €S mayor que
en el caso de una incorreccién material, ya que el fraude puede implicar colusién, falsificacién,
manifestaciones intencionalmente erréneas, omisiones intencionales o la anulacién del control
interno.

* Obtenemos conocimiento del control interno importante para la auditoria con el fin de disefiar
los procedimientos de auditoria que consideramos adecuados en las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de la entidad.

* Evaluamos lo apropiado de las politicas contables utilizadas v la razonabilidad de las
estimaciones contables, asi como las revelaciones hechas por la administracién de la entidad.

» Concluimos sobre lo apropiado del uso de la Administracién de las bases contables aplicables
a una entidad en funcionamiento y, con base en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos
sobre si existe 0 no una incertidumbre importante relacionada con eventos o con condiciones que
pueden originar dudas significativas sobre la capacidad de la entidad para continuar como entidad
en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre Importante, se nos requiere que
llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacién
revelada en los estados financieros o, si dicha revelacion es insuficiente, que expresemos una
opinién modificada. Nuestras conclusiones se. basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta
la fecha de nuestro informe. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que
la entidad deje de ser una entidad en funcionamiento.

Nos comunicamos con los responsables del gobierno de la entidad en relacién, entre otras
cuestiones, con el alcance planeado y el momento de realizacién de la auditoria y los hallazgos
importantes de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa en el control interno que
identificamos durante nuestra auditoria.

KPMG CARDENAS DOSAL, S. C.
L.C.C. Alejand¥

c? o Rodriguez

Ciudad de México, a 14 de marzo de 2017 \
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Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado-
Organismo Piublico Descentralizado del Gobierno Federal

Notas a los estados financieros
Al 31 de diciembre de 2016 y 2015

(Pesos)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

Con el propésito de dar cumplimiento a los articulos 46 y 49 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental y en apego a los postulados bésicos de contabilidad gubernamental relativos a
revelacion suficiente e importancia relativa, se presentan los tres tipos de notas que acompafian
a los presentes estados financieros del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado (ISSSTE) - Organismo Publico Descentralizado del Gobiemo Federal:

e Notas de desglose;
e Notas de memoria (cuentas de orden), y
e Notas de gestion administrativa.

El Instituto registra, valiia y revela sus transacciones, prepara y presenta sus estados financieros
con base en lo dispuesto en la Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG) y por la
normatividad emitida por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC), asi como
con las Normas de Informacién Financiera Gubernamental General para el Sector Paraestatal
(NIFGG SP), emitidas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

De conformidad con la LGCG en su articulo 49, las notas a los estados financieros son parte
integral de los mismos; éstas deberan revelar y proporcionar informacién adicional y suficiente
que amplie y dé significado a los datos contenidos en los reportes, por lo que las presentes notas
se presentan de conformidad con el Acuerdo por el que se reforma el Capitulo VII “De los
Estados e Informes Contables, Presupuestarios, Programaticos y de los Indicadores de Postura
Fiscal” del Manual de Contabilidad Gubernamental publicado en el Diario Oficial de la
Federacién (DOF) el 6 de octubre de 2014, tltima reforma publicada en el DOF el 30-09-2015.

(Continua)
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Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado-
Organismo Piblico Descentralizado del Gobierno Federal

Notas a los estados financieros

(Pesos)

A) NOTAS DE DESGLOSE

I) Notas al Estado de Situaciéon Financiera
ACTIVO

a) Efectivoy Equivalentes:

2016 2015
Bancos / Tesoreria $ 7.914,398919 $ 4,952.423.476
Fondos con afectacion especifica 70,000 73,000
Otros efectivos y equivalentes(1) - 2.154.580.590

§ 7914468919 § 7.107.077.066

(1) Estos recursos se integran principalmente por el importe de las Cuotas y Aportaciones del Seguro de Retiro Cesantia en Edad
Avanzada y Vejez, informado por la CONSAR a través del PROCESAR.

b) Derechos a Recibir Efectivo y Equivalentes:

2016 2015
Inversiones financieras a corto plazo:
- ISSSTE (Asegurador) § 8,183,721,705 $ 8,206,881,269
- PENSIONISSSTE 5.592.225.860 5.489.930.815
Total Inversiones $ 13.775.947.565

(Continua)
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Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado-
Organismo Piiblico Descentralizado del Gobierno Federal

Notas a los estados financieros

(Pesos)

Cuentas por cobrar:
Préstamos personales otorgados

- Préstamos a corto, mediano plazo y

Complementarios
- Préstamos personales:(1)
Especiales
Ordinario
Extraordinarios
Conmemorativos
Adquisicién de bienes de consumo duradero
Importe liquido neto de flujo de efectivo de
préstamos
Subtotal

Ingresos derivados de cuotas y aportaciones

1,893,791,475

24,888,569,384
8,701,915,777
2,409,968,930
2,061,181,246
77,142,850

(4,325,998,598)

2,216,215,568

21,943,442,981
7,140,908,373
2,407,430,658
1,904,505,230
98,494,769

(2,111,032,817)

35,706,571,064

33,599,964,762

- Aportaciones ISSSTE 1,953,726,185 2,209,551,564
- Cuotas ISSSTE 831.648.566 845.127.999
Subtotal 2,785.374.751 3.054.679.563
Total Cuentas por cobrar $ 38.491.945.815 $ 36.654.644.325
Otras Cuentas por Cobrar
Deudores diversos por cobrar
- Cuentas por cobrar TURISSSTE 1,224,434,237 1,420,637,586
- Otros deudores 1,051,402,307 885,115,306
- Cuentas por Cobrar SuperISSSTE 994,739,431 1,260,743,516

- Responsabilidades 221,841,212 227,701,123
- Otros impuestos acreditables de

TURISSSTE y SuperISSSTE 48,356,646 48,316,729
- Cuentas por Cobrar PENSIONISSSTE 39,464,657 47,715,678
- Gastos a comprobar 2,294,617 3,349,524

Subtotal a la siguiente pagina $ 3,582,533,107 § 3,893,579.462

(Continua)
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Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado-

Notas a los estados financieros

(Pesos)

Subtotal a la pagina anterior
Impuesto al Valor Agregado de o6rganos
administrativos desconcentrados
Gobierno del Distrito Federal
Total de Otras Cuentas por Cobrar

(1) La estructura de los préstamos se presenta de conformidad con la Ley del ISSSTE.

La desagregaci6on por vencimiento de los derechos a recibir efectivo y equivalentes es la

siguiente:

2

Organismo Publico Descentralizado del Gobierno Federal

$

2016 2015
3,582,533,107 § 3,893,579,462

673,202,622 662,680,458

503.474.036 503.291.491

— 4.759209.765 __5.059.551.411
§ S57.027.103.145 $55.411.007.820

Antigiiedad

Préstamos a
derechohabientes

Cuotas v
aportaciones

Inversiones

financieras

PENSIONISSSTE

Total

A 90 dias $ 8.339,444 401 1,133.672.250 8.183.721,703 53.592.225.860  $23.249.064.216
A 180 dias 13.208.976.864 426.628.900 - $13.635,605,764
A 363 dias 2.908.,418.,681 78.506,807 - $2.986,925.488
Mayor a 365 dias 11.249.731.118 1.146.566.794 - $12.396.297.912
$35.706.571.064 __2.785.374.751 8.183,721.705 5592225860 $52.267.893.380
Ot
Otrascuentas 4 -59509.765
por cobrar
Total $57.027.103.145
201
Antigiiedad Bréstamos 2 Loctasy Inversiones  pr\SIONISSSTE Total
niiguega I
~LugSrest derechohabientes aportaciones financieras - ==

A 90 dias

A 180 dias

A 3635 dias
Mayor a 365 dias

§ 7.696,231,922
6,228,944.448
7,915,993.,045

11.758.795.347

1,485.771.100
584.648.792
81,366,588
902.893.083

8,206.881,268

$33.599.964.762

3.054.679.563

8.206.881.268

5.489.930.815

$22.878.815,106
6.813,593.240
7.997,359,633
12.661.688.430

5.489.930.815 50.351.456.409
Otras cuentas
5.059.551.411
por cobrar
Total  $55.411.007.820

(Continua)
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Instituto de Seguridad y Servicies Sociales
de los Trabajadores del Estado-
Organismo Publico Descentralizado del Gobierno Federal

Notas a los estados financieros

(Pesos)

¢) Bienes disponibles para su transformacién y consumo (Inventarios):

Inventarios — Ver Nota 6 d) 2016 2015

Mercancia en tiendas de SuperISSSTE, 5 70,923,919 $ 55,027,003

Fosas y Osarios para servicios funerarios 205.742.792 206.254.972
276,666,711 261,281,975

Almacenes — Ver Nota 6 ¢)
Productos farmacéuticos y de laboratorio en unidades

médicas y almacenes 3,872,863,576 4,045,516,934
Otros materiales y suministros 644.034.158 317.363.608
4.516.897.734 4.362.880.542

Total $ 4.793,564,445 $ 4.624,162.517

Durante 2016 y 2015 SUPERISSTE cuenta con 70 tiendas.

d) Inversiones Financieras a Largo Plazo:

2016 2015
Fondos de reservas de la Ley del ISSSTE —
Ver Nota 6 g) $  72,492,763,180 $ 67,602,205,528
Inversiones en acciones en SIEFORES —
Ver Nota 6 h) 1.279.294.060 1.222.679.498
Total $ 73.772.057.240 $ 68.824.885.026

(Contintia)
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Instituto de Seguridad y Servicios Sociales

de los Trabajadores del Estado-

Organismo Piblico Descentralizado del Gobierno Federal

¢} Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles:

Terrenos
Edificios no residenciales
Construcciones en proceso (1)

Total

Equipo e Instrumental Médico
y de Laboratorio

Mobiliario y Equipo de
Administracion

Maquinaria Otros Equipos v
Herramientas

Equipo de Transporte
Colecciones Obras de Arte y
Objetos Valiosos

- Mobiliario y Equipo
Educacional y Recreativo
Software (2)

Total

Notas a los estados financieros

(Pesos)

2016

Costo Historico

Actualizacidon

§ 2,090,530,892

9,818,585,723

$ 4,220,990,955

25,537,522,070

Total
$ 6,311,521.,847

35,356,107,793

2015
Total
$ 6.,072,034,352

34,758,243,354

4,032,505,746 - 4,032,505,746 3.641.174.496
$15.941.622.361 $259.7 13,02 $45.700,135.386 $44.471.452.202
2016 2015
Costo Histérico  Actualizaciéon Total Total

$ 9,570,003,904

2,041,985,592

544,411,018

$1,523,035,255

2,695,814,102

294,369,130

$11,093,039,159

4,737,799,694

838,780,148

$10,886,361,528

4,747,306,075

835,247,188

470,406,201 1,637,507,702 2,107,913,903 4,031,508,376
96,915,254 66,117,421 163,032,675 163,061,352
51,522,542 27,528,368 79,050,910 70,898,074
26.160.259 - 26.160.259 13.468.220

$12,801,404.770  $6.244.371,978 $19,045,776,748 $20,747.850.813

(Contintia)
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Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado-
Organismo Publico Descentralizade del Gobierno Federal

Notas a los estados financieros

(Pesos)
Depreciacion acumulada de: 2016 2015
Costo Histérico _Actualizacién Total Total
Edificios no residenciales (3) $ 3,230,451,909 $16,113,961,167 $19,344,413,076 $18,238,251,324
Bienes muebles (4) 9.353.341.126 6.242.991.554 15.596.332.680 16.649.229.115
Total $12,583.793.035 $22.356.952.720 $34.940,745.755 $34.887,480.439

(1) Elsaldo de construcciones en proceso se refiere principalmente a la construccion de hospitales y rehabilitacion de los
mismos, asi como a oficinas delegacionales y regionales del ISSSTE.

(2) Al 31 de diciembre de 2016 ¢l Software de Pensionissste se presenta en los estados financieros en el rubro de activos
intangibles.

(3) Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, la depreciacién de los bienes muebles registrada en el estado de actividades
ascendié a $1,004,736,207 y $1,506,859,035 respectivamente.

(4) Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, la depreciacién de los bienes inmuebles registrada en el estado de actividades
ascendid a § 453,642,047 y $440,378,361, respectivamente.

)} Estimaciones y Deterioros:

Estimacion por pérdida o deterioro de activos

2016 015

circulantes - -

Deudores diversos y otras cuentas por cobrar $2,213,835,764 $ 1,980,530,611

Préstamos otorgados a derechohabientes,

Jubilados y activos del ISSSTE (Reserva de 1,866,184,517 2,155,305,553

garantia)

Ingresos derivados de cuotas y aportaciones 735.675.840 242.113.898

Estimacidn de cuentas incobrables 4,815,696,121 4,377,950,062

Inventarios 33.060.799 31.321.962
Total $4848756,920 § 4,409.272,024

Para el registro de las estimaciones el Instituto realiza sus estudios y experiencias de conformidad
con las Normas y Bases para la Cancelacion de las Cuentas por Cobrar Irrecuperables, publicadas
en el DOF el 04-06-2014 en su seccién IV, articulo Vigésimo Octavo.

(Continua)
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Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado-
Organismo Piiblico Descentralizado del Gobierno Federal

Notas a los estados financieros

(Pesos)

g) Otros Activos

2016 201
Resoluciones Judiciales, embargos y ndmina de
Pensiones $2,400,413,049 $ 2,072,504,625
Estudios Formulacién y Evaluacién de Proyectos 179,800,764 119,105,166
Otros activos 137.852.876 135.268.482
Total $2,718.066.689 § 2.326,878,273
PASIVO
k) Cuentas por Pagar:
016 201
Proveedores por pagar
- ISSSTE [Asegurador] (1) $ 12,725,988,674 § 9,924,013,771
- SUPERISSSTE 925.003.438 1,331.493.491

13,650,992,112 11,255,507,262
Otras cuentas por pagar

- Pensiones (2) 2,878,065,999 3,207,882,302
- Otros Organos Administrativos Desconcentrados 924,543,780 811,071,390
- SUPERISSSTE 187,208,964 180,995,578
- TURISSSTE 888,058,381 1,125,388,842

- Otras cuentas por pagar 134.673.836 2.598.943.092

4,743,202,288 7,924,281,204

Retenciones y contribuciones por pagar 2,700,999.867 2,061,110,663
Contratistas por obras publicas por pagar 314,656,426 152.029.776

$ 21.409.850.693 § 21.392.928.905

(1)  El saldo de proveedores por pagar de ISSSTE se integra por los pasivos de fin de afio $9.216,345,019, de los
cuales $9,041,535,161 son del ISSSTE Asegurador y $174,809,858 corresponde a los Organos Desconcentrados.
Asi como las Cuentas por Liquidar Certificadas pendientes de pago al cierre del ejercicio 2016, las cuales serdn
pagadas durante el primer trimestre del 2017.

)} Al 31 de diciembre de 2016 y 20135, se integran principalmente de los recursos recibidos de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Pablico (SHCP) para ¢l pago de nomina de pensiones.

(Contintia)
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Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado-
Organismo Piblico Descentralizado del Gobierno Federal

Notas a los estados financieros

(Pesos)

i) Provisiones a Largo Plazo:

Se integran por las reservas establecidas en la Ley del ISSSTE. Los movimientos de las reservas
durante los afios 2016 y 2015 fueron:

Financiera y actuarial

De operacion para contingencia y
financiamiento

General Financiera y actuarial

Otras reservas

Reservas por constituir (1) y (2)
Otras reservas TURISSSTE(3)
Total

Financiera y actuarial
De operacion para contingencia y
financiamiento
General Financiera y actuarial

Otras reservas
Reservas por constituir

Otras reservas TURISSSTE
Total

016
Rendimientos, Incremento
Saldo al comisiones e anual de Saldos al
31/12/2015 Intereses Reclasificaciones reserva 31/12/2016

$54,232,065.551
12,053,133.,077

1.317.006,901

7.980.708,581
2,001,603.951

71,691,642

(5,768.040,109)
(1,594.379.925)

(32,103.263)

2.231.076,775  $58.675,810.798
- 12.460,357.103

- 1.356,595.280

67,602,205,529 10,054,004,174 (7,394,523,297) 2,231,076,775 72.492,763,181

1,931.076,773 = - 1.041.141,750 2.972.218,523

170,970,397 Ca o m 170.970.397

$60.704.252.609  10.054.004,174 (2.394.523.297) 3272218525 $75.635.952.101

015
Rendimientos, Incremento Saldos al
Saldo al comisiones e anual de 31/12/2015
31/12/2014 Intereses Reclasificaciones reserva

$45,329.821,051 7.756,699.123 (7.175,521,772) 8,321,067,149 $ 54,232,065,551
11,431,808.,665 805.022,569 (697.725,037) 514,026,880 12,053,133,077
1,193.702.528 27.131.534 (16.390.316) 112.563.155 1.317.006.901
57,955,332,244 8.588.853.226 (7,889.637,125) 8.947.657,184 67,602,205.529
7.411,848.484 - - (5,480.771,711) 1,931.076.773
170.970.398 - - » 170.970.397
$65.538.151.126 8.588,853.226 (7.889.637.125) 3.466.885473 $69.704.252,699

(Continta)
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Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado-
Organismo Piblico Descentralizado del Gobierno Federal

Notas a los estados financieros

(Pesos)

(1) En 2016 fueron constituidas las reservas financieras y actuariales por un importe de $1,931,076,773 que se reflejo en los estados
financieros de 2015 como “reservas pendientes de constituir”™.

(2) La H. Junta Directiva aprobé la modificacion de $27972°218,522 para incrementar las reservas financieras y actuariales con
fundamento en los articulos 214 fraccion 1V, 220 fraccion 111 inciso b), y 243 de la Ley del ISSSTE; asi como el articulo 14
fraccion 11 inciso 1), del Estatuto Organico del ISSSTE, lo cual se presenta como reservas por constituir,

3) Corresponde al registro de la provision por los remanentes de operacion obtenidos en TURISSSTE durante los gjercicios
terminados al 31 de diciembre de 2007, 2009, 2010, 2011 y 2012, en cumplimiento con el articulo 233 de la Ley del ISSSTE,
de los cuales el 6rganc desconcentrado realizé un pago en 2014.

Jj) Desagregacion de los pasivos a cargo del Instituto:

A continuacion, se presenta la desagregacion del total de pasivos a cargo del Instituto por vencimiento:

2016 2015
Proveedores por pagar $ 13,650,992,112 § 11,255,507,262 Menor a 3635 dias (1)
Otras cuentas por pagar 4,743,202,288 7,924,281,204 Menos de 365 dias

Retenciones y Contribuciones
2,700,999,867 2,061,110,663 Menos de 365 dias

por pagar
Contratistas por obras Puiblicas
314,656,426 152,029,776 90 dias
por pagar
Otras Provisiones 101,921,973 139,257,256 Menos de 365 dias
Proveedores a Largo Plazo 299,609,313 - Mis de 365 dias
Provisiones a Largo Plazo 75,635.952.101 69.704.252.699 Mas de 365 dias
$ 97.447.334,080 12364
Total

(1) El 93% de la cuenta de Proveedores por pagar por $12,725,988,674 presenta una antigiiedad menor a 365 dias, integrada por
Proveedores a nivel central y delegacional, mas la Provision del Pasivo devengado no pagado al 31 de diciembre de 2016.

El 7% restante corresponde a los adeudos de SUPERISSSTE mayores a 365 dias, por un monto de $269,283,107.

(Continta)
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Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado-
Organismo Publico Descentralizado del Gobierno Federal

Notas a los estados financieros

(Pesos)

IT) Notas al Estado de Actividades

a) Ingresos de Gestion

Aportaciones
Cuotas
Cuota Social

Cuotas y Aportaciones de Seguridad Social

Servicios Turisticos
Venta en tiendas y farmacias

Ingresos por venta de bienes y servicios

Transferencias del Gobierno Federal para cubrir

déficit de seguros por la SHCP

Intereses Financieros de Préstamos

Otros intereses bancarios

Ingresos financieros

Ingreso por Inventario

Apoyo a Organos Desconcentrados

Ingresos del PENSIONISSSTE (SIEFORES)
Ingresos del FOVISSSTE

Otros ingresos institucionales

Otros ingresos y beneficios varios

Total

2016
$  40,113,217,085
25,380,723,005
15.768.390.303

2015

§  39,294,676,245

25,544,704,610
15.046.177,082

81,262,330,393 79,885,557,937
289,927,297 1,137,516,637
588.503.349 922.585.342
878,430,646 2,060,101,979
12,319.348,860 13,070,000,000

3,084,853,583

2,370,728,176

843.626.246 620.761.481
3,928,479,829 2,991,489,657
28,522,424 25,261,404

1,121,176,386
1,104,736.916
1,027,021,651
— 396771217
3,649,706,170

3 _102.066.818.322

1,822,396,170
1,196,314,179
946,661,740
92379233

4,057,751,322

$ 102.090.162.299

(Continua)
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Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado-
Organismo Publico Descentralizado del Gobierno Federal

Notas a los estados financieros

(Pesos)

b) Gastos de funcionamiento

Servicios personales

Materiales y Suministros

Servicios Generales

Ayudas sociales

Aportacién para compra de Montos Constitutivos
Donativos a Instituciones sin Fines de Lucro
Donativos a Fideicomisos Mandatos y Contratos

Estimaciones, depreciaciones, deterioros, obsolescencia y
amortizaciones

Disminucion de Inventarios
Otros gastos
Total

¢) Otros Gastos:

SHCP Articulo Décimo Transitorio
SHCP Articulo Décimo Noveno Transitorio
Incrementos a las reservas de la Ley del ISSSTE
Recursos entregados por ISSSTE a SuperISSSTE y
TURISSSTE
Diversos
Total

2016
$  37.991,729,092
16,426,883,391
20,307,358.656
565,061,254
2,194,151,961
14,500,000
9,500,000

1,984.604,145

2015

$ 35,277,086,863

16,274,804,217
21,000,227,081
573,103,116
2,023,930,411

1,506,859,035

136,036,066 82,564,803
21.558.361.787 24.634.710.610
$ 101,188,186351 $101,373,286,136
2016 2015
$ 13,658,043,533 § 14.881212.716
3,719,297,861 3,841,604,394
3,272,218,524 3,466,885,474

971,176,367

(62.374.498)

1,322,396,171

1.122.611.855

$ 21558361787 § 24.634.710.610

(Continua)
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Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado-
Organismo Piblico Descentralizado del Gobierno Federal

Notas a los estados financieros

(Pesos)

I1II) Notas al Estado de Variaciones de la Hacienda Publica

Principales movimientos

Las variaciones en el patrimonio de 2016, se deben al traspaso del resultado de cada ejercicio,
revaluos de inmuebles y rectificacion de resultados de ejercicios anteriores.

Dichas diferencias se explican a continuacion:

El principal movimiento se origina por el resultado del ejercicio, cabe sefialar que este se ve
afectado por las transferencias recibidas del Gobierno Federal que ascendieron a
$12,319,348,860.

La cuenta de Rectificaciones ha sido afectada afio con afio con revalio de inmuebles y
correcciones a resultados de ejercicios anteriores, el principal movimiento que integra el saldo al
cierre de 2016 fue por una operacién de revalud registrada en 2014, la cual se detalla en el
siguiente parrafo:

El Instituto realizé una conciliacion de bienes inmuebles, como resultado de dicha conciliacién,
se identificaron bienes sin documentacién soporte de su valor en libros. Con base en los criterios
de valuacidén, de conformidad a la normatividad emitida por el CONAC, que establece como
Unica autoridad competente en materia de avalios para la Administraciéon Publica Federal al
Instituto de Administracién y Avaltios de Bienes Nacionales (INDAABIN), se obtuvieron
Avaluos Paramétricos que sustentaban el valor de los inmuebles, las rectificaciones a los valores
contenidos en la contabilidad, represent6 un efecto de disminucién del valor de $7,331,091,510,
debido principalmente a la disminucion del valor de la revaluacion de terrenos.

El saldo final al 31 de diciembre de 2016 la cuenta de Rectificaciones asciende a $6,779,749,316.

(Continta)
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Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado-
Organismo Publico Descentralizado del Gobierno Federal

Notas a los estados financieros

(Pesos)

V) Notas al Estado de Flujos de Efectivo

El saldo del rubro “Efectivo y Equivalentes” asciende al 31 de diciembre de 2016 a
$7,914,468,919, integrado de la siguiente forma:

Tipo 2016 2015
Bancos / Tesoreria Concentradoras y de Pago 7,914,398,919 4,952.423.475
Préstamos 386,260,599 1,642,142,534
Nomina Pensiones 833,120,167 1,388,435.625
Ingresos 6.089,052,779 1,054,026,207
Nomina 308,054,338 241,211,841
Pagadora 91,613,010 226,827,868
Qtras 186,298,026 399.779.403
Fondos con afectacion especifica Fondos revolventes en caja 70,000 73,000
Otros efectivos y equivalentes Recaudaciones en transito - 2,154.580.591
Total efectivo y equivalentes 7,914,468,919 7,107,077,066

En este estado se presenta, como afectacién del flujo de efectivo las donaciones de bienes
muebles e inmuebles, cabe mencionar que este movimiento no requiere la utilizacion de recursos.
Estas donaciones se contabilizan en la cuenta “superévit por donacién” dentro del patrimonio del
Instituto y se revela en el Estado de Situacion Financiera.

Por otra parte, a continuacion se enuncian las adquisiciones de bienes muebles e inmuebles, cabe
sefialar que en materia de Terrenos, todas las adquisiciones se realizaron bajo la figura de
donaciones:

Adgquisiciones de bienes inmuebles

2016 2015
Terrenos ‘ $§ 272,531,448 § 314,404,552
Edificios no residenciales 542,603,860 137,142,843
Construcciones en proceso 391.331.250 1.934.931,795
Total $ 1.206.466,558 $ 2.386.479.,190

(Continua)
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Adquisiciones de bienes muebles
2016 2015

Mobiliario y Equipo de Administracion i 22,512,275  $ 33,726,599
Mobiliario y Equipo Educacional y Recreativo 9,616,733 4,301,676
Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio 231,642,113 (292,839,048)
Equipo de Transporte (48,018,845) (22,287,209)
Magquinaria Otros Equipos y Herramientas 5,072,975 4,530,076
Colecciones Obras de Arte y Objetos Valiosos (18.842) 92.038.008

Total $ 220806409 ¥ (180.529.898)

(1) Al 31 de diciembre de 2016 el Software se presenta en los estados financieros en el rubro de activos intangibles

La conciliacién de los flujos de efectivo netos de las actividades de operacion y la cuenta de
Ahorros, se presenta a continuacion:

Concepto 201 2015

Ahorro antes de rubros extraordinarios $ 878,631,971 $ 716,876,163
Movimientos de partidas que no afectan efectivo.
Estimaciones, depreciaciones, amortizaciones y

provisiones 2.333.211.150 1,787.699.450
Flujos netos de efectivo por actividades de
operaciéon $3.211.843.121 $ 2.504,575.613

(Contintia)
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V) Conciliacién entre los ingresos presupuestarios y contables, asi como entre
los egresos presupuestarios y los gastos contables:

l 1. Ingresos Presupuestarios J

273,568,945,575

2. M4s ingresos contables no presupuestarios

2,008,094,360

Incremento por variacién de inventarios

Disminucién del exceso de estimaciones por
pérdida o deterioro u obsolescencia

Disminucién del exceso de provisiones

Otros ingresos y beneficios varios

Otros ingresos contables no presupuestarios

2,008,094,360

3. Menos ingresos presupuestarios no
contables

173,510,221,613

Productos de capital

Aprovechamientos capital

Ingresos derivados de financiamientos

3,731,857,967

Otros Ingresos presupuestarios no contables

169,778,363,646

| 4. Ingresos Contables (4=1+2 - 3) |

N
102,066,818,322 | %

(Continta)
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’ 1. Total de egresos (presupuestarios) _|

246,222,046,825 |

2. Menos egresos presupuestarios no contables

170,134,574,529

Mobiliario y equipo de administracién

59,178,858

Mobiliario y equipo educacional y recreativo

281,090

Equipo e instrumental médico y de laboratorio

816,432,250

Vehiculos y equipo de transporte

Maquinaria, otros equipos y herramientas

4,521,639

Bienes inmuebles

Activos intangibles

Obra ptiblica en bienes propios

1,166,267,400

Otros Egresos Presupuestales No Contables
(Transferencias)

168,087,893,292

3. Mis gastos contables no presupuestales

25,100,714,055

Estimaciones, depreciaciones, deterioros,
obsolescencia y amortizaciones

1,984,604,145

Provisiones

Disminucién de inventarios

136,036,066

Aumento por insuficiencia de estimaciones por
pérdida o deterioro u obsolescencia

Aumento por insuficiencia de provisiones

Otros Gastos

Otros Gastos Contables No Presupuestales

22,980,073,844

4. Total de Gasto Contable (4=1-2+3)

101,188,186,351 |

(Contintia)
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B) NOTAS DE MEMORIA (CUENTAS DE ORDEN)

Cuentas de Orden Contable:

a) Organos Administrativos Desconcentrados

Del FOVISSSTE

Diversas cuentas de activo

Garantias recibidas

Bienes en administracién

Gastos del gjercicio

Intereses devengados no cobrados derivados de
cartera de crédito vencida

Compromisos crediticios

Administracion de activos fijos

Aportaciones por cobrar

Del PENSIONISSSTE

Aportaciones de la vivienda FOVISSSTE

Otros PENSIONISSSTE '

Importe de bonos de pensién del ISSSTE

Bancos cuentas de afiliados

Recaudacién acumulada

Retiros acumulados

Por PENSIONISSSTE aportaciones a la vivienda
Patrimonio autorizado

016

§223,956,910,555

2015

$§ 159,157.316,452

195302586206  174,083.051.350
164,434,511,158  153,666.509.833
17.772.867,584 24.179.165,074

7.387,900,948 11,962,815,696

2.709.278.305 1.917.607,442

278,974,883 301,925,780

19.180.382 20.897.887

$ 611.862.210.111 S _525.289.289.514
2016 2015

§ 117,645,620,281

$115,284,182,893

157,022,722,291 73,788.,421,209
90,128,782,319 94,905,410,915
76,770,238,034 71,828,760,214
26,421,992, 464 25,104,853,024
16,841,673.214 14,277.910,152
5,794,000,668 2,691,415,435
781.610.000 781.610.000

$ 491.406.639.271 S 398.662.563.842

(Contintia)
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b) ISSSTE
201 2015

Pensiones $170,548,613,553 $ -
Pasivo laboral actuarial 7,725,000,000 7,688,800,000
Contrato Asociacion Publico Privada 4,383,905,187
Monto neto acumulado por aclarar de los

faltantes en la toma fisica de inventarios 537,058,202 801,633,705
Incobrabilidad 504,022 417,672
Demandas judiciales en proceso de resolucién
Delegaciones Estatales y Regionales 4,426,266,999 2,862,208,234
Unidades Administrativas Centrales 1.882.508.452 1.190,542.125
Total $ 6308775451 § 4.052.750.359

Representan las demandas y juicios en contra del Instituto que pueden derivar en una obligacién
de pago, asi como de requerimientos fiscales, notificadas por las unidades juridicas, de
conformidad con el Oficio No. 309-A-I1-003/2014 del 17 de febrero de 2014, mediante el cual
la SHCP emite el Manual de Contabilidad Gubernamental para el Sector Paraestatal Federal
vigente a partir del ejercicio 2014, con la incorporacion de la Guia Contabilizadora 32 Demandas
y Juicios, cabe sefialar que durante el ejercicio 2016 este criterio sigue vigente.

¢} Bienes concesionados o en comodato:

Al 31 de diciembre de 2016, el ISSSTE tiene inmuebles en comodato con un total de 76, que
corresponden a 20 Unidades Administrativas, sin cambios respecto a 2015.

(Contintia)
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Cuentas de Orden Presupuestarias:

d) Ley de Ingresos

2016
Ley de Ingresos Estimada $ 266,771,719,555
Modificaciones a la Ley de Ingresos Estimada -
Ley de Ingresos Devengada -
Ley de Ingresos Recaudada 272,270.535.977
Ley de Ingresos por Ejecutar § 5.498.816.422
e) Presupuesto de Egresos
2016
Presupuesto de Egresos Aprobado $(229,916,102,139)
Modificaciones al Presupuesto de Egresos Aprobado (13.944,508,028)
Presupuesto de Egresos Comprometido -
Presupuesto de Egresos Devengado -
Presupuesto de Egresos Ejercido 145,843,967,388
Presupuesto de Egresos Pagado 98.016.642.779

Presupuesto de Egresos por Ejercer 3 -

(Continua)
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C) NOTAS DE GESTION ADMINISTRATIVA
1. Introduccion (No auditado)

A raiz de la instruccién del Presidente de la Republica, relativa a que el ISSSTE debe recuperar
su mision social y se posicionara como una institucion central para garantizar el ejercicio pleno
y efectivo de los derechos sociales del Estado Mexicano.

Lo anterior, en congruencia con los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2013-2018,
las metas nacionales de México Incluyente y México Préspero, asi como las estrategias
transversales para promover la Perspectiva de Género, un Gobierno Cercano y Modemo y
Democratizar la Productividad.

La alineacién del ISSSTE con la planeacion del desarrollo nacional, la transversalidad de las
nuevas politicas publicas y la necesidad de consolidar el sustento normativo para transitar hacia
la universalidad de la salud y seguridad social, motivaron el establecimiento de una agenda de
transformacién con vision hacia el 2018.

Esta Administracién realizé un esfuerzo de transformacién con la identificacién de procesos
criticos y areas de oportunidad con el fin de mejorar el trato y la experiencia del derechohabiente,
estableciendo un marco de planeacion estratégica, mediante el disefio normativo y organizacional
que permita fortalecer la calidad, calidez, cobertura y capacidad resolutiva de los 21 seguros,
prestaciones y servicios que por ley otorga el Instituto.

El Programa Institucional 2014-2018, aprobado por unanimidad por la H. Junta Directiva y
autorizado por la SHCP, en abril de 2014, definid el rumbo de la participacion del Instituto en la
red de prestaciones de la seguridad social, en el acceso efectivo y oportuno a servicios de salud,
en las acciones de inclusion, equidad y respeto a los derechos humanos de los derechohabientes.

(Contintia)
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El ISSSTE establecié una agenda de transformacion basada en cuatro pilares para garantizar
calidad y calidez, eficiencia operativa, automatizacién de procesos y digitalizacion de tramites y
servicios, asi como sostenibilidad financiera que le permita cumplir cabalmente con sus
responsabilidades.

Uno de los ejemplos de esta transformacion es el programa nacional “Trato para un Buen Trato”,
puesto en marcha por el Director General del ISSSTE, José Reyes Baeza Terrazas, €l cual, dijo,
tiene como objetivo promover el trato digno hacia la derechohabiencia, mejorar la calidad del
entorno laboral, favorecer el compromiso de los pacientes para el auto cuidado de su salud y
corresponder el buen trato.

Este programa recibid el Premio Nacional Administracién Publica 2016, en su categoria Primer
Grado, distincién que otorga la Secretaria de la Funcién Publica, por el proyecto denominado
“Mayor Calidad y Mejor Trato en los Servicios de Urgencias del Instituto en la Ciudad de
Meéxico™.

Asimismo, dentro de las estrategias del Instituto se encuentra la de disminuir el tiempo de espera
en consulta y cirugias, ademas de otorgar medicamentos suficientes y a tiempo.

El Instituto se consolidard como una entidad que atiende las necesidades de los derechohabientes
con calidad y humanismo mediante respeto, inclusién, vocacién de servicio, compromiso,
integridad, justicia, lealtad, honestidad y transparencia; coadyuvar al incremento de la calidad en
la atencién que se les brinda, utilizando diversos medios para que los afiliados presenten sus
inconformidades, sugerencias, solicitud de servicios, felicitaciones y orientaciones.

En las presentes notas a los estados financieros, realizadas de conformidad con la normatividad
contable vigente, se presenta el detalle y aclaracién de los aspectos relevantes de la situacién
financiera de la Institucion en el ejercicio 2016, que permita al lector y usuario de la informacién
financiera, tomar decisiones con bases objetivas y contribuir en la transparencia y rendicion de
cuentas de la Administracion Piblica Federal.

(Contintia)
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2. Panorama econdmico y financiero (No auditado)

La tasa de crecimiento real del Producto Interno Bruto (PIB) al cuarto trimestre de 2016 fue de
2.36%.

Al cierre del afio 2015 el nivel inflacionario registré un nivel minimo histérico (2.13%). Durante
2016 se observo una inflacion anual de 3.36%, la cual a pesar de estar muy por encima del nivel
observado durante 2015 se mantuvo dentro del margen de la politica inflacionaria.

Durante 2016, el tipo de cambio para solventar obligaciones denominadas en ddlares de los EE.
UU. A. pagaderas en la Repiblica Mexicana mantuvo un valor promedio de 18.66 pesos por
ddlar; el valor de tipo de cambio oscil6 en un rango de entre los 17.17 y 21.05 pesos.

Tasas de interés anual al cierre de 2016:

o Tasas representativas en el mercado interno:

= Tasa de interés objetivo ' 5.75%
= TIIE 28 dias 6.11%
= TIIE 91 dias 6.19%
= CETES 28 dias 5.69%
= CETES 91 dias 5.96%

o Tasas en los mercados internacionales:

= [ ondres: Libor 3 meses 0.98%
= [ ondres: Libor 6 meses 1.31%
e EUA: Tasa de Fondos Federales 0.54%

Fuente: Banxico.

[}

La Mezcla Mexicana de Petréleo (MME) durante 2016 observd un precio mensual promedio de ,
34.64 dolares por barril (datos hasta noviembre de 2016); mientras que el precio anual observado \
durante 2015 fue del orden de 43.29 délares por barril. N

1]

(Continua)
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3. Autorizacion e Historia
a) Fecha de creacion del Ente

El Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE), es un
Organismo Publico Descentralizado del Gobierno Federal con personalidad juridica y patrimonio
propio constituido a través de la Ley del ISSSTE que se publicé en el Diario Oficial de la
Federacion del 30 de diciembre de 1959 y mediante la cual la Direccion de Pensiones Civiles se
transformd en el ISSSTE, a quien cedio sus Activos, Pasivos y Recursos Patrimoniales.

b) Principales cambios en su estructura

Con fecha 31 de marzo de 2007, se publicd en el Diario Oficial de la Federacién la Ley del
ISSSTE, la cual entr6 en vigor a partir del 1o. de abril de 2007, abrogando la Ley anterior; a
continuacién se mencionan los principales cambios corporativos y de régimen financiero.

1.- Se restructur¢ el servicio en 4 seguros que son:
i)  Retiro, Cesantia en edad avanzada y vejez
ii) Invalidez y vida
iii) Riesgos de trabajo
1v) Salud

2.- Se creo el Fondo Nacional de Pensiones de los Trabajadores al Servicio del Estado
denominado PENSIONISSSTE, el cual es un 6rgano publico desconcentrado del Instituto
dotado de facultades ejecutivas, con competencia funcional de acuerdo al articulo 103 de
la ley de ISSSTE. Este 6rgano publico desconcentrado tiene a su cargo; administrar las
cuentas individuales e invertir los recursos de las cuentas individuales que administre,
excepto los de la Subcuenta del Fondo de la Vivienda y se encuentra sujeto para su
operacidn, administracion y funcionamiento, a la regulacion y supervision de la Comision
Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro (CONSAR), debiendo cumplir con las
disposiciones de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro y las reglas de caracter
general que emita dicha Comision aplicables a las Administradoras.

(Continna)
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4. Organizaciony Objeto Social
a) Objeto social

El objeto del ISSSTE es otorgar a los servidores publicos, pensionistas y demas derechohabientes
sujetos al régimen de su Ley, los seguros, prestaciones y servicios establecidos con carcter
obligatorio, asi como ejercer las funciones que determine la legislacién aplicable, para lo cual
conduce sus actividades en forma programada, con base en las politicas que para el logro de los
objetivos y prioridades contenidas en el Plan Nacional de Desarrollo y el Programa Institucional,
establezcan conforme a sus respectivas atribuciones la Junta Directiva y el Director General, en
los términos del Estatuto Organico.

Al 31 de diciembre de 2016, la poblacién afnparada por el Instituto es de: 2,857,365
Trabajadores; 8,087,352 Familiares de Trabajadores; 1,073,494 Pensionistas; 1,094,947
Familiares de Pensionistas, danto un Total de 13,113,158 Derechohabientes. (No auditado)

Para el cumplimiento de sus objetivos, el ISSSTE se divide operativamente en ISSSTE-
Asegurador, y sus Organos Administrativos Desconcentrados denominados Sistema de Agencias
Turisticas (TURISSSTE), Fondo de la Vivienda del ISSSTE (FOVISSSTE), Fondo Nacional de
Pensiones de los Trabajadores al Servicio del Estado (PENSIONISSSTE) y el SuperISSSTE. Sus
funciones y actividades estdn reguladas por la Ley del ISSSTE, su Estatuto Orgénico y sus
diversos Reglamentos Organicos.

Como Organismo Publico Descentralizado dedicado a la prestacion de servicios de seguridad
social, estd sujeto al apoyo financiero por parte del Gobierno Federal.

La Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado establece
los siguientes érganos de gobierno:

. La Junta Directiva;

II. El Director General;

III. La Comision Ejecutiva del Fondo de la Vivienda;
IV. La Comision Ejecutiva del PENSIONISSSTE; y
V. La Comisién de Vigilancia.

(Contintia)
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La Junta es un érgano de gobierno del Instituto en términos de lo sefialado en el articulo 209 de
la Ley. Tiene a su cargo las tareas de planeacién estratégica, de definicién de prioridades y de
normatividad de los programas, estructuras y funciones institucionales, asi como de evaluacion,
control y supervisién de las actividades de los demés organos de gobierno y Unidades
Administrativas del propio Instituto.

La Junta se integra por diecinueve miembros, como se indica a continuacién:

I. El Director General, quien la preside;

II. El Titular y dos Subsecretarios de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico;
los titulares de las Secretarias de: Salud, Desarrollo Social, Trabajo y Prevision
Social, Medio Ambiente y Recursos Naturales, Funcion Publica; asi como del
Instituto Mexicano del Seguro Social; y

III. Nueve representantes de las organizaciones de trabajadores, designados
conforme a las Bases expedidas por el Ejecutivo Federal a que se refiere el
articulo 225 de la Ley.

b) Principal actividad

Con fecha 31 de marzo de 2007, se publico en el Diario Oficial de la Federacion la Ley del
ISSSTE, la cual entr6 en vigor a partir del lo. de abril de 2007, abrogando la Ley Anterior. En
la misma se establecen los seguros, prestaciones y servicios:

e Seguros de salud; de riesgos del trabajo; de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez;
y de invalidez y vida.

e Préstamos hipotecarios y personales.

e Servicios sociales, consistentes en: programas y servicios de apoyo para la
adquisicion de productos béasicos y de consumo para el hogar; servicios turisticos;
servicios funerarios; y servicios de atencidn para el bienestar y el desarrollo infantil.

e Servicios culturales, consistentes en: programas culturales; programas educativos y
de capacitacion; atencion a jubilados, pensionados y discapacitados; y programas de
fomento deportivo.

(Contintia)
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Las principales actividades de los Organos Administrativos Desconcentrados son:

L.

Sistema de Agencias Turisticas TURISSSTE

El Sistema de Agencias Turisticas TURISSSTE, tiene como antecedente la formacién de
la agencia turistica ISSSTE, registrada en la Secretaria de Turismo (SECTUR) bajo el
numero 625 y que inicio operaciones el 5 de marzo de 1973. En enero de 1977 a través
de la consideracion de la H. Junta Directiva se creé la unidad administrativa
desconcentrada denominada “Sistema de Agencias Turisticas TURISSSTE”, cuya
principal funcién es proporcionar a los derechohabientes del ISSSTE servicios turisticos
relacionados con la gestoria de hospedaje, transportacion aérea nacional e internacional,
transportacion terrestre y asesoria en materia turistica, buscando aplicar una mayor
diversificacion, facilitando precios accesibles.

SuperISSSTE

Es un Organo Administrativo Desconcentrado del ISSSTE, creado mediante acuerdo de
la Junta Directiva SJP-0510/95 del ISSSTE, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién del 30 de agosto de 1995, con una duracién indefinida y domicilio en la
Ciudad de México. El objeto del SuperISSSTE es planear, dirigir y normar las acciones
de proteccion del poder adquisitivo del salario de los trabajadores al servicio del Estado,
mediante la venta de productos bésicos y de consumo para el hogar, medicamentos y
material de curacién a precios econdmicos, asi como garantizar el abasto oportuno de
bienes y servicios de comercializacién de los derechohabientes y piiblico en general.

Con fecha 29 de junio de 2009, a través del acuerdo numero 74.1318.2009, la Junta
Directiva del ISSSTE, aprobd cambiar la denominacién del Sistema Integral de Tiendas
y Farmacias (SITyF) para adoptar la denominacién SuperISSSTE, publicandose este
acuerdo en el Diario Oficial de la Federacién del 17 de julio de 2009.

(Continta)
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FOVISSSTE

El FOVISSSTE es un Organo Administrativo Desconcentrado del ISSSTE que se creo
mediante decreto emitido por el Congreso de la Unidn, el cual fue publicado en el Diario
Oficial de la Federacién con fecha 28 de diciembre de 1972, con una duracién indefinida.
De conformidad con los articulos 167, 168 y 169 de la Ley del ISSSTE, el FOVISSSTE
tiene por objeto:

= Administrar los recursos del Fondo de la Vivienda, que se integra con las
aportaciones recibidas de las dependencias y entidades, equivalentes al 5% del
sueldo basico a favor de los trabajadores.

= Establecer y operar un sistema de financiamiento que permita a los trabajadores
obtener crédito barato y suficiente para la adquisicion o construccién de vivienda,
reparacién, ampliacién o mejoramiento de sus habitaciones, y el pago de pasivos
contraidos por los conceptos anteriores.

= Descontar, a través de las entidades financieras que cuenten con la autorizacion
de la SHCP, los créditos que haya otorgado para aplicarse a los conceptos
sefialados en el inciso anterior.

La Ley del ISSSTE incluye disposiciones orientadas a separar del patrimonio del ISSSTE
los recursos del Fondo de la Vivienda, estableciendo que dichos recursos son propiedad
de los trabajadores y a favor de quienes se hacen las aportaciones, por lo tanto se separan

las propiedades, derechos, aportaciones, intereses, rendimientos y los créditos e intereses
del FOVISSSTE.

La Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) supervisa las operaciones y la
contabilidad del FOVISSSTE, asi como el establecimiento de reglas prudenciales a las
que debe sujetarse el mismo.

(Continuia)
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PENSIONISSSTE

Conforme al articulo 103 de la Ley del ISSSTE publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 31 de marzo de 2007, se cre6 el PENSIONISSSTE, el cual es un Organo
Administrativo Desconcentrado del ISSSTE, dotado de facultades ejecutivas con
competencia funcional propia en los términos de la Ley del ISSSTE.

Las facultades consignadas al PENSIONISSSTE para su ejecucién, se encuentran
contenidas en el articulo 105 de la Ley del ISSSTE, y principalmente son:

o, Abrr, administrar y operar las cuentas individuales para el retiro de los
trabajadores en los mismos términos que las Administradoras de Fondos para el
Retiro (AFORES);

o Recibir las cuotas y aportaciones de seguridad social correspondientes a las
cuentas individuales para el retiro y los demas recursos que en términos de la Ley
puedan ser recibidos en las cuentas individuales, excepto las de la Subcuenta del
Fondo de la Vivienda;

o Individualizar las cuotas y aportaciones destinadas a las cuentas individuales, asi
como los rendimientos derivados de la inversién de las mismas;

o Constituir y operar sociedades de inversion especializadas de fondos para el retiro
e invertir los recursos de las cuentas individuales en dichas sociedades;

o Cobrar comisiones a las cuentas individuales de los trabajadores, con excepcion
de la Subcuenta del Fondo de la Vivienda. Estas comisiones estaran destinadas a
cubrir los gastos de administracién y operaciéon del PENSIONISSSTE que sean
inherentes a sus funciones.

(Contintia)
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Los recursos para la operacién del PENSIONISSSTE se integran, tal como lo estipula el
articulo 108 de la Ley del ISSSTE, de la siguiente forma:

o Con las comisiones cobradas por la administracién de los recursos de las cuentas
individuales, con excepcion de la Subcuenta del Fondo de la Vivienda, y
o Con los demés bienes y derechos que adquiera por cualquier titulo.

Este Organo esté sujeto para su operacion, administracion y funcionamiento, a la regulacion y
supervisién de la CONSAR y debe cumplir con las disposiciones de la Ley de los Sistemas de
Ahorro para el Retiro y las reglas de carécter general que emita dicha Comisién aplicables a las
Administradoras de Fondos para el Retiro.

¢) Ejercicio fiscal

De conformidad con el Postulado Basico de Contabilidad Gubernamental denominado “Devengo
Contable™, establece en Periodo Contable que la vida del ente publico se divide en periodos
uniformes de un afio calendario, para efectos de conocer en forma periédica la situacion
financiera a través del registro de sus operaciones y rendicion de cuentas; en lo que se refiere a
la contabilidad gubernamental, el periodo relativo es de un afio calendario, que comprende a
partir del 1 de enero hasta el 31 de diciembre 2016, y esta directamente relacionado con la
ejecucion de la Ley de Ingresos y el ejercicio del presupuesto de egresos; y la necesidad de
conocer los resultados de las operaciones y la situacion financiera del ente publico, hace
indispensable dividir la vida continua del mismo en periodos uniformes permitiendo su
comparabilidad.

Por lo anterior, el periodo informado y auditado corresponde del 1o. de enero al 31 de diciembre
del 2016.

(Continta)
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d) Régimen juridico

El Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado es un Organismo
Piblico Descentralizado del Gobierno Federal con personalidad juridica y patrimonio propio,
constituido a través de la Ley del ISSSTE, como un organismo paraestatal, de conformidad con
la Ley Federal de Entidades Paraestatales.

e) Consideraciones fiscales del ente: revelar el tipo de contribuciones que esté obligado a
pagar o retener.

El ISSSTE, TURISSSTE, SuperISSSTE, FOVISSSTE y PENSIONISSSTE, de acuerdo a su
naturaleza se rigen de conformidad con el Titulo III de la Ley del Impuesto sobre la Renta “De
las Personas Morales con Fines no lucrativos™. Por lo que la principal obligacién que se tiene es
la de retener los impuestos federales correspondientes asi como el cumplimiento de diversas
disposiciones, entre las que se encuentran la de emitir y recabar la documentacién que retina los
requisitos fiscales y la presentacidn de declaraciones informativas.

Considerando la naturaleza de su operacién comercial, el SuperISSSTE es contribuyente del
Impuesto al Valor Agregado y del Impuesto Especial sobre Produccion y Servicios.

TURISSSTE, SuperISSSTE, FOVISSSTE y PENSIONISSSTE cuentan con su propio Registro
Federal de Contribuyentes y por tanto, cumplen por su cuenta con el pago de sus impuestos
federales retenidos de manera individual; asi mismo cumplen con las obligaciones fiscales a las
que estan sujetos. -

A partir de la Reforma Hacendaria del ejercicio 2014, se establecié la expedicién de
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet, para las actividades que se prestan a la
Derechohabiencia y al ptblico en general, asi como la expedicion para los recibos de némina, la
validacion de los comprobantes recibidos y la generacion de respaldo en forma digital.

(Continda)
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f) Estructura Organizacional Bdsica.

El ISSSTE cuenta con las siguientes unidades administrativas, para la planeacion, ejecucioén y
evaluacion de los asuntos que le competen, de acuerdo al articulo 5 del Estatuto Orgéanico del
ISSSTE:

I. Secretaria General;
II. Unidades Administrativas Centrales:
a) Direccion Juridica;
b) Direccién de Administracion;
¢) Direcciéon de Finanzas;
d) Direccion de Prestaciones Econémicas, Sociales y Culturales;
e) Direccion Médica;
f) Direccion de Delegaciones;
g) Direccidén de Tecnologia y Estrategia Digital;
h) Direcciéon de Comunicacion Social; y
i) Coordinacion de Hospitales Regionales.
II1. Unidades Administrativas Desconcentradas:
a) FOVISSSTE;
b) PENSIONISSSTE;
¢) SuperISSSTE;
d) Sistema de Agencias Turisticas TURISSSTE;
e) Centro Médico Nacional “20 de Noviembre” y Hospitales Regionales;
f) Delegaciones Estatales y Regionales;
2) Escuela de Dietética y Nutricidn; y
h) Escuela Nacional de Enfermeria e Investigacion.

Ademés también cuenta con una Unidad de Desarrollo Institucional y con un Organo Interno de
Control que se rige conforme a lo que establece la ley aplicable en la matera.

(Continia)
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g) Fideicomisos, mandatos y andlogos de los cuales es fideicomitente o fideicomisario.

El Instituto participa en el Fideicomiso denominado “Fondo Sectorial de Investigacién en Salud
y Seguridad Social (FOSSISS). El objeto del FOSISSS es financiar el gasto y las inversiones de
los proyectos de investigacion cientifica o tecnoldgica, innovacion y desarrollos tecnolégicos,
formacién de recursos humanos especializados, becas, divulgacion cientifica y tecnolégica,
creaciéon y fortalecimiento de grupos o cuerpos académicos de investigacion y desarrollo
tecnoldgico que requieran la Secretaria de Salud (SSA), el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS) y el ISSSTE, en el marco de los programas que el Comité Técnico apruebe.

El CONACYT y Nacional Financiera, S.N.C. celebraron contrato de Fideicomiso denominado
FOSISSS, con la participacién en calidad de aportantes de la SSA, el IMSS y el ISSSTE.

La vigilancia del Fideicomiso estara a cargo del Organo Interno de Control de la SSA, el cual
esta obligado a rendir anualmente los resultados de la revisiéon o en el momento en que una de
las partes lo solicite.

El Titular de la Direccién Médica del ISSSTE informé que este Instituto tinicamente realiza la
aportacion “para coadyuvar al desarrollo cientifico y tecnoldgico para el sector Salud” y éste no
funge como Fideicomisario, por lo que no genera un derecho futuro por su participacion.

De conformidad con el Manual de Contabilidad Gubernamental para el Sector Paraestatal
Federal, Guia Contabilizadora “20.- Fideicomisos”, el FOSISSS no es considerado para el
ISSSTE como un fideicomiso por no esperar beneficio alguno, por lo que se revela en el gasto
del Instituto al estar tipificada como una transaccién por donativos, en materia contable

gubernamental.

(Continua)
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5. Bases de Preparacion de los Estados Financieros

Los Estados Financieros del ISSSTE, han sido preparados en cumplimiento cabal, de los criterios
establecidos por la Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG) y la normatividad
emitida por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC), observando las Normas
de Informacién Financiera Gubemamental General para el Sector Paraestatal (NIFGG SP),
emitidas por la SHCP.

Considerando el oficio 309-A-017/2017 emitido por la Unidad de Contabilidad Gubernamental
de la SHCP con el que se emiten los Lineamientos Especificos para la integracién de la Cuenta
Publica 2016 para las Empresas Productivas del Estado y Entidades que conforman el Sector
Paraestatal Federal, el Instituto debera proporcionar la siguiente informacion contable para la
integracién de la Cuenta Publica:

a) Estado de actividades

b) Estado de situacion financiera

¢) Estado de cambios en la situacién financiera
d) Estado de variaciones en la Hacienda Publica
e) Estado analitico de activo

f) Estado analitico de la deuda y otros pasivos
g) Estado de Flujos de Efectivo

h) Reporte del patrimonio

1) Informe sobre pasivos contingentes

j) Notas a los estados financieros

Los estados financieros adjuntos han sido especificamente preparados para su presentacién al H.
Junta Directiva de ISSSTE y a la Secretaria de la Funcion Publica para dar cumplimiento a las
disposiciones legales a las que esta sujeto y fueron preparados de conformidad con las siguientes

disposiciones normativas que le son aplicables en su caracter de Entidad Paraestatal del Gobierno
Federal:

(Continua)
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Ley General de Contabilidad Gubernamental

Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental

Manual de Contabilidad Gubernamental

La Normatividad emitida por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC)

e [ A

El 31 de diciembre de 2008, fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion la Ley General
de Contabilidad Gubernamental (LGCG). El CONAC emiti6 el Acuerdo de interpretacién sobre
las obligaciones establecidas en los articulos transitorios de la LGCG, el 15 de diciembre de
2010, con la finalidad de dar cumplimiento al objetivo de la armonizacién contable y establecer
los ejercicios sociales en que tendran aplicacion efectiva el conjunto de normas, en el cual previé
que las entidades paraestatales del Gobierno Federal tendrian la obligacion a partir del 1o. de
enero de 2012 de realizar registros contables con base acumulativa, apegindose al marco
conceptual y los postulados basicos de contabilidad gubernamental, asi como a las normas y
metodologias que establezcan los momentos contables, los clasificadores y los Manuales de
Contabilidad Gubernamental Armonizados. Asimismo, a partir de la fecha sefialada se tiene la
obligacion de emitir informacién contable, presupuestaria y programatica sobre la base técnica
prevista en los documentos técnico-contables mencionados en dicho Acuerdo.

De 2009 a 2012, el CONAC emitié diversas disposiciones regulatorias en materia de
Contabilidad Gubernamental y de Presupuesto, en las cuales se establecieron diversas fechas
para el inicio de su aplicacion efectiva.

Asimismo con fecha 23 de diciembre de 2011, la Unidad de Contabilidad Gubernamental de la
SHCP, a través de la Direccién General Adjunta de Normas y Cuenta Ptblica, comunicé al
ISSSTE mediante el oficio No.309-A-I1-1047 /2011, que en la primera fase se deberia aplicar a
partir del 1o. de enero de 2012 el Plan de cuentas, Instructivo de manejo de cuentas, Modelo de
asientos para el registro contable y Guias contabilizadoras del Manual de Contabilidad
Gubernamental emitido por el CONAC.

(Continua)
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Dado lo anterior, a partir del lo. de enero de 2012, el ISSSTE ha armonizado los registros
contables en su Plan de cuentas y la estructura de los estados financieros con base en el Manual
de Contabilidad Gubernamental emitido por el CONAC y a partir del ejercicio 2013 aplicéd en
sus registros contables el Manual de Contabilidad Gubernamental para el Sector Paraestatal
Federal (SPF).

El 31 de enero de 2013, la SHCP, a través de la UCG, emitié el oficio niimero 309-A-0015/2013,
a través del cual comunicé la adopcion del nuevo modelo contable que promueve las mejores
practicas contables nacionales e internacionales y establecio las disposiciones en materia
contable aplicables al SPF. ‘

Mediante el oficio No. 309-A-I11-001/2016, de fecha 29 de diciembre de 2016, la UCG de la
SHCP informé que el Manual de Contabilidad Gubernamental para el Sector Paraestatal Federal
emitido a partir de 2015, continuard vigente.

Es de resaltar que en el ambito de aplicacidon de las disposiciones emitidas por la UCG, se
establece que son de observancia obligatoria para las entidades paraestatales federales, como el
ISSSTE, y que los organismos que se encuentran regulados por la CNBV y por la CONSAR,
continuaran utilizando la normatividad que en materia contable emitan dichas comisiones.

Por lo anterior, los estados financieros del FOVISSSTE fueron preparados de conformidad con
las "Disposiciones de carécter general aplicables a los Organismos de Fomento y Entidades de
Fomento™, emitidas por la CNBV.

Asimismo, los estados financieros del PENSIONISSSTE fueron preparados de acuerdo con lo
regulado y supervisado por la CONSAR, cumpliendo con las disposiciones de la Ley de los
Sistemas de Ahorro para el Retiro, su Reglamento y las reglas de cardcter general emitidas por
dicha Comision aplicables al PENSIONISSSTE.

(Continda)
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Por los criterios contables no previstos por la SHCP, el FOVISSSTE y PENSIONISSSTE se
apegan a lo sefialado en las Normas de Informacién Financiera emitidas por el Consejo Mexicano
de Normas de Informacién Financiera.

Los presentes estados financieros fueron preparados de conformidad con el marco conceptual del
Manual de Contabilidad Gubernamental y los postulados basicos de contabilidad gubernamental.

En el capitulo IV el Manual de Contabilidad Gubernamental para el SPF (Sector Paraestatal
Federal) recoge la normatividad contable correspondiente a las NIFGG SP y las NIFGE SP, entre
otras. Dicho Manual se complementa con las principales reglas generales y especificas de registro
y valoracion del patrimonio de los entes publicos que ha emitido el CONAC, y otros documentos
normativos que progresivamente se incorporen en el &mbito de la Federacién, de manera tal que
con este conjunto de instrumentos se concluyan las bases técnicas, estructurales y funcionales
del sistema contable del ISSSTE.

En septiembre de 2014, mediante circular niimero 309-A-11-008/2014, la Secretaria de Hacienda
y Credito Publico emitié la aprobacién del listado de cuentas aplicable a las entidades
paraestatales de la Administracion Publica Federal y en el mismo documento establece el orden
de prelacion de la supletoriedad normativa en materia contable, con base en lo anterior, el Organo
Administrativo Desconcentrado SuperISSSTE, contintia valuando sus inventarios de mercancias
por el método detallista, utilizando de manera supletoria la Norma de Informacién Financiera
NIF C-4 "Inventarios", emitida por el Consejo Mexicano para la Investigacién y Desarrollo de
las Normas de informacién Financiera (CINIF), debido a que en la normatividad gubernamental
no existe una norma contable para este propésito.

Las Normas de Informaci6n Financiera Gubernamental vigentes durante 2016 y 2015, aprobadas
por la SHCP son las que se muestran en la hoja siguiente.

(Continta)
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NIFGG, Norma de Informacion Financiera Gubernamental General.

NIFGG 01. “Norma para ajustar al cierre del ejercicio, los saldos en moneda nacional
originados por derechos u obligaciones en moneda extranjera para efectos de integracion”
NIFGE SP, Norma de Informacién Financiera Gubernamental Especifica para el sector
paraestatal

NIFGE SP 01 “PIDIREGAS (Proyectos de Infraestructura Productiva de Largo Plazo)”
NACG Norma de Archivo Contable

NACG 01 “Disposiciones aplicables al archivo contable gubernamental”

NIFGG SP, Norma de Informacién Financiera Gubernamental General para el sector
paraestatal

NIFGG SP 01 “Control presupuestario de los ingresos y de los gastos”

NIFGG SP 02 “Subsidios y transferencias corrientes y de capital en sus diferentes
modalidades™

NIFGG SP 03 “Estimacion de cuentas incobrables”

NIFGG SP 04 “Reexpresion”

NIFGG SP 05 “Obligaciones laborales™

NIFGG SP 06 “Arrendamiento financiero”

A continuacidn se presentan las principales diferencias con las normas de informacion financiera

(NIF):
(1) Correccion de errores

La NIF B-1 “Cambios contables y correcciones de errores” requiere la aplicacion retrospectiva
de la correccidn de un error en periodos anteriores a la fecha en que esto ocurre, como si el
tratamiento o reclasificacion adoptado siempre se hubiera aplicado o el error no hubiera ocurrido.
En discrepancia, al respecto, para el ente plblico se realiza con base en las reglas especificas del
Registro y Valoracion del Patrimonio el cual afecta Rectificaciones de Resultados de Ejercicios
Anteriores.

(Continta)
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(2) Reconocimiento de los efectos de la inflacidn en la informacion financiera

La NIF B-10, "Reconocimiento de los efectos de la inflacién en la informacion financiera"
requiere en adicién a la NIFGG SP 04 - Reexpresion, lo siguiente:

e La actualizacién de todas las partidas del patrimonio en términos de poder adquisitivo al
cierre del ejercicio.

. La determinacion del resultado por posicién monetaria y su inclusién en el estado de
resultados.

(3) Reconocimiento de las Obligaciones Laborables al Retiro de los Trabajadores

Obligaciones por beneficios laborales al retiro - Observando la Norma de Informacién Financiera
Gubernamental General para el Sector Paraestatal NIFGGSP005- “Obligaciones Laborales", no
se tienen reservas constituidas para reconocer obligaciones por beneficios laborales al retiro,
situacion que difiere de los lineamientos establecidos por el Boletin D-3 "Beneficios a los
empleados" emitido por el CINIF.

La SHCP mediante oficio No. 309-A-11-003/2015, ratificé el oficio No. 309-A-I1-593/2012 en el
que se informé que el ISSSTE no est4 obligado a la aplicacién de dicha norma.

(4) Impuestos diferidos
El ISSSTE se encuentra en el esquema del Titulo III del Régimen de personas morales con fines
no lucrativos de la Ley del Impuesto sobre la Renta y no tiene obligacién de otorgar Participacién

de Utilidades a los trabajadores, por lo cual, no aplica los lineamientos establecidos en el Boletin
D-4 “Impuestos a la utilidad” emitido por e] CINIF.

(Continua)
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6. Politicas de Contabilidad Significativas
a) Actualizacion

Los estados financieros que se acompafian fueron preparados conforme a los lineamientos
contables vigentes, los cuales debido a que el ISSSTE y sus Organos Administrativos
Desconcentrados operan en un entorno econémico no inflacionario, incluyen el reconocimiento
de la inflacién en la informacién financiera hasta el 31 de diciembre de 2007 con base en el
[ndice Nacional de Precios al Consumidor (INPC).

El porcentaje de inflacién anual y acumulada en los tltimos ejercicios y los indices utilizados
para medir la inflacion, se muestran a continuacion:

Inflacién
31 de diciembre de 2016 INPC Del aiio Acumulada
2016 122.515 3.36% 9.87%
2015 118.532 2.13% 10.52%
2014 116.059 4.08% 12.07%

b) Efectivo y equivalente de efectivo

El efectivo y equivalentes de efectivo incluyen el efectivo en caja, depésitos en cuentas bancarias
y las recaudaciones en transito. Los rendimientos sobre depésitos bancarios se reconocen en el
estado de actividades del ejercicio en que se cobran.

¢) Derechos a recibir efectivo o equivalentes
Los derechos a recibir efectivo y equivalentes representan saldos relativos a:

e Inversiones financieras a corto plazo, representan titulos y/o instrumentos financieros que
se adquieren con la intencion de enajenarlos, obteniendo ganancias derivadas de las
diferencias en precios que resulten de las operaciones de compraventa en el corto plazo.

(Continua)




-54 -

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado-
Organismo Piiblico Descentralizado del Gobierno Federal

Notas a los estados financieros

(Pesos)

Se valuan a su valor razonable y su efecto se reconoce en los estados de actividades de
cada ejercicio.

e Los préstamos otorgados a derechohabientes, pensionados. jubilados vy trabajadores
activos del ISSSTE, se reconocen a su valor histérico y causan intereses a una tasa
establecida trimestralmente por el ISSSTE, los adeudos vencidos generan intereses
moratorios. El plazo maximo de vencimiento es 2 afios para los préstamos ordinarios y
especiales, 3 afios para la adquisicién de bienes de consumo duradero y 5 afios para los
créditos extraordinarios otorgados a damnificados por desastres naturales. La estructura
de los préstamos personales se presenta de conformidad con la Ley del ISSSTE y estdn
sujetos a las Normas y Bases para la Cancelacion de Cuentas por Cobrar Irrecuperables
del ISSSTE.

e Los ingresos derivados de cuotas y aportaciones, se registran conforme se devengan con

base a las néminas que pagan los cotizantes del ISSSTE, por lo que el saldo representa
los adeudos de cuotas y aportaciones de las Entidades y Dependencias incorporadas al
régimen de la Ley del ISSSTE.

d) Inventarios

Incluye los inventarios de mercancia en tiendas y farmacias de SuperISSSTE y las Fosas y
Osarios para los servicios funerarios del ISSSTE.

Los inventarios de SuperISSSTE se valtan por el método detallista, que consiste en deducir del
precio de venta los factores de margen de utilidad bruta de las mercancias, para obtener el costo
por cada grupo o familia de articulos. El costo se determina con base en los elementos del costo
de adquisicién, asi como, otros costos necesarios para darles su condicién de inventarios. Dicho
costo es similar a su valor de reposicion al cierre del ejercicio y no excede a su valor de
realizacion.

(Contintia)
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Para hacer dicha valuacion, se utilizé de manera supletoria el Boletin C-4 “Inventarios”, de las
Normas de Informacién Financiera emitidas por el CINIF, debido a que en la normatividad
gubernamental no contempla una norma relativa a la valuacién de los inventarios por el método

detallista. Lo anterior de conformidad con el oficio circular niimero 309-A-I1-008/2014, emitido.

por la SHCP, previamente explicado en el apartado de Bases de la Preparacion de los Estados
Financieros.

La provisién para la baja de valor y faltantes de inventarios se determina aplicando un factor de
1.5% y 0.75% sobre el valor de las ventas de tiendas y farmacias, respectivamente, con cargo al
resultado del gjercicio.

Los lotes de terrenos destinados a la venta para propositos funerarios, que se incluyen en este
rubro, se registran a su costo de adquisicion. Hasta el 31 de diciembre de 2007, dichos activos se
actualizaron aplicando factores derivados del INPC.

e) Almacenes

Los materiales registrados en Almacenes lo constituyen insumos, productos farmacéuticos, de
laboratorio y similares para el desempefio de las actividades del ISSSTE y se registran al costo
de adquisicién que comprende el precio de compra, incluyendo aranceles de importacion y otros
impuestos (que no sean recuperables), la transportacién, el almacenamiento y otros gastos
directamente aplicables. El método utilizado para su valuacion es costo promedio.

La variaciéon que resulta de comparar este costo con los precios de compra se registra en los
resultados del ejercicio en que se consumen. La provisién para mermas de medicamentos y
materiales se registra a costos promedio, se reconoce por los articulos que se encuentran caducos
o en mal estado, y se registra en los resultados del ejercicio.

(Continta)
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) Provisiones: objetivo de su creacién, monto y plazo.

Las provisiones comprenden los importes de gastos para prever contingencias futuras del pasivo
a corto plazo y largo plazo, de acuerdo a los lineamientos del CONAC. En el caso del corto plazo,
se registran las provisiones de aguinaldo y gratificaciones anuales, y en el caso de largo plazo,
estan registradas las reservas financieras y actuariales del Instituto.

g) Reservas: Inversiones financieras a largo plazo

Las inversiones financieras a largo plazo, corresponden a los recursos monetarios que se han
destinado para constituir los fondos de las Reservas que establece la Ley de ISSSTE, los cuales
se invierten en valores emitidos o garantizados por el Gobierno Federal y/o en valores de alta
calidad crediticia que se determinen por la Junta Directiva tomando previamente en cuenta la
opinién del Comité de Inversiones del ISSSTE, y cuya finalidad es garantizar el aseguramiento
financiero de prestaciones, servicios y seguros de los derechohabientes del ISSSTE.

Las Reservas Financieras y Actuariales y la Reserva General Financiera y Actuarial, se
constituirdn en la forma, términos y plazos que establezca la Junta Directiva, conforme al
reglamento correspondiente, considerando el Informe Financiero y Actuarial.

La Reserva de Operacion para Contingencias y Financiamiento se constituird, incrementara o
reconstituird trimestralmente hasta alcanzar un monto equivalente a sesenta dias naturales del
ingreso total del ISSSTE en el afio anterior, excluyendo los recursos correspondientes al seguro
de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez y al Fondo de la Vivienda.

Los fondos de las reservas de la Ley del ISSSTE, se encuentran invertidos en instrumentos de
deuda emitidos por el Gobierno Federal, emisiones cuasi-gubernamentales (FOVISSSTE e
INFONAVIT), empresas productivas del Estado (PEMEX y CFE), Banca de Desarrollo entre
otros y en cuentas de inversiéon productivas de alto rendimiento aperturadas en instituciones
financieras, dichas reservas tienen por objeto garantizar el aseguramiento financiero de
prestaciones, servicios y seguros de los derechohabientes del ISSSTE.

(Continaa)
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En este sentido, la cartera estd compuesta por emisiones que cuentan con diferentes plazos y tipo
de interés, ya que cuenta con instrumentos con tasas de interés nominal y real, ya sean fijas o
variables. Esta diversificacién conlleva a aminorar la concentracion y permite mitigar el riesgo
por movimientos y cambios en las tasas de interés.

Cabe sefialar que los fondos de las reservas de Ley de ISSSTE son recursos restringidos que
respaldan financieramente las reservas de Ley, cuyo uso no esta disponible hasta obtener la
autorizacién de la H. Junta Directiva, de conformidad con la normatividad aplicable,
independientemente del plazo de inversion.

h) Inversion en acciones de las SIEFORES

Las inversiones en acciones de las SIEFORES se valuan con base al precio unitario de cada
accion, determinado por PENSIONISSSTE. La diferencia entre el costo de adquisicion de las
inversiones y el importe de la valuacion se aplica directamente al resultado del afio.

De conformidad con lo dispuesto por la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro y la
CONSAR, el PENSIONISSSTE debe mantener una inversion obligatoria en acciones
representativas del capital social de las SIEFORES.

Las inversiones en acciones de SIEFORES corresponden a reservas del PENSIONISSSTE, estas
inversiones tienen por objeto garantizar el debido y oportuno cumplimiento de las obligaciones
del mismo, pudiendo disponer de éstas para garantizar su operacion, asi como para cumplir con
sus fines y obligaciones buscando su viabilidad financiera. Estas reservas deberdn afectarse
durante ¢l periodo para el fin que cada una haya sido autorizada para financiar las obligaciones,
fines y contingencias que amparen. En todos los casos el PENSIONISSSTE debera llevar el
registro contable de su ejercicio sujetandose a la normatividad que resulte aplicable.

(Continda)
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i) Cuotas y aportaciones de seguridad social

En este rubro el ISSSTE registra las cuotas de seguridad social (de salud, de invalidez y vida, de
riesgo del trabajo, de cesantia en edad avanzada y vejez y servicios sociales y culturales)
pagaderas por los trabajadores registrados como sus derechohabientes, que se recaudan a través
de las dependencias y entidades donde laboran dichos trabajadores, asi como los enteros de
recursos que cubren las dependencias y entidades. El ISSSTE registra una cuenta por cobrar de
dichas cuotas a partir del derecho de cobro, la cual se ajusta conforme se conoce el importe real,
una vez que se cuenta con la documentacion comprobatoria.

J) Transferencias del Gobierno Federal para pago de pensiones

A partir del lo. de enero de 2008, de conformidad con lo dispuesto en la Ley del ISSSTE, el
Instituto no registra los ingresos que recibe de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP) para pagos de pensiones, asi como las respectivas erogaciones que efectiia por este
concepto, situaciéon que difiere del registro presupuestario debido a que la H. Camara de
Diputados aprobé al ISSSTE ingresos y egresos presupuestales para el pago de las pensiones
como parte del presupuesto autorizado para 2016 y 2015.

k) Informacion financiera por Organo Administrativo Desconcentrado

Los Organos Administrativos Desconcentrados son responsables de mantener el registro y
control de la informacion financiera que generan y de emitir sus estados financieros de
conformidad con las atribuciones establecidas en los Reglamentos Orgénicos respectivos. El
ISSSTE concentra la informacién financiera de dichos Organos en sus propios registros
contables. En la nota de gestién administrativa 12 se presenta segregada la informacién financiera
del ISSSTE y sus Organos Administrativos Desconcentrados.

(Continta)
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l) Cuentas de orden

El ISSSTE y sus Organos Administrativos Desconcentrados registran en cuentas de orden
informacion financiera y no financiera, que es complementaria a la presentada en los Estados de
Situacion Financiera, principalmente relacionada en el caso del FOVISSSTE con los
compromisos crediticios contraidos, las garantias recibidas y los bienes en administracion que
tienen a cargo, practicamente la totalidad de activos y pasivos del FOVISSSSTE se reportan en
las cuentas de orden de los estados financieros adjuntos al ISSSTE, por ser patrimonio de los
trabajadores; en el caso del PENSIONISSSTE por los titulos que respaldan las inversiones en
acciones que tiene en las SIEFORES y que efectiia por cuenta propia y por cuenta de los
trabajadores; y en ISSSTE Asegurador por los faltantes reportados en las tomas fisicas de
inventarios, por los pasivos de obligaciones laborales y por informacién presupuestal
correspondiente a cada ejercicio.

La cuenta de orden Demandas judiciales en proceso de resolucién representan las demandas y
juicios en contra del Instituto que pueden derivar en una obligacién de pago, asi como de
requerimientos fiscales, notificadas por las unidades juridicas, de conformidad con el Oficio No.
309-A-11-003/2014 del 17 de febrero de 2014, mediante el cual la SHCP emite el Manual de
Contabilidad Gubernamental para el Sector Paraestatal Federal vigente a partir del ejercicio
2014, con la incorporacién de la Guia Contabilizadora 32 Demandas y Juicios.

m) Beneficios a empleados

El ISSSTE no reconoce los pasivos que se derivan de las obligaciones laborales al retiro de sus
trabajadores, debido a que de acuerdo a la "Norma de Informacién Financiera Gubernamental
General para el Sector Paraestatal” NIFGG SP 005 Obligaciones Laborales, las entidades cuyas
relaciones de trabajo se rigen por el Apartado "B" del articulo 123 constitucional y su legislacién
reglamentaria, en principio no reconoceran pasivos por obligaciones laborales al retiro de sus
trabajadores; adicionalmente, mediante oficio No. 309-A.-11-593/2012 y 309-A-11-003/2015, la
SHCP informé y confirm¢ el criterio de que el ISSSTE no esta obligado a la constitucion de
reservas para reconocer obligaciones por beneficios laborales al retiro, dicha obligacion serd
registrada mediante cuentas de orden.

(Contintia)
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Por instrucciones de la SHCP el ISSSTE realiza el registro de sus pasivos laborales en cuentas
de orden de conformidad con el informe financiero y actuarial al 31 de diciembre de 2015.

n) Rectificaciones de Resultados a Ejercicios Anteriores

Las rectificaciones de resultados a ejercicios anteriores se realizan de conformidad con la Reglas
Especificas de Registro y Valoracion del Patrimonio que en su numeral 16 “cambios en criterios,
estimaciones contables y errores” menciona lo siguiente:

16.3. Los entes ptiblicos elaboraran sus Estados Financieros corrigiendo los errores realizados en
gjercicios anteriores. Dichos errores pueden ser entre otros por omisiones, inexactitudes,
imprecisiones, registros contables extemporaneos, errores aritméticos, en la aplicacion de
politicas contables, asi como la inadvertencia o mala interpretacion de hechos.

La correccién de los errores debe ser aplicada contra la cuenta 3.2.5.2 Cambios por Errores
Contables. '

0) Patrimonio

De conformidad con lo establecido en el articulo 228 de la Ley del ISSSTE, el patrimonio del
ISSSTE se constituye por los siguientes conceptos:

L. Sus propiedades, posesiones, derechos y obligaciones;

II.  Las Cuotas, Aportaciones y Cuota Social al seguro de salud que se enteren en los términos
de la Ley del ISSSTE, a excepcion de las cuotas del seguro de Retiro, Cesantia en Edad
Avanzada y Vejez y las del Fondo de la Vivienda, que junto con los intereses y
rendimientos que generen, son patrimonio de los trabajadores derechohabientes.

III.  El importe de los créditos e intereses a favor del Instituto, con excepcién de los afectos
al Fondo de la Vivienda.

IV.  Los intereses, rentas, plusvalias y demas utilidades que se obtengan de las inversiones
que conforme a esta Ley haga el ISSSTE.

(Contintia)
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V.  Elimporte de las indemnizaciones, pensiones caidas e intereses que prescriban en favor
del Instituto.
VL. Elproducto de las sanciones pecuniarias derivadas de la aplicacién de la Ley del ISSSTE.
VII.  Las donaciones, herencias y legados a favor del Instituto.

VIII.  Los bienes muebles e inmuebles que las Dependencias o Entidades destinen y entreguen
para los servicios y prestaciones que establece la Ley del ISSSTE, asi como aquellos que
adquiera el Instituto y puedan ser destinados a los mismos fines, y

[X. Cualquiera otra percepcién respecto de la cual el ISSSTE resulte beneficiario.

p) Cambios en politicas contables
Cuenta de Enlace Almacén.-

A partir del ejercicio 2015, se modifico el registro contable del suministro de insumos médicos
adquiridos de forma consolidada, mediante la implementacién de remisiones electronicas, que
permiten el reconocimiento de la entrada al almacén de los materiales en cada unidad
administrativa desconcentrada, con lo que se eliminé el uso de cuentas de enlace para €l registro
contable de materiales en transito entre unidades almacenarias.

A partir del ejercicio 2016, con base en la liberacién en productivo del médulo de enlace del
Sistema Contable con el SIAM (Sistema Integral de Abasto de Medicamentos), se sistematizo el
registro contable de las remisiones electronicas asi como del resto de entradas y salidas
registradas por las unidades médicas.

PENSIONISSSTE.-

En 2015, se reveld el cambio en la politica contable de PENSIONISSSTE en relaciéon con la

fecha de determinacion y autorizacién de los importes sobre los remanentes de operacion a ser

invertidos en las cuentas individuales de los trabajadores, asi como los cambios de presentacion
en los balances generales relativos a la apertura con mayor detalle en el rubro de “instrumentos
financieros disponibles para la venta” y el rubro de “remanentes de operacién acumulados”, de
los recursos asignados a las reservas especial, administrativa, operativa y adicional.

(Contintia)
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En las notas a los estados financieros de PENSIONISSSTE, se presentaron los ajustes de
reformulacion y reclasificacion a los estados financieros de 2014 necesarios para la adecuada
comparabilidad con el ejercicio 2015, respecto a los cambios en sus politicas contables.

q) Operaciones en el extranjero
El instituto no realiz6 operaciones en el extranjero.
7. Reporte Analitico del Activo

El valor de los bienes muebles, inmuebles, infraestructura y construcciones en proceso, se
expresa como sigue: 1) adquisiciones realizadas a partir del 1o. de enero de 2008 a su costo
historico y ii) adquisiciones realizadas hasta el 31 de diciembre de 2007 a sus valores
actualizados, que fueron determinados aplicando a los costos histéricos de adquisicion los
factores derivados del INPC (método de indexacion).

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, la depreciacién se calcula por el método de linea recta, a
partir del mes siguiente al que se adquieren los bienes. La depreciacion se determina aplicando a
los valores historicos de dichos bienes los porcentajes anuales que se indican en la siguiente hoja.

Edificios no habitacionales 2%y 5%
Equipo e instrumental médico y de laboratorio 10%
Mobiliario y equipo de administraciéon 10% y 25%
Magquinaria, otros equipos y herramientas 10%
Equipo de transporte 25%

(Continua)
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Los efectos de reexpresion de los bienes muebles, inmuebles, infraestructura y construcciones en
proceso se eliminan y/o se reconocen como parte de los remanentes de ejercicios anteriores hasta
que el activo se deprecia totalmente a su valor histérico, se deteriora o se vende. Los efectos de
revaluacion por venta o baja de activos fijos se cancelan contra el rubro "Superivit por
revaluacion de activos” (revaltio) que forma parte del Estado de Variaciones en el Patrimonio.

A partir del ejercicio 2014, la Administracion del ISSSTE llevé a cabo un proceso de inspeccion
fisica, avallos paramétricos y conciliacion de la informacion financiera y legal de terrenos con
afectacion a las cuentas de Patrimonio llamada “Rectificaciones de resultados de ejercicios
anteriores”. Actualmente, se continia con estos procesos, a fin de contar con documentaciéon
soporte del valor de entrada para los registros contables del Padrén Inmobiliario Institucional.

En la péagina de internet http://www.gob.mx/issste/documentos/activo-fijo-bienes-muebles-e-
inmuebles, el ISSSTE da cumplimiento a lo establecido en el articulo 27 de la LGCG, respecto
a publicar el inventario de bienes muebles e inmuebles el cual se encuentra resguardado en el
Sistema Integral de Control y Tréfico de Activos Fijos e inventarios (SICTAFI).

8. Fideicomiso

De conformidad con el Manual de Contabilidad Gubernamental para el Sector Paraestatal
Federal, Guia Contabilizadora “20.- Fideicomisos”, el Instituto no cuenta con Fideicomisos (Ver
nota 4g).

9. Reporte de la Recaudacion

Para el ejercicio 2016, el ISSSTE tenia autorizado un presupuesto de ingresos de
$266,771,719,555 del cual al cierre del ejercicio se logré una recaudacién de $272,270,535,977,
lo que representa una eficiencia en la recaudacion del 2.06%.

(Continta)
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Del total de los ingresos, $170,548,613,553 se destinaron al pago de pensiones. Las cuotas y
aportaciones ascendieron a $81,262,330,393 incrementando $1,376,772,456 respecto a lo
recaudado en 2015, es decir 1.7% mayor.

En el articulo 59, fraccion V, del estatuto Organico del Instituto de Seguridad y Servicios sociales
de los Trabajadores del Estado, se establece que la Direccion de Finanzas del ISSSTE tiene la
funcién de recaudar y registrar los ingresos de cuotas, aportaciones y cuota social provenientes
de las dependencias y entidades afiliadas, o de cualquier otro generado por la institucién, asi
como formular, consolidar y controlar el presupuesto de ingresos del Instituto, manteniendo el
buen funcionamiento del sistema de recaudacién de cuotas y aportaciones.

Las proyecciones de la recaudacion que este Instituto ha efectuado para el ejercicio fiscal 2017,
se muestran en el siguiente cuadro, con un corte a mediano plazo, mismo que sirve de base para
la toma de decisiones en los aspectos de aplicaciones de recursos aunado con la legislacion y
normatividad que les regula (No Auditado):

CONCEPTO ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO EI;’&]\}%A
Total de Ingresos $5.494.559.824 _4.804.642.190 _6.658.881.799 _5.117.710.641 _6.865.761,926 _5.740.219.142 $34.681.775.522
-Venta de Servicios 0 0 0 280,824,699 162,060,819 161,455,632 604,341,150
-Cuotas 2.436,001,757 1,666,124,492  2.812,779,510  1.665,703.,573  2.812.532.306  1.665.395.270 13,058.536,908
-Aportaciones 857,149,756 961.255.437  1,099,894,543 960,786,419  1,099.875.136 960,261,552 5.939,222.843
-Ingresos Diversos 223,370,987 129,947,582 282.827,157 163.081.271 327,913,076 905,792,009 2,032,932.082

-Aportaciones para ISSSTE
1.978.037.324 _2.047.314,679 _2.463.380.589 _2.047.314.679 _2.463.380,589 _2.047.314.679 13.046.742.539

i e OIS DT

¥

FOVISSSTE
Transferencias del
Gobierno Federal

Total deIng_resos+ 542 " . Sresa
Transferencias 42.418.269.448 19.840,680,139 22.677.906.308 21.098.574.290 23.954.697.745 25214.208.711 04.336.641

36.923.709.624 15.036.037.949 16.019.024.509 15.980.863.649 17.088.935.819 19.473.989.569  120.522.561.119

Fuente: Tesoreria General del Instituto

(Continda)
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10. Informacion sobre la Deuda y el Reporte Analitico de la Deuda

De conformidad con el estado financiero denominado “Estado Analitico de la Deuda y Otros
Pasivos “, el ISSSTE registra adeudos en el rubro de “Otros Pasivos™, los cuales han sido
desglosados en la nota I inciso j, por un importe de $97,447,334,080.

11. Proceso de Mejora (No auditado)
a) Principales Politicas de control interno

En materia de Control Interno Institucional, el ISSSTE participa en el Proceso Anual de
Autoevaluacion del Sistema de Control Interno Institucional (SCII) que coordina la Secretaria de
la Funcién Publica, cuyo objetivo es normar la implementacion, actualizacién, supervision,
seguimiento, control y vigilancia del SIIC.

Derivado de los resultados obtenidos en la Autoevaluacién antes mencionada se establecen las
acciones de mejora determinadas por las dreas duefias de los procesos a fin de fortalecer los
mismos y en todo momento buscando brindar una atencién al derechohabiente cada vez de mayor
calidad, con calidez, oportunidad y capacidad resolutiva en cada etapa del otorgamiento de los
seguros, prestaciones y servicios, asi como de los procesos adjetivos financieros, que en conjunto

contribuyan al cumplimiento de los objetivos y metas institucionales con una seguridad
razonable.

En ese sentido en materia de SCII el ISSSTE lleva a cabo las siguientes actividades:

e Reuniones de trabajo con las areas sustantivas a fin de analizar, definir, establecer y
formalizar las acciones de mejora en materia de control institucional.

e Se presenta el Programa de Trabajo de Control Interno y los Reportes de Avance
Trimestral al Comité de Control y Desempefio Institucional para su aprobacién.

e Como parte de las acciones de transparencia y rendicion de cuentas, se realizan reuniones
con el Organo Interno de Control, el personal del Enlace de SCIL, personal de las 4reas
sustantivas a fin de garantizar un seguimiento puntual, detectar 4reas de oportunidad, asi
como verificar las evidencias que sustenten el avance en cada accién.

" (Continta)
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De igual manera, las acciones permanentes que coadyuvan el cumplimiento de los objetivos,
metas institucionales derivadas de la aplicacion de la metodologia de Administracién de Riesgos
Institucional, se plasma en el Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos (PTAR), a
través del disefio de acciones que contribuyen en mantener una gestion eficaz y responsable. Con
principal énfasis en la legalidad, integridad, transparencia, rendicién de cuentas, respeto a las
garantias establecidas en la Ley, asi como en los procesos para el otorgamiento de los 21 seguros,
prestaciones y servicios.

Como parte de la metodologia Administracién de Riesgos Institucional, se desprenden las
siguientes acciones permanentes:

e Capacitacion en materia de Riesgos con las 4reas sustantivas del ISSSTE.
Es importante sefialar que las ultimas sesiones se llevaron a cabo el 3 y 4 de octubre de
2016.

e Reuniones de trabajo a fin de analizar, definir, establecer y formalizar los riesgos
susceptibles a ser incorporados en el PTAR.

e Como parte de las acciones de transparencia y rendicion de cuentas, se realizan reuniones
con el personal de Enlace de Administracién de Riesgos Institucional, personal de las
areas sustantivas a fin de detectar &reas de oportunidad.

Como resultado de las gestiones mencionadas, se conforma la "Metodologia para el Proceso de
Control Interno y de Administracion de Riesgos en el ISSSTE" de conformidad con el
ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién
General en Materia de Control Interno, en la tltima reforma publicada en el Diario Oficial de la
Federacion del 3 de noviembre de 2016.

(Contintia)
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b) Seguimiento al desempeiio institucional, cumplimiento de objetivos, metas e
indicadores

Para el ejercicio 2016, el seguimiento al desempefio institucional se dio mediante el
cumplimiento de los compromisos y metas institucionales que se encuentran incorporados en el
Programa de Trabajo y Desarrollo Institucional (PTDI).

Los informes de Evaluacion del PTDI, se realizaron mediante el analisis, revision y evaluacién
de la informacién remitida por las 4reas sustantivas del ISSSTE, integrandose dos Informes; uno
semestral y otro anual, lo anterior con base en lo establecido en el Articulo 59 de la Ley Federal
de las Entidades Paraestatales.

Como evidencia de lo antes mencionado se emitié el “Informe enero-junio de Evaluacion del
Programa de Trabajo y Desarrollo Institucional 20167, el cual fue aprobado mediante el acuerdo
numero 36.1355.2016 por la H. Junta Directiva en la sesion del dia 08 de septiembre de 2016.

Este documento representa una herramienta para el Instituto para dar cuenta de las acciones de
las areas administrativas, alineadas a las estrategias y objetivos institucionales, asimismo,
describe las actividades, logros y retos de 121 compromisos, divididos entre cinco Objetivos
Institucionales y el Programa de Desarrollo Institucional. También contiene el analisis del avance
en las metas de 79 indicadores de desempefio establecidas por cada Unidad Administrativa y la
valoracion global del desempefio de dichos indicadores, obteniendo una evaluacién general que
destaca los principales factores a ser atendidos para alcanzar las metas y objetivos del ISSSTE.

Este informe se encuentra publicado en el portal Web del Instituto, y se puede acceder a través
de la siguiente liga electrénica:

http://www.issste.gob.mx/images/downloads/transparencia/informes/inf eval enero-
junio ptdi2016.pdf

(Continua)
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a) Informacion financiera por Organo Administrativo Desconcentrado

Los estados financieros del ISSSTE incluyen los activos, pasivos y los resultados del ISSSTE
Asegurador y de sus Organos Administrativos Desconcentrados, TURISSSTE, SuperISSSTE,

FOVISSSTE y PENSIONISSSTE.

Los Organos Administrativos Desconcentrados son responsables de mantener el registro y
control de la informacién financiera que generan y de emitir sus estados financieros de

conformidad con las atribuciones establecidas en los Reglamentos Orgénicos respectivos.

El ISSSTE concentra la informacién financiera de dichos organos, para incorporarla en los

estados contables institucionales.

En la siguiente tabla, se presenta informacién condensada de los estados financieros del ISSSTE
Asegurador y de sus Organos Administrativos Desconcentrados.

2016
Activo Pasivo
total Total Patrimonio Ingresos Gastos

ISSSTE -
(Asegurador) $ 159,675,036,850  94,294,648,584 65,380,388,266 97,905,325,313 97,030,436,579
TURISSSTE 1,078,290,317 1,014,204,721 64,085,596 385,691,891 492,795,797
SuperISSSTE 3,677,241,780 1,128,904,918 2,548,336,862 1,644,024,445 1.664.824,263
FOVISSSTE 64,706,071 64,706,071 - 1,027,021,651 1.027,021,651
PENSIONISSSTE 7,078,998,942 944,869,786 6,134,129,156 1,104,755,022 973,108,061

$ 171,574273,960  97,447,334,080 74,126,939,880  102,066,818,322 101,188,186.351

(Contintia)
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2015
Activo Pasivo
total Total Patrimonio Ingresos Gastos

ISSSTE —

(Asegurador) § 152,187,399.623 87,429,072,770 64,758,326,853 96,400,984,218 95,999,619,116
TURISSSTE 1,370,682,611 1,274,990,945 05,691,666 856,925,701 936,981,394
SuperISSSTE 4,107,164,406 1,538,027,726 2,569,136,680 2,687,559,906 2,689,960,907
FOVISSSTE 59,531,226 59,531,226 - 946,661,740 946,661,740
PENSIONISSSTE 6,832,863,852 934,816,193 5,898,047,659 1,198,030,734 800,062,979

$ 164,557,641,718 91,236,438,360 73,321,202,858 102,090,162,299 101,373,286,136

13. Eventos Posteriores al Cierre

El Instituto emitié cuentas por liquidar certificadas con presupuesto del ejercicio 2016, cuyo pago
se realizara en el primer trimestre de 2017.

Por lo que el pasivo de cuentas por pagar informado en estos estados financieros, se ve reducido
en el mes de febrero de 2017; esta situacion representa un 29% de disminucién de las cuentas
por pagar del Instituto. Lo anterior, derivado del cumplimiento de las Disposiciones Generales a
las que deberan sujetarse las dependencias y entidades de la Administracién Piiblica Federal para
su incorporacion al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C.,
Institucién de Banca de Desarrollo, emitidas por la SHCP y la SFP.

A la fecha de la firma de los presentes Estados Financieros, la Administracién del ISSSTE no
tiene conocimiento de algiin otro hecho que proporcionen evidencia sobre eventos que le afecten
econdmicamente al 31 de diciembre de 2016.

14. Partes Relacionadas \x

No existen partes relacionadas que pudieran ejercer influencia significativa sobre la toma de
decisiones financieras y operativas

(Continua)
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15. Otras revelaciones
a) Asociacion Publico Privada

A través de la publicacién del Diario Oficial de la Federacion (DOF) de fecha 14 de noviembre
de 2016, se dio a conocer el Permiso Administrativo Temporal a titulo oneroso para el uso,
aprovechamiento y explotacién del bien inmueble ubicado en calle 21, Tablaje Catastral No.
40638, s/n, Colonia Comisaria de Susula, C.P. 97314, en la Ciudad de Mérida, Estado de Yucatan
para el desarrollo de un proyecto de Asociacién Piblico Privada de la Nueva Clinica Hospital
Meérida, que otorga el Instituto a favor de “Desarrolladora y Operadora de Infraestructura de
Yucatan, S.A.P.I. DE C.V.” (Realizado mediante Licitacién Publica Nacional Mixta No. APP-
019GYNO006-E3-2016), informando que el referido PERMISO permite el uso, aprovechamiento
y explotacion del citado bien inmueble propiedad del Instituto por 25 afios.

El Contrato de Prestacion de Servicios en la modalidad de Asociacién Publico Privada, en su
cldusula tercera establece que la contraprestacion por los servicios complementarios de atencion
médica se calculard y realizara de forma mensual durante el periodo de pagos, siendo la Tarifa
Anual Integral de Servicios de $175,356,207. Durante el ejercicio 2016 no se erogaron recursos
por este concepto.

E1 ISSSTE realiz6 el registro contable en cuentas de orden del contrato antes referido € identifico
en sus bienes inmuebles el activo restringido producto del permiso temporal antes mencionado.

Por tltimo, se informa que en el 2015, se reveld en este apartado que el ISSSTE rescindi6 el
contrato de prestacion de servicios en la modalidad de asociacién ptblico privada, para operar el
Hospital General “Dr. Gonzalo Castafieda Escobar”, adjudicado al desarrollador Preiton, S.A.P.1.
de C.V., asi como la revocacién del Permiso Administrativo temporal a titulo oneroso a favor de
la misma empresa, derivado de los incumplimientos de las obligaciones contractuales. Esta
situacién continta en proceso legal.

(Continta)
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16. Informe sobre pasivos contingentes

La Ley del ISSSTE, en su Articulo 214 -fraccion XIX-, establece que el Instituto debe informar
sobre la situacién de pasivos de cualquier indole que comprometan su gasto por mas de un
gjercicio fiscal.

El pasivo laboral representa las obligaciones derivadas de las prestaciones establecidas en la Ley
Federal del Trabajo y las Condiciones Generales de Trabajo que tiene el Instituto con sus
trabajadores en su calidad de patrén. Con base en lo anterior, se presenta a continuacion, los
beneficios considerados en la valuacion de los pasivos laborales.

Tabla 1. Beneficios considerados en la valuacién de pasivos laborales

Beneficio

Descripcién

Prima de antigliedad
(Articulo 162 de la Ley
Federal del Trabajo)

Indemnizaciones por despido
(Articulos 48, 49 y 50 de la
Ley Federal del Trabajo)

Pago de gastos por defuncion
del trabajador (Articulo 87,
Fraccion XI, de las
Condiciones Generales de
Trabajo del ISSSTE)

Sera pagadera en el caso de muerte, invalidez o incapacidad, despido y
separacién voluntaria de alglin trabajador. El monto de la prima serd
equivalente a 12 dias del iltimo salario por cada afio de servicio. En caso de
separacion voluntaria se establece el requisito de haber cumplido 15 afios de
SEervicio.

La indemnizacién consiste en 20 dias de salario por cada uno de los afios de
servicio prestados; mas el importe de tres meses de salario.

Pago de gastos por defuncién del trabajador a los deudos o a la persona que
acredite haber pagado los gastos funerarios, por un monto de cuatro meses del
total de percepciones que devengaba el trabajador fallecido, incluyendo la
parte proporcional del aguinaldo a que tuviere derecho, en un término no
mayor de tres dias después de haber presentado la documentacién respectiva.
Si el pago de los gastos de defuncion los efectiia una persona que no sea
familiar del trabajador fallecido y €éstos resulten inferiores a los cuatro meses
del total de percepciones, incluyendo la parte proporcional del aguinaldo, la
diferencia se entregara a los deudos de dicho trabajador.
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Beneficio Descripcion

Bonos por reconocimiento de
antigiedad (Articulo 87,
fracciéon  VII, de las
Condiciones Generales de
Trabajo del ISSSTE)

Pago a la jubilacién (Articulo
87, fraccion XV, de las
Condiciones Generales de
Trabajo del ISSSTE)

El dia 1 de octubre, como estimulo de aniversario, el Instituto otorga a sus
trabajadores premios por antigiiedad: diploma, moneda de oro o su
equivalente a la cotizacién del primer dia habil de septiembre del afio en que
el trabajador se haga acreedor ha dicho estimulo.

Beneficio equivalente un mes de salario bruto para los trabajadores que
acrediten haber causado baja por jubilacién (a partir de los veintiocho afios en
el caso de las mujeres) o que cumplan treinta afios de servicio.

El nimero de trabajadores que laboran en el ISSSTE y en sus cuatro Organos Desconcentrados
(PENSIONISSSTE, TURISSSTE, FOVISSSTE y SUPERISSSTE) al 31 de diciembre de 2015
ascendi6 a 100,833.

Grafica 1. Distribucion de trabajadores del 1ssste y sus organos
desconcentrados por rangos de edad v genero
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Fuente: ISSSTE, Subdireccion de Personal, 2015.
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En la gréfica anterior se observa que existe una alta concentracién de trabajadores en las edades
entre 40 y 54 afios, lo cual representa 45.9 por ciento de la poblacién total.

Por su parte, los beneficios otorgados se definen con base en la antigiiedad de los trabajadores.

Gréfica 2. Distribucion de trabajadores del issste y sus organos
desconcentrados por antigtiedad v genero
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Fuente: ISSSTE, Subdireccion de Personal, 2015.

En la grafica anterior se aprecia que existe una gran concentracion de poblacién de trabajadores
con antigiiedad mayor a 19 afios (46.3%), mientras que sélo 15.9 por ciento representa una
antigiiedad menor a cuatro afios.
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Ademas de la antigiiedad y la edad del trabajador, es importante considerar el salario percibido
para llevar a cabo el célculo del pasivo laboral debido a que los beneficios establecidos son en
funcidn de éste.

Grafica 3.-Distribucion de trabajadores del issste y sus
organos desconcentrados por salario integrado mensual al
31 de diciembre 2015
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Fuente: ISSSTE, Subdireccién de Personal, 2015.

Se observa que existe una mayor concentracién de trabajadores en los rangos de cuatro a seis
salarios minimos y de siete a nueve salarios minimos, los cuales representa 40.3 por ciento y
23.7 por ciento, respectivamente.
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Resultados
El pasivo laboral, al 31 de diciembre de 2015, se estima en $7,725 mdp. Los montos de las

Obligaciones por Beneficios definidos (OBD) se detallan a nivel central y Organos
Desconcentrados en la siguiente tabla.

Tabla: Pasivo laboral actuarial del ISSSTE en su calidad de patrén al 31 de
diciembre de 2015, segiin Entidad y Dependencia
(Millones de pesos)

PENSION-

Entidad ISSSTE SUPERISSSTE TURISSSTE FOVISSSTE ISSSTE Total
Beneficios directos a largo plazo
Premio por antigiiedad ~ 4,026.8 116.1 10.3 41.0 9.7 4,204.0
Beneficios por terminacion
Prima de antigiiedad 246.2 7.2 0.7 2.0 0.4 2565
5‘;‘;‘5’;&&“6“ por 66.4 2.0 0.2 0.8 0.8 703
g;sif;szf’;d‘;‘jﬁ‘“dé“ 83.6 25 0.2 13 03 881
Beneficios por jubilacién
Prima de antigiiedad 1,652.3 46.2 4.1 16.2 1.4 1,7202
Indemnizacion 726.9 20.5 1.2 8.5 1.3 7583
Pago a la jubilacién 598.7 16.9 1.1 8.6 1.0 6276
Total de obligaciones  7,400.9 211.4 17.6 78.4 149 7,725.0

Nota: La suma de las cifras parciales puede no coincidir con el total por redondeo.
FUENTE: Informe Financiero y Actuarial ISSSTE 2016.

El costo estimado para el Ejercicio Fiscal 2016, adicional a los $7,725 mdp calculados para 2015,
asciende a $994.8 mdp. Dicho monto considera los siguientes costos:

»  Costo asociado al reconocimiento de un afio mas de antigiiedad de los trabajadores
(costo laboral del servicio actual).

>  Costo correspondiente al financiamiento por el periodo atribuible a los pasivos
laborales (costo financiero).

>  Amortizacién o reconocimiento del pasivo actuarial (costo laboral del servicio
pasado).
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La Norma de Informacion Financiera D-3 fue modificada y aprobada para su emisién por el
CNIF en noviembre de 2014, estableciendo su entrada a partir del 1 de enero de 2016.

La Norma establece que el total del Costo Laboral de servicios Pasados (CLSP), atn no
reconocido con base en el NIF D-3 derogada, debe reconocerse afectando el saldo inicial de
utilidad retenidas del periodo més antiguo presentado.

Cabe aclarar que, en materia de contabilidad gubernamental, el ISSSTE registré en cuentas de
orden los pasivos laborales, sin afectar el resultado del ejercicio. De no haber ocurrido asi, esta
situacion hubiera incrementado la pérdida en los fondos deficitarios del Instituto mencionados
en el Estado de Actividades.

Estas notas a los estados financieros se presentan en cumplimiento a la LGCG, a las disposiciones
del CONAC y a los lineamientos Especificos para las empresas productivas del Estado y
entidades que confirman el sector paraestatal Federal, para la integracién de la Cuenta Publica
2016. '

Meéxico, D. F. a 14 de marzo de 2017.

T C.P. Rubén. {kﬁg\o\ir‘i}}fez Gonzilez Mtro;i’ém‘ﬁel Villangeva Zaniga
\ Dq\ of de Finanzas Subdirector de Contaduria
En funciones apartir del 1 de octubre de En funciones a partir del 1 de abril
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Informe de los Auditores Independientes

A la Secretaria de la Funcién Publica y
A la H. Junta Directiva del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado

Opinién

Hemos auditado los estados e informacion financiera presupuestaria del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE) - Organismo Publico Descentralizado
del Gobierno Federal y sus Organos Administrativos Desconcentrados, correspondientes al ejercicio
del lo. de enero al 31 de diciembre de 2016, que comprenden los Estados Analitico de Ingresos; de
Ingresos de Flujo de Efectivo; de Egresos de Flujo de Efectivo; Analitico del Ejercicio del
Presupuesto de Egresos en Clasificaciéon Administrativa; Analitico del Ejercicio del Presupuesto de
Egresos en Clasificacion Econdémica y por Objeto del Gasto; y Analitico del Ejercicio del
Presupuesto de Egresos en Clasificacion Funcional - Programatica, as{ como las notas explicativas,
a los estados e informacidn presupuestaria que incluyen un resumen de las politicas presupuestarias
significativas.

En nuestra opinion, los estados e informacién presupuestaria adjuntos del ISSSTE, que se describen
en el parrafo anterior, estan preparados, en todos los aspectos materiales, de conformidad con las
disposiciones establecidas en la Ley General de Contabilidad Gubernamental y en la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

Fundamento de la opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
(NIA). Nuestras responsabilidades, de acuerdo con estas normas, se describen mas adelante en la
seccion “Responsabilidades de los auditores en la auditoria de los estados e informacién financiera
presupuestaria” de nuestro informe. Somos independientes de la entidad de conformidad con los
requerimientos de ética que son aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros
presupuestarios en Meéxico y hemos cumplido con las demds responsabilidades de ética de
conformidad con esos requerimientos. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos
obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinion.

(Continia)
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Pdrrafo de énfasis base de preparacion y utilizacién de este informe

Los estados e informacion financiera presupuestaria adjuntos, fueron preparados para cumplir con
los requerimientos normativos gubernamentales a que esté sujeta la entidad y para ser integrados en
el Reporte de la Cuenta de la Hacienda Publica Federal, los cuales estan presentados en los formatos
que para tal efecto fueron establecidos por la Unidad de Contabilidad Gubernamental de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico, por lo que pueden no ser adecuados para otra finalidad. Nuestra
opinién no se modifica por esta cuestion.

Responsabilidades de la Administracion y de los responsables del gobierno de la entidad en relacion
con los estados e informacion financiera presupuestaria

La Administracién del ISSSTE es responsable de la preparacién de los estados e informacién
financiera presupuestaria adjunta, de conformidad con los ordenamientos antes indicados y del
control interno que la Administraciéon considerd necesario para permitir la preparaciéon de estos
estados e informacion financiera presupuestaria, libres de desviacion material, debida a fraude o
error.

Los responsables del gobierno de la entidad son responsables de la supervision del proceso de
informacion financiera presupuestaria de la entidad.

Responsabilidades de los auditores en la auditoria de los estados e informacién financiera
presupuestaria

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de si los estados e informacién financiera
presupuestaria en su conjunto estén libres de desviacién material, debida a fraude o error, y emitir
un informe de auditoria que contenga nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto grado de
seguridad pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las NIA siempre detecte
una desviacidon material cuando existe. Las desviaciones pueden deberse a fraude o error y se
consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que
influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman basdndose en los estados e informacion
financiera presupuestaria.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesional y
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

° Identificamos y evaluamos los riesgos de desviacién material en los estados e informacion
financiera presupuestaria, debida a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de
auditoria para responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y
adecuada para proporcionar una base para nuestra opinidn. El riesgo de no detectar una
desviacion material debida a fraude es mas elevado que en el caso de una desviacién material
debida a error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionadamente erréneas o la elusién del control interno.

(Continta)




KPME!

. Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias y no con la
finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de la entidad.

° Evaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas, la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacidn revelada por la Administracién de la
entidad.

Nos comunicamos con los responsables del gobierno de la entidad en relacién con, entre otras
cuestiones, el alcance y el momento de realizacién de la auditoria planeados y los hallazgos
significativos de la auditoria, incluyendo cualquier deficiencia significativa del control interno que
identificamos en el transcurso de nuestra auditoria.

Otras cuestiones

La Administracién del ISSSTE ha preparado un juego de estados financieros al y por el afio
terminado el 31 de diciembre de 2016 de conformidad con las disposiciones en materia de
informacién financiera que estan establecidas en la Ley General de Contabilidad Gubernamental,
sobre los cuales emitimos una opinidn con salvedades, con fecha 14 de marzo de 2017, conforme a
las Normas Internacionales de Auditoria.

14 de marzo de 2017.
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Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado
Organismo Piublico Descentralizado del Gobierno Federal

Notas a los estados presupuestales
31 de diciembre de 2016

(Pesos Mexicanos)

Constitucién y objeto social del ISSSTE

@)

b)

Fecha de creacion del Ente-

El Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE o
el Instituto), es un Organismo Publico Descentralizado del Gobierno Federal con
personalidad juridica y patrimonio propio constituido a través de la ley del ISSSTE que
se publico en el Diario Oficial de la Federacion del 30 de diciembre de 1959 y mediante
la cual la Direccién de Pensiones Civiles se transformo en el ISSSTE, a quien cedid sus
Activos, Pasivos y Recursos Patrimoniales.

Principales cambios en su estructura-

Con fecha 31 de marzo de 2007, se publico en el Diario Oficial de la Federacion la Ley
del ISSSTE, la cual entrd en vigor a partir del lo. de abril de 2007, abrogando la Ley
anterior, a continuacion se mencionan los principales cambios corporativos y de régimen
financiero.

1.-  Se restructur6 el servicio en 4 seguros que son:
i)  Retiro, Cesantia en edad avanzada y vejez
ii) Invalidez y vida
iii) Riesgos de trabajo
iv) Salud

2.-  Secred el Fondo Nacional de Pensiones de los Trabajadores al Servicio del Estado
denominado PENSIONISSSTE, el cual es un 6rgano publico desconcentrado del
Instituto dotado de facultades ejecutivas, con competencia funcional de acuerdo al
articulo 103 de la ley de ISSSTE. Este 6rgano publico desconcentrado tiene a su
cargo; administrar las cuentas individuales e invertir los recursos de las cuentas
individuales que administre, excepto los de la Subcuenta del Fondo de la Vivienda
y se encuentra sujeto para su operacion, administracién y funcionamiento, a la
regulacion y supervision de la Comisién Nacional del Sistema de Ahorro para el
Retiro (CONSAR), debiendo cumplir con las disposiciones de la Ley de los
Sistemas de Ahorro para el Retiro y las reglas de caracter general que emita dicha
Comision aplicables a las Administradoras.

(Continua)
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Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado
Organismo Publico Descentralizado del Gobierno Federal

Notas a los estados presupuestales

(Pesos mexicanos)

Organizacion y objeto social

a)

b)

Objeto social-

El objeto del ISSSTE es otorgar a los servidores publicos, pensionistas y demds
derechohabientes sujetos al régimen de su Ley, los seguros, prestaciones y servicios
establecidos con cardcter obligatorio, asi como ejercer las funciones que determine la
legislacion aplicable, para lo cual conduce sus actividades en forma programada, con
base en las politicas que para el logro de los objetivos y prioridades contenidas en el Plan
Nacional de Desarrollo y el Programa Institucional, establezcan conforme a sus
respectivas atribuciones la Junta Directiva y el Director General, en los términos del
Estatuto Organico.

Para el cumplimiento de sus objetivos, el ISSSTE se divide operativamente en ISSSTE,
y sus Organos Administrativos Desconcentrados denominados Sistema de Agencias
Turisticas (TURISSSTE), Fondo de la Vivienda del ISSSTE (FOVISSSTE), Fondo
Nacional de Pensiones de los Trabajadores al Servicio del Estado (PENSIONISSSTE) y
el SuperISSSTE. Sus funciones y actividades estéan reguladas por la Ley del ISSSTE, su
Estatuto Orgdnico y sus diversos Reglamentos. Como Organismo Publico
Descentralizado dedicado a la prestacién de servicios de seguridad social, esta sujeto al
apoyo financiero por parte del Gobierno Federal.

Principal actividad-

Con fecha 31 de marzo de 2007, se publicé en el Diario Oficial de la Federacién la Ley
del ISSSTE, la cual entr6 en vigor a partir del lo. de abril de 2007, abrogando la Ley
anterior. En la misma se establecen los seguros, prestaciones y servicios:

. Seguros de: salud; de riesgos del trabajo; de retiro, cesantia en edad avanzada y
vejez; y de invalidez y vida.

. Préstamos hipotecarios y personales.

. Servicios sociales, consistentes en: programas y servicios de apoyo para la

adquisicién de productos bésicos y de consumo para el hogar; servicios turisticos;
servicios funerarios; y servicios de atencion para el bienestar y el desarrollo
infantil.

. Servicios culturales, consistentes en: programas culturales; programas educativos
y de capacitacion; atencion a jubilados, pensionados y discapacitados; y programas
de fomento deportivo.

(Continta)




32

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado
Organismo Piblico Descentralizado del Gobierno Federal

Notas a los estados presupuestales

(Pesos mexicanos)

Las principales actividades de los érganos Administrativos Desconcentrados son:

L.

IL.

Sistema de Agencias Turisticas TURISSSTE

El Sistema de Agencias Turisticas TURISSSTE, tiene como antecedente la formacion de
la agencia turistica ISSSTE, registrada en la Secretaria de Turismo (SECTUR) bajo el
nimero 625 y que inicid operaciones el 5 de marzo de 1973. En enero de 1977 a través
de la consideracién de la H. Junta Directiva se cred la unidad administrativa
desconcentrada denominada “Sistema de Agencias Turisticas TURISSSTE”, cuya
principal funcion es proporcionar a los derechohabientes del ISSSTE servicios turisticos
relacionados con la gestoria de hospedaje, transportacion aérea nacional e internacional,
transportacion terrestre y asesoria en materia turistica, buscando aplicar una mayor
diversificacidn, facilitando precios accesibles.

SuperISSSTE

Es un Organo Administrativo Desconcentrado del ISSSTE, creado mediante acuerdo de
la Junta Directiva SJP-0510/95 del ISSSTE, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion del 30 de agosto de 1995, con una duracion indefinida y domicilio en la
Ciudad de Mexico. El objeto del SuperISSSTE es planear, dirigir y normar las acciones
de proteccion del poder adquisitivo del salario de los trabajadores al servicio del Estado,
mediante la venta de productos basicos y de consumo para el hogar, medicamentos y
material de curacién a precios econémicos, asi como garantizar el abasto oportuno de
bienes y servicios de comercializacion de los derechohabientes y publico en general.

Con fecha 29 de junio de 2009, a través de acuerdo numero 74.1318.2009, la Junta
Directiva del ISSSTE aprob6 cambiar la denominacién del Sistema Integral de Tiendas
y Farmacias (SITyF) para adoptar la denominacién SuperISSSTE, publicandose este
acuerdo en el Diario Oficial de la Federacion del 17 de julio de 2009.

Durante 2016 solo quedan 70 tiendas en operacién (no auditado).

(Continua)
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FOVISSSTE

El FOVISSSTE es un Organo Administrativo Desconcentrado del ISSSTE que se cred

mediante decreto emitido por el Congreso de la Unidn, el cual fue publicado en el Diario

Oficial de la Federacién con fecha 28 de diciembre de 1972, con una duracién indefinida.

De conformidad con los articulos 167, 168 y 169 de la Ley del ISSSTE, el FOVISSSTE

tiene por objeto lo que se muestra en la siguiente hoja.

a)  Administrar los recursos del Fondo de la Vivienda, que se integra con las
aportaciones recibidas de las dependencias y entidades, equivalentes al 5% del
sueldo béasico a favor de los trabajadores.

b)  Establecer y operar un sistema de financiamiento que permita a los trabajadores
obtener crédito barato y suficiente para la adquisicién o construccién de vivienda,
reparacion, ampliacion o mejoramiento de sus habitaciones, y el pago de pasivos
contraidos por los conceptos anteriores.

¢) Descontar, a través de las entidades financieras que cuenten con la autorizacion de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), los créditos que haya otorgado
para aplicarse a los conceptos sefialados en el inciso anterior.

La Ley del ISSSTE incluye disposiciones orientadas a separar del patrimonio del ISSSTE
los recursos del Fondo de la Vivienda, estableciendo que dichos recursos son propiedad
de los trabajadores y a favor de quienes se hacen las aportaciones, por lo tanto se separan
las propiedades, derechos, aportaciones, intereses, rendimientos y los créditos e intereses
del FOVISSSTE.

La Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) supervisa las operaciones y la
contabilidad del FOVISSSTE, asi como el establecimiento de reglas prudenciales a las
que debe sujetarse el mismo.

PENSIONISSSTE

Conforme al articulo 103 de la Ley del ISSSTE publicada en el Diario Oficial de la
Federacién el 31 de marzo de 2007, se creé el PENSIONISSSTE, el cual es un Organo
Administrativo Desconcentrado del ISSSTE, dotado de facultades ejecutivas con
competencia funcional propia en los términos de la Ley del ISSSTE.

(Contintia)
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Las facultades consignadas al PENSIONISSSTE para su ejecucion, se encuentran
contenidas en el articulo 105 de la Ley del ISSSTE, y principalmente son las siguientes:

a)

b)

Abrir, administrar y operar las cuentas individuales para el retiro de los

trabajadores en los mismos términos que las Administradoras de Fondos para el
Retiro (AFORES);

Recibir las cuotas y aportaciones de seguridad social correspondientes a las cuentas
individuales para el retiro y los demas recursos que en términos de la Ley puedan
ser recibidos en las cuentas individuales, excepto las de la Subcuenta del Fondo de
la Vivienda;

Individualizar las cuotas y aportaciones destinadas a las cuentas individuales, asi
como los rendimientos derivados de la inversion de las mismas;

Constituir y operar sociedades de inversion especializadas de fondos para el retiro
e invertir los recursos de las cuentas individuales en dichas sociedades;

Cobrar comisiones a las cuentas individuales de los trabajadores, con excepcion de
la Subcuenta del Fondo de la Vivienda. Estas comisiones estaran destinadas a
cubrir los gastos de administracién y operacién del PENSIONISSSTE que sean
inherentes a sus funciones.

Los recursos para la operacion del PENSIONISSSTE se integran, tal como lo estipula el
articulo 108 de la Ley del ISSSTE, de la siguiente forma:

a)

b)

Con las comisiones cobradas por la administracion de los recursos de las cuentas
individuales, con excepcién de la Subcuenta del Fondo de la Vivienda, y

Con los demads bienes y derechos que adquiera por cualquier titulo.

Este Organo esta sujeto para su operacién, administracién y funcionamiento, a la
regulacién y supervisién de la Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro
(CONSAR) y debe cumplir con las disposiciones de la Ley del Sistema de Ahorro para
el Retiro y las reglas de caracter general que emita dicha Comisién aplicables a las
Administradoras de Fondos para el Retiro.

(Continua)
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Ejercicio fiscal-

De conformidad con la normatividad aplicable al ISSSTE, el resultado del ejercicio no
se afecta por ciertas erogaciones que se originan en presupuestos anteriores, si no que se
produce una rectificacion a los resultados acumulados, que se aplica en las cuentas del
patrimonio. El resultado del afio solamente se afecta por las operaciones del gjercicio

presupuestal anual, en este caso el periodo corresponde del lo. de enero al 31 de
diciembre del 2016.

Régimen juridico-

El Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los trabajadores del Estado (ISSSTE),
es un Organismo Publico Descentralizado del Gobierno Federal con personalidad
juridica y patrimonio propio, constituido a través de la Ley del ISSSTE, como un
organismo paraestatal.

Consideraciones fiscales del ente-

De acuerdo con las disposiciones fiscales en vigor contenidas en el titulo III de la Ley
del Impuesto sobre la Renta del régimen de las personas morales con fines no lucrativos,
el ISSSTE, TURISSSTE, SuperISSSTE, FOVISSSTE y PENSIONISSSTE no estin
sujetos al pago de impuesto sobre la renta; solo se tiene la obligacién de retener los
impuestos federales correspondientes, asi como exigir la documentacion que retina
requisitos fiscales.

Considerando la naturaleza de su operacion comercial, el SuperISSSTE es contribuyente
del Impuesto al Valor Agregado y del Impuesto Especial sobre Produccién y Servicios.

SuperISSSTE, FOVISSSTE, PENSIONISSSTE y TURISSSTE cuentan con su propio
Registro Federal de Contribuyentes y por lo tanto, cumplen por su cuenta con el pago de
sus impuestos federales retenidos de manera individual; asimismo, cumplen con las
obligaciones fiscales a las que estan sujetos.

(Continua)
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Fideicomisos, mandatos y andlogos de los cuales es fideicomitente o fideicomisario

El Instituto participa en un Fideicomiso denominado “Fondo Sectorial de Investigacion
en Salud y Seguridad Social (FOSISSS)”, el cual se detalla en la nota 7 de gestion
administrativa.

Normatividad Gubernamental

En materia del ejercicio presupuestal el ISSSTE se ajusté a la normatividad aplicable y
establecida por las diversas dependencias globalizadoras y de fiscalizacién, entre éstas se
destacan las siguientes:

Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Leyes:

Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, reglamentaria del apartado B)
del Articulo 123 Constitucional.

Ley Orgénica de la Administracién Publica Federal.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Ley del Impuesto al Valor Agregado.

Ley de Planeacion.

Ley del Servicio de Tesoreria de la Federacion.

Ley Federal de Entidades Paraestatales.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas.

Ley del Impuesto Sobre la Renta.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental.

(Continda)
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Reglamentos:

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor Agregado.

Reglamento de la Ley Federal de Entidades Paraestatales.

Reglamento de la Ley del Servicio de Tesoreria de la Federacion.

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas.

° Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica
Gubernamental.

° Reglamento de la Ley del Impuesto Sobre la Renta.

Otros documentos:

o Postulados Bésicos de Contabilidad Gubernamental.

° Normas Generales y Especificas de Informacién Financiera Gubernamental para el

Sector Paraestatal emitidas por la Unidad de Contabilidad Gubernamental e Informes

sobre la Gestién Publica de la SHCP.

Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.

Clasificador por Objeto del Gasto del ISSSTE 2016, por Fuentes de Financiamiento.

Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion 2016.

Estructura Programaética 2016.

Estatuto Organico del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al

Servicio del Estado, vigente.

° Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Recursos Financieros.

o Decreto que establece las Medidas de Austeridad y Disciplina del Gasto de la
Administracién Puablica Federal.

° Lineamientos especificos para la aplicacion y seguimiento de las Medidas de Austeridad
y Disciplina del Gasto de la Administracion Publica Federal.
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La entidad prepara y emite por separado estados financieros de conformidad con las
disposiciones normativas que le son aplicables en su caracter de Entidad Paraestatal del
Gobierno Federal, tal como, la Ley General de Contabilidad Gubernamental emitida por el
Consejo Nacional de Armonizacién Contable, las Normas de Informacién Financiera
Gubernamental General para el Sector Paraestatal y la Norma de Informacién Financiera
Gubernamental Especifica para el Sector Paraestatal emitidas por la Unidad de Contabilidad
Gubernamental (UCG) de la SHCP.

Es de resaltar que en el ambito de aplicacién de las disposiciones emitidas por la UCG, se
establece que son de observancia obligatoria para las entidades paraestatales federales, como
el ISSSTE, y que los organismos que se encuentran regulados por la CNBYV y por la CONSAR,
continuaran utilizando la normatividad que en materia contable emitan dichas comisiones.

Por lo anterior, los estados financieros del FOVISSSTE fueron preparados de conformidad con
las “Disposiciones de caracter general en materia de contabilidad aplicable al ISSSTE en su
caracter de administrador del Fondo de la Vivienda”, emitidas por la CNBV.

Asimismo, los estados financieros del PENSIONISSSTE fueron preparados de acuerdo con lo
regulado y supervisado por la CONSAR, cumpliendo con las disposiciones de la Ley del
Sistema de Ahorro para el Retiro, su Reglamento y las reglas de caracter general emitidas por
dicha Comision aplicables al PENSIONISSSTE.

Por los criterios contables no previstos por la SHCP, el FOVISSSTE, SUPERISSSTE,
TURISSSTE y PENSIONISSSTE se apegan a lo sefialado en las Normas de Informacién
Financiera emitidas por el Consejo Mexicano de Normas de Informacién Financiera.

Bases de preparacion de la informacién presupuestal

En la Nota 2 se sefialan las leyes que regulan la constitucién, funcionamiento, control y
evaluacién del ISSSTE; asimismo, en su operacién como ente de la Administracion Publica
Federal, se apega a las disposiciones establecidas por la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, su Reglamento y las Normas Presupuestarias vigentes, entre
otros preceptos normativos relativos al manejo y control del presupuesto.

(Continua)
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a) Estados e informacién presupuestaria

Los estados de ingresos y egresos presupuestarios, que se analizan en la Nota 5, fueron
preparados sobre la base de flujo de efectivo, atendiéndose el criterio de que los ingresos y
egresos se registran y reconocen cuando se realizan. Con base en lo anterior, los montos que
se muestran en los estados mencionados en las columnas de Recaudado y Pagado,
respectivamente, corresponden a la totalidad de los montos efectivamente cobrados y montos
efectivamente pagados por el ISSSTE durante 2016, y los cuales incluyen los ingresos por
obtener, y los pagos de compromisos adquiridos de 2015, que se recibieron o liquidaron en
2016, y adicionandole los ingresos devengados por obtener y los gastos devengados pendientes
de pago al cierre del gjercicio 2016.

Ademas, reportan informacion presupuestal cuya obtencion, clasificacion y registro, se apega
a las disposiciones normativas a que se refiere el primer parrafo de esta nota, asimismo, los
gastos presupuestarios se presentan y revelan en los capitulos y partidas correspondientes,
conforme al Clasificador por Objeto del Gasto regulado por la CONAC y autorizado por la
SHCP.

b) Disponibilidad inicial y final

Con fecha 27 de noviembre de 2015, se publico en el Diario Oficial de la Federacion el
Presupuesto de Egresos de la Federacion que autorizo la Camara de Diputados del Honorable
Congresos de la Unidn para el ejercicio fiscal 2016, en el cual se incluye al ISSSTE como
Organismo Publico Descentralizado del Gobierno Federal.

Como parte del presupuesto autorizado al ISSSTE, la Unidad de Politica y Control
Presupuestal de la SHCP emiti6 la “Carétula de Flujo de Efectivo™ del ISSSTE, la cual presenta
los renglones de disponibilidad inicial y disponibilidad final de efectivo en los ingresos y
egresos presupuestales, respectivamente.

La disponibilidad inicial y final de efectivo para 2016 asciende a $154,868,081,086 y
$183,278,006,896, respectivamente, que se incluye en los estados de ingresos y egresos de

flujo de efectivo, se presenta de manera similar en los formatos reportados por el ISSSTE en
la Cuenta de la Hacienda Publica Federal de 2016.

(Continta)
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Cumplimiento global de metas por programa (informacién no auditada)

Referente al cumplimiento global de metas por Actividad Institucional (AI), la disposicion de
los componentes del apartado de Evaluacion del Desempefio del Presupuesto de Egresos de la
Federacién 2016, identifica a la categoria programética Programa Presupuestario (PP), como
el factor de vinculacion entre la desagregacion funcional del gasto y los indicadores de
desempefio con sus respectivas metas, como aparecié reportado en el Sistema del Proceso
Integral de Programaciéon Presupuestacion (PIPP).

Para el ejercicio 2016 no existen metas asociadas a Actividades Institucionales, por lo que se
report6 en los apartados de Evaluacion del Desempefio de la Cuenta de la Hacienda Publica
Federal 2016 las metas asociadas a indicadores por Programa Presupuestario. El Instituto
desempefi6 15 Actividades Institucionales que son las siguientes:

001 Apoyo a la Funcién Publica y Buen Gobierno

002 Servicios de Apoyo Administrativo

003 Cobertura de la Atencién Médica Preventiva

004 Cobertura de la Atencién Médica Curativa

005 Otros Servicios de Salud

006 Pago de Riesgos de Trabajo y Subsidios y Ayudas

007 Pago de Pensiones por Invalidez y Vida

008 Pago de Pensiones por Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y Vejez.

009 Pago de Pensiones y Jubilaciones a la Poblacién Derechohabiente del ISSSTE
010 PENSIONISSSTE, Administracién de las Cuentas Individuales de los Trabajadores
011 Prestaciones Sociales y Culturales

012 Comercializacion de Productos Basicos en Tiendas y Farmacias del ISSSTE
013 Préstamos Hipotecarios y FOVISSSTE

014 TURISSSTE, Agencias de Servicios Turisticos

024 Investigacién en Salud pertinente v de Excelencia Académica

Cabe sefialar que de estas, las Actividades 001, 002, 006, 007, 008, 009, 010, 012, 013 y 014,
agrupan Programas Presupuestarios de Modalidades J (Pensiones y Jubilaciones), M (Apoyo
al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional) y O (Apoyo a la funcion
publica y al mejoramiento de la gestién), los cuales estan exentos de tener una Matriz de
Indicadores de Resultados.

(Contintia)
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En contraste, las Actividades 003, 004, 005, 011 y 024, incluyen PP’s de Modalidad E
(Prestacion de Servicios Publicos) y K (Proyectos de Inversién), los cuales tienen una MIR
asociada y cuyos resultados, para el nivel superior (Fin), se resumen a continuacion:

ACTIVIDAD INSTITUCIONAL 003 Cobertura de la Atencion Médica Preventiva.

Programa Presupuestario: E043 Prevencion y Control de Enfermedades.

Nivel de Fin: Contribuir a consolidar las acciones de proteccion, promocion de la salud y
prevencion de enfermedades mediante la administracién de biolégicos
inmunizantes.

Indicador: Tasa de mortalidad por Enfermedad Cardiovascular en el ISSSTE.

Mide la mortalidad por Enfermedad Cardiovascular en la poblacién derechohabiente mayor de
20 afios del ISSSTE.

Se registré un incremento del 11.09% con respecto a lo programado, debido a que se observéd
una mayor numero de defunciones en el afio, este fendmeno obedece al aumento de casos
nuevos de hipertension arterial, enfermedades cerebrovasculares e isquémica del corazon,
derivado del incremento del sobrepeso y obesidad en la derechohabiencia, lo que condiciona
mayor riesgo para adquirir esta enfermedad.

Indicador: Tasa de mortalidad por Diabetes Mellitus en el ISSSTE

Mide la mortalidad por Diabetes Mellitus en la poblacién derechohabiente amparada del
ISSSTE mayor de 20 afios.

Se registré un naumero mayor de defunciones en el afio con respecto a lo programado, derivado
por el aumento de casos nuevos de diabetes mellitus por el incremento del sobrepeso y obesidad

en la derechohabiencia, lo que condiciona mayor riesgo para adquirir diabetes mellitus tipo 2.

Indicador: Tasa de mortalidad por cancer de mama en el ISSSTE

(Continua)
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Mide la mortalidad por cancer de mama en la poblacién femenina mayor de 25 afios
derechohabiente amparada del ISSSTE.

Se registré un incremento del 10.9% con respecto a lo programado, debido a que se observé
una mayor numero de defunciones en el afio, esto obedece al aumento de casos nuevos de
cancer de mama.

Indicador: Tasa de mortalidad por cancer cervicouterino en el ISSSTE

Mide la mortalidad por cancer cervicouterino en la poblacién femenina mayor de 25 afios
derechohabiente del ISSSTE.

Se registré un incremento del 12.5% con respecto a lo programado, debido a que se observd
una mayor numero de defunciones en el afio, este fendmeno obedece al aumento de casos
nuevos de céncer de cuello uterino, derivado de la falta de seguimiento en segundo y tercer
nivel de los casos identificados con lesion, en el tamizaje en el primer nivel de atencion.

ACTIVIDAD INSTITUCIONAL 004 Cobertura de la Atencién Médica Curativa.
Programa Presupuestario: E044 Atencion a la salud.

Nivel de Fin: Contribuir a asegurar el acceso efectivo a servicios de salud con calidad
mediante el otorgamiento de atenciéon médica en los distintos niveles de
atencion a los derechohabientes del Instituto.

Indicador: Tasa de mortalidad ajustada en los derechohabientes del ISSSTE.

Es la proporcién de las muertes ocurridas a consecuencia del proceso de atencidn en el hospital
en el periodo con relacidn a los egresos en el hospital en el periodo

El logro 9.4% mayor a la meta estimada se debe a que la tasa de mortalidad ajustada resulta
1.18% menor a la tasa bruta de mortalidad, es decir, la mayor parte de las defunciones se deben
a que los pacientes no pudieron estabilizarse dentro de las primeras horas de hospitalizaciéon
por la complejidad de sus patologias. Cabe sefialar que los casos de defunciones ocurridas
después de las 48 horas de internamiento de los pacientes fueron menores (-7.17%) al estimado,
aun cuando el nimero de egresos hospitalarios fue mayor, por lo que la atencién brindada es
mas resolutiva.
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ACTIVIDAD INSTITUCIONAL 005 Otros Servicios de Salud.
Programa Presupuestario: E018 Suministro de Claves de Medicamento.

Nivel de Fin: Contribuir a asegurar la generacion y el uso efectivo de los recursos en salud
mediante el surtimiento de los medicamentos adquiridos.

Indicador: Porcentaje de derechohabientes satisfechos por el surtimiento de
medicamentos, respecto del total de encuestados.

Mide la satisfaccién del derechohabiente respecto al surtimiento de los medicamentos
prescritos en sus recetas.

Del total de los derechohabientes entrevistados, el 98.53% refirieron estar satisfechos con la
obtencién de sus medicamentos con una mayor oportunidad en las farmacias de las unidades
médicas del ISSSTE, lo que representa rebasar en un 1.53% la meta prevista.

Programa Presupuestario: K011 Proyectos de Infraestructura Social de Salud.

Nivel de Propdsito:  Los usuarios derechohabientes acceden a una infraestructura de salud
fortalecida para la atencion de sus necesidades.

Indicador: Porcentaje de usuarios derechohabientes beneficiados con la
construccion y modernizacion de unidades médicas.

Mide el nimero de usuarios que son beneficiados con la infraestructura fortalecida con obra
nueva u obra de ampliacién-remodelacion.

Se registrd un avance de 116.8% de la meta, debido a que se contrataron mds obras de las que

originalmente se habian programado, al resultar un nimero de mayor de obras terminadas,
aumentd también el niimero de derechohabientes beneficiados..

(Continua)
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ACTIVIDAD INSTITUCIONAL 011 Prestaciones Sociales y Culturales.
Programa Presupuestario: E036 Equidad de Género.

Nivel de Fin: Contribuir a garantizar el respeto y proteccién de los derechos
humanos, reducir la discriminacién y la violencia contra las mujeres
mediante un enfoque de igualdad y respeto a los derechos humanos y

la no discriminacién entre las trabajadoras y los trabajadores del
ISSSTE.

Indicador: Porcentaje de Delegaciones Estatales y Regionales con Plan de Cultura
Institucional con perspectiva de género (PCI) incorporado.

Mide la proporcién de Delegaciones Estatales y Regionales con Plan de Cultura Institucional
con perspectiva de género (PCI) incorporado en relacion al nimero de Delegaciones Estatales
y Regionales del Instituto.

Se cumplié al 100% con la meta prevista, dado que se implementé el Plan de Cultura
Institucional con perspectiva de género aborddndose los objetivos principales en materia de
clima laboral, corresponsabilidad y prevencidn del hostigamiento y acoso sexual.

Programa Presupuestario: E042 Atencién a Personas con Discapacidad

Nivel de Fin: Contribuir a construir una sociedad igualitaria donde exista acceso irrestricto
al bienestar social mediante acciones que protejan el ejercicio de los
derechos de todas las personas mediante la Campafia ABC de la
Discapacidad con el objetivo de promover, sensibilizar e informar a la
derechohabiencia y trabajadores(as) para que se tenga una mayor conciencia
de las personas con discapacidad, fomentando el respeto de sus derechos.

Indicador: Porcentaje de la poblacién derechohabiente informada sobre personas con
discapacidad.

(Contintia)
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Mide el nimero total de derechohabientes y/o trabajadores/as que asisten a las reuniones de
sensibilizaciéon y concientizacion sobre personas con discapacidad respecto al total de
poblacién derechohabiente de 15-75 afios amparada en el ultimo anuario estadistico del
Instituto.

Se cumplié el 100% de la meta prevista, derivado de la convocatoria realizada por los Titulares
de las Unidades de Atencion al Derechohabiente y Comunicacién Social, Coordinaciones de
Servicios de Atencidn al Derechohabiente y Organos Desconcentrados.

Programa Presupuestario: E045 Prestaciones Sociales

Nivel de Componente:  Personal y derechohabientes capacitados.

Indicador: Porcentaje de participantes capacitados por el instituto.

El indicador se refiere al numero de trabajadores del ISSSTE (ISSSTE-Patrén) y
derechohabientes (ISSSTE-Asegurador) capacitados respecto a los programas anuales de
capacitacion de las Unidades Administrativas.

La meta anual se superd en 19.15% debido a la insercién de cursos en materia de derechos
humanos derivado del Convenio de Colaboracién ISSSTE-Comisién Nacional de Derechos
Humanos, asf como al interés que mostraron los trabajadores de las Dependencias y Entidades

afiliadas al ISSSTE.

ACTIVIDAD INSTITUCIONAL 024 Investigacién en Salud pertinente y de Excelencia
Académica.

Programa Presupuestario: EO015 Investigacion y Desarrollo Tecnolégico en Salud.
Nivel de Fin: Contribuir a asegurar la generacion y el uso efectivo de los recursos en salud

mediante el desarrollo de la investigacion cientifica y tecnolégica, orientada
a los principales problemas de salud de los derechohabientes del Instituto.
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Indicador: Porcentaje de unidades médicas de tercer nivel con investigacion respecto el
total de unidades médicas de tercer nivel del Instituto.

Mide la proporcion de unidades médicas de tercer nivel que realizan investigacion con respecto
el total de unidades médicas de tercer nivel del Instituto.

Se registrd un cumplimiento del 100 % de lo programado, debido a la participacién de las
Unidades de Tercer Nivel de Atencién en realizar protocolos de investigacion de calidad.

Variaciones en el ejercicio presupuestal
a) Modificaciones presupuestales

En el ejercicio 2016, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), autoriz6 al Instituto
20 modificaciones al presupuesto autorizado para ese ejercicio fiscal, como se relacionan a
continuacion:

1.  Se present6 una reduccién liquida por $500,000,000 en el programa M001 “Actividades
de apoyo administrativo”, en recursos propios afectando los capitulos de gasto de
operacién de la siguiente forma: al capitulo 2000 “Materiales y suministros”
$64,490,737; al 3000 “Servicios generales” $434,988.,463 y al 4000 “Transferencias,
asignaciones, subsidios y otras ayudas” por un importe de $520,800, ubicando el
presupuesto modificado en $229,416,102,139.

2. Se llevd a cabo un adelanto de calendario por un monto total de $2,391,850,664,
reduciendo de los meses de noviembre y diciembre para ampliar el recurso en los meses
de marzo y abril afectando las partidas 25301 “Medicinas y productos farmacéuticos™
por un importe de $1,690,491,308 y 33901 “Subcontratacion de servicios con terceros™
por $701,359,356, quedando un presupuesto de $229,416,102,139.

3. Seregistr6 un segundo adelanto de calendario afectando los meses de abril, noviembre y
diciembre al mes de marzo en el capitulo 1000 “Servicios personales”, esto con la
finalidad de cubrir el sobre ejercicio acumulado en el primer trimestre en este capitulo
de gasto, originado por el pago de la segunda parte de aguinaldo del ejercicio 2015
durante la primera quincena de enero de 2016, derivado de que los recursos asignados en
el mes de enero no consideré esta partida, por lo que se hace necesario realizar la solicitud
del adelanto del calendario en la partida 13202 a fin de regularizar el gasto trimestral
manteniendo el presupuesto modificado en $229,416,102,139.
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Se realizaron Unicamente movimientos compensados para atender: gastos para medicina
nuclear como la adquisicién de reactivos, asi como material de radiodiagnéstico y
radioldgico, servicio de vigilancia y servicio de limpieza; asi como dotar de suficiencia
a los contratos plurianuales. También, se transfirio a las partidas de gasto 45201 “Pago
de pensiones y jubilaciones” y 45902 “Prestaciones economicas distintas de pensiones y
jubilaciones” por concepto de montos constitutivos de Cuenta Individual por los Seguros
de Invalidez, Vejez, Cesantia y Riesgo de Trabajo que el Instituto paga con recursos
propios de acuerdo a lo establecido en la Ley del ISSSTE. Manteniendo el presupuesto
de egreso en $229,416,102,139.

Se llevaron a cabo movimientos compensados entre los capitulos de gasto, sobresaliendo
la transferencia a las partidas de gasto 45201 “Pago de pensiones y jubilaciones” y 45902
“Prestaciones econdmicas distintas de pensiones y jubilaciones” por concepto de montos
constitutivos de Cuenta Individual por los Seguros de Invalidez, Vejez, Cesantia y
Riesgo de Trabajo que el Instituto paga con recursos propios de acuerdo a lo establecido
en la Ley del ISSSTE. Manteniendo el presupuesto de egreso en $229,416,102,139.

Se llevaron a cabo movimientos compensados entre los capitulos de gasto, sobresaliendo
la transferencia a las partidas de gasto 45201 “Pago de pensiones y jubilaciones™ y 45902
“Prestaciones econdémicas distintas de pensiones y jubilaciones™ por concepto de montos
constitutivos de Cuenta Individual por los Seguros de Invalidez, Vejez, Cesantia y
Riesgo de Trabajo que el Instituto paga con recursos propios de acuerdo a lo establecido
en la Ley del ISSSTE. Manteniendo el presupuesto de egreso en $229,416,102,139.

Se llevéd a cabo un movimiento compensado de calendario afectando el gasto de
operacion e inversion, lo anterior, sin afectar las metas y manteniendo el egreso en
$229,416,102,139.

Se llevaron a cabo movimientos compensados entre los capitulos de gasto, sobresaliendo
la transferencia a las partidas de gasto 45201 “Pago de pensiones y jubilaciones” y 45902
“Prestaciones economicas distintas de pensiones y jubilaciones™ por concepto de montos
constitutivos de Cuenta Individual por los Seguros de Invalidez, Vejez, Cesantia y
Riesgo de Trabajo que el Instituto paga con recursos propios de acuerdo a lo establecido
en la Ley del ISSSTE. Manteniendo el presupuesto de egreso en $229,416,102,139.
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Se llevaron a cabo movimientos compensados entre los capitulos de gasto, sobresaliendo
la transferencia a las partidas de gasto 45201 “Pago de pensiones y jubilaciones™ y 45902
“Prestaciones econdmicas distintas de pensiones y jubilaciones” por concepto de montos
constitutivos de Cuenta Individual por los Seguros de Invalidez, Vejez, Cesantia y
Riesgo de Trabajo que el Instituto paga con recursos propios de acuerdo a lo establecido
en la Ley del ISSSTE. Manteniendo el presupuesto de egreso en $229,416,102,139.

Se presenta un movimiento compensado por un monto de $137,900,000 entre el concepto
de inversion publica y las partidas 35101 “Mantenimiento y conservacion de inmuebles
para la prestacion de servicios” y 53101 “Equipo médico y de laboratorio™, lo anterior,
para llevar a cabo un programa de mantenimiento, consistente en la reubicaciéon de
algunas oficinas en la Delegacién Regional Oriente de la Ciudad de México, y trabajos
de mejoramiento de espacios de atencién a la derechohabiencia en la Delegacion Estatal
de Jalisco; asi mismo para compra de equipo médico para unidades médicas del Instituto,
donde se ha terminado la ampliacién o remodelacién de alguna érea especifica, este
movimiento afecta el calendario de los meses de agosto, noviembre y diciembre,
manteniendo la asignacién modificada en $229,416,102,139.

En esta adecuacion se presenté movimiento de calendario entre el capitulo 5000 “Bienes
muebles, inmuebles e intangibles” y el concepto 2500 “Productos quimicos,
farmacéuticos y de laboratorio™; asimismo, se llevaron a cabo movimientos compensados
entre los capitulos de gasto, sobresaliendo la transferencia a las partidas de gasto 45201
“Pago de pensiones y jubilaciones” y 45902 “Prestaciones econdmicas distintas de
pensiones y jubilaciones” por concepto de montos constitutivos de Cuenta Individual por
los Seguros de Invalidez, Vejez, Cesantia y Riesgo de Trabajo que el Instituto paga con
recursos propios de acuerdo a lo establecido en la Ley del ISSSTE. Manteniendo el
presupuesto de egreso en $229,416,102,139.

En este movimiento sélo se estd presentando la actualizacion de la Disponibilidad Inicial
de $125,762,120,872 cifra con la que se registrd el cierre del ejercicio 2015 y el inicio
del 2016, la cual se estd cambiando a $154,868,081,086, derivada del cierre de la Cuenta
de la Hacienda Publica 2015 del Instituto.

(Continta)
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Se llevaron a cabo movimientos compensados entre los capitulos de gasto, sobresaliendo
la transferencia a las partidas de gasto 45201 “Pago de pensiones y jubilaciones™ y 45902
“Prestaciones econémicas distintas de pensiones y jubilaciones” por concepto de montos
constitutivos de Cuenta Individual por los Seguros de Invalidez, Vejez, Cesantia y
Riesgo de Trabajo que el Instituto paga con recursos propios de acuerdo a lo establecido
en la Ley del ISSSTE. Manteniendo el presupuesto de egreso en $229,416,102,139.

Se llevo a cabo movimiento compensado entre los capitulos de inversién por un importe
de $116,998,000 reduciendo al 6000 “Inversién publica” y ampliando el 5000 “Bienes
muebles, inmuebles e intangibles”, asi mismo se realizé un movimiento de calendario
entre la partida 32301 “Arrendamiento de equipo y bienes informéticos™ con el capitulo
5000 por un monto de $59,000,000 concernientes a los meses de octubre y noviembre,
movimientos que no afectan las metas programadas de inversiéon y que mantiene el
presupuesto modificado en $229,416,102,139.

Se presentan un movimiento compensado entre el capitulo 5000 “Bienes Muebles,
Inmuebles e Intangibles” y la partida 25301 “Medicinas y productos farmacéuticos”, por
un monto de $475,998,000; este movimiento considera un adelanto de calendario del mes
de diciembre por un importe de $163,321,617, debido a que fue necesario contar con el
recurso presupuestal en el mes de noviembre para poder realizar el pago a proveedores
de medicamentos de manera inmediata, presentando el mismo presupuesto de egresos
por $229.416,102,139.

Se present6 una ampliacion al techo presupuestal autorizado al Instituto por un importe
de $1,339,227,267 en recursos propios provenientes de una reduccidén por el mismo
monto en las disponibilidades. Esta ampliacién, se registré principalmente en el gasto de
operacién para atender las necesidades de pago a proveedores; asimismo se registré una
ampliacion en las partidas de gasto 45201 “Pago de pensiones y jubilaciones™ y 45902
“Prestaciones econdmicas distintas de pensiones y jubilaciones” por concepto de montos
constitutivos de Cuenta Individual por los Seguros de Invalidez, Vejez, Cesantia y
Riesgo de Trabajo que el Instituto paga con recursos propios de acuerdo a lo establecido

en la Ley del ISSSTE. Con lo anterior, el presupuesto de egreso pasa de
$229,416,102,139 a $230,755,329,406.

(Contintia)
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Se llevaron a cabo movimientos compensados entre los capitulos de gasto, sobresaliendo
la transferencia a las partidas de gasto 45201 “Pago de pensiones y jubilaciones™ y 45902
“Prestaciones econdmicas distintas de pensiones y jubilaciones™ por concepto de montos
constitutivos de Cuenta Individual por los Seguros de Invalidez, Vejez, Cesantia y
Riesgo de Trabajo que el Instituto paga con recursos propios de acuerdo a lo establecido
en la Ley del ISSSTE. Manteniendo el presupuesto de egreso en $230,755,329,406.

Con fundamento en el Dictamen presupuestario emitido mediante el oficio 307-A-4487
de la Unidad de Politica y Control Presupuestal de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico; se presentan una ampliacién al techo del presupuesto autorizado al Instituto en
el capitulo 1000 “Servicios Personales”, por un importe de $2,660,772,733 en recursos
propios provenientes de una reduccién por el mismo monto en las disponibilidades;
afectando a varias partidas, proyectos y regiones. Lo anterior, permitirda dar
cumplimiento a los compromisos contraidos en politica salarial del Instituto en el
presente ejercicio, por lo tanto el presupuesto de egreso pasa de $230,755,329,406 a
$233,416,102,139.

Se presenta una ampliacién al techo presupuestal por un importe de $13,381,988,863, la
cual se distribuye en: pensiones y jubilaciones por un monto de $11,881,988,863, para
cubrir la némina pensionaria a cargo del Gobierno Federal y $1,500,000,000 en el gasto
de operacidn, asi como en las partidas de gasto 45201 “Pago de pensiones y jubilaciones”
y 45902 “Prestaciones economicas distintas de pensiones y jubilaciones™ por concepto
de montos constitutivos de Cuenta Individual por los Seguros de Invalidez, Vejez,
Cesantia y Riesgo de Trabajo que el Instituto paga con recursos propios de acuerdo a lo
establecido en la Ley del ISSSTE. Por lo anterior, el presupuesto de egreso pasa de
$233,416,102,139 a $246,798,091,002.

Asi mismo, el ingreso tuvo un incremento de $11,900,879,166, correspondientes a
$11,881,988,863 por Transferencias del Gobierno Federal para el pago de pensiones y
jubilaciones y $18,890,303 en Cuota Social. Por lo cual, el ingreso pasa de
$266,771,719,555 a $278,672,598,721.

Se presenta la adecuacion de cierre, donde se presentan diversos movimientos tanto del
lado del ingreso como del egreso.

(Contintia)
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Reduccién Liquida en el concepto 4500 Pensiones y Jubilaciones, por un importe de
$377,961,606 debido a que fue superior la estimacion del Instituto para complementar el
pago de la némina pensionaria. Adecuaciones compensadas Reducciones: $267,359,546
en la partida de medicamentos 25301 Medicinas y productos farmacéuticos $4,621,780
en partidas del capitulo 4000 Otras erogaciones $114,556,583 en partidas del capitulo
5000 Bienes muebles, inmuebles e intangibles $114,449,431 en partidas del capitulo
6000 Inversién publica. Ampliaciones: $327,525,531 en partidas del capitulo 2000
Materiales y Suministros $155,199,981 en partidas del capitulo 3000 Servicios Generales
$6,208,121 en la partida 44102 Traslado de enfermos $11,933,813 en partidas del
concepto 4500 Pensiones y jubilaciones, por concepto de montos constitutivos de cuenta
individual Subejercicio: $1,604,335 en el capitulo 1000 Servicios personales, en la
partida 15901 Otras prestaciones $119,894 en el capitulo 3000 Servicios generales, en la
partida 39401 Erogaciones por resoluciones por autoridad competente Operaciones
Ajenas: Al cierre del ejercicio se obtuvo un saldo negativo de $2,557,795,000 causado
principalmente por el incremento de las recuperaciones de los préstamos personales
otorgados. Por lo anterior, tiene una disminucion el gasto neto en $2,937,480,835 al pasar
de $246,798,091,002 a $243,860,610,167 incluyendo operaciones ajenas.

Con base en lo anterior, se obtiene un presupuesto modificado de ingreso de
$272,503,268,665 y un presupuesto modificado de egresos de $243,860,610,167 en el
ejercicio fiscal 2016, considerando operaciones ajenas.

b) Estados presupuestales y analisis del ejercicio presupuestal
Ingresos Presupuestarios

Ventas de bienes:

Se recaudd un monto mayor al programado en $3,757,654, debiéndose a la suscripcién de
diversos contratos, convenios y bases de coordinacién del SuperISSSTE con Dependencias
Federales para concretar ventas institucionales.

Ventas de servicios

Del concepto de venta de servicios, durante el 2016, se obtuvieron $129,912,644 arriba de lo
programado, derivado a los ingresos reportados por PENSIONISSSTE, los cuales fueron
superiores a lo autorizado, derivado entre otras causas, al crecimiento de los activos
administrados. Sumando a lo anterior, la recuperacion de adeudos por el concepto de Estancias
de Bienestar y Desarrollo Infantil (EBDIS).

(Continua)
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Ingresos Diversos:

Los ingresos recaudados de este rubro a lo largo del 2016, fueron inferiores a lo establecido en
el presupuesto autorizado, por $1,967,149,955 pesos. Esto originado a un ajuste hecho por la
Unidad de Politica de Ingresos No Tributarios de la SHCP (UPI), al presupuesto original
presentado por el Instituto.

Cuotas de Seguridad Social:

En relacidén a las cuotas, se obtuvo un resultado negativo de $2,715,353,896 respecto al
presupuesto autorizado, se explica principalmente por los adeudos al cierre del ejercicio por
diversas Dependencia y Entidades.

Aportaciones a la Seguridad Social:

En relacion con el presupuesto programado se presenta un decremento de $1,242,534,897 con
lo real obtenido siendo la misma causa que las cuotas este resultado.

Transferencias del Gobierno Federal:

El presupuesto original para Pensiones y Jubilaciones fue de $159,044,586,296, que
comparado con el real obtenido de $171,576,575,159 se tiene una variacién positiva de
$12,531,988,863.

Siendo la diferencia comentada para complementar el pago de la némina pensionaria, sin
embargo, la estimacion del Instituto fue superior a lo que realmente ejercid, por lo que el
ISSSTE realizé un reintegro durante el ejercicio presupuestal por un importe de $650,000,000.

Asi mismo durante el 2016 se realizd un reintegro a la SHCP correspondiente a un remanente
del 2015 por un importe de $610,694,294.

En enero del 2017, se realizd una devolucién ala SHCP de $377,961,606 considerando el total
de las operaciones realizadas al cierre del ejercicio 2016.
(Contintia)
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Egresos presupuestarios

El presupuesto ejercido por el ISSSTE en el ejercicio 2016 fue de $243,860,610,167 monto
que representa un aumento del 6.1%, con relacién al presupuesto original autorizado, dichas
variaciones se integran como se muestra en la hoja siguiente.

i) Servicios Personales

El presupuesto ejercido en este capitulo fue de $37,609,671,248 que comparandolo con el
presupuesto original de $34,950,502,850 presenta un incremento de $2,659,168,398 como
resultado de una ampliacion autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP), en recursos propios provenientes de una reduccién por el mismo monto en las
disponibilidades; afectando varias partidas, proyectos y regiones.

El ISSSTE Asegurador, al ejercer recursos por $36,547,740,562 participoé con el 97.2% del
total erogado en este capitulo, el gasto se registrd principalmente en los conceptos de sueldo
base; otras prestaciones; estimulos; compensacion por actualizacién y formacion académica;
gratificacion de fin de afio; compensacion garantizada; aportaciones al ISSSTE.

El FOVISSSTE erog6 recursos por $403,904,842 lo que representd el 1.1% del presupuesto
total ejercido, debido a las erogaciones realizadas en el pago de sueldos; estimulos;
compensacion garantizada; gratificaciéon de fin de afio; prestaciones establecidas por
condiciones generales de trabajo o contratos colectivos de trabajo; otras prestaciones;
asignaciones adicionales al sueldo; aportaciones al seguro de salud.

SuperISSSTE con un ejercicio de $658,025,844 participé con el 1.7% del gasto total, por las
erogaciones en sueldos base; compensacion garantizada; estimulos; asignaciones adicionales
al sueldo; aguinaldo o gratificacién de fin de afio; aportaciones al seguro de cesantia en edad
avanzada y vejez; cuotas seguro de vida personal civil; cuotas seguro de separacion
individualizado; cuotas fondo de ahorro personal civil; prestaciones establecidas por
condiciones generales de trabajo o contratos colectivos de trabajo.
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ii) Materiales y Suministros

Tuvo un presupuesto original de $15,904,554,515 que al comparar con el presupuesto ejercido
autorizado al cierre del ejercicio de $14,308,053,721se refleja un presupuesto menor en
$1,596,500,794 que se transfirieron principalmente para cubrir montos constitutivos de cuentas
individuales de los seguros de invalidez y vida y de riesgos de trabajo, que el Instituto debe
realizar a las aseguradoras encargadas del pago de las pensiones a los derechohabientes.

El ejercido de $14,284,279,136 por el ISSSTE-Asegurador representa el 99.8% del total
ejercido por el Instituto en este capitulo, principalmente por la adquisicién medicamentos y
material de curacion.

Con un gasto de $21,223,476, el FOVISSSTE particip6 lo que representa un 0.15% del total
del gasto Institucional, por las adquisiciones realizadas en vestuario y uniformes; materiales y
utiles de oficina; materiales y ttiles de impresion y reproduccion; combustibles, lubricantes y
aditivos para vehiculos terrestres, aéreos, maritimos lacustres y fluviales destinados a servicios
administrativos; productos alimenticios para el personal derivado de actividades
extraordinarias y articulos metalicos para la construccion.

SuperISSSTE muestra un ejercido de $2,551,109 principalmente en combustibles para
vehiculos adscritos a oficinas administrativas; productos alimenticios para el personal en las
instalaciones de las dependencias y entidades; materiales y utiles de impresién y reproduccion
materiales y ttiles para el procesamiento en equipos y bienes informaéticos; en materiales y
ttiles de oficina y otros materiales y articulos de construcciéon y reparacion lo que representa
una participacion del 0.02% del total del gasto en este capitulo.

iii) Servicios Generales

Los recursos ejercidos registrados en este capitulo ascendieron a $19,000,417,066
principalmente en servicios integrales médicos, con los cuales se mantiene los niveles de
atencion, calidad y satisfaccion a la poblacion derechohabiente; en contratos plurianuales;
mantenimiento y conservacién de maquinaria y equipo; en el servicio integral de tercerizacidn;
servicios de vigilancia; fortalecimiento comercial PENSIONISSSTE; servicio de limpieza e
higiene y mantenimiento y conservacién de inmuebles para la prestacién de servicios publicos.

(Continuda)




55

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado
Organismo Publico Descentralizado del Gobierno Federal

Notas a los estados presupuestales

(Pesos mexicanos)

La participacién del ISSSTE Asegurador, fue de 95.7% al ejercer recursos por
$18,180,496,641 producto del pago de, como ya se menciond, servicios integrales médicos;
contratos plurianuales; mantenimiento y conservacion de inmuebles; mantenimiento y
conservacion de maquinaria y equipo; servicios de lavanderia limpieza e higiene; impuestos
sobre nomina, entre otros.

Con respecto al FOVISSSTE ejercié recursos por $540,869,138 que representa el 2.8% del
gasto Institucional en este capitulo, este monto corresponde principalmente a servicios de
desarrollo de aplicaciones informadticas; subcontratacién de servicios con terceros; otras
asesorias para la operacion de programas; arrendamiento de edificios y locales; servicios de
vigilancia; servicios bancarios y financieros; patentes derechos de autor, regalias y otros.

SuperISSSTE participé a nivel institucional con $279,051,287, que representa un 1.5%, en
conceptos como servicios de erogaciones por demandas laborales; impuesto sobre némina;
transporte de valores; servicios de energia eléctrica en tiendas y farmacias; servicio de agua en
tiendas y farmacias, entre otros.

iv) Pensiones y Jubilaciones

En este renglén de gasto se ejercieron recursos por $172,742,765,507 de los cuales,
$170,548,613,553, corresponden a pensiones y jubilaciones, que comparandolo con el original
de $159,044,586,296 tuvo un incremento de $11,504,027,257, lo cual obedece a los recursos
fiscales del Gobierno Federal, proporcionados a través de transferencias, de conformidad con
los articulos 231, parrafo segundo y décimo segundo transitorio, de la Ley del ISSSTE, en
donde se indica que el Gobierno Federal se hara responsable de cubrir el déficit que hubiere en
cuanto al pago de pensiones y jubilaciones

Por otra parte, se registraron transferencias de recursos de forma compensada de los Capitulos
de gasto 2000, 3000, 4000, 5000 y 6000, del orden de $2,194,151,954, al Capitulo 4000
“Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas Sociales”, en las partidas de gasto
45201 “Pago de pensiones vy jubilaciones” y 45902 “Prestaciones economicas distintas de
pensiones y jubilaciones™ por concepto de montos constitutivos de Cuenta Individual por los
Seguros de Invalidez, Vejez, Cesantia y Riesgo de Trabajo que el Instituto paga con recursos
propios, conforme a lo sefialado en los articulos 23, 57, 63, 68, 75, 119, 120, 122, 129, 140,
231,232,234 y 235 de la Ley del ISSSTE, recursos que son independientes a las transferencias
que otorga el Gobierno Federal para las pensiones conforme al Décimo Transitorio de la Ley

del ISSSTE.
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v)  Otras Ayudas

En este caso, se autorizaron originalmente recursos por $613,127,511 no obstante, al cierre del
ejercicio se erogaron $550,617,720, registrando una disminucién neta de $62,509,791, lo
ejercido en este capitulo se refleja principalmente en la partida 44102 “Gastos por servicios de
traslado de personas”, por un importe de $484,440,087, este gasto se da por el aumento del
servicio del personal derechohabiente que requiere para el tratamiento de sus padecimientos
ya sean traslados de hospital-hospital o de su domicilio-hospital-domicilio.

El 99.85% del gasto correspondid al ISSSTE Asegurador, recursos erogados en servicios de
traslado de personas y a la celebracién de actividades culturales, deportivas y de ayuda
extraordinaria.

El FOVISSSTE erogé recursos por $408,318, y el SuperISSSTE $355,600, en el concepto de
actividades culturales, deportivas y de ayuda extraordinaria, lo que representd a nivel
institucional en este capitulo el 0.08% y 0.07% respectivamente.

vi) Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles

En el Capitulo 5000, se autorizé al Instituto una asignacion de $1,264,275,201, monto que le
correspondid en su totalidad al ISSSTE-Asegurador, ejerciendo $890,718,618 de los cuales
$34,382,275 corresponden al PENSIONISSSTE y $856,336,343 al ISSSTE-Asegurador, el
importe que no se ejercid, se transfirid para atender necesidades prioritarias de diversa
naturaleza en los capitulos de gasto de operacion.

vii) Imversion Publica

El Presupuesto Original al Instituto para el ejercicio fiscal 2016 en el capitulo 6000 “Inversion
Publica”, fue de $1,685,508,718 los cuales correspondieron en su totalidad al ISSSTE-
Asegurador. :

La asignacion original del Programa de Obras del Instituto registrada en la “Cartera de
Programas y Proyectos de Inversién” de la SHCP, se distribuyo6 de la siguiente manera:
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ISSSTE- ASEGURADOR

Ampliacion v Remodelacién de Infraestructura Médica:

° $190,758,398 para la Ampliacion y Remodelacidén de Unidades y Clinica de Medicina
Familiar.

° $521,325,754 para la Rehabilitaciéon y Ampliacién de la Infraestructura de Clinicas
Hospitales y Clinicas de Especialidades.

® $256,253,781, para la Rehabilitacion y Ampliacion de Hospitales Generales.

Construccion de Infraestructura Médica:

o Se asignaron $26,389,831 para la construccion de Unidades Médicas de Primer Nivel de
Atencidn a la Salud.

° Se asignaron $473,186,430 para la construccién del Hospital General Tuxtla Gutiérrez,
Chis.

° Se asignaron $217,594.524 para la construccién de Estancias para el Bienestar y
Desarrollo Infantil.

Por lo que respecta a los recursos ejercidos en 2016 por $1,316,161,274 se destinaron
principalmente para:
Ampliacion y Remodelacion de Infraestructura Médica:

e  $189,008,323, para la Ampliacion y Remodelacion de Unidades y Clinicas de Medicina
Familiar, entre las que destacan principalmente la C.M.F. de Tulancingo, Hidalgo, con
$25,604,710 C.M.F. La Piedad de Cabadas, Michoacan. con $14,402,011, C.M.F. Valle
de Aragdn, México con $12,116,546, C.M.F. Ciudad Acuiia, Coahuila. con $11,838,083
C.M.F. Pantitlan, México con $10,476,005 y U.M.F. Loreto, B.C.S. con $10,245,954.

(Contintia)
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$147,157,298 para la Rehabilitacion y Ampliacién de la Infraestructura de Clinicas
Hospitales y Clinicas de Especialidades de las cuales se pueden mencionar entre otras,
la C.H. de Sahuayo, Michoacan. con $57,070,281, las Clinicas Hospital de Piedras
Negras, Coahuila. y Cd. Del Carmen, Campeche con $21,331,879 y $11,577,167
respectivamente, C.H. Constitucion, N.L. con $9,710,486, C.H. San Cristobal de las
Casas, Chis., con $6,320,999 y C.H. Uruapan del Progreso, Michoacan, con $6,165,224.

$391,444,512 para la Rehabilitacién y Ampliacién de la Infraestructura de Hospitales
Generales, entre los cuales estan el H.G. de Zacatecas, Zacatecas, con $74,120,202, el
H.G. de Aguascalientes, Aguascalientes, con $69,953,206 el H.G. Toluca, México, con
$58,538,030 el H.G. Tacuba de la Ciudad de México, con $52,647,429 el H.G. “Fray
Junipero Serra” de Tijuana, B.C., con $28,544,153 y el H.G. “Dr. Dario Fernandez
Fierro” de la Ciudad de México $23,355,665.

$127,474,636, para el Fortalecimiento de la Infraestructura en los Hospitales de Alta
Especialidad del Area Metropolitana , dentro de los que se encuentran principalmente
los Hospitales Regionales de la Ciudad de México “1° de Octubre”, con $42,392,159, el
“Gral. Ignacio Zaragoza” con $39,636,478, el H.R. “Lic. Adolfo Lopez Mateos™ con
$25,139,517 y el Centro Médico Nacional “20 de Noviembre”, con $20,306,482.

$246,219,283 para el Fortalecimiento de la Infraestructura en los Hospitales de Alta
Especialidad en el Interior de la Repuiblica Mexicana, dentro de los que se encuentran
principalmente los Hospitales Regionales “Dr. M. Cardenas de la Vega” de Culiacan
Sin., con $73,281,325, el “Pdte. Benito Juarez de Oaxaca, Oaxaca, con $68,568,636, el
“Valentin Gémez Farfas” de Zapopan Jal., con $42,763,918, y el Hospital Regional de
Puebla, Puebla, con $26,942,947.
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Construccion de Infraestructura Médica:

° $43,789,915 para la Construccion de Unidades Médicas de Primer Nivel de Atencién a
la Salud entre las cuales estan principalmente las Unidades de Medicina Familiar de
Union Hidalgo Oaxaca, con $9,549,306, Altamira Tamps., con $8,899,826, Acatlan de
Pérez Figueroa, Oaxaca, con $7,980,997, la C.M.F. Chetumal Q. Roo con $6,561,319 y
la UM.F. Cd. Camargo, Chih., con $4,830,556.

o $1,401,203 para la construccién dela C.M.F. Pachuca, Hgo.

° $94,238,869 para la Construccion del H.G. de Tuxtla, Gutiérrez, Chis.

° $9,487,534 para la Construccion de la C. H. de Palenque, Chis.

° $6,541,865 para la Construccién del H.G. Tampico, Tamps.

Construccion de Estancias de Bienestar y Desarrollo Infantil

° $422,109 para la construcciéon de la E.B.D.I. No. 106 de Chilpancingo, Gro.

Conservacién v Rehabilitacion de la Infraestructura Administrativa

o $57,353,176 para la Remodelacion y Mantenimiento de Inmuebles Administrativos,
entre las cuales estan la Oficinas Administrativas del ISSSTE en Buenavista, Ciudad de
México, con $38,598,384 y la Oficinas Administrativas del ISSSTE en San Fernando,
Ciudad de México, con $18,754,792.

Rehabilitacion de Velatorios

° $1,622,550 para rehabilitar el velatorio No. 001 San Fernando, de la Ciudad de México.
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viii) Operaciones Ajenas

Al igual que en ejercicios anteriores, el presupuesto original que autorizd la SHCP, no
incluye el concepto de operaciones ajenas, por tratarse de recursos que no son propios, en
virtud de que forman parte de un tercero, sin embargo, el Instituto estd obligado a su reporte.

Con base en lo establecido por la SHCP, para fines de seguimiento financiero presupuestario
de las operaciones ajenas, el resultado neto de las mismas se incluye en el reporte del gasto
por clasificacién econdmica y programable, independientemente de que su saldo sea positivo
0 negativo.

Al cierre del ejercicio por las operaciones ajenas se obtiene un saldo negativo de
$2,557,795,000, causado principalmente por el incremento de las recuperaciones de los
préstamos personales otorgados.

Disposiciones de racionalidad y austeridad presupuestaria

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, solicité al Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE), realizar una reduccién a su gasto corriente
por un importe de $500,000,000.

Esta reduccion al presupuesto fue registrada en del Mddulo de Adecuaciones Presupuestarias
para Entidades (MAPE) de la SHCP y autorizada con folio de adecuacién 2016-51-GYN-2
el 09 de marzo de 2016.

Sistema integral de informacién

A través de la operacion del SII, via SII-WEB, el ISSSTE actualizé sus reportes programatico-

presupuestales y econdmicos, y de captacion de ingresos al mes de diciembre de 2016, con las
cifras de cierre incorporadas a la Cuenta de la Hacienda Publica Federal de dicho afio.
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8.  Tesoreria de la Federacion.
Referente a los recursos presupuestados, para el pago de la némina pensionaria en 2016, se

realizaron dos reintegros a la SHCP, del remanente no utilizado para el pago de pensiones, se
detallan a continuacion:

No. DE OFICIO FECHA MONTO
120.125/004167/2016 23/12/2016 650,000,000
120.125/000189/2017 13/01/2017 337,961,606

Al 31 de diciembre el Instituto no realizé reintegros de transferencias por concepto de cuota
social, del presupuesto 2016.

9. Disponibilidad final presupuestal de 2016 comparado contra la disponibilidad que refleja
el estado de situacion financiera de ese afio

Al 31 de diciembre de 2016, la disponibilidad final presupuestal que se presenta en el estado
de egresos de flujo de efectivo comparada contra las disponibilidades que refleja el estado de
posicién financiera dictaminado por el auditor externo para dicho afio, muestra la siguiente
diferencia.

Disponibilidad presupuestal Disponibilidad segiin registros contables
Disponibilidad inicial $ 154,868,081,086  Efectivo y equivalentes $ 7,914,468,919
Inversiones financieras a corto
Mis ingresos 2016 272,270,535,977 plazo 13,775,947,565
Inversiones financieras a largo
Menos egresos 2016 243,860,610,167 plazo 73,772,057,240
Disponibilidad final $ 183,278,006,896  Disponibilidad Total S 95,462,473,724

La diferencia que existe entre la disponibilidad final presupuestal y contable es originada por
los recursos de cuotas y aportaciones de los seguros de Cesantia en Edad Avanzada y Vejez,
Invalidez y Vida y Riesgos de Trabajo, ya que dichos recursos son transferidos a la SHCP de
conformidad con la Ley del ISSSTE, aunque en el MAPE no existe un concepto en el que se
registre dichos recursos. (Materia presupuestal)
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A continuacidn, se describe el fundamento legal e importes de cada uno de los seguros en
comento, que han sido transferidos desde 2012 a la fecha a la SHCP.

Cuotas y aportaciones del Seguro de Retiro, Cesantia en edad avanzada y Vejez

La Comisién Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro (CONSAR), a través de la
PROCESAR, S.A. de C.V., empresa operadora de la base de datos nacional SAR reporté a la
Tesoreria General del ISSSTE, los recursos recaudados correspondientes al Seguro de Retiro,

Cesantia en Edad Avanzada y Vejez correspondientes al ejercicio 2016, que ascienden a
$13,658,043,533.

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el Articulo Décimo Primero Transitorio de
la Ley del ISSSTE, que establece que Las cuotas y aportaciones del seguro de retiro, cesantia
en edad avanzada y vejez de los trabajadores que opten por el régimen previsto en el articulo
anterior (Décimo Transitorio) seran ingresados en la Tesoreria del Instituto.

Asimismo, el articulo Décimo Segundo Transitorio de la Ley sefiala que el Instituto transferira
a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, los recursos a que se refiere el articulo anterior,
en los términos que convengan.

Por ultimo, el articulo 57 del Reglamento para el Otorgamiento de Pensiones de los
Trabajadores del Estado, dice:

Articulo 57.- Conforme al procedimiento que determine la Secretaria, el Instituto le transferird
anualmente los siguientes recursos:

L Las cuotas y aportaciones del seguro de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez de los
frabajadores, excepto la aportacion del dos por ciento de retiro que se destinard a la
Subcuenta de Ahorro para el Retiro.

Es importante sefialar que las cuotas y aportaciones del seguro de retiro, cesantia en edad
avanzada y vejez son registrados como el Ingreso del Instituto; por lo tanto, la transferencia a
la SHCP, es registrada como un gasto contable, de conformidad con lo reportado por
PROCESAR.
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A continuacién, se muestra el importe de los recursos por este concepto de los tltimos

ejercicios:
Concepto 2012 2013 2014 2015 2016 TOTAL
Cuotas y 13,087,332,000 13,444,136,000 13,743,873,575 14,881,212,716 13,658,043,533 68,814,597,824

Aportaciones CV

Cuotas y aportaciones a los Seguros de Riesgos de Trabajo e Invalidez y Vida

La Ley del ISSSTE establece el régimen financiero de las cuotas y aportaciones de los seguros
de riesgos del trabajo e invalidez y vida, en sus articulos 75 y 140.

Las dependencias v entidades de la Administracion Publica Federal enteran directamente el
Instituto las cuotas y aportaciones sefialadas en los articulos anteriores.

De conformidad con el articulo Décimo Noveno Transitorio, segundo parrafo, el Instituto
transferira al Gobierno Federal, en los términos que convenga con la SHCP, los recursos de
cuotas y aportaciones de los seguros de riesgos del trabajo e invalidez y vida de los trabajadores
que optaron por el régimen previsto en el articulo décimo transitorio.

Por ultimo, el articulo 57 del Reglamento para el Otorgamiento de Pensiones de los
Trabajadores del Estado, dice:

Articulo 57.- Conforme al procedimiento que determine la Secretaria, el Instituto le transferird
anualmente los siguientes recursos: (...)

Il Las cuotas y aportaciones correspondientes a los seguros de riesgos de trabajo e invalidez
y vida de los trabajadores.

La SHCP y el Instituto celebraron un Convenio para las transferencias de los recursos antes
comentados en el gjercicio de 2012.
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La Tesoreria General del Instituto reportd a la SHCP recursos de los seguros de riesgos del
trabajo e invalidez y vida por $3,719,297.861 en el gjercicio 2016.

A continuacién, se muestra el importe de los recursos por este concepto de los udltimos
ejercicios:

Concepto 2012 2013 2014 2015 2016 TOTAL

Transferencias IV- RT  2.404.438.000 3.418,011,000 4,216,114,931 3,841,604,394 3,719.297.861 17.599.466,186

10.

El Instituto ha trasferido a la SHCP recursos de cuotas y aportaciones de estos seguros por
$86,414,064,010 de pesos, del periodo de 2012 a 2016.

Por lo anterior, la variacién existente entre el importe de la disponibilidad final presupuestal y
el saldo de la disponibilidad contable, tomando en cuenta los recursos transferidos de los
seguros de CV, IV y RT, se aclara en un 98.40%.

Conciliacion entre los Ingresos Presupuestarios y Contables

Cifras de acuerdo a la informacion capturada para cuenta publica ante la SHCP.

1. Ingresos Presupuestarios 273,568,945,575
2. M4s ingresos con.tables no 2,008,094,359
presupuestarios

Disminucién del exceso de estimaciones
por pérdida o deterioro u obsolescencia

Otros ingresos y beneficios varios -

Otros ingresos contables no 2.008,094,359

presupuestarios

3. Menos ingresos presupuestarios no 173,510,221,613
contables

Productos de capital -
Aprovechamientos capital -

| Ingresos derivados de financiamientos 3,731,857,967
Otros Ingresos presupuestarios no 169.778.363,646
contables _
4. Ingresos Contables (4 =1+2-3) 102,066,818,321 |
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Conciliacién entre los Egresos Presupuestarios y los Gastos Contables

1. Total de egresos (presupuestarios) 246,222,046,825
2. Menos egresos presupuestarios no contables 170,134,574,529
Mobiliario y equipo de administracion 59,178,858
Mobiliario y equipo educacional y recreativo 281,090
Equipo e instrumental médico y de laboratorio 816,432,250
Maquinaria, otros equipos y herramientas 4,521,639
Activos intangibles -
Obra publica en bienes propios 1,166,267,400
Otros Egr{_asos Presupuestales No  Contables 168,087,893.292
(Transferencias)
3. M4s gastos contables no presupuestales 25,100,714,055
Esnmacmne.s, d_eprgmacmnes, deterioros, 1,984,604, 145
obsolescencia y amortizaciones
Disminucién de inventarios 136,036,066
Otros Gastos -
Otros Gastos Contables No Presupuestales 22.980,073,844
4. Total de Gasto Contable (4=1-2+3) [101,188,186,351 |

Acuerdo con la DGAE sobre estados presupuestales armonizados-

Mediante Oficio No. 309-A-017/2017 de fecha 21 de febrero de 2017, la Unidad de
Contabilidad Gubernamental de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico emitié los
Lineamientos Especificos para la integracién de la Cuenta Publica 2016 para las empresas
productivas del Estado y Entidades que conforman el Sector Paraestatal Federal, en los que se
establecieron las fechas de entrega y las caracteristicas que debe reunir la informacion contable,
presupuestaria, programética y complementaria que deben proporcionar a través del Sistema
de Integraciéon de la Cuenta Publica, para conformar el reporte relativo a la Cuenta Publica
Federal del afio 2016. En esos Lineamientos se reguld que, adicional a los seis estados
presupuestales a los que se refiere el dictamen emitido por contador publico independiente,
que se adjuntan al inicio del presente informe, también el Estado analitico del ejercicio del
presupuesto de egresos en sus clasificaciones: a) Administrativa (armonizado), b) Econémica

(armonizado), c) Por objeto del gasto (armonizado) y d) Funcional (armonizado), forma parte
de la Cuenta Publica Federal del afio 2016.
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Con propésitos de revelacion, los estado presupuestales armonizados en sus distintas
clasificaciones se presentan en los Anexos 1, 2, 3, 4 y 5 que se adjuntan a las presentes notas,
y los mismos no incluyen ninguna diferencia cuantitativa respecto de los estados
presupuestales que se incluyen al inicio del presente informe, excepto en los formatos de

presentacion.
Mtro. Ado odriguez Terrazas C.P. Magdalena Marquez Lizal\dg
Tesorero General Subdirectgra d¢ Programacion |
Presupuesto

| /
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